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zMLUVA o spol,upnAcr pRI ocHRANE osonNVcH uoa.lov

A o sPRAc0vaNi osogNycH un,t.lov
NiZiie uveden6 strany

IRESOFT s.r.o.
so sidlom Purkyiiova 7 l/99, Brno-Kr6lovo Pole, 612 OO, e esk6 republika
lC: 262 97 850
zapisan| v obchodnorr.r regish'i vedenom Krajsklim sirdonr v Brne, oddiel C, vloLka 42453
zasttpen6: Ing. Jiii Halousek, MBA, konatel'
na stranejednej ako autor

a

Centrum soci6lnych sluZieb Vita vitalis
so sidlom Volgogradskii 5, PreSov, 080 01, Slovensk6 republika
ICO:00691950
zastripen6 : Mgr. T erezia S is6kov6, riaditel'ka
na strane druhej ako nadobfdatel'

(autor a nadobridatel'd'alej spolodne tieZ len ako ,,zmluvni strany")

uzatvhraji v srilade s ust. $ 269 ods. 2 ztrkona d. 513/1991 Zb., obchodndho zdkonnika, v frdinnorn zneni (d'alej len
,,ohcltodnit zikonnik"), a d'alej v stlade s dl. 28 Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 20161679 227. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri sprac[rvani osobnych ridajov a o volhom pohybe takychto fdajov, kto{rn sa zruSu.ie

smernica 95l46lES (v5eobecnd nariadenie o ochrane ridajov, d'alej len ,,GDPR") tito
zmluvu o spoluprdci pri ochrane osobnfch ridajov a o spracfrvani osobnfch ridajov:

Preambula

Zmluvnd strany, vedom6 si d6leZitosti ochrany osobnych fdajov, v snahe dodrZat' v5etky povinnosti pre ne v r6rnci ich
dinnosti vypl;ivajrice a s ciel'orn prispiet' k z6konn6rnu a transparentn6mu spracfvaniu osobnych tidajov za pomoci
vhodnlich organizadnych a technickjrch opatreni, uzatvilraju tfto zmluvu o spolupr6ci pri ochrane osobnych irdajov a o
spracfvani osobnych ridajov (d'alej len ,,zntluvu") v nasledujticom zneni:

Ll.

1.2.

I. 0vodn6 ustanovenia a predmet zmluvy

Zrnluvn6 strany zhodne vyhlasujri, 2e medzi autorom a nadobf datel'om je uzatvoren6 licenlnf zmluva IS Cygnus,
na z6klade ktorej sa attor zaviazal poskytnrit' nadobtidatel'ovi pre jeho osobnti, resp. internf potrebu licenciu
k pouZivaniu poditadovdho programu IS Cygnus, a to v rozsahu v prislu5nej zmluve bliZSie Specifikovanotn, za (o
sa nadobLidatel'zaviazal hradit'autorovi dohodnutri odmenu (d'alej len ,,liceninti x,mluva"; poditadovy program
a pripadnd volitel'nd roz5irqlrice moduly vzt'ahujfce sa k tomuto programu d'alej spolodne len ,,pot{totovj,
program").

Poditadovli progrant je v5eobecne urdeny pre vedenie agend poskytovatel'ov soci6lnych sluZieb, s dirn je spravidla
spojen6 tieZ spracfvanie r6znych osobnych ridajov klientov tyichto poskytovatel'ov (v tomto pripade
nadobtdatel'a), Vzhl'adont k uveden6mu zmluvnd strany zhodne vyhlasujri a berri na vedomie, Ze poditadovy
progralll je pouZivanj, tieZ ku spracfvaniu osobnych ridajov, a to vr6tane spracfvania tzv. citlivlich ridajov -
osobitttych kateg6rii osobnych ridajov (predovSetkfm fdajov o zdravotnom stave klientov nadobtdatel'a); (vSetky
osobn6 ridaje spracrivand poditadovlint prograrrrom d'alej len ,,osobni ildqie*).

Subjektom, ktory urduie irdely a prostriedky spracfvania osobnych fidajov prostrednictvom poditadov6ho
programu, a je teda ich prev6dzkovatel'om, je nadobridatel'.

Vzhl'adorn k totnu, Ze poditadovy program je in5talovany a prevldzkovany u naclobldatel'a a na jeho vlashej
infraStruktfre, a (s vynimkou ud hoc situAcii popisanych v dl. Ill. tejto zmluvy) ani inak nedochddza pri pouZivani
poditadov6ho progranlu nadobfdatel'om zo strany autora ku spracfvaniu osobnych fdajov, nevystupuje autor vo
vzt'ahu k osobnyn fdaiom spracftvanym poditadovym progralnom z6sadne v pozicii sprostredkovatel'a.
Z uveden6ho vyplyva, Ze zodpovednost'za zaistenie adekv6tnej ochrany osobnych ridajov nesie v plnotn rozsafiu
nadobtidatel' a tento musi zaistit' splnenie vSetkych s tym spojenych povinnosti, predov5etkjm povinnosti
vyplyvajfcich z platnej a tdinnej pr6vnej fpravy. S ohl'adom na sp6sob previidzkovania poditadov6ho programu
(tzv. on-preurise produkty) berie nadobtidatel'vyslovne na vedornie, Ze autor zo svojej pozicie ani nem6Ze niest'
zodpovednost'za bezpednost'osobnych ridajov spracrivanlch tymto poditadov!nt programom.

I ked' autor z6sadne nie je sprostredkovatel'orn osobnych fdajov spractvanych prostrednictvom poditadov6ho
progralllu, m6 z6ujem na tonl, aby i pri tomto spracfvani bola zaisten6 na.jvyS5ia miera oclrrany dotknutych
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osobnj'ch ridajov. Ked'Ze m6ze d'alej autor .pri plneni niektorych povinnosti, ktor6 mu z licendnej zmluvyvypllivajf, vojst' do styku s osobnfmi ridajmi, je cielbm rejto ;mlu;y upraviti tiez s ty,mto srivisiace pr6va apovinnosti zmluvnfch str6n.

Predmetom tejto zmluvy je fprava vziljomnlch pr6v a povinnosti zmluvnjzch str6n stvisiacich so spracfvanimosobnych idajov nadobtdatelbm vleobecne pii pouzivanf poditadov6ho programu, a to uz sprihliadnutimk pr6vnej riprave predstavovanej predovsetkfm (nii vsak vyluine) GDPR u iatino,n !. t yzo I s 2.2., oochraneosobnlich ridajov a o zmene a doplneni niektorych z6konov (a,ut..| i., uzdkon o ochrane osobnj,ch idajov,,).
Predmetom tejto zmluvy je d'alej tieziprava vz6jomn!'ch prav apovinnosti zmluvnfch striin srivisiacich soSpecifickfmi operdciami spracfivania' kyktorfm pii pouziuuni poditadov6ho progiur* nadobfdatefomvfnimodne tiel mdLe zjeho iniciativy dochildzui, u pri [to"ir.t sa autor podiel,a aj na vlastnom spracfvanfosobnfch ridajov, tzn. vystupuje v pozfcii sprostredkbvatela v zmysle cbpn. zo1uva o spracrivani podl,apredchddzajricej vety je obsiahnut6 v dl. III. tejto zmluvy.

Pre vyhidenie pochybnosti zmluvnd strany vfslovne konstatujtt, ze vsrivislosti spouzivanim poditadov6hoprogramu nadobridatel'om je pravidlom, Ze sa autor na vlastnorir spracfvani osobnj'ch ridajov nijak nepodiel,a;situ6cie upraven6 v dr. III. tejto zmluvy sf teda r4inimkou z tohto pravidla.

II. Vyhldsenia a zilvdzky zmluvn;ich str6n
(vSeobecnf reZim podloa Il. I. bodu t.O. tejto zmluvy)

Nadobridatel', ako prev6dzkovatel' osobnlich ridajov, vyhlasuje, ze sa d6kla dne zozn1mil s poditadovymprogramom, jeho funkdnost'ou a mo2tost'ami nastavlnia, a-to sp""iam" z hl'adiska ochrany osobnj,ch ridajov (pristdasnom zvdLeni r6'ne pravdepodobnfch a.r6zne.zdvaznych rlzit< pre pr6va a slobody dotknutfch os6b, ktor6m6zu pri spracfvani ich osobnfch ridajov poditadorny'm p.ogruro* nastar;. Na tomto z6(lade vyslovne vyhlasuje,
Ze poditadovf program zodpoved6jeho potrebdm uj".pO.JUity, k zaisteniu adekv6tnej ochrany osobnj,ch ridajov,ktor6 hodl6 pri pouZfvani podftadov6ho progrurnu spracfvat'.

Nadobtidatel' berie na vedomie, Ze ako prev6dzkovatel osobnlich ridajov je to on, kto zodpove d6 za to, zespracfvanie osobnlich tdajov prostrednictvom poditadov6ho programu bude prebiet ui: ,at*r," a bude spliovat'vsetky pr6vnymi predpismi stanovend poZiadavky- v. srivjstosti 
"ro ,p*",iuunim osobn!,ch fdajov poditadovymprogramom sa vsak autor zavdur(tie poskytnrit' nadobtdatel'ovi (na jeho vyziadanie) u prir11".*o* rozsahu vsetkusridinnost' potrebnri k nastaveniu pouzivania poditadov6ho prog.u*u tak, aby bola do najlepsie zaisten6 bezpednost'spracfvan;fch osobnj,ch fdajov.

Nadobfdatel' sa zavdztje pri spracfvani osobnfch tdajov postupovat' ako v sflade s relevantnjrmi prrivnymipredpismi (predovSetklfm s GDPR a z6konom o ochrane Lsobnfch ridajov), tak s touto r-lurou.
Nadobridatel' sa zavdz-ttie prijat' vsetky vhodn6 organizadn6, bezpednostn6 a technickd opatrenia tak, abyzodpovedali relevantnej pr6vnej fprave a sfdasne tak, aby bola zaistena zodpovedajrica frovef, ochranyspracrivanjrch osobnfch ridajov. v tejto stivislosti sa piedovsetklm zaviizuje prijat' tak6 opatrenia, aby bolvyhidenf neopr6vneny aleb-o n6hodnjr pristup ku spracfivany. orJb"yr* irdajom, iih zmena, znidenie di strata,neopr6vnenli prenos' neoprilvnend spracfvanie, akoaj ind zr,euzitierpru",nrur'y"lilr"lrri.n joO*.

t'i".t- vyhlasuje, ze pri plneni svojich zavdzkov I .r-nl" licendnej zmlwy, nem6 z6ujem na spristupiovaniakj'chkol'vek osobnfch 
idajgv- (predovsethy'm osobitn!'ch kateg6rii"osobn!,ch fdajov dotknut!,ch os6b), do sanadobridatel zavdzuie pri svojej dinnosti respektovat'. v danej ,,iuirtosti_ra naaouriaatel, pieJovsettym zavdatje,ze prijme vsetky opatrenia k tomu, aby pri poskytovani uzivatel'skej fodpo.y (predovsetkjm pri vyuziti n6stroja

',Vzdialen6 pomoc", kedy autor ovl6da PC nadobidatel'a viludn" i"a pria*ym oohrajom a podl,a pokynovnadobridatel'a, resp' jeho zamestnancov), instaladnej poapory"a d'alej'pri osobnom zaskolbvanf nadobtidatel,a namieste (tzn' zaskolbvanie konkr6tnych os6b k iomu'naiouuaateiom poverenj,ch, spravidla v priestorochnadobridatel'a) zo strany.autora, nedoslo k neopr6vnendmu pristupu urt9l k osobnjm ridajom tyzickychos6b (ato predovsetkfm tfm citlivj'm, resp. osobitnfm kateg6ri6m osobnfch ridajov, uto r,i u p-l* .ua" fdaje tfkajtcesa zdravotn6ho stavu). Nadobridatel' je teda povinnf prijat' vsetky opatrenia k tomu, aby osobn6 ridaje boli privyuZiti uvedenlich n6stroj ov dostatodne chninin6.

V pripade postupu podl'a predch6dzajtceho bodu tohto dl6nku zmluvy a pri sridasnom dodrZanf tam uvedenychpodmienok (predovsetkym, Ze sa autor zaviizuje.postupovat' iba podl'a pokynov nadobridatel,a a pod jeho priamymdohl'adom, a to aj vpripade osobndho zaskolenia)'zodpoved6 iiioatiavanie ochrany osobnlich fdajov azavedenie vhodn!'ch opatreni nadob0datel'; autor sa vsak k tomuto ridelu zaviizuj" porty,orur nadobridatefovipotrebnf sfdinnost'.

Pokial' by, i napriek zhora uvedenym zdvdzkom nadobtdatel'a, doslo pri plneni povinnosti, ktor6 autoroviz licendnej zmluvy plynri, k pristupu autora (resp. nim poverenfch pracovnikov) k akymkol,vek osobnym ridajomspracrivanlch poditadorny'm programom, zavdzuje sa autor zichoiav* mleanlivosi ako vo vzfahu k vsetkfmtakj'mto osobn;im fdajom, tak aj vo vzt'ahu k bezpednostnli,m opatreniam, ktorych zverejnenie by ohrozilozabezpe(enie osobnych ridajov.
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2.8. Povinnost' mldanlivosti podl'a predchddzajirceho bodu tohto dlanku zurluvy sa vzt'ahuje tieL na zarnestnancov
autora a d'alSie osoby, ktor6 v r6mci plnenia svojich opr6vneni a povinnosti pre autora voidri do styku s takymito
osobnyrni ridajmi. Povinnost'rnldanlivosti trvil po neobmedzenudobu, a toaj po skondeni pracovn6ho porr..
alebo prislu5nlich pr6c pre autora. Povinnost' zachoviwat mldanlivost' sa nevzt'ahuje na infolnadnri povinnost'
podl'a zvld5tnych zdkonov. DodrZiavaniezAvazkov v zrnysle tohto bodu zrnluvy bude zaist'ovat'autor, ktory sa
v tejto srivislosti zaviizuje svojich zarnestnarlcov a d'al5ie osoby o povinnosti dodriiavat'mldanlivost'riadne poudit,
a k tornuto ich tieZ zodpovedajfcim sp6sobom ztnluvne zaviazal . Tymto ustanovenim zrnluvy v5ak nie sti nijak
dotknute povinnosti nadobIdatel'a, preclovSetkym povinnost' zamedzit' autorovi v pristupe k aklirnkol,vek
osobnyn fdajont spracirvanyrn v poditadovorn programe.

2'9' Z[rluvn6 strany zhodne konStatujf, Ze autor je v srivislosti s pouZivanfrn poditadov6ho programu nadobridatel,onr
opr6vneny zbieral Statistick6 (atronymne di anonyrnizovand) fdaie tykajri." ,u uyuzitia jednotlivlich agend
(funkcionalit) v poditadovom progratne , a to za frdelom zvysenia icli kv;liti. Autor vyhlas uje, Le pri tomto ztere
nedochiidza k prenosu akychkol'vek osobnych ridaiov (tzn.'nedochd dza pritom ku spracrivaniu o.obni,.h ridajov),
ale iba ku spracrivaniu Statistickych d6t vyuZitelhosti jednotlivj,ch funkcii bez srivislosti s d,alsirni d6tami o
nadobtidatel'ovi di tretich osob6ch_

2'10' I ked'prim6rnu zodpovednost' za bezpednost' osobnych tidajov a vol'bu vhodnych opatreni ,esie nadobfdatel,,
dovol'uje si mu autor za irdelont dosiahnutia vySSej miery oill.uny osobnych ridajov odporudit' prevddzkovalie
databAz podftadov6ho programu prostrednictvom vlastn6ho MS SQL seryera, tzn. fomrou architektfry klielt-
seryer, a to najmd v porovnani s ntenej bezpednlimi sp6sobmi ich previidzky, u ktorjch je moZn6 vieobecne
predpokladat' vySSie riziko zteuZitia di neopr'6vnen6lio spristupnenia tretiui osob6n (napr. prev6dzkovanie
datab|ze prostrednictvorn zdiel'anej zloZky MDB sfbor).

III. Spracrivanie osobnych ridajov
(Specifickf reZim podlh il. I. bodu 1.7. tejto zmluvy)

Ked'Ze v sfilade s bodour 1.7. tejto zmluvy m6Ze pri pouZivani poditadov6ho programu nadobtdatel,om vjrnimodne
doch6dzat' zo strany autora ku spracrivaniu osobnych ndajov, je v tomto eian[u - pre tieto ojedinel6 situ6cie -obsiahnut6 ztnluva o spracrivani osobnych ridajov. balei v texte sri medzi stranami upravene podnienky, zaktorych rn6Ze k tonuto spracirvaniu zo strany autora (doby sprostredkovatel'a) pre nadobridatel,a (ioby
prevddzkovatel'a) doch6dzat'.

Osobnymi ridajuri, na ktor6 sa t6to zrtrluva o spracfvani vzt'ahuie, sa rozumejri osob16 ridaje, ktor6 nadobridatel'pri pouZivani poditadov6ho programu uloZi do ich databiize, tj. najml ridaje o klientoch nadobfdatel,a
(identifikadn6 ildaje, ridaje o sociiilnych a rodirurych pomeroch, infomr6cie o osobnyrch z6ujmoch a preferenciiich
klientov, infonn6cie o finandnour stave apod.) a d'alej idaje o zamestnancoch nadobfiditel'a, prip. ilych nim
urdenlch uZivatel'ov poditadov6ho progralnu (najmii identifikadn6 ridaje a irdaje stivisiace s vykonorn z6vislej
pr6ce pre nadobfdatel'a ako sri napr. fdaje o doch6dzke, pl6ny smien, podklady pre mzdy apod.). predmetorn
spracfvania podl'a tohto dldnku zmluvy pritom rnOZu byt'tieZ osobitn6 kaieg6rie oroUry'.t, ,iauio, (najmii ridaje o
zdravotnom stave klientov).

T6to zmluva o spractvani sa vzt'ahuje na tych klientov a zanlestnancov nadobridatel'a, ktorych osobn6 fdaje sti
poditadovlim progranlom spracfvan6, a ktor6 sa teda m6Zu stat'predmetom n6hodnych operdcii spractivairia v
znrysle bodu 3.5. tohto dldnku zmluvy (d'alej len ,dotknuti osoby,l).

Nadob(tdatel'tymto vyslovne poveruje autora spracfvanirrr osobnych ridajov v zmysle tohto dl6nku zmluvy. Autor
bude osobn6 [rdaje spracrivat'iba na zfklade zdokumentovanych pisomnfch pokynov nadotrridatel,a (a to
vr6tane pripadn6ho odovzdania osobnych ridajov do tretei krajinyalebo medzin6rodnef organiz6cii).
Spracfvanie osobnych ridaiov nt6Ze spodivat'vo vykon6vani nasledujicich druhov oper6cii:

- oprava poSkodenej databAze poditadov6ho progl.anlu,
- vykoniivanie servis,ych z6sahov do databdze poditadov6ho programu,
- vykon6vanie hromadnych oper6cii s osobnymi fdajmi spracrivanymi prostrednictvom poditadov6ho programu,- prevod, obnova di export osobnych fdajov spracfvanych prostrednictvom poditador"lro p.og.u,r.,r,- vykonanie in5taladnej podpory,
- vykonanie exportu datablzy poditadovdho programLl autoroln pre d'alSie vyuZitie nadobLidatel'om pri skoldeni

trvania zmluvndho vzt'ahu zaloZeneho licendnou zntluvou,

to vSak vZdy (v kaZdonl jednotlivom pripade) aL v r|vd,znosti na konkr6tnu pisomnr'r poZiadavku
nadobridatel'a vznesenti spravidla fonnou e-mailu zaslan6ho na elektronickf adresu auJora seruis ggiresoft.cz.
Stidast'ou pisomnej poZiadavky podl'a predchldzajicej vety musi byt' vZdy rnin. Specifikricia poditadovdho
programu' ktor6ho sa poZiadavka tyka, vyrnedzenie problernu, ktori niA byt'vyriesenj,, a poZadovanej oper6cie
spracrivania (vr6tane jej rozsahu), ktorfi m6 autor pre nadobridatel'a vykonat'.

Autor je opr6vneny vykondval akekol'vek oper6cie spracfvania (individu6lne di hromaclne) vZdy vyludne
v medziach pisomn6ho pokynu nadob[rdatel'a, ako aj v uredziach ridelu, pr.e ktorj, k tyrrto oper6ci6m spracrivania
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dochddza, to vsetko vLdy v najmenSom moZnom rozsahu. Autor nebude do osobnj,ch fidajov nahliadat', prip. ich
inak spracrivat', pokial' toto nie je nevyhnutn6 pre splnenie poZiadavky nadobtdatelh. Autor tiez vytrias'u1e a
zavdzuje sa, Ze mii a bude mat' nastavend intern6 procesy tak, aby bolo i jeho strany na najniZ5iu moZnt firovef,
zniLen| riziko neopr6vnendho spristupnenia osobn!'ch 6dajov, nahliadaniado nich di ich aneuZitia.

Zmluvn€ strany spolodne vyhlasujf , ze zhora uvedeny r^ipodeJ oper6cii moZndho spracfvania osobnfch tidajov,
ktor6 m6 autor pre nadobtdatel'a zaist'ovat', m6Ze byt' na ,iklud"ivldstnej pi.o*n"iiii.tinnej alebo elektronickej)dohody str6n d'alej rozSirenli s tlim, ze konkrdtni oper6cie spracrivania budrl autorom aj v tfchto pripadoch
vykonand na zdklade pokynov nadobridatel'a, v srilade s nimi a touto zmluvou.

Nadobtdatel' sfidasne berie na vedomie, Zd nevyhnutnou podmienkou pre realizftciu jednotlivfch oper6cii
spracfvania spravidla bude tieZ aktivne- spristupnenie prislu'snfch osobnfch ,idaj* Ci databdz poCitalov6hoprogramu (alebo ich dotknutfch Iasti) autorovi, ku ktorfm tento inak pk.tnp ne,m6; nadobudatel, sa zavdzuje
zaistit', Ze spristupnenie databdze podl'a tejto vety bude v kazdom pripade vykonan6 iba v rozsahu nevyhnutnom
pre uskutodnenie poZadovanej oper6cie.

3'6' zmluvn' strany sa dohodli, Ze vsetky oper6cie spractvania budf vo vz6jomnej sridinnosti vykon6van6 vzdy tak,aby bol prfstup autora k osobnfm ridajom obmidzenf iba na. rozsah potr"tni k vybaveniu danej poziadavky
nadobtidatel'a, a stdasne, aby samotn6 oper6cie spracrivania boli z pohl'adu o.r,runy tfchto fdajov vykon6vand donajmenej rizikovj'm sp6sobom (do y.n1. znamen6, Ze jednotlivd oper6cie budri z6sadne vykondvan6prostrednictvom PC-nadobridatel'a a pod jeho priamym dohl'adom, s vjnimkou .itua.ii, kedy nadobridatel, urdfv konkr6tnom pripade inak).

3'7' Autor vyhlasuje, ze je schopnf zaistit zavedenie vhodnich technickfch a organizadnfch opatreni tak, abyspracfivanie osobni'ch ridajov v zmysle t9h!o d]dnku zmluvy splilovalo poziaaav"ty rlevantnej pr6vnej ,6;ry(vr6tane GDPR a zfukona o ochrane osobnj'ch ridajov) a aby bola zaisten6 tchr*u pieu aotmutfch os6b.
3'8' Doba trvania ziviizlsr spracivania osobnfch fdajov autorom v zmysle tohto dl6nku zmluvy zodpoved6 dobetrvania tejto zmluvy ako celku, tzn. i zmluva o spracfvani osobnfch ridajov sa uzatv6ra na dobu vypljvajricu z dl.v' tejto zmluvy. Samotn6 spractvanie osobni'ch ridajov bude vsit v kaidom jednotlivom pripade obmedzen6 ibana dobu nevyhnutnri k vykonaniu oper6cii podl'a bodu 3.5. tohto dldnku; ihned'po rrytonuni prislusn;fch operaciibudt osobn6 ridaje, ktor6 sf pripadne v dispozicii autora, v srilade . p.,iunou ,ipruro, urtorom vymazan6 alebovr6ten6 splif nadobridatel'ovi a sfdasne d6jde k vymazaniu existujricich k6pii,'iba ak nadobridatel, vopred urdfv konkr6tnom pripade pisomne inak.

3'9' Spracfvanie osobnlich ridajov autorom bude prebiehat' qfludne za fdelom plnohodnotn6ho pouzivania
poditadov6ho programu nadobtdatel'om, ked'k tomuto m6ze byf niekedy potrebne'vylonar tieZ openicie podlia
bodu 3'5' tohto dldnku zmluvy. samotn!'podftadovf program ma naaoutdatel'zftnjimpouzivaf iba za fdelomriadneho poskytovania soci6lnych a zdravotnj'ch sluzieu 

-svojim 
klientom, do sa tiJ zavdzrrje pri svojej pr6ci st!'mito programami zaistit'.

3.10. Autor sa ako sprostredkovatel pri spracfvani osobnlich ridajov zavaztje:

a) spracfvaf osobn6 ridaje iba v srilade s tdelom podl'a tohto dldnku zmluvy a sp6sobom v tomto dl6nku zmluvy
stanovenom,

b) prijat' vsetky vhodn6 technickd a organizadn6 opatrenia, ktore s( nutnd k zabezpedeniu spractvania osobnfchfdajov podl'a predch6dzajriceho pism. a) a zodpovedajti s t'fm spojeneru riri't , uty okem in6ho nemohlopri tomto spracfvani d6jst' k neopr6vnendrnu alebo nanoane*u piqtupu t o.our,yrn ridajom, k ich zmene,mideniu di strate, neopr6vnenfm prenosom, k ich in6mu neopr6vnen6mu spracfvaniu, ako aj k in6mu
zneuZitiu osobnj,ch ridajov,

c) spracovat' a dokumentovat' prijat6 a vykonan6 technick6 a organizadn6 opatrenia k zaisteniu ochrany
osobnj'ch fdajov v srilade stouto zmluvou, GDPR, prisluSnimi-zdkonmi a'injrmi vseobecne ziliiznlmipr6vnymi predpismi,

d) po skondeni trvania tejto zmluvy vsetky prip. este fakticky spracfvan6 osobn6 ridaje odovzdat'
nadobtdatelbvi ako prevddzkovatelovi osobnych-taaiov,vymazit vletky ich pripadne existi;rice k6pie anen6vratne zlikvidovaf osobn6 fidaje, ktor6 po odovidani zostanri v dispozicii autora, to vsetko v srilade
s pr6vnou ripravou.

3'1 l' Pri stanoveni technicklfch a organizadnj'ch opatreni na ochranu spracrivanfch osobnfch ridajov sa autor zavdanje(a) posudzovat rizikd vyplivajrice zo spractvania osobnfch ridajov osobami, noJrnu:,n bezprostredni pristup"t
osobnym ridajom, (b) zabninit' neopr6vnenfm osob6m v pristupe k osobnjm tdajom a k piostriedkom pre icr,spractivanie, ako aj neopr6vnendmu ditaniu, vytv6raniu, kopirovaniu, pr"no.u, riprave di vymazaniu z1inamov
obsahujfcich osobn6 ridaje, a (c) prijat' opatrenia, kror6-umofrria urdit' aoverit', komu boli osobn6 fdajeodovzdane. Pre vyhidenie pochybnosti sa vfslovne konstatuje, Ze vsetky opatrenia podl,a tohto bodu zmluvy lavzfahujf iba k osobrim, ktor'-im pristup a spracrivanie osobn]c-h ridajov ,rozni ,;y"1" tejto zmluvy autor, nie
vSak k osobdm, ktorlm pristup k osobnym tidajom umoZni priamo di nepriamo.urnot ry nadobtdatel,.



3.12. Pri spracfvani osobnych fdajov, ktor6 prebieha automatizovane, sa autor d'alej zavdzuje spracrivat'v5etky
infbnn6cie a osobn6 tidaie v s[rlade s poZiadavkarni systdmu rrranagernentu bezpednosti inform6cii a sirdasne
zabrdnit neopr6vnen6rnu pristupu k d6tovym nosidom.

3. 13. Zauestnanci autora a d'al5ie osoby, ktor6 v r6mci plnenia svojich opr6vneni a povinnosti budf prich6dzat' do styku
s osobnyrni ridajmi v rozsahu potrebnom k vykonaniu tohto dl6nku zmluvy, sti povinni zachov|vaf mldanlivosl o
osobnlch fdajoch a o bezpednostnlch opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo zabezpedenie osobnych
idajov. Povinnost' mldanlivosti trv6 po neobmedzenf dobu, a to aj po skondeni pracovndho pomeru alebo
prislu5nlich pr6c pre autora. Povinnost' zachov6vat' mldanlivost' sa nevzt'ahuje na inforrnadnf povinnost' podl'a
zvld5tnych z6konov. DodrZiavanie zixdzkov v zmysle tohto bodu zmluvy bude zaist'ovat' autor, ktorj, sa v tejto
srivislosti zavdzuje svojich zautestnancov a d'alSie osoby o povinnosti dodrZiavat' mldanlivost' riadne poudit' a

k tomuto ich tieZ zodpovedajfcim sp6sobom zmluvne zayiazaf .

3.14. Strany tejto zmluvy sa vz6jomne zavdzuji poskytovat' si pri spracfvani osobnych fdajov autoroln v5etku
sridinnost' potrebnf k naplneniu poZiadaviek stanovenych touto zmluvou, GDPR, prislu5nymi z6konmi a inymi
v5eobecne zdvdznymi pr6vnymi predpismi. Zdvazok sfdinnosti podl'a predchddzajicej vety pritom zahiia tieL
povinnost' autora byt' nadob[rdatel'ovi n6pomocny prostrednictvom vhodnych technicklich a organizadnych
opatreni, pokial'je to ntoZn6, pri splneni nadobridatel'ovej povinnosti reagovat' na Ziadosti o vykon pr6v dotknutej
osoby. Rovnako sa autor zavdzuje byt' nadobfdatel'ovi n6pomocny pri zaist'ovani sriladu s povinnost'ou
zabezpe(enia spracfvania, pri oznamovani poru5enia ochrany osobnlch ridajov Uradu na ochranu osobnych
ridajov Slovenskej republiky, pri oznamovani poru5enia ochrany osobnych fdajov dotknutej osobe, pri posr.ideni
vplyvu na ochranu osobnych ridajov a pri predch6dzajfcej konzult6cii s Uradom na ochranu osobnych ridajov
Slovenskej republiky. K podobnei sridinnosti sa pritom zavazuje tieZ nadobildatel'vo vzt'ahu k autorovi.

3.15. Autor sa zavdzuje poskytnrit'nadobudatel'ovi v5etky infomr6cie potrebne kdoloZeniu toho, Ze boli splnen6
povinnosti stanoven6 tymto dlSnkotn znrluvy a dl. 28 GDPR, do zahi'ria tieZ povinnost' autora bezodkladne
nadobirdatel'a infon.novat' v pripade, Ze podl'a jeho n6zoru urditli pokyn poru5uje GDPR alebo in6 predpisy
Eur6pskej rinie alebo dlensk6ho 5t6tu tjrkajfce sa ochrany fdajov. Autor sa vyslovne zavdzuje, Ze pri spracfvani
osobnych ridajov v zmysle tejto zmluvy:

- prijme v5etky opatrenia poZadovan6 podl'a dl. 32 GDPR,
- bude dodrZiavat' podmienky pre zapojenie d'al5ieho sprostredkovatel'a uveden6 v dl. 28 ods. 2 a 4 GDPR,
- bude zohl'adiovat' povahu spracfvania a bude nadobfdatel'ovi (v rozsahu, v ktorom to bude rnoZne)

n6pomocny prostrednictvorrr vhodnyclr technickli ch a organizadnych opatreni za tdelont splnenia povinnosti
nadobfdatel'a reagovat' na Ziadosti o vj,kon pr6v dotknutych os6b stanovenjrch v kapitole III. GDPR, bude
nadobfrdatel'ovi n6pomocny pri zaist'ovani sfladu s povinnost'arni podl'a dl6nkov 32 aL36 GDPR, to v5etko
pri zohl'adneni povahy spracfvania a inform6cii, ktor6 rn6 autor k dispozicii,

- v nevyhnutnom rozsahu umoZni audity, vr6tane inlpekcii, vykon6van6 nadobfdatel'om alebo inym k tornu
nadobfdatel'om poverenyrn auditorom, a k tyrnto auditom svojou dinnost'ou prispeje.

3. I 6. Nadobridatel' udel'uje autorovi v5eobecn6 pisomn6 povolenie v zmysle dl. 28 ods. 2 GDPR k zapojeniu pripadnj,ch
d'alSich sprostredkovatel'ov do spractivania osobnych ridajov.

3.11 . Nadobtdatel' sa vodi autorovi vyslovne zavdzuje kdodrZiavaniu v5etkych povinnosti, ktor6 ntu - ako
prev6dzkovatel'ovi osobnych idajov - vyplyvajf z tejto zmluvy, GDPR, prisluSnlch zdkonov a inlich v5eobecne
zAvaznych pr6vnych predpisov. ZAvazok nadobfrdatel'a podl'a predchddzajicej vety zahfiia okrem in6ho povintrost'
autora spractvat' iba osobn6 fdaje, ku ktorym prev6dzkovatel'disponuie platnym priivnym titulom v zmysle dl. 6
GDPR, a to pri dodrZani vSetklfch z6sad upravenych v dl. 5 GDPR a stvisiacich pr6vnych povinnosti. Za tyntto
ftdelom sa nadobfdatel' zavazuje okrem ineho zaistit', Ze ku spractivaniu osobnych ridajov bude po cehi dobu
spracitvania disponovat'platnym pr6vnym titulom spliiujircirn poZiadavky GDPR a d'alSich pr6vnych predpisov.
V kaZdour pripade, kedy nebude ku spracfvaniu osobnych ridajov disponovat' infm pr6vnym titulom, sa pritom
rradobridatel' zavdzuje zaistit' udelenie pisornn6ho srihlasu dotknutej osoby s tymto spractivanim, a to priamo vo
vzt'ahu k poditadov6nlu programu. Bez ohl'adu na pr6vny titul, na ktor6ho z|klade ku spracirvaniu osobnych
irdajov doch6dza, sa potonl nadobtdatel' zavazuje zaistit'tieZ adekv6tne infomrovanie a poudenie dotknutych os6b
podl'a GDPR. V pripade poru5enia akejkol'vek povinnosti stanovenej tymto bodom zmluvy nadobtdatel'ovi, sa
tento zaviizuje nahradit' autorovi akrlkol'vek (rnajetkovf i nemajetkovf) ujrnu (Skodu), ktor6 autorovi v d6sledku
dandho poru5enia alebo v sirvislosti s nim vznikne.

3.18. Za [rdelont vylfrdenia pochybnosti sa vyslovne kon5tatuje, Ze predmetorn tohto dl6nku zrnluvy je iba tiprava
podmienok vlashr6ho spractvania osobnych tidajov, nie v5ak uZ vlastn6 obchodne, cenov6 di ind zntluvnd
podmienky, za ktorych autor tieto oper6cie pre nadobfdatel'a vykon6va a ktor6 sa riadia prislu5nou licendnou
zurluvou alebo zvl65tnou dohodou zmluvr.rych str6n. Ziadne ustanovenie tohto al6nku zlrrluvy teda nem6Ze byt'
vykladan6 ako zAvdzok autora k vykon6var.riu dotknutych oper6cii spracfrvania, pokial'pre to nie je iny zmluvny
z{klad.

IV. Zodpovednost' a sankcie



4'l ' S ohl'adom na skutodnost' a s prihliadnutim k povahe, rozsahu, kontextu a ridelom spracfivania podl,a tejto zmluvy,
a aj s ohl'adom k rdzne pravdepodobnfm a r6zne zAvainym rizik6m pre pr6va a slobody a'ottnuti,.f, orOU,;.
povinnost'ou nadobtdatefa, doby previidzkovatel'a, zaviest' vhodnd tecnnictg a organizadn6 opatrenia tak, aby
zaistil a bol schopnf dolozif, Ze spracfvanieje vykon6van6 v sflade s relevantnou pr6lrno, ripravou, predovseiklim
GDPR.

4'2' Autor je za ujmu (majetkovri i nemajetkovri) sp6sobent spracfvanim osobnj,ch tidajov prostrednictvom
podftadov6ho pr$rlmu zodpovednf iba v pripade, kedy vlastnfm zavinenfm ,"rirrni povinnosf stanovent naochranu osobn!'ch ld1jov vypl!'vajricu z relevantnly'ch irdvnych predpisov alebo z ielto zmtuvy konkr6tne pre
neho, alebo v pripade, kedy zavinene bude v sfvislosti ro .p.ur,iuunim osobnyrch ridaj;; poditadorrfm programomjednaf nad r6mec pokynov nadobfdatel'a alebo v rozpore s nimi.

4'3' Pokial' ddjde k uplatneniu akfchkol'vek n6rokov v srivislosti so spractvanim osobnfch ridajov prosrrednictvom
poditadov6ho programu alebo v stivislosti s nim, a to predovsetkfm dotknutfmi osobami.l;b;U*l;;;;;;-hr"""
osobnfch fidajov-slovenskej republiky vodi autorovi, ktor6 vSaknevznikli zavinenfm porusenim povinnosti autorav zmysle predchadzajriceho bodu tohto dldnku zmluvy, zavdzuje sanadobtdatel', i" , p.im"run"j dob", nuln"rt o.vsak do l0 dni, po vlzve autora, nahradi autorovi us"tk, (majetkovti I n"*a;L*oui) ujmu (skodu), ktor6 muvznikne z tlchto ndrokov.

V. Trvanie zmluvy
5' 1' Doba trvania tejto zmluvy zodpoved6 dobe trvania licendnej zmluvy. Zmluvn6 strany sa teda dohodli na tom, zespolodne s trvanim licendnej zrnluvy zanikitieZ zmluvnf vztahzalizenf touto zmluvou s vfnimkou jednotlivfch
. zdvdzkov prevzatfch touto zmluvou, z ktonich povahy vypl,fva, Le sa majf v prfslusnom rozsahu uplatnit' ipozdniku zmluvndho vzfahu zaloZenlho licendnou zmluvou. 

' -

6.1.

6.2.

6.3.

VI. Ziverein6 ustanovenia

T6to zmluva sa riadi slovenskym pr6vom. Zmluva 1e vyhotoven6 v troch rovnopisoch, z ktoryTch kaZda mirplatnost'origin6lu. Nadob[datel' dostane dva rovnopisy u urtoi 1"d"n rovnopis.

Tiito zmluva nadobrlda platnosc driom podpisu oboma zmluvnfmi stranami a fidinnost' dnom nasledujticim po dnijej zverejnenia v sfilade so z6konom.

Pripadnii neplatnost'niektordho dojednania tejto zmluvy nemii vplyv na platnost' ostatnlich ustanoveni. Udastnicizmluvy sa v takom pripade zavazuju poskytovat' si vzijomnf stidinnosf s ciel'om uzatvorit' dodatok k znluve, vktorom bude neplatn6 dast' zmluvy nahraden6 noqim dojednanim, a to v |ehote do jedndho meria"a odo dfla, kedyt6to potreba vznikne.

vsetky zmeny tejto zmluvy m6Zu byt uskutoinend iba formou pisomnych a dislovanlich dodatkov v listinnejpodobe podpfsanyich oboma zmluvnymi stranami.

o-bidve zmluvnd strany vyhlasuj[, Ze si ttito zmluvu pred jem podpisom preditali, sjej obsahom sirhlasia anad6kaz toho pripojujri svoj vlastnorudnli podpis.

6.4.

6.5.

V Brnd, dfia2.1.2024

Tato zmluva bola zvere.inenii diia:

Tato zmluva nadobudla Idinnost' dlia:

V Pre5ove, dila2.1.2024


