Zmluva o poskytovani sluzieb
manazéra kybernetickej bezpecnosti

uzatvorena podla § 269 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsichpredpisov (dalej ako ,Zmluva")

Nazov: Kompetencné a certifikacné centrum kybernetickej bezpecnosti
Sidlo: Na druzstvo 125, 916 25 Brunovce

Korespondencna adresa: Budatinska 32, 851 06 Bratislava - Petrzalka

Statutarny organ: Ing. Ivan Makatura, generalny riaditel

1€0: 52839052

DIC: 2121156345

Bankové spojenie: Statna pokladnica, IBAN SK91 8180 0000 0070 0063 9084

Kontaktna osoba: AlZbeta NeStepnd, e-mail: alzbeta.nestepna@cybercompetence.sk

Il\\

(dalej ako ,Poskytovatel™ alebo ,Zmluvna strana"“)

a
Nazov: OBEC CIERNY BALOG

Sidlo: Z&vodie 2/2, 97652 Cierny Balog

Statutarny orgén: Mgr. Michal Vetrak, starosta obce

1CO: 00313343

DIC: 2020463280

I1C DPH: Nie je platcom DPH.

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.

Cislo G¢tu /IBAN/: Sk72 5600 0000 0020 0154 5001

Kontaktna osoba: Mgr. Robert Hlavacik, e-mail: prednosta@ciernybalog.sk

(dalej ako ,Objednavatel™ alebo ,Zmluvna strana"“)

(Poskytovatel’a Objednavatel dalej spolu ako ,Zmluvné strany")

Preambula

NAKOL'KO Poskytovatel je obchodnou spoloénostou, ktord vykondva podnikatelskd &innost na Gzemi
Slovenskej republiky aj v oblasti poskytovania konzultaénych a podpornych sluzieb kybernetickej
bezpecnosti v zmysle zakona &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a disponuje odbornymi
kapacitami spifiajicimi znalostné $tandardy manaZéra kybernetickej bezpecnosti v zmysle Vyhlasky
¢. 492/2022 Z. z., ktorou sa ustanovuju znalostné standardy v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

NAKOLKO Objednévatel’ ako prevadzkovatel’ zakladnej sluzby v zmysle zakona ¢. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpelnosti prejavil zaujem o tieto sluzby Poskytovatela.

S ohladom na vysSsSie uvedené Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom zneni tejto Zmluvy o
poskytovani sluzieb manazZéra kybernetickej bezpecnosti (dalej ako ,Zmluva"):



1.1

1.2

Clanok 1
J¢&el a predmet Zmluvy, rozsah poskytovanych sluzieb

Ucelom Zmluvy je Gprava prav a povinnosti Zmluvnych stran, pri poskytovani pinenia podla tejto
Zmluvy, a to sluzieb certifikovaného manazéra kybernetickej bezpecnosti v zmysle zdkona ¢.
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako
,Zakon") a vyhlasky NBU &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych
opatreni, obsah a Struktura bezpec¢nostnej dokumentacie a rozsah vseobecnych bezpecnostnych
opatreni (dalej ako ,Vyhlaska"“).

Predmetom Zmluvy je:

1.2.1 dprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri plneni Zmluvy;

1.2.2 zavézok Poskytovatela poskytovat pre Objedndvatela v rozsahu a za podmienok uvedenych

1.3

1.4

1.5

v Zmluve nasledovné sluzby:

1.2.2.1 sluzby certifikovaného manazéra kybernetickej bezpecnosti v zmysle Zakona podla
Prilohy ¢.1;

1.2.2.2 vykon preverenia Ucinnosti prijatych bezpecnostnych opatreni a plnenia poZiadaviek
ustanovenych Zakonom prostrednictvom manazéra kybernetickej bezpecnosti podla §
34a ods. 2 Zakona;

1.2.2.3 priprava navrhu implementacného planu s ohladom na zistenia (nedostatky)
identifikované postupom podla bodu 1.2.2.2;

1.2.2.4 vykon analyzy rizik v zmysle § 6 Vyhlasky;

(dalej ako ,Sluzby");

1.2.2.5 zavézok Objedndvatela poskytovat Poskytovatelovi potrebnd stcinnost;
1.2.2.6 zavazok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi dohodnutl(l cenu podla Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze stidastou ceny podla bodu 3.1 Zmluvy je celkovo 28 hodin SluZieb
poskytnutych jednou osobou Poskytovatela, resp. jeden c¢lovekoden (dalej ako ,rozsah
Sluzieb"). O sp6sobe vycCerpania dojednaného rozsahu SluZieb rozhoduje Objednavatel, pricom
vycéerpanim rozsahu Sluzieb v ¢ase kratSom ako dvandast kalendarnych mesiacov v zmysle bodu
3.1 Zmluvy predstavuje riadne a v€asné poskytnutie Sluzieb Poskytovatelom v celom rozsahu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze preferovanou formou poskytovania Sluzieb je poskytovanie
Sluzieb On-Site, pokial charakter Sluzby neumoznuje poskytnutie Sluzby On-Line (vzdialene).
Objednavatel je povinny zabezpedit, aby bol schopny v reZime podla predchadzajlcej vety Sluzby
Poskytovatela prijat. V pripade poskytovania Sluzieb On-Site Objednavatel berie na vedomie, Ze
do rozsahu Sluzieb sa zapocitava aj Cas straveny Poskytovatelom presunom do a z miesta
poskytnutia Sluzby On-Site.

Zmluvné strany si dohodli navzdjom nevyhradné poskytovanie Sluzieb. Poskytovatel je tak
opravneny poskytovat Sluzby aj pre iné osoby. Povinnost mlc¢anlivosti Poskytovatela tymto nie
je Ziadnym spésobom dotknuta.

Clanok 2
Vyhlasenia Zmluvnych stran



2.1

Poskytovatel vyhlasuje, ze:

2.1.1 je odborne a kapacitne spdsobily plnit svoje zavazky podla Zmluvy.

2.2

Objednavatel vyhlasuje, Ze:

2.2.1 je pripraveny poskytnit nevyhnutni sdéinnost Poskytovatelovi pri plneni zavézkov

Poskytovatela podla Zmluvy;

2.2.2 nema vyhrady k dohodnutej cene podla ¢ldnku 4 a zavazuje sa ju uhradzat riadne a véas;
2.2.3 neexistuje Ziadna ina skutoénost, ktord by mohla mat nepriaznivy vplyv na plnenie povinnosti

Poskytovatela uvedenych v Zmluve v takej kvalite, ktord by ohrozila plnenie Zmluvy riadne
a véas, s odbornou starostlivostou a v stulade so zdsadami poctivého obchodného styku;

2.2.4 sa zdrzi akékolvek korup¢ného spravania alebo inej protispolo¢enskej ¢innosti.

2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

Vyhlasenia a zaruky uvedené v tomto ¢lanku zmluvy sa povazuju za opakované a trvajlce pocas
celej doby trvania zédvazkov podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany su povinné informovat druht
Zmluvnu stranu o vzniku akejkolvek skutocnosti alebo jej zmene, uvedenej v tomto clanku
Zmluvy, a to bez zbyto¢ného odkladu po celt dobu trvania zavézkov zo Zmluvy. Akakolvek
nepravdivost alebo porudenie akéhokolvek vyhldsenia a zaruk Zmluvnych strdn sa povaZzuje za
podstatné porusenie Zmluvy a zaklada pravo na okamzité odstUpenie od Zmluvy zo strany druhej
Zmluvnej strany; narok druhej Zmluvnej strany na nahradu Skody tym nie je dotknuty.

Clanok 3
Cena, poskytnutie Sluzieb a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli podla zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
a vyhlasky MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o cenach v zneni neskorsich
predpisov, na cene za plnenie predmetu tejto Zmluvy, a teda za poskytovanie Sluzieb v celkovej
cene € 3.000,00 (Poskytovatel nie je platca DPH) najviac za dvandst po sebe idlcich
kalendarnych mesiacov poskytovania Sluzieb podla bodu 1.2 Zmluvy (dalej ako ,Cena"“). Pre
vylucenie pochybnosti plati, Ze poskytovanie Sluzieb po dobu dvanastich kalendarnych mesiacov
nie je viazanych na obdobie kalendarneho roka, a teda sa jedna o lubovolnhych dvanast po sebe
nasledujucich kalendarnych mesiacov (dalej ako ,Zvolené obdobie").

V cene za Sluzieb sU zahrnuté vSetky naklady Poskytovatela na poskytnutie Sluzieb, vratane
dodania dokumentacie a akychkolvek néakladov Poskytovatela na dopravu, personalne
vybavenie, programové vybavenie a pod.

Akékolvek sluzby, prace alebo iné poziadavky Objednavatela nad ramec Sluzieb (obsahovo alebo
nad ramec rozsahu Sluzieb) Poskytovatel zrealizuje len za osobitne dohodnutu cenu na zaklade
vopred Objedndvatelom odsuhlasenej cenovej ponuky Poskytovatela. V pripade poziadavky
Objednavatela bude za tymto Ucelom uzavrety pisomny dodatok k Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, zZe:

3.4.1 sluzby podla bodu 1.2.2.1 Zmluvy sa povazuju za poskytnuté riadne a vcas vycCerpanim casti

rozsahu Sluzieb podla bodu 1.3 Zmluvy na zaklade vyhlasenia Poskytovatela;

3.4.2 sluzby podla bodov 1.2.2.2 az 1.2.2.4 Zmluvy sa povazuju za poskytnuté riadne a vcas ich

vykonanim a odovzdanim Objednavatelovi, pricom Objednavatel sa zavazuje tieto (sluzby)



prevziat.

3.5 Zmluvné strany sa dohodli, 2e Cenu bude Objedndvatel uhrddzat mesaéne podas celého
Zvoleného obdobia, ato na =zaklade pravidelnych mesacnych faktir vystavenych
Poskytovatelom. Poskytovatel vystavi faktliru vo vyske 1/12 Ceny najneskoér do 5. dia kazdého
kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v ktorom doslo k poskytnutiu sluzieb. Zmluvné
strany berd na vedomie a suhlasia, Ze opravnenie Poskytovatela na vystavenie faktlury je dané
aj vtedy, pokial'v konkrétnom kalendarnom mesiaci neboli Sluzby poskytnuté vobec, pokial’' déjde
k vyCerpaniu celého rozsahu Sluzieb pocas Zvoleného obdobia. V opa¢nom pripade tuto
skutoénost (nevycéerpanie celého rozsahu SluZieb) zohladnia Zmluvné strany v rdmci faktdry za
posledny mesiac Zvoleného obdobia (vratane pripadnej povinnosti Poskytovatela vratit cast uz
uhradenej Ceny, pokial vyska poslednej faktlry nebude postacovat na vzdjomné sa
vysporiadanie Zmluvnych stran).

3.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

3.6.1 faktdry budu vyhotovené v elektronickej podobe (tzv. elektronicka faktura) vo formate PDF/A
a Objednavatelovi budu dorucované emailom na emailovud adresu:
prednosta@ciernybalog.sk, pricom faktiry sa povazuju za dorucené Objednavatelovi dfiom
ich odoslania;

3.6.2 splatnost faktdr si Zmluvné strany dohodli na 7 dni odo dfia ich doruéenia Objednavatelovi;

3.6.3 pre UcCely tejto Zmluvy sa driom Uhrady faktiry rozumie den, ked bude Cena pripisana na
ucet Poskytovatela.

3.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Objednavatela s Uhradou Ceny podla splatnej
faktury:

3.7.1 Poskytovatel je opravneny, nie vSak povinny poZadovat od Objedndvatela zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,5% z dlznej sumy za kazdy deri omeskania;

3.7.2 Poskytovatel ma pravo prerusit poskytovanie SluZieb az do riadnej Uhrady vsetkych
splatnych faktur.

3.8 Faktlira musi spifiat véetky naleZitosti Gc¢tovného dokladu podla ustanovenia § 10 zdkona ¢&.
431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov a nalezitosti danového dokladu podla

ustanovenia § 71 zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov.

Clanok 4
sadinnost, povinnosti Zmluvnych stran a ochrana Dévernych informacii

4.1 Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi pozadovanu suéinnost potrebnd na plnenie
predmetu Zmluvy (dalej ako ,Saéinnost"). Suéinnost Objednavatela spodiva najma v:

4.1.1 poskytnuti alebo spristupneni vsetkych pozadovanych informacii alebo dokumentov,
zadznamov z prevadzky sieti a informacnych systémov Objednavatela alebo inych podkladov
potrebnych na poskytovanie Sluzieb;

4.1.2 umozneni pristupu do priestorov Objedndvatela, k sietam a informaénym systémom
Objednavatela a do sieti a informacnych systémov Objedndvatela (aj vzdialeny pristup) v



4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

rozsahu potrebnom pre riadne a v€asné poskytovanie Sluzieb.

Poskytovatel nezodpoveda za omeskanie s poskytnutim Sluzieb vzniknuté v dosledku omeskania
Objednavatela s poskytnutim potrebnej sucinnosti podla Zmluvy alebo okolnosti vylucujlicej
zodpovednost podla § 374 Obchodného zdkonnika, ktord bude Poskytovatelovi branit v
poskytnuti Sluzby. V uvedenych pripadoch sa pripadné terminy poskytnutia Sluzieb primerane
predlzuju o dobu omeskania s poskytnutim potrebnej Sucinnosti podla Zmluvy, resp. po dobu
trvania okolnosti vyluéujlcej zodpovednost.

Poskytovatel nezodpoveda za chyby a nedostatky, ktoré boli spdosobené neposkytnutim
sucinnosti Objednavatela podla Zmluvy, najma ale nielen poskytnutim neuplnych, nepresnych,
nepravdivych alebo inak nespravnych informacii prevzatych od Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia povinnosti Poskytovatela pri poskytovani
Sluzieb podla Zmluvy vyluéne na strane Poskytovatela, je Poskytovatel povinny uhradit skutoénu
Skodu vzniknutl Objednavatelovi, ktora vznikla v pri¢innej suvislosti so zavinenym porusenim
povinnosti Poskytovatela pri poskytovani Sluzieb podla Zmluvy, najviac do vysky Ceny za
Zvolené obdobie. Toto dojednanie Zmluvnych stran o obmedzeni vysky nahrady Skody sa
vztahuje aj na pripady vzniku viacerych 8k6d a bez ohladu na ich pocdet, pri¢om tato dohoda
Zmluvnych stran zostava v platnosti aj po ukonceni tc¢innosti Zmluvy.

Zmluvné strany zavézuju zachovavat mlcanlivost o véetkych informdcidch tvoriacich predmet
obchodného tajomstva, osobnych Gdajoch a o vSetkych ddvernych skutocnostiach suvisiacich s
plnenim Zmluvy (dalej ako ,Déverné informacie"), tieto informacie nezverejfiovat vo vztahu k
tretim osobdm a ani ich nepouZivat v neprospech druhej Zmluvnej strany. Poskytovatel je
opravneny poskytnit Déverné informéacie aj svojim subdoddvatelom, avsak len v rozsahu
nevyhnutnom pre vykon cinnosti tychto subdodavatelov.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze informacie tykajlce sa poskytovania SluZieb povazuje za predmet
svojho obchodného tajomstva.

Zmluvné strany suhlasia, Zze Déverné informacie nezverejnia, nebudu ich reprodukovat, kopirovat
ani vyuzivat na iné Géely, neZ pre Géely stanovené Zmluvou. Na ochranu Ddvernych informéacii
vykonaju Zmluvné strany také opatrenia, aké su vyzadované vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, prip. ak takého vSeobecne zavazného pravneho predpisu nie je, ako na ochranu
vlastnych informacii doverného charakteru aspon v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Podla vdle Zmluvnych strdn ma povinnost ochrany Dévernych skutoénosti a povinnost
miéanlivosti podla tohto ¢ldnku Zmluvy trvat aj po skonéeni Zmluvy, a to neobmedzene.

Zmluvné strany budl ochrariovat ddverné informacie druhej Zmluvnej strany, a to s rovnakou
starostlivostou ako ochranuju vlastné Doverné informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej
v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Zmluvné strany sa budi bezodkladne pisomne informovat o tom, Ze na zaklade zékona alebo na
zéklade rozhodnutia prislusného organu im vznikla povinnost zverejnit Dbvernd informaciu
druhej Zmluvnej strany alebo jej ¢ast.



Clanok 5
Dorucovanie

5.1 Zmluvné strany si pisomnosti podla Zmluvy dorucuju na:

5.1.1 adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy, ibaze Zmluvna strana oznami pisomne druhej Zmluvnej
strane zmenu adresy; pisomnost sa povaZuje za dorudenl piatym dfiom odo dfia jej
preukazatelného odoslania na adresu druhej Zmluvnej strany doporucenou postou alebo
kuriérom, a to aj vtedy, ak sa druhd Zmluvna strana o pisomnosti nedozvedela alebo diiom
prevzatia pisomnosti alebo diiom odmietnutia prevziat pisomnost pri osobnom dorucovani;

5.1.2 mailovl adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy alebo Zmluvnou stranou; pisomnost sa povazuje
za dorucenu druhym dnom odo dfa jej preukazatelného odoslania druhej Zmluvnej strane,
a to aj v pripade, ak sa druha Zmluvna strana o tejto pisomnosti nedozvedela; z dorucovania
podla tohto bodu Zmluvy su vylucené pisomnosti podla ¢l. 6 Zmluvy.

€lanok 6
Doba trvania Zmluvy, ukoncenie Zmluvy

6.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to najviac na obdobie 12 po sebe nasledujucich
kalendarnych mesiacov od ucinnosti Zmluvy alebo do vycerpania rozsahu Sluzieb podla toho,
ktora skutoc¢nost nastane skor.

6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito Zmluvu je mozné ukondit:

6.2.1 pisomnou dohodou Zmluvnych stran;
6.2.2 pisomnym odstupenim od Zmluvy zo strany Poskytovatela z dévodu, Ze:

6.2.2.1 Objednavatel neuhradil dohodnutt Cenu ani v dodatocnej lehote 15 dni po uplynuti
dohodnutej doby splatnosti Ceny;

6.2.2.2 niektoré z vyhlaseni Objedndavatela uvedené v Zmluve sa ukaze ako nepravdivé;

6.2.2.3 Objednavatel opakovane (aspori 2 krat) neposkytol Poskytovatelovi pozadovanu
sudinnost pri poskytovani Sluzieb.

6.2.3 pisomnym odstupenim od Zmluvy zo strany Objednavatela z dévodu, ze:

6.2.3.1 Poskytovatel opakovane (aspon 2 krat) pocas Zvoleného obdobia riadne a vlas
neposkytol Sluzby.

6.3 V pripade ukoncenia Zmluvy Objednavatel berie na vedomie, ze Poskytovatel mu nebude odo
dnia nasledujliceho po ukonceni Zmluvy poskytovat ziadne Sluzby.

6.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade:

6.4.1 ukoncenia Zmluvy z dévodov na strane Objednavatela sa Cena uhradenad Objednavatelom
na rozsah Sluzieb nevracia a v celosti patri Poskytovatelovi, akoby bolo Objednavatelovi
poskytnuté celé plnenie na zaklade Zmluvy;

6.4.2 ukoncenia Zmluvy z dévodov na strane Poskytovatela sa Objednavatelovi vracia ¢ast Ceny
vo vyske zodpovedajlucej nevycerpanému rozsahu Sluzieb.

6.5 Odstupenie od Zmluvy podla bodu 6.2.2 a 6.2.3 Zmluvy nadobuda G¢innost dorué¢enim druhej



8.1.

Zmluvnej strane.
Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadoblda platnost v def jej podpisu obidvoma Zmluvnymi stranami a Géinnost diom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

8.2. Zmeny Zmluvy je mozné vykonat iba formou pisomnych dodatkov schvalenych oboma Zmluvnymi

stranami. Objedndvatel nie je opravneny previest, resp. postlpit, ¢o i len &iastoéne, alebo inak
tretej osobe poskytnUt prava a povinnosti vyplyvajlice Objednavatelovi z tejto Zmluvy.

8.3. Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom rovnopise obdrzi

Poskytovatel aj Objednavatel.

8.4. Pravne vztahy vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia platnou pravnou Upravou SR, najmé

8.5.

Obchodnym zakonnikom a Zakonom.

Ak niektoré ustanovenia Zmluvy nie su platné, alebo su platné len scasti alebo neskor stratia
platnost, nie je tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa
pouzije Uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a Ucelu Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze obsah Zmluvy je prejavom ich slobodnej véle, Ze nebola uzatvorena v
tiesni ani za zvIast nevyhodnych podmienok, precitali si ju, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu
s jej obsahom tuto viastnorucne podpisujd.

V Bratislave dnia ....19.12.2023......... Vv Ciernom Balogu dfia ....13.12.2023....
Za Poskytovatela: Za Objednavatela:
Kompetencéné a certifikacné centrum Obec Cierny Balog

kybernetickej bezpecnosti

Meno: Ing. Ivan Makatura Meno: Mgr. Michal Vetrak
Funkcia: generalny riaditel Funkcia: starosta obce




