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Zmluva o spolupraci

/v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorgich predpisov/
(d'alej len ,Zmluva“) uzatvorend medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska Cast RuZinov

1€0: 48 059 528

1€ DPH: SK2120056400

zapisana v Obchodnom registri Mestského siidu Bratislava llI, oddiel: Sro, vloZka ¢.: 102826/8
(d'alej len ,,Benefit Systems”)

Nazov Partnera: Sprava §portovych zariadenf mesta Zilina, s.r.o.
so sidlom Vysokoskolakov 1765/8, 010 08 Zilina

1€0: 46931317

i€ DPH: SK2023647725

Konatel: Ing. Jaroslav Kovalik

(dalej len ako ,Partner”)

Tyka sa objektu Zimny 3tadién Vojtecha Zavodského

(Benefit Systems a Partner dalej kazdy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvné strana” a spoloZne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Benefit Systems je spolognostou poskytujicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Partner je spolognost poskytujica Sportové, relaxaéné alebo voinogasové sluZby vo vyssie uvedenom objekte/objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Definicie

1.1 VtejtoZmluve:

a) Objekt Partnera alebo len Objekt znamena priestory, v ktorych Partner poskytuje UZivatefom kariet MultiSport
svoje slufby. Podrobné informécie tykajlice sa objektu, pripadne viacerych objektov Partnera, st uvedené v
prilohe &. 1 tejto Zmluvy. SluZby Parthera moZno vyuZivat po predioZeni Karty a preukazu totoZnosti (s vynimkami
uvedenymi v tejto Zmiuve);

b) Preukaz totoinosti znamena doklad, na zdklade ktorého moino overit totoZnost UZivatela, obsahujici meno,
priezvisko a fotografiu, vydany orgédnom 3tdtnej spravy (najmé obciansky preukaz, cestovny pas, vodisky
preukaz), organom profesijnej samospravy (slufobny preukaz), Studentsky preukaz (vydany strednou 3kolou,
vysokou Skolou), firemny identifikitor (meno, priezvisko, fotografia);

¢} Karta znamend kartu MultiSport vydani spolocnostou Benefit Systems bud vo fyzickej/plastovej podobe alebo vo
virtudlnej podobe cez oficidinu mobilnt aplikdciu My MultiSport ako QR kéd (tzv. virtudlna karta), opraviujicu
Ugivatefa k vyuZivaniu slufieb Partnera uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Akakolvek ind podoba karty (fyzickd
képia, elektronicka kopia celej alebo &asti karty, karta uloZend v réznych aplikdcidch a pod.) sa povazuje z2 jej
képiu. Karta v plastovej podobe obsahuje meno a priezvisko UZivatefa, nazov Zakaznika, individudine Cislo a
status karty "Zamestnanec", ,Sprievodna” alebo ,Dieta"; karta vo virtudinej podobe obsahuje meno, priezvisko a
fotografiu Uzivatefa, QR kéd a offline kéd. Aktudlny vzor karty je uvedeny v prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy. Karta je
majetkom Benefit Systems;

d) Platnost karty znamend obdobie, pogas ktorého je UZivatel zaradeny v programe MultiSport aje preto
opravneny vyuZivat sluiby Partnera. Platnost karty méZe byt vymedzend ddtumom na dobu urditit i} ,od ... do ....”
alebo len i) ,od ... kedy plati, Ze Karta je vydana na dobu neur¢itd;

e) Utivatel - fyzickd osoba, ktord je opravnenym driitefom Karty a je opravnend vyuiivat vietky sluzby Partnera
uvedené v prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Ak je v Zmluve pouZité oznacenie "UZivatel”, je tym mieneny Zamestnanec,
Sprevadzajica osoba a / alebo Dieta;

f) 2amestnanec znamend fyzickd osobu, ktord vykondva pre Z&kaznfka prace v pracovnom pomere alebo na zéklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru, alebo na zéklade inej zmluvy (najmd zmluvy o
poskytovani sluZieb);
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g) Zékaznik - subjekt, ktory na zaklade osobitne] zmluvy s Benefit Systems umoznil vyuZivanie Programu MultiSport
svojim Zamestnancom a ich blizkym (Sprevddzajlice osoby a Deti);

h) Sprevadzajica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zdkona &.
40/1964 Zb. Obtiansky zékonnik), vyuZivajlici Kartu s oznacenim "Sprievodna”;

i}  Dieta (Deti) znamend dieta (deti) Zamestnanca mladsie {15) rokov, vyuZivajlce Kartu s oznalenim "Diefa";

i} Kontrolér - zamestnanec Benefit Systems alebo osoba konajiica na pokyn Benefit Systems, ktord ma opravnenie
kontrolovat dodriiavanie povinnosti podfa tejto Zmluvy, vratane povinnosti overovat totoZnost UZivatefov.
Kontrolér je o.i. opravneny pozadovat od Partnera zruenia Navitevy a/alebo nevykonanie zaznamu Navitevy
a/alebo odobrat Kartu ak zisti porudenie podmienok podfa tejto Zmluvy. Kontrolér je povinny sa pri kontrole
alebo po jej vykonani preukazovat preukazom kontroldra (aktudiny vzor preukazu kontroldra je uvedeny v prilohe
¢. 2 tejto Zmluvy);

k) Vstup - jednorazovy pristup Uivatefa k jednej zo sluZieb poskytovanych Partnerom-(uvedenych v prilohe & 1
tejto Zmluvy), ktoré si predmetom tejto Zmluvy pocas prevddzkovych hodin Objektu a v sulade s rozvrhom
aktivit. Jeden vstup je spojeny s jednym zaznamenanim Névitevy UZivatela prostrednictvom Snima&a kédov;

1} Néviteva znamena Vstup;

m) Nidzovy formuldr - formular poskytnuty spolognostou Benefit Systems, ktory sliZi na zaznamenanie Navitevy v
pripade nemoznosti natitania Vstupov Snimacom kédov. Nudzovy formulér obsahuje priezvisko a prvd inicidlu
krstného mena, détum Navitevy, &slo Karty (v pripade virtudinej karty sa zapisuje offline kéd), ndzov sluzby a
podpis UZivatela. Vzor Nidzového formulara tvori prilohu & 3 tejte Zmluvy;

n) Snimat tiarovych a QR kédov alebo len Snimat kédov - systém sliZiaci na zaznamendvanie Névitev naditanim
&arového aflebo QR kédu. Snimage kédov st majetkom Benefit Systems, podrobné podmienky vyuZivania
Snimagov kédov st popisané v Pravidlach pouZivania snimacov Ciarovych a QR kédov Benefit Systems, ktoré
tvoria prilohu &.5 tejto Zmluvy;

o} Partnerské zéna - online rozhranie slifiace Partnerovi najmé pre naiitanie Vstupov do Objektu, pre generovanie
podkladov pre fakturaclu, pre zasielanie faktdr a Nudzovych formulérov.

Clanok 2
Predmet Zmiuvy
Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti
zavizuje poskytovat Usivatefom Kariet Zportové, relaxatné alebo volnotasové sluzby v Objekte.
Pre wyltigenie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasujd, fe predmetom tejto Zmluvy nie si sluiby poskytované
Partnerom, ako st najma: Zkolenia, vyjazdové podujatia, maratény, virtudlne vyutba, individudine lekcie s osobnym
trénerom, tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

Clénok 3
Rozsah a podmienky spolupréce

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Benefit Systems bude od Partnera kupovat sluzby v podobe Vstupov do Objektu

opraviiujice vyuZitie ponuky Partnera. Vstupy do zariadenia Partnera umoZfujd vyuZitie tychto sluZieb:

- Karta MultiSport: verejné koréufovanie s obmedzenim na vyugitie jedne] sluZby potas jednej Navitevy. Benefit

Systems bude platit za celok vyuZitych Vstupov do Objektu, pricom:

a}  Cennik Vstupov na jednotlivé sluZby je prilohou £. 1 tejto Zmluvy;

b) Jeden Vstup do Objektu je spojeny s vyuZitim jednej zo sluZieb uvedenych v prilohe & 1 tejto Zmluvy a jednym
natitanim Navétevy do systému prostrednictvom Snimata kddov, pripadne zaznamenanim jedného zapisu do
prilohy €. 3 (NGdzovy formulér); Benefit Systems bude hradit Vstupy zapisané na Nadzovom formulari len ak bol
zo strany Partnera dodrZany postup podfa bodu 3.9, ¢lanku 3 tejto Zmluvy;

¢)  Utivatel ma nérok len na jeden Vstup do Objektu za kalendarny deri. Benefit Systems nenesie néklady za druhy
a dalsi Vstup UZivatela v rovnakom kalenddrnom dni;

d)  Benefit Systems nenesie ndklady za nevyuZité rezervicie;

e}  Partner je opravneny odmietnuf UZivatefovi rezerviciu v pripade, Ze bude mat naplnent kapacitu na sluzbu,
ktorti poiaduje Ugivatel alebo v pripade, Ze UZivatel v predchadzajlicom mesiaci nenavitivil zarezervované
aktivity a vopred rezervaciu neodvolal;

f) Za prekrotenie ¢asového limitu pobytu v Objekte je UZivatel povinny zaplatit v pokladni Partnera doplatok zo
svojich prostriedkov, v stlade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén, aquapark, sauna,
wellness. Doplatok sa nevztahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.

Vstup Ugivatela bude prebiehat na ziklade predlofenia Karty, ktore] vzor je prilohou €. 2 tejto Zmluvy a Preukazu

totoinosti. Karta je vystavena na meno a priezvisko a na jej zéklade méZe sluiby Partnera vyuZivat vyhradne jej

opravneny dritel. Partner je povinny vyZiadat si od UZivatela Preukaz totoZnosti na ufely overenia jeho totoZnosti (v

pripade virtudlnej karty sa uplatfiuju vnimky podfa ozndmenia). Ak Partner zisti nezhodu ddajov na Karte a Preukaze

totoZnosti, je Partner povinny zadrzat Kartu a informovat o tejto skutoZnosti Benefit Systems najneskér v den jej
zadriania a zérovef Vstup Ugivatela na Kartu nepovolit. Ak UZivatel odmietne Partnerovi preukaz totoZnosti
predlozif, méa Partner pravo a povinnost takému UZivatelovi poskytnutie sluiby odmietnuf. Kaidy UZivatel je so
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svojou povinnostou preukdzaf sa Preukazom totoZnosti uzrozumeny v podmienkach poskytovania sluzieb v ramci

Programu MultiSport. V pripade zaznamenania alebo natitania Nav3tevy Dietata je pripustné overenie zhody jeho

mena a priezviska na Karte aj prostrednictvom preukazu neobsahujiceho jeho fotografiu, napr. karticka poistenca.

Partner je povinny naditat kaZdi Névitevu UZivatefa do systému prostrednictvom Snimaca kédov, alebo zaznamenat

do Nudzového formuldra. V pripade, Ze sa jedna o dieta bez povinnosti $kolskej dochadzky, zapisuje do Nudzového

formuldra dieta dospely zéstupca.

Partner je povinny natitat alebo zaznamenat Névitevu UZivatefa pred vyuZitim sluiby v Objekte. Nie je pripustné

natitanie alebo zaznamenanie Navitevy poéas alebo po vyuZiti slufieb pontkanych Partnerom v ramci Zmluvy.

Partner sa zavizuje spristupnit sluiby UZivatefom v silade s podmienkami Zmluvy a zabezpecit vysoku troveii obsluhy

UZivatelow.

Partner sa zavdzuje zabezpedit, aby UZivatelia s Kartou vyuZivali len tie sluzby, ktoré si uvedené v prilohe €. 1 tejto

Zmluvy. V pripade vyuZivania inych slufieb dostupnych v Objekte, je UZivatel povinny uhradit poplatok v sulade s

pravidiami poplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems nenesie zodpovednost v pripade, kedy UZivatelia vyuZivaju

v Objekte iné sluzby ako tie, ktoré su uvedené v prilohe . 1 tejto Zmluvy, a nenesie néklady s tym spojené.

Partner nie je oprdvneny vyberat daliie poplatky za sluiby poskytované UZivatefom, ktoré si uvedené v prilohe €. 1

tejto Zmluvy, bez predchddzajliceho pisomného sdhlasu Benefit Systems. Benefit Systems nehradi naklady sovisiace

so zapotitanim akéhokolvek vybavenia dostupného v Objekte Uzivatefom, najmé potrebného na vyuZivanie sluZieb,

ktoré sti predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek Skody spésobené Uzivatefom.

Partner sa zavizuje vyplnit vyhlasenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poisteni (v prilche £. 4 tejto Zmluvy).

Partner sa dalej zaviizuje bezodkladne informovat Benefit Systems ak najde v Objekte alebo jeho okoli stratend Kartu,

ato najneskdr do 8 hodin od natitania posledného Vstupu na tato Kartu prostrednictvom Snimaéa kédov alebo

najneskdr do 12.00 hod. nasledujiiceho diia od zaznamenania posledného Vstupu do Nudzového formuldra na tato

Kartu.

V pripade akychkolvek technickych problémov znemoiiujicich funkénost Snimaca kédov afalebo Partnerskej zény,

je Partner povinny o tejto skutoZnosti ihned informovat Benefit Systems v sidlade s pravidlami podfa prilohy €. 5 tejto

Zmluvy. Partner je opravneny zaznamendvat Navitevy prostrednictvom Nudzového formuldra, a Benefit Systems je

povinny uhridzat Vstupy zaznamenané na Nidzovom formuldri aZ od okamihu nahldsenia technického problému

Partnerom spolo&nosti Benefit Systems do okamihu jeho odstranenia. Benefit Systems nie je povinny uhradit tie

Vstupy na zaklade Nidzového formulara, ktoré boli zapisané pred ohldsenim technického problému, alebo ak

NGdzovy formular nebude riadne vypineny (napriklad bude chybat podpis UZivatefa). Okrem toho je Partner povinny

pred zaznamenanim Vstupu do Niidzového formuléra vidy overit aj Platnost karty, nakotko v pripade vyuZitia sluzby

po ditume Platnosti karty Benefit Systems Slovakia nie je povinny Partnerovi takyto Vstup uhradit. Najneskér do

troch dni po odstraneni technického problému je Partner povinny zaslat naskenovany Nidzovy formuldr Benefit

Systems na e-mail partner@multi-sport.sk. Benefit Systems opravnené Vstupy manuélne zadd do informacného

systému a budu tak siéastou fakturacie,

Sankcionované aktivity: Partner je povinny zaplatit Benefit Systems zmluvnu pokutu vo vyske 100 EUR (pre kaZdy

jednotlivy pripad porusenia), ak Partner:

a) porusi povinnost overit totoznost UZivatefa podra bodu 3.2 tohto élanku Zmluvy; alebo

b) nenatita Vstup UZivatefa do systému alebo nezaznamend Vstup v pripade poruchy Snimata kédov do Nddzového
formuldra ete pred vyuZitim slufby v Objekte podfa bodu 3.3 tohto &lanku Zmluvy; alebo

¢} Partner porusi povinnost podfa bodu 3.8 tohto &lédnku Zmiuvy; alebo

d) vyaétuje Benefit Systems nevyuZité rezervacie UZivatela; alebo

e} poZaduje od UZivatefa doplatok k zmluvnym aktivitdm s vynimkou aktivit uvedenych v bode 3.1 pism. f) tejto
Zmluvy; alebo

f} zaznamend alebo natita Vstup, ktory nie je UZivatefom redlne v Objekte uskutoéneny alebo sa o natitanie alebo
zaznamenanie takého vstupu pokusi; alebo

g} zaznamend alebo natita drahsiu aktivitu ako t, ktoru UzZivatel Zerpal; alebo

h) zaznamend alebo naéfta i) Vstup za osobu, ktord je vo vztahu k Partnerovi alebo ii) Vstup za osobu ktora je vo
vztahu k osobe so vztahom k Partnerovi, alebo iii) svoj vlastny Vstup ak Partner je fyzickou osobou; alebo sa
o naditanie alebo zaznamenanie takéhoto vstupu pokiisi; pricom vzfahom sa rozumie akykolvek vztah, &i ui je
priamy alebo nepriamy, najmé, ale nie vyluéne rodinny, partnersky, pribuzensky, pracovnopravny, sluZobny,
obchodny, funkény {vztah zalofeny napr. menovanim, zvolenim, poverenim), iny zmluvny a pod.; alebo

i) zaznamend alebo naéita Vstup prostrednictvom képie karty v akejkofvek podobe alebo sa o natitanie alebo
zaznamenanie takého Vstupu pokusi (pokusom sa rozumie aj uchovévanie képie karty).

Benefit Systems je opravneny svoju pohfaddvku na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa bodu 3.10 tohto ¢lanku

zapotitat voti pohfadavke Partnera na zaplatenie odmeny podfa ¢ldnku 4 tejto Zmluvy.

Privo Benefit Systems na zaplatenie zmluvnej pokuty nevylu€uje jej pravo na ndhradu 3kody v rozsahu prevy3ujicom

zmluvnii pokutu.

Partner nema narok na dhradu ceny za tie Vstupy, pri ktorych doslo k poru3eniu povinnosti podfa tejto Zmluvy (najma

bodov 3.9, 3.10). Pokial cena za také Vstupy bola u zo strany Benefit Systems uhradend, tdto je Partner povinny

Benefit Systems vratit.

Clanok 4



Vytiétovanie a komunikacia Zmluvnych strén

4.1 Vyia&tovanie s Benefit Systems nastane na zaklade mnoZstva vyuZitych Vstupov do Objektu v danom mesiaci, pri
zohfadneni cien uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy.

4.2 Partner vystavi na konci kazdého kalendarneho mesiaca faktdru, ktori poile e-mailom na adresu: partner@muiti-
sport.sk alebo prostrednictvom Partnerskej zény alebo poitou/kuriérskou slufbou, Partner sa zavizuje poskytnit
Benefit Systems pre platby podla tejto Zmluvy &islo tuzemského bankového Gctu, ktory bol Partnerom nahlaseny
prislusnému dafiovému tradu pre platby z podnikatefskej innosti.

43 Faktira musi spifiat vietky nélelitosti poZadované platnymi pravnymi predpismi. V pripade, Ze faktdra nebude
obsahovat naleZitosti vyzadované v zmysle platnych pravnych predpisov a/alebo faktura bude obsahovat odmenu za
Vstupy, na ktoré nema Partner podra tejto Zmluvy nérok, je Benefit Systems oprévneny vratit faktaru Partnerovi na
prepracovanie alebo doplnenie; pdvodna lehota splatnosti zanikd a nové lehota splatnosti zatina plynut aZ diiom
doruéenia opravenej faktdry Benefit Systems, priéom Partnerovi nevznikaju z tohto titulu Ziadne néroky, najma narok
na Ghradu trokov z omeskania.

44 Benefit Systems sa zavazuje Partnerovi uhradit faktiru do 3trndstich (14) dni odo diia dorucenia spravne vystavenej
faktdry, a to na bankovy Gget uvedeny v zdhlavi tejto Zmluvy. Faktira sa povaZuje za uhradent okamihom odpisania
fakturovanej sumy z u€tu Benefit Systems.

45 Komunikicia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoéfiovat na adresy Zmluvnych strdn, a to osobne,
doporugenym listom, kuriérom, alebo elektronickou podtou (e-mailom) prostrednictvom 0s6b poverenych na
komunikéciu uvedenych nizSie (tzv. kontaktna osoba). Zmenu udajov je prisludng Zmluvné strana povinnd oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbyto&ného odkladu. Pokial nie je uvedené inak, Gginky oznamenia zmeny nastanu
momentom doruéenia takéhoto oznémenia druhej Zmiuvnej strane. Zmluvné strany s povinné informovat druhd
Zmluvnu stranu o vetkych skuto€nostiach, ktoré st alebo mdzu byt doleZité pre riadne plnenie Zmluvy.

Osoba poverena na komunikdciu - Partner:

Meno a priezviskc

Tel .

E-mail: ibudai@sportzilina.sk

Kore$pondenéna adresa: Vysokoskoldkov 1765/8, 010 08 Zilina

Osoba poverend na komunikéciu - Benefit Systems:

Meno a priezvisko: Martin Halaj

Tel .: 0948 021 056

E-mail: m.halaj@multi-sport.sk

Kore$pondenéna adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.o., Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov

Clénok 5
Doba platnosti a spsoby ukon€enia Zmluvy

5.1  Zmluva sa uzatvara na dobu uriti do 30.5.2024 a nadoblda platnost dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami
zmluvnych stran a Géinnost diiom nasledujdcim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmidv v zmysle & 47a ods.
1 zak. & 40/1964 Zb. Obtianskeho zakonnika v zneni neskordich predpisov v spojeni s § 5a zdk. €. 211/2000 Z.z.
zakona o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskor3ich predpisov.

5.2 Zmluva zanika:

a)  pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) odstupenim z dévodu podstatného poruenia Zmluvy;

¢)  na zaklade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty, ktord je 1 mesiac a zaéne plynat prvym diiom mesiaca

nasledujiceho po dorugeni vypovede druhej Zmluvnej strane.

5.3 Za podstatné porudenie tejto Zmluvy sa povaiuje:

a} opakované porusenie ktorejkolvek z povinnosti Partnera podfa tejto Zmluvy;

b) uplynutie 30 kalenddrnych dni po lehote splatnosti faktdry podfa bodu 4.3 €lanku 4 tejto Zmluvy, nie v3ak skér,
ako Partner pisomne vyzve Benefit Systems na jej Uhradu a zaroveii mu poskytne dodatoénd lehotu na uhradu,
nie menej ako 5 pracovnych dni odo dila dorucenia vyzvy;

¢} vedenie exekuéného konania proti ktorejkolvek zo Zmluvnych strdn alebo zalatia konkurzného konania na
ktorakolvek zo Zmluvnych stran.

5.4 Vypoved alebo odstipenie od Zmluvy sa povaiuje sa za doru€end/é i) diiom jej/ieho odoslania na e-mailovi adresu
Partnera, i} diiom jej/jeho prevzatia alebo dfiom odmietnutia jej/jeho prevzatia ak je dorufovand/é osobne,
kuriérom alebo postovym podnikom iii) uplynutim Uloinej lehoty uréenej drZitefom po3tovej licencie alebo iv) diiom
jei/ieho vratenia odosielatelovi z inych ako predchddzajucich dovodov (napr. Adresét neznamy).

5.5V pripade ukongenia Zmluvy vypovedou zo strany Partnera alebo odstipenim z dévodov podfa pism. a) bodu 5.3
tohto €lanku, opétovné uzavretie vzajomnej spoluprice s Benefit Systems je moZné najskdr po uplynuti 3 rokov od
zéniku tejto Zmluvy.

Clanok 6
Ochrana osobnych tdajov



6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Benefit Systems a Partner sa zavizuji pinit prévne poliadavky a povinnosti v silade s nariadenim Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spraciivani osobnych Udajov a o

volnom pohybe tychto udajov a o zrueni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov) (dalej len

"Nariadenie") a zékonom &. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov v zneni neskersich predpisov {dalej len ,,Zékon”)

a ostatnymi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

Benefit Systems ako prevadzkovatel poveruje Partnera ako sprostredkovatefa spracivanim osobnych tdajov

UzZivatefov nasledovne:

Rozsah osobnych tidajov a kategoria dotknutych osdb:
a) meno apriezvisko (automatizovand forma po obmedzend dobu) a prvé inicidla mena a priezviska
(neautomatizovana forma) dotknutych oséb - UZivatelov; podpis v pripade nefunkénosti Snima&a kédov,

b) dislo Karty,

¢) udaje o poufivani Karty (totoZnost Partnera, miesto a ¢as poufitia Karty, zvolené sluzby),

d) ostatné tidaje na Karte a Karta v pripade jej zadrZania podfa podmienok Zmluvy.

Povaha a el spractivania osobnych Gdajov: téel je definovany Benefit Systems ako program MultiSport - umoZnenie
realizacie Programu MultiSport, t]. vyuZivanie dohodnutych nepefiainych 3portovych benefitov, vydanie Karty
MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vritane vyuZivania sluZieb spristupriovanych
vyhradne driitefovi karty MultiSport. Partner je oprévneny vykondvat spracovatefské operdcie za iéelom vyuctovania
Navitev a sluZieb poskytovanych Partnerom, ktoré su predmetom Zmluvy o spolupréci, a dalej overovania, &i je Karta
vyugivana iba opravnenymi Uzivatefmi a nedochédza k jej zneufivaniu zo strany tretich 0s6b {predovietkym s ohfadom
na neprenosnost Karty) ato formou dohodnutou v Zmluve o spolupréci (najmé natitanie Vstupov prostrednictvom
snimaga kédov, zépis Vstupov formou Nudzového formuldra). Iné spracovatelské operacie ako tie, ktoré st v tejto
Zmluve vyslovne uvedené alebo z jej obsahu vyplyvaju, nie je Partner opravneny vykonavat. Na spracivanie sa
nevyzaduje stihlas, pravnym zikladom je opravneny zdujem.

Doba spractivania: doba trvania tejto Zmluvy. Partner sa zavazuje osobné Udaje vymazat, zlikvidovat alebo vratit po
skon&eni tejto doby alebo kedykolvek pred ukonéenim Zmluvy, ak d4 na to Benefit Systems pisomny pokyn. Této
povinnost sa vztahuje aj na vietky existujice képie, s vynimkou, ak prislusné prévne predpisy nepoZaduju uchovdvanie
tychto osobnych Gdajov.

Partner sa zavazuje:

a) spracivat osobné tdaje v stlade s touto Zmluvou a dalej na zéklade dalSich pisomnych pokynov, ktoré mu je
Benefit Systems v tejto sdvislosti opravnend udefovat (a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych Gdajov do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizécii okrem prenosu na zdklade osobitného predpisu alebo medzinérodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand); pisomna forma je zachovand aj formou e-mailovej spravy;

b) zachovavat ml¢anlivost o informacidch a osobnych ddajoch, ktoré spractiva podla tejto Zmluvy a zabezpetit, aby
osoby opravnené spracivat osobné tdaje (najmi zamestnanci) boli vo vztahu k spraclivanym Gdajom viazané
povinnostou mi¢anlivosti a spracidvali osobné tidaje len na zéklade zdokumentovanych pokynov;

¢) nezapojit do spracivania #adneho dalsieho sprostredkovatela bez predchadzajiceho pisomného pokynu &i
povolenia Benefit Systems (tz. dalsie prévnické osoby & fyzické osoby — podnikatefov, vrat. §z&0). V pripade
schvalenia zapojenia dalsieho sprostredkovatefa mu Partner uloZi prostrednictvom zmluvy rovnaké podmienky
spracdvania a povinnosti ochrany ddajov, ako sa stanovuju v tejto Zmluve, a to predovietkym poskytnutie
dostato&nych zaruk k prijativ a dodriavaniu primeranych technickych a organizatnych opatreni a dodrZiavania
povinnosti takym spdsobom, aby spracGvanie spliialo posiadavky Nariadenia a Zakona;

d) prijat, so zretefom na povahu, rozsah, kontext a (el spractvania osobnych tidajov a na riziké pre prava fyzickych
osdb primerané technické a organizaéné opatrenia na zaistenie Urovne bezpeZnosti primeranej tomuto riziku,
pricom uvedené opatrenia mdfu zahffiaf najmé i} pseudonymizaciu a ifrovanie osobnych udajov, ii)
zabezpetenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractvania osobnych Gdajov, iii)
proces obnovy dostupnosti osobnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického
incidentu, iv) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia G¢innosti technickych a organizacnych
opatreni na zaistenie bezpe¢nosti spraclivania osobnych Gdajov; nasledne ich vykonat a zabezpetit ich
dodriiavanie potas celej doby platnosti Zmluvy;

e) s prihliadnutim na povahu spractvania v o najvi¢dej miere poskytovat Benefit Systems stiinnost pri plneni
povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, sitinnost potrebnt na zabezpeéenie stladu s
povinnostami podfa &. 32 a# 36 Nariadenia {t.z. najmi v sivislosti s prijatim technickych a organizalnych
opatreni Benefit Systems, v sdvislosti s oznamenim porusenia ochrany osobnych udajov Uradu na ochranu
osobnych Gdajov SR afalebo dotknutej osoby, v stvislosti s postidenim vplyvu na ochranu osobnych Gdajov);

f)  poskytnut informacie potrebné na preukézanie splnenia povinnosti a siginnost v rdmci auditu ochrany osobnych
Gdajov a kontroly zo strany Benefit Systems alebo auditora, ktory nim bol povereny;

Partner bezodkiadne informuje Benefit Systems, ak podla jeho nazoru pokynom & inak poruuje Nariadenie alebo
Zakon alebo iné pravne predpisy alebo medzinarodnti zmluvu, ktorou je Slovenska republika viazana;

Ak v stvislosti s ukonéenim Zmluvy (najmé, aviak nielen, v dosledku prerudenia spracivania) hrozi Benefit Systems
tkoda, Partner je povinny upozornit Benefit Systems na potrebu vykonania opatreni, ktoré si nevyhnutné na
odvratenie hroziacej Skody.

Partner bude v elektronickej alebo listinnej podobe evidovat zéznamy o kategéridch spracovatefskych &innosti, ktoré

vykonal v mene Benefit Systems, a ktoré budi obsahovat naleZitosti podfa &1. 30 Nariadenia.



6.10 Osobné (daje budu dalej zabezpe¢ené najmd, nie viak vylutne, nasledujicim spdsobom:

7.1

7.2

8.1

8.2
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8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

a)  vietky spractvané data, obsahujice osobné Udaje, budd spracivané, pristupné a budu s nimi disponovat iba
uréeni a povereni zamestnanci Partnera;

b) Partner zabezpedi priestor, kde sa nachddzaju nosi¢e dat a listiny obsahujice osobné idaje, tak, aby uloZzené
osobné tidaje nemohli byt zneuZité nepovolanou osobou;

¢)  Partner bude viest evidenciu a dokumentaciu o vietkych pripadoch poruSenia ochrany spracivanych dét a
bezodkladne, najneskér do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems;

d)  Partner nechd zriadit individualne uZivatefské opravnenia;

e)  Partner zaisti evidenciu pristupovych oprévneni prostrednictvom tzv. logov (zéznamov umoZiujlcich overenie,
kto, kedy spractval osobné Udaje);

f) Partner zaisti priebeZné $kolenia poverenych osob (podfa pism. b) bodu 6.6);

g) Partner zabezpedi zavedenie opatreni veducich k zabrdneniu neopravneného Citania, vytvérania, kopirovania,

prenosu, Uprave alebo vymazaniu zaznamov obsahujicich osobné ddaje.

Clanok 7
Propagécia a marketing

Partner sa zavizuje prezentovat spolupracu s Benefit Systems vo svojom Objekte. K tomuto Glelu bezplatne
poskytuje Benefit Systems sadu samolepiek s priemerom 9X10,5cm ilustrujlce akceptaciu Karty (vid' priloha &. 2 tejto
Zmluvy). Benefit Systems sa tieZ zavdzuje prezentovat spolupracu s Partnerom a informavat o rozsahu sluZieb
zaradenych do Programu MultiSport na webowych strankach www.multi-sport.sk. K tomuto ucelu Partner poskytuje
Benefit Systems tie? suhlas so zverejnenim kontaktnych iidajov Partnera uvedenych v prilohe €.1 bod 1 tejto Zmluvy
a fotografie Objektu Partnera na WWW stranke Benefit Systems.

Ponuka Benefit Systems sa nezlu€uje s inymi aktudlnymi promo akciami platnymi v aredli Objektu. Zakdzané su
marketingové a propagacné akcie urfené pre UZivatefov, ktorych ciefom by bolo pondkanie dalSich sluZieb alebo

produktov v spojitosti s poétom Névstev UZivatelov v Objekte, vykondvané Partnerom alebo tretou osobou.

Clanok 8
Povinnost mi¢anlivosti

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovévat mianlivost o vietkych skutoZnostiach, ktoré maji charakter dbvernych
informacii a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, #e platobné podmienky a vyika cien Vstupov pre Objekt ktord bola zmluvnymi stranami
dohodnutd touto Zmluvou, podlieha povinnosti miéanlivosti.
Povinnost mi&anlivosti Zmluvnych strén trvé aj po ukonéeni tejto Zmluvy.
Za poruenie povinnosti miganiivosti bola Zmluvnymi stranami dohodnuté zmluvnd pokuta vo vyske EUR 3.000.

€lanok 9

Zéveretné ustanovenia
Pokial Zmluva v osobitnych pripadoch neustanovuje inak, Zmiuvu je moiné menit alebo dopffiat pisomnou dohodou
Zmluvnych stran, a to formou pisomnych dodatkov podpisanych vietkymi Zmluvnymi stranami v listinnej podobe
alebo elektronickou formou prostrednictvom platformy umofiiujicej elektronické podpisovanie dokumentov ako
napr. Signi, €i tomu obdobné alebo nahradzujlice spdsoby.
Forma dodatku k tejto Zmluve sa nevyzaduje pre zmeny:
a) identifikagnych, platobnych, kontaktnych Gdajov Zmluvnych stran, WWW strinka Zmiuvnych strén, propagatné a
marketingové materialy podfa &lanku 7 tejto Zmluvy,
b) Prilohy €. 2, Prilohy &..3 a Prilohy €. 5,
¢) pokynov podfa bodu 6.6 pism. a) tlanku 6 Zmluvy, ktoré je Benefit Systems opravneny udefovat Partnerovi v
stvislosti so spractivanim osobnych udajov;
pritcom pre platnost a UGginnost tychto zmien je postatujice ozndmenie druhej Zmluvnej strane na jej
kore$pondenént alebo e-mailovy adresu. Pravo na vykonanie zmien podfa pism. b} a ¢) tohto bodu 9.2 ma vyluéne
Benefit Systems.
V pripade, e na strane Partnera ddjde k zmene ponuky slufieb, ktoré su predmetom tejto Zmluvy (rozsirenie ponuky
sluzieb, kde je cena niz3ia alebo rovnaka ako u sluZieb, ktoré uZ boli predmetom tejto Zmluvy alebo ddjde k ztZeniu
ponuky slufieb alebo k zmene ndzvu sluzby), je Partner povinny o tejto skutofnosti Benefit Systems informovat
bezodkladne prostrednictvom elektronickej po3ty alebo pisomnou formou na jej koreSpondentnd adresu. Benefit
Systems Partnera prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi zmenami
ponuky slufieb sihlasi. Tato zmena nevyZaduje podpisanie dodatku k tejto Zmluve.
Ziadna zo Zmluvnych strdn nema pravo postupit akékolvek prava alebo povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy na
tretie osoby bez pisomného suihlasu druhej Zmluvnej strany.
Zmluvné strany sa dohodli, 2e pokial medzi nimi bola pred uzavretim tejto Zmluvy uzavretd zmluva, predmet ktorej
bol obdobny tejto Zmluve (dalej len ,Pévodna zmluva”), tito Zmluva v plnom rozsahu nahradza Pévodnu zmluvu.
Uzavretim tejto Zmluvy zanika platnost a G&innost Pévodnej zmluvy vratane vietkych jej dodatkov. Néroky Zmluvnych
stran vyplyvajlce z Pévadnej zmluvy, ktoré vznikli potas jej platnosti a Géinnosti, a z ktorych znenia alebo povahy



9.6

9.7

9.8

9.9

vyplyva, 7e maijl ostat zavizné aj po zaniku platnosti a G€innosti Pévodnej zmluvy, nezanikaju, a Zmluvné stany si ich
mozu uplatnit aj po zaniku jej platnosti.

Zanik platnosti a G&innosti tejto Zmluvy sa netyka platnosti a tinnosti tych jej ustanoveni, z ktorych znenia alebo
povahy vyplyva, Ze maju ostat zavdzné aj po zaniku platnosti a iginnosti Zmluvy.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povaZované za neplatné, nemd tdto skutognost vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v
takomto pripade zavizuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s obsahom
podobnym a vyhovujicim ucelu Zmluvy.

Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V3etky spory, ktoré mézu vzniknut pri realizacii tejto
Zmluvy alebo v sdvislosti s fiou, budi Zmluvné strany riesit u vecne a miestne prislusnych sidov Slovenskej Republiky.
Téato Zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrzi

jeden (1) rovnopis.

9.10 Zmluvné strany vyhlasujd, Ze sa s textom Zmluvy oboznadmili, obsahu porozumeli, a Ze tdto Zmluva vyjadruje ich

vainu a slobodnd volu, suhlasia s fiou a na dbkaz toho pripéjaju svoje vlastnorutné podpisy.

9.11 Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitefni sicast.

Zoznam priloh:

Priloha €. 1 — Cennik

Priloha €. 2 — Vzor karty, samolepky a preukazu kontroléra

Priloha &. 3 - Nidzovy formular

Priloha €. 4 — VWhldsenie o uzatvorenom poisteni

Priloha &. 5 - Pravidld pouZivania snimatov kédov Benefit Systems

V Bratislave diia 03.01.2024 V Ziline dfia 03.01.2024
......... Rodepsano.v.Signi[. 8 Sigaicomiiieienes sueeneeneees-PrdepshnD v SIgHT B Sigpwennarer e
Benefit Systems Slovakia Partner
Juraj Kosac, konatel Ing. Jaroslav Kovalik, konatef

V Bratislave dia 03.01.2024

++r0 - POUSISANTO Y SigNt [ sayntesane e rses e

Benefit Systems Slovakia
Marcel Held, konatel



Priloha £. 1 k Zmluve o spolupraci = Cennik

1. Tyka sa objektu:
Objekt: Zimny 3tadién Vojtecha Zavodského

Adresa: Sportové 656/5, Zilina 010 01

Telefonne Eislo: + 421 41 2020 215

E-mail: stadion@sportzilina.sk

Webové stranky: https://www.sportzilina.sk/zimny-stadion/

2. Cennik
' I e
" . . Cena podla cennika Cena Benefit Systems
Nézov Sluzby Cas trvania (min) Partnera {vratane DPH) (vrétane DPH)
Verejné kor&ufovanie dospeli : Vstup 4,00 € 4,00€ ‘
Verejné koréulovanie do 15 rokov (deti) Vstup 2,00 € 2,00€ ‘

V pripade, Ze Uzivatelia vyuZiji za mesiac viac ako 100 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 5% z celkovej sumy
vyugitych Vstupov a v pripade, Ze UZivatelia vyuZiju za mesiac viac ako 200 Vstupov - zfava bude init 10 %. V pripade, Ze
Usivatelia vyuZiji za mesiac viac ako 300 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 15% z celkovej sumy vyuZitych

Vstupow.

3. Partner vyhlasuje:

*  Nehodiace sa skrtnite

V Zifine diia 03.01.2024

V Bratistave dita 03.01.2024

......... POdCPSé“O'V'sigﬂH"‘"m’“""""""'
Partner

Ing. Jaroslav Kovalik, konatel

............ 'Pudepsémvsigm-l"vm"-'""""
Benefit Systems Slovakia

Juraj Kosac, konatel

V Bratislave diia 03.01.2024

Benefit Systems Slovakia
Marcel Held, konatel



Priloha €. 2 k Zmluve o spolupraci — Vzor karty, samolepky a vzor preukazu kontroléra

Virtualna karta

Vzor karty MultiSport pre Deti

QMultls;’on 2 & ‘”Mumsm

I
B) Samolepka pre partnerov
AKCEPTUJEME VASU AKCEPTUJEME DETSKU
KARTU MULTISPORT KARTU MULTISPORT
ol - Smultisport .. o [t?

el G

e =
4 : K

KARTA MULTISPORT IF BLATHA PO PRECETEDN
B

LATNE AL DG ROU TETOINIST

C) Preukaz kontroléra

OMultisport | //__\\

KONTROLOR
OMultisport

# 70DPCHDRA QSOBA
Meno s Prisrsko Muna 4 Prioevisko

Fais Play Speciatial

s 1™
W R TPt 3 * \



NAVSTEVY UZIVATELOV Benefit Systems Slovakia
- Ntidzovy (Pohotovostny) formulér.

N&zov Partnera:

I&o:

Né&zov a adresa Sportoviska {Zariadenia/Objektu):

KARTA MULTISPORT — umoZiiuje vyuZitie nasledujlcich sluZieb:

S kartou MultiSport je nutné predioZit Preukaz totoZnosti

; INICIALA

& szggx\f NAS;TSEW A Prlflesx /v pripade Siﬁtglrlfsjkgny OFFLINE NAZoM ?"UiBY PODP:(S;\[;gITEfA
{napr. {napr.11:55) A kéd/ tnapr: fitnes:]

01.10.2020) (napr. J. N.)

1

2

3

4

5

6

7

8

NORrORrINROORVUR A RWR(NR|(R RO K| W

0

Informécia pre Partnera: Faktury zasielajte na e-mail: partner@multi-sport.sk.
Pohotovostné formulare zasielajte kompletné a Eitatefne vyplnené ako prilohu k fakture.
V pripade nefunk&nosti &itagky (Snimaca Ciarovych kédov) upovedomte kontaktn( osobu neodkladne telefonicky alebo e-mailom.

Informacia pre Udivatela: prevadzkovatefom osobnych ddajov je Benefit Systems Slovakia, s.r.o, Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestskd tast Rudinov, ICO:
48 059 528, infolinka: info@multi-sport.sk; +421 949 516 152. Viac informécii vrdtane prav dotknutej osoby néjdete na www.multi-sport.sk v &asti Ochrana osobnych
udajov.
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Priloha &. 4 k Zmluve o spolupraci - Vyhldsenie o uzatvorenom poisteni

1. V stvislosti so spolupracou s Benefit Systems ako Partner poskytujlci sluiby UZivatefom Kariet vyhlasujem, Ze v
priebehu platnosti Zmluvy (relevantné zakrtnite):

X | Mam uzatvorené poistenie

D Nemdam uzatvorené poistenie
Vyhlasujem, %e v pripade nahodnej udalosti v aredli kaidého z mojich Objektov, ktorej (&astnikom sa stane
UZivatel, zbavujem Benefit Systems v plnom rozsahu zodpovednosti z titulu ndhrady Skody. Ako Partner plne
prijimam zodpovednost za vietky Skody vyplyvajlce z takejto udalosti.

2. Dalej vyhlasujem, Ze:

a) Vietky 3portové a relaxatné aktivity, konzulticie a starostlivost o osoby vyufivajice Objekty, realizované v rdmci
tejto Zmluvy budl zabezpefované osobami, ktoré maju prisluiné povolenia na vykonavanie uvedenych Cinnosti
(profesiondlny instruktorsky / trénersky personal).

b) V pripade, Ze by vyhlasenia uvedené v predchadzajlcich odsekoch nezodpovedali skutoZnosti, pre pripad vznesenia
akychkolvek narokov z tohto titulu UZivatefom Karty, ipine zbavujem Benefit Systems zodpovednosti z titulu ndhrady
$kody a ako Partner plne prijimam zodpovednost za vietky Skody vyplyvajlce z tohto titulu.

V Ziline diia 03.01.2024

Partner
Ing. Jaroslav Kovalik, konatef
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Priloha &. 5 k Zmluve o spolupréci - Pravidla pouZivania snimaéov Eiarovych a QR kédov Benefit Systems
1. Partner vyjadruje sthlas s vyliEtovanim sluZieb poskytovanych spoloZnostou Benefit Systems pomocou Snimaga kédov
zaznamenavajlicich Navitevy UZivatelov Kariet do informagného systému.

2. Partner obdrii od Benefit Systems bezplatne zariadenie a prisluSenstvo:

a} Snimaé kédov,

b) stojan na Snimac kodov,

¢) USB kabel

d) pristupové tdaje do informacného systému Benefit Systems.
zaskrtnut prevzaté,

3. V pripade, e Partner vyuziva k zaznamenavaniu Navitev Uzivatefov vlastné Eitacie zariadenie, nevztahuju sa k nemu
body 4, a body 7 aZ 17 tejto prilohy & 5 k Zmluve o spolupréci .

4. Zzariadenie a prislufenstvo je uréené vyhradne pre zaznamenanie Navitev UZivatefov vydanych spolotnostou Benefit
Systems v stlade s podmienkami Zmiuvy.

5. Od 1. dia nasledujiceho mesiaca po indtalcii Snima€a kédov bude zakladnym podkladom k vyidgtovaniu, medzi
Partnerom a Benefit Systems, po&et Navitev zaznamenanych v informanom systéme.

6. Partner je povinny okamZite ozndmit Benefit Systems akudkolvek technicki poruchu v siilade s bodom 3.9 &ldnku 3 tejto
Zmiuvy.

7. K obsluhe zariadenia a prislugenstva st opravnené iba osoby poverené Partnerom. Zariadenie nesmie byt spristupnené
tretim osobam, aby ho samostatne vyuzivali.

8. Zariadenie a prisluienstvo je potrebné poufivat v stlade s uréenim a s riadnou starostlivostou o poskytnuté zariadenie
a prisluienstvo.

9. Pre spravnu prevédzku zariadenia a prisluienstva je nutny pristup k poéitalu, ktory je pripojeny k internetu a ma USB
vstup.

10. Benefit Systems ma pravo kedykolvek vykonat aktualizaciu / modernizéciu / odin3talovanie zariadenia a prisluSenstva
po dohodnuti vhodného terminu s Partnerom.

11. Zariadenie a prisluenstvo zostavaji majetkom Benefit Systems a po ukonéeni platnosti Zmluvy budi vratené v
neporuienom stave, aviak s vyhradou, Ze Partner nenesie zodpovednost za opotrebovanie zariadenia, ktoré je
nésledkom ich riadneho ufivania.

12. le prisne zakazané vykondvat akékofvek pokusy o zasah do softvéru zariadenia a jeho prisluenstva.

13. Poverené osoby Partnera absolvujli podrobné $kolenie pri instalécii zariadenia a prislulenstva a dostand naved na ich
obsluhu.

14. Benefit Systems dava Partnerovi k dispozicii telefénne islo infolinky +421 948 021 056 na ktorom moZno ziskat
informacie tykajlice sa prevadzkovania a principov fungovania zariadenia a prislusenstva.

15. Akékolvek technické problémy je potrebné vykonavat na ¢isle + 421 948 021 056 Ostranenie technickych problémov
bude poskytované bezplatne, na naklady Benefit Systems.

16. Obsah pravidiel mdZe byt predmetom zmien. V tomto pripade obdrZi Partner ich aktudine znenie v elektronickej /
listinnej podobe.

17. V pripade ukoncenia spoluprace s Benefit Systems je Partner povinny vratit zariadenie a prislufenstvo podfa bodu 2
tejto prilohy do 30 dni do sidla Benefit Systems.
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