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Memorandum o spolupráci  

uzavreté podľa § 51 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších 
predpisov 

 
(ďalej ako „memorandum“) 

 
Názov: Fakultná nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta Banská 

Bystrica 
Sídlo:   Námestie Ludvíka Svobodu 3865/1, Banská Bystrica, 97517  
IČO:   00165549  
Zastúpený:  Ing. Miriam Lapuníková, MBA - riaditeľka  
(ďalej len „FNsP BB“) 
 
a 
 
Obchodné meno: Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s. 
Sídlo:   Panónska cesta 2, 851 04 Bratislava – mestská časť Petržalka 
IČO:    35 937 874 
Zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č. 3602/B 
Zastúpená:  PhDr. Ľubica Hlinková, MPH - predsedníčka predstavenstva  

JUDr. Vincent Rechtorík, CSc - podpredseda predstavenstva 
(ďalej len „VšZP“) 
(FNsP BB a VšZP ďalej ako „zmluvné strany“)  
 
 

 
Článok I. 

Úvodné ustanovenia 
 

1. Fakultná nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta Banská Bystrica (FNsP BB) je štátna 
príspevková organizácia a subjekt verejnej správy, ktorej zriaďovateľom je Ministerstvo 
zdravotníctva Slovenskej republiky. FNsP BB bola zriadená Zriaďovacou listinou 
vydanou Ministerstvom zdravotníctva SR dňa 18.12.1990 pod číslom 1842/90-A/II-1, s 
účinnosťou od 1. januára 1991. FNsP BB je poskytovateľom zdravotnej starostlivosti 
a poskytuje zdravotnú starostlivosť aj poistencom VšZP. 

2. VšZP vykonáva verejné zdravotné poistenie za podmienok ustanovených zákonom č. 
581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach, dohľade nad zdravotnou starostlivosťou 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.  

 
 

Článok II. 
Účel a predmet memoranda 

 
1. S ohľadom na skutočnosť, že FNsP BB poskytuje zdravotnú starostlivosť aj poistencom 

VšZP, zmluvné strany uzatvárajú toto memorandum, ktorého predmetom je vzájomná 
bezodplatná spolupráca na dosiahnutie účelu tohto memoranda, ktorým je vytvorenie 
podmienok pre  

a) objednávanie sa poistencov VšZP prostredníctvom mobilnej aplikácie VšZP 
a/alebo ePobočky VšZP (ďalej aj ako „elektronické prostriedky komunikácie 
VšZP“) na vyšetrenie alebo ošetrenie vo FNsP BB, 
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Článok III. 
Realizácia vzájomnej spolupráce 

 
1. FNsP BB sa zaväzuje za podmienok uvedených v tomto memorande počas jeho 

účinnosti  
a) umožniť zobraziť link na svoj objednávkový formulár v elektronických 

prostriedkoch komunikácie VšZP,  
b) doručiť VšZP zoznam ambulancií FNsP BB v rozsahu: 

 názov ambulancie, 

 skratka názvu ambulancie, 

 špecializácia, 

 ordinujúci lekári a sestry, 

 telefónne číslo ambulancie, 

 adresa ambulancie. 
c) bezodkladne nahlasovať VšZP zmeny v údajoch v zozname ambulancií FNsP 

BB,  
d) bezodkladne nahlasovať VšZP zmeny v obsahovej stránke svojich objednávacích 

formulárov na vyšetrenie alebo ošetrenie vo FNsP BB, 
e) na účel plnenia tohto memoranda uvedený v čl. II. bod b) tohto memoranda 

oznamovať VšZP všetky termíny vyšetrenia alebo ošetrenia, ktoré boli pridelené 
poistencom VšZP v rozsahu údajov ako nasleduje: 

 priezvisko poistenca, 

 meno poistenca, 

 rodné číslo poistenca, 

 telefónne číslo poistenca, 

 ambulancia, 

 dátum vyšetrenia alebo ošetrenia, 

 čas vyšetrenia alebo ošetrenia. 
2. Termín začiatku plnenia záväzku FNsP BB podľa bodu 1. tohto článku a technické 

podmienky realizácie vzájomnej spolupráce, vrátane štruktúry poskytovaných dát, 
frekvencie poskytovania dát, ako aj akékoľvek zmeny takých technických podmienok si 
zmluvné strany vzájomne písomne odsúhlasia prostredníctvom svojich oprávnených 
osôb. Oprávnené osoby si zmluvné strany písomne oznámia do 5 pracovných dní odo 
dňa nadobudnutia účinnosti tohto memoranda. Obe zmluvné strany sú oprávnené 
kedykoľvek počas účinnosti tohto memoranda zmeniť svoje oprávnené osoby písomným 
oznámením doručeným druhej zmluvnej strane. 

3. VšZP sa zaväzuje počas účinnosti tohto memoranda podnikať všetky potrebné kroky pre 
to, aby naplnila účel tohto memoranda. Ak nastanú skutočnosti, alebo vyjdú najavo 
okolnosti, ktoré budú VšZP brániť v naplnení účelu tohto memoranda alebo jeho časti, 
bezodkladne sa o tom zaväzuje písomne informovať FNsP BB. V písomnej informácii 
podľa tohto bodu je VšZP oprávnená požiadať FNsP BB o dočasné pozastavenie 
spolupráce podľa tohto memoranda s určením doby, a to ako doby určitej, tak i neurčitej, 
po ktorú má byť spolupráca podľa tohto memoranda pozastavená; FNsP BB je povinná 
žiadosti VšZP podľa tejto vety vyhovieť. 

4. Každá zmluvná strana bude znášať svoje vlastné náklady, ktoré jej vzniknú pri plnení jej 
vlastných záväzkov z tohto memoranda ako aj pri dosahovaní účelu tohto memoranda. 

5. V prípade, ak si to bude spôsob nakladania s osobnými údajmi vyžadovať, zmluvné 
strany uzavrú sprostredkovateľskú zmluvu podľa čl. 28 ods. 3 nariadenia Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 
smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) a § 34 ods. 3 zákona č. 
18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

6. FNsP BB sa zaväzuje, že nebude poistencom VšZP, ktorí využijú služby objednania 
prostredníctvom elektronických prostriedkov komunikácie VšZP, účtovať žiadne poplatky 
za objednanie na vyšetrenie alebo ošetrenie. 
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Článok IV. 

Osobitné protikorupčné ustanovenia 

 
1. Zmluvné strany sa nesmú dopustiť, nesmú schváliť, ani povoliť žiadne konanie v súvislosti 

s dojednávaním, uzatváraním alebo plnením tohto memoranda, ktoré by spôsobilo, že by 
zmluvné strany alebo osoby ovládané zmluvnými stranami porušili akékoľvek platné 
protikorupčné všeobecne záväzné právne predpisy. Táto povinnosť sa vzťahuje najmä na 
neoprávnené plnenia, vrátane urýchľovacích platieb (facilitation payments) verejným 
činiteľom, zástupcom alebo zamestnancom orgánov verejnej správy alebo blízkym 
osobám verejných činiteľov, zástupcov alebo zamestnancov orgánov verejnej správy.  

2. Zmluvné strany sa zaväzujú, že neponúknu, neposkytnú, ani sa nezaviažu poskytnúť 
žiadnemu zamestnancovi, zástupcovi alebo tretej strane konajúcej v mene druhej 
zmluvnej strany, a rovnako neprijme, ani sa nezaviaže prijať od žiadneho zamestnanca, 
zástupcu alebo tretej strany konajúcej v mene druhej zmluvnej strany žiadny dar, ani inú 
výhodu, či peňažnú alebo inú, v súvislosti s dojednávaním, uzatváraním alebo plnením 
tohto memoranda v rozpore s Etickým kódexom Všeobecnej zdravotnej poisťovne, a.s. 

3. Zmluvné strany sa zaväzujú bezodkladne informovať druhú zmluvnú stranu, pokiaľ si 
budú vedomé alebo budú mať konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednávaní, 
uzatváraní alebo pri plnení tohto memoranda. 

4. V prípade, že akýkoľvek dar alebo výhoda v súvislosti s dojednávaním, uzatváraním alebo 
plnením tohto memoranda je poskytnutý zmluvnej strane alebo zástupcovi zmluvnej 
strany v rozpore s týmto článkom memoranda, môže zmluvná strana od tohto memoranda 
odstúpiť. 

5. Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať apolitickosť vo vzájomnom postupe pri uzatváraní 
memoranda a základné morálne a etické hodnoty ustanovené v obsahu Etického kódexu 
Všeobecnej zdravotnej poisťovne, a.s. V prípade nedodržiavania stanovených 
apolitických, morálnych a etických hodnôt je zmluvná strana oprávnená od tohto 
memoranda odstúpiť. 

 
 

Článok V. 
Komunikácia zmluvných strán 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli, že písomnosti súvisiace s realizáciou účelu tohto memoranda 

sa doručujú osobne, poštou, kuriérskou službou alebo e-mailom. Každá zo zmluvných 
strán je povinná písomne informovať druhú zmluvnú stranu o akejkoľvek zmene adresy, 
e-mailu, alebo kontaktných údajov. 

2. Písomnosti doručované poštou a kuriérskou službou sa doručujú na adresu sídla 
zmluvných strán, uvedenú v čl. I tohto memoranda alebo oznámenú v súlade s bodom 1. 
tohto článku. 

3. Písomnosti doručované osobne sa považujú za doručené v deň ich prevzatia, alebo dňom 
kedy adresát odoprel prevziať zásielku. Písomnosti doručované poštou alebo kuriérskou 
službou sa považujú za doručené v deň prevzatia zásielky adresátom, alebo v deň keď sa 
zásielka vrátila odosielateľovi späť ako nedoručená, aj keď sa adresát o zásielke 
nedozvedel. Písomnosti doručované prostredníctvom e-mailu sa považujú za doručené 
nasledujúci pracovný deň po ich odoslaní na emailovú adresu druhej zmluvnej strany. 

4. Na doručovanie písomností týkajúcich sa vzniku, zmeny alebo zániku tohto memoranda 
alebo akéhokoľvek jeho porušenia sa nepoužije e-mail. 

5. Na komunikáciu prostredníctvom e-mailu určujú zmluvné strany nasledovné adresy: 
 

Za VšZP: 
 

 

Za FNsP BB: 
 

6. Osobné údaje kontaktných osôb, oprávnených osôb a iných osôb podieľajúcich sa na 
plnení predmetu tohto memoranda budú spracúvané za účelom plnenia tohto 
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memoranda, pričom zmluvné strany vyhlasujú, že sú oprávnené tieto osobné údaje 
poskytnúť druhej zmluvnej strane. 

 
 

Článok VI. 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Toto memorandum sa uzatvára na dobu neurčitú.  
2. Toto memorandum nadobúda platnosť a účinnosť dňom jeho podpísania zástupcami 

obidvoch zmluvných strán. 
3. Memorandum je možné ukončiť písomnou dohodou obidvoch zmluvných strán, alebo 

písomnou výpoveďou ktorejkoľvek zo zmluvných strán aj bez uvedenia dôvodov. 
Výpovedná lehota je dva mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola doručená písomná výpoveď druhej zmluvnej 
strane. 

4. Vzťahy medzi obidvoma zmluvnými stranami výslovne neupravené v tomto memorande 
sa riadia príslušnými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike.    

5. VšZP je oprávnená odstúpiť od memoranda aj v prípade, ak sa FNsP BB stane dlžníkom 
poistného na zdravotné poistenie VšZP. Účinky odstúpenia nastanú dňom doručenia 
odstúpenia FNsP BB, alebo k inému termínu, ktorý VšZP v odstúpení uvedie.  

6. FNsP BB nie je oprávnená postúpiť akékoľvek práva a pohľadávky vyplývajúce z tohto 
memoranda na tretie osoby bez predchádzajúceho písomného súhlasu VšZP. Právny 
úkon, ktorým budú práva a pohľadávky postúpené v rozpore s týmto bodom, bude 
neplatný. 

7. VšZP je oprávnená započítať jednostranným úkonom svoje pohľadávky vyplývajúce z 
tohto memoranda voči všetkým pohľadávkam FNsP BB voči VšZP. 

8. Zmluvné strany sa zaväzujú vzájomne si oznámiť každú zmenu skutočnosti, ktorá môže 
mať vplyv na plnenie tohto memoranda. Memorandum je možné zmeniť alebo doplniť len 
formou písomných datovaných dodatkov podpísaných obidvomi zmluvnými stranami. 

9. Memorandum je vyhotovené v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana 
obdrží po jednom vyhotovení. 
 

 
V Bratislave dňa   V Banskej Bystrici dňa  

PhDr. Ľubica Hlinková, MPH 

predsedníčka predstavenstva 
Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s. 

 Ing. Miriam Lapuníková, MBA 
riaditeľka 
Fakultná nemocnica s poliklinikou      
F. D. Roosevelta Banská Bystrica 
 

JUDr. Vincent Rechtorík, CSc  
podpredseda predstavenstva   
Všeobecná zdravotná poisťovňa, a.s. 

  

  


