Zmluva

Zmluva o poskytovani sluzby Managed Wi-Fi tislo

Kéd UZivatela

uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 a sUvisiacich ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni
neskorsich predpisov a prislu$nych ustanoveni zakona €. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zmluva“) medzi:

Poskytovatelom: Slovak Telekom, a. s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, 1CO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, registracia v obchodnom registri vedenom
Mestskym sidom Bratislava llI, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 2081/B (dalej len ,Poskytovatel“), v zastipeni Ing. Peter Polovka - povereny na zaklade Podpisového poriadku

UzZivatel'om (titul, meno, priezvisko alebo obchodné meno/nazov): Obec Huncovce

Pravna forma: Sidlo/miesto podnikania/Ulica: Hlavna

Obec: Huncovce Supisné cislo: 202 I Orientacné Cislo: 29 psC:

Zastupeny (titul, meno, priezvisko, funkcia) :

I€0: 00326232 ‘ IC DPH:

Register , Cislo zapisu:

KoreSpondencna adresa: ‘

Kontaktny telefén: Kontaktny E-mail:

(dalej len ,,UZivatel“), UZivatel a Poskytovatel su dalej spolo¢ne oznacovani aj ako ,,zmluvné strany”.

Adresat - adresa zasielania pisomnosti (vypliiuje sa len v pripade, ak je ide o int adresu ako adresu UZivatela, resp. UZivatel vyuZiva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Majercak Peter Ing.

1€o: 1€ DPH: Néklad. stredisko:
Ulica: Supisné Orientaéné €islo: /
Obec: psc: P.0.BOX:

Clanok I. Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Managed Wi-Fi je zo strany Poskytovatela zavdzok Poskytovatela zriadit, Sluzbu Managed Wi-Fi (dalej len , SluZba” alebo
,Sluzba Managed Wi-Fi“), poskytovat azabezpelit prevadzku (spravu) Sluzby v rozsahu, za podmienok, na obdobie aza cenu uvedenu vtejto Zmluve ato
prostrednictvom koncového zariadenia (v zavislosti od UZivatelom zvoleného variantu Sluzby) a jeho prislusenstva nainstalovanych v priestoroch UZivatela (dalej len
,Zariadenie”) a zo strany UZivatela zavazok pouZivat Sluzbu Managed Wi-Fi za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, zaplatit dohodnutd cenu za zriadenie Sluzby
(jednorazovy poplatok) a platit dohodnuti mesacnu cenu za poskytovanie a zabezpecenie prevadzky (spravy) Sluzby Managed Wi-Fi v zavislosti od poc¢tu vyuZivanych
Zariadeni a to za kazdé Zariadenie osobitne. Zariadenie s prislusenstvom (vratane poskytnutej softvérovej licencie) uréené na poskytovanie Sluzby je vo vyhradnom
vlastnictve Poskytovatela.

Clanok II. Popis sluzby

Sluzba Managed Wi-Fi predstavuje Poskytovatelom kompletne manaZovanu sluzbu, ktord UZivatelovi prindsa platformu na vybudovanie jeho lokdlnych Wi-Fi
sieti spravovanych Poskytovatelom. Zaklad Sluzby predstavuje Zariadenie/Zariadenia s aktivnou licenciou poskytnuté UZivatelovi spolu s komplexnym systémom
centrélnej spravy Sluzby zo strany Poskytovatela prostrednictvom Meraki Dashboard rozhrania (dalej len,,Dashboard”). Uzivatelovi je zriadeny pristup ,,Read Only“ (iba
na citanie) do Dashboard-u za uc¢elom pristupu k Statistikdm ohladne Sluzby, do ktorého sa prihlasuje prostrednictvom prihlasovacich Gdajov cez webové rozhranie,
ktoré je mu Poskytovatefom dodané elektronickou formou (emailom) pri zriadeni Sluzby. Zariadenie je pri zriadeni Sluzby umiestnené u UZivatela za rozhranim fixnej
internetovej pripojky (router/modem). V pripade poruchy Sluzby zapri¢inenej vadou Zariadenia, bude toto Zariadenie nahradené bezplatne Poskytovatelom s
vynimkou poruchy Sluzby na poskytnutom Zariadeni vplyvom konania alebo opomenutia UZivatela alebo tretich stran. Sluzba je UZivatelovi zriadena vratane Uvodnej
konfiguracie Sluzby, ktord je definovana Poskytovatelom. Stcastou zriadenia Sluzby je aj instaldcia nevyhnutnych rozvodov zo strany Poskytovatela pre Ucely zriadenia
Sluzby. UZivatel ma na vyber z 3 réznych variantov Sluzby na zaklade svojich individualnych potrieb a $pecifik lokality, kde bude Sluzba Poskytovatelom zriadena: 1)
Managed Wi-Fi S (indoor Sluzba), 2) Managed Wi-Fi M (indoor SluZzba) a 3) Managed Wi-Fi L (outdoor SluZba). Konkrétny variant Sluzby, ich kombinacia resp. pocet
pouzitych Zariadeni bude UZivatelovi odporuceny obchodnym zdstupcom Poskytovatela vzhladom na Specifika a individudlne poZiadavky konkrétneho UZivatela
a lokality, v ktorej bude Sluzba zriadovana ako napr. poet pripajanych koncovych uZivatelov, pokrytie Sluzbou (vnitorné/vonkajsie), pozadovana rozloha v lokalite
Uzivatela z pohladu pokrytia Sluzbou, stavebnotechnické prevedenie budovy s dopadom na Sirenie Wi-Fi pokrytia atd. V rdmci jednej lokality si moze UZivatel zvolit
pokrytie realizované prostrednictvom viacerych Zariadeni. Urcenie konkrétneho typu Zariadenia poskytnutého Poskytovatefom UZivatelovi v ramci nim zvolenej varianty
Sluzby je vyluéne na rozhodnuti Poskytovatela. Uvodna konfiguracia Sluzby, ktora je pevne stanovena a garantovana Poskytovatelom a je rovnaka bez ohladu na variant
Sluzby, pouzity typ Zariadenia a obsahuje:
1.  konfiguracia Wi-Fi profilu Public
a)  nastavenie SSID pre Public Wi-Fi (ndzov siete) a hesla;
b)  aktivacia NAT Mode (zariadenia pripojené na tuto siet sa navzajom nevidia, samostatny IP rozsah pre zdkaznikov pripojenych na Public Wi-Fi siet);
c)  block adult content (ozndmenie o blokovani Poskytovatelom obsahu pre dospelych);
d) layer 7 Communication Blocking (blokovanie): Peer-to-peer (P2P) - (Torrents); Software & anti-virus updates - (Windows update); Web file sharing -
(RapidShare, EasyShare, UlozZ to); File sharing — (DropBox, Cisco box, Microsoft One Drive, Windows File sharing); Online backup — (iCloud); Video & music —
(YouTube, Netflix, Vimeo, HBO GO).
2. konfiguracia Wi-Fi profilu Private
a)  nastavenie SSID pre Private Wi-Fi (nazov siete) a hesla WPA2
b)  aktivacia Bridge mode (zariadenia pripojené na tuto siet sa navzajom vidia a zéroven siet bude stc¢astou lokalnej infrastruktury UZivatela s plnym pristupom
k lokalnym prvkom sieti (napr. tlaciarne, UloZiska, pocitace).
3. konfiguracia dalSich funkcii:
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a)  traffic analysis (celkova Statistika trafiku); hostname visibility (Statistika o navstevovanych strankach v sieti); analytics (pocet uZivatelov v dosahu Zariadenia,
pocet pripojeni na konkrétne Zariadenie, Statistiky o pripojeniach); location analytics (kolko uZivatelov sa pripaja na konkrétne Zariadenie); meshing; report
(sumdrny report, ktory bude zasielany zakaznikovi elektronickou formou (emailom) 1x tyZdenne/mesacne.
Sluzba je spoplatnend pravidelnou mesacnou cenou Sluzby (za kaZzdé Zariadenie osobitne) v zavislosti od poctu aktivovanych Zariadeni a jednorazovym poplatkom za
zriadenie Sluzby. V pripade, Ze Poskytovatel aktivuje v tej istej lokalite UZivatela sicasne viacero Zariadeni (Managed Wi-Fi max. 5) UZivatel plati jeden jednorazovy
poplatok za zriadenie Sluzby. UZzivatel ma moznost poziadat Poskytovatela o zmenu parametrov Uvodnej konfiguracie o Specifické nastavenia nad ramec Uvodnej
konfiguracie Sluzby. V takom pripade bude cena za konfiguraciu Specifickych nastaveni uréend individudlne ako jednorazova cena dodatocnej konfiguracie Sluzby.

Clanok I1l. Podmienky poskytnutia Zariadenia Sluzby

1. Podmienkou poskytovania Sluzby je koncové Zariadenie/Zariadenia s aktivnou licenciou, ktoré na zaklade tejto Zmluvy Poskytovatel prenechdva po dobu trvania
tejto Zmluvy UZivatelovi do doCasného uZivania. Na zriadenie a poskytovanie Sluzby je potrebné minimélne 1 aktivované Zariadenie, ktoré zabezpecuje
jednotlivé funkcionality Sluzby.

2. Prostrednictvom jednej Zmluvy je mozné poskytovat Sluzbu Managed Wi-Fi a aktivovat maximalne 5 Zariadeni v jednej lokalite (mieste poskytovania Sluzby) podla
¢l. VI Zmluvy, ktoré su sucasne pripojené prostrednictvom jedného internetového pristupu (fixnej internetovej konektivity) Poskytovatela.

3. Poskytovanie Sluzby Managed Wi-Fi je podmienené trvanim aktivneho pristupu fixnej internetovej konektivity Poskytovatela na mieste poskytovania Sluzby pocas
celej doby poskytovania Sluzby Managed Wi-Fi. ZruSenim aktivneho pristupu fixnej internetovej konektivity Poskytovatela v mieste poskytovania Sluzby ddjde
k deaktivacii Sluzby Managed W-Fi na vSetkych aktivnych Zariadeniach v tejto lokalite.

4.  Uzivatel je povinny zabezpecit Poskytovatelovi pristup na miesto poskytovania Sluzby za G¢elom instalacie Zariadeni a zriadenia Sluzby v dohodnutom termine. Pri
inStaldcii Zariadenia a zriadeni Sluzby musi byt pritomny zodpovedny zéstupca UZivatela, ktory bude spdsobily komunikovat v technickych a realizacnych
zaleZitostiach. Dodanie koncovych Zariadeni a zriadenie Sluzby je dokumentované prostrednictvom protokolu doru¢eného UzZivatelovi po zriadeni Sluzby. UZivatel
pritom suhlasi a berie na vedomie, Ze doruc¢enim tohto protokolu na emailovi adresu UZivatela uvedenu v Zmluve (dodatku) sa Sluzba povaZuje za zriadenu
(odovzdanu) zo strany Poskytovatela a prijatim emailu a protokolu zo strany UZivatela za prevzatu.

5. Zariadenie je umiestnené, instalované, konfigurované a spravované vyhradne Poskytovatelom v lokalite UZivatela, kde je SluZba zriadend a poskytovana. UZivatel
nie je opravneny so Zariadenim akokolvek disponovat (napr. realizovat zdsahy na Zariadeni, prestvat Zariadenie, konfigurovat ho, atd").

6.  Zariadenie, licencie a prislusenstvo st vo vyhradnom vlastnictve alebo sprave Poskytovatela pocas celej doby trvania Zmluvy ako aj po jej zaniku.

7.V pripade poruchy Zariadenia zabezpeci Poskytovatel jeho bezplatni vymenu v pripade, Ze porucha Zariadenia nebola spésobend zo strany UZivatela pripadne
tretej strany.

8.V pripade ukonéenia poskytovania Sluzby sa UZivatel zavazuje umoznit Poskytovatelovi odinstalovat a odobrat Zariadenie a jeho prislusenstvo a poskytnut k tomu
nevyhnutnu sudinnost, sucasne je UZivatel povinny vratit Zariadenie v stave vakom ho prevzal pri jeho instalacii, zriadeni a odovzdani Sluzby do uZivania
s prihliadnutim na bezné opotrebovanie.

Osobitné dojednania zmluvnych stran viaZuce sa k Zariadeniu umiestneného v priestoroch UZivatela (mieste poskytovania Sluzby):

9. Uzivatel je opravneny uZivat Zariadenie v rozsahu a sp6sobom dohodnutym v tejto Zmluve a pokial nie je uvedené inak, v rozsahu a spdsobom zodpovedajicom
jeho urceniu, primeranym a riadnym spdsobom. UZivatel nema bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Poskytovatela pravo na zmenu Ucelu vyuzitia Zariadenia,
ani odovzdat Zariadenie do uZivania tretej strane.

10. Pri zriadeni Sluzby, dodatocnej aktivacii Zariadenia, vymene Zariadenia alebo vrateni Zariadenia vyhotovi Poskytovatel protokol o odovzdani a prevzati Zariadenia,
ktory doruci Uzivatelovi . UZivatel pritom suhlasi a berie na vedomie, Ze dorucenim tohto protokolu na emailovd adresu UZivatela uvedenu v Zmluve (dodatku) sa
Zariadenie povaZuje za dodané, vymenené alebo vratené podla Ukon realizaciu ktorého dokumentuje.

11. Uzivatel je povinny umoznit Poskytovatelovi kedykolvek v pripade havarie alebo poruchy pristup k Zariadeniu za Ucasti UZivatela alebo nim poverenej osoby (napr.
zamestnanec, spravca, ind poverend osoba).

12. Uzivatel sa pocas platnosti Zmluvy zavizuje zabezpecovat néleZitu ochranu Zariadenia pred poskodenim a odcudzenim a suiéasne je povinny zaistit a udrZiavat
nasledujlice podmienky pre umiestnenie Zariadenia v jeho lokalite:

a) Cisté a neprasné prostredie,

b) neprerusené napajanie: striedavé napatie 220V — 230V /50Hz — 60 Hz,

c) prevadzkova teplota/vihkost: 0 °C — 40 °C bez kondenzujtcej vihkosti,

d) na Zariadenie nie dovolené pokladat Ziadne predmety, ani ho nijako zakryvat,

e) so Zariadenim nie je dovolené nijako manipulovat s vynimkou pokynov danych prostrednictvom Zdkaznickeho centra, Oddelenia Technickej

podpory alebo Operation centra sluzieb Poskytovatela.

13. Utzivatel je povinny v pripade straty, zni¢enia, odcudzenia alebo nevratenia Zariadenia po zaniku Zmluvy, ani v dodato¢ne poskytnutej lehote na zaklade vyzvy
Poskytovatela, zaplatit Poskytovatelovi (jednorazovo) zmluvnud pokutu vo vyske 500 € za kazdé znicené alebo nevratené Zariadenie (bez ohladu na dévod), lehota
na vratenie Zariadenia po zaniku Zmluvy o poskytovani Sluzby je 10 dni, dodatoénd lehota na vratenie Zariadenia poskytnutd Poskytovatelom nesmie byt kratsia
ako 10 dni.

14. Uzivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze ak je su¢astou Zariadenia aj operaény systém, iné v iom nainstalované programy alebo iny predmet autorsko-pravnej
ochrany, Ndjomca je opravneny Zariadenie pouzivat vrozsahu licenénych zmliv a podmienok vriom uvedenych (licenéné zmluvy obvykle mozno ndjst
v nastaveniach zariadenia - v pravnych informaciach) alebo v rozsahu licenénych podmienok odovzdanych spolu so Zariadenim, Zariadenie bude Najomca pouzivat
na ¢innosti v rozsahu svojho predmetu podnikania a v rozsahu povoleni od prislusnych subjektov.

15. Uzivatel je povinny pravidelne updatovat a upgradeovat spristupneny software Zariadenia a ostatnych spolupracujlcich suéasti, tak aby bola v maximalnej moznej
miere zabezpedena ochrana nim spracovanych dat a Gdajov pri uZivani Sluzby. UZivatel je taktieZ povinny zalohovat spracované Udaje a data pocas obdobia
predchadzajucich 14 mesiacov a tieto na poziadanie bezodkladne kedykolvek spristupnit Poskytovatelovi.

16. Uzivatel uznava, Ze poskytovana Sluzba a jej nedielne sucasti, najma Zariadenie a licencovany softvér si poskytované "ako stoji a lezi", bez vyslovnej alebo
implikovanej zaruky akéhokolvek druhu. Poskytovatel ani jeho doddavatelia hardvéru alebo softwaru, ani drZitelia autorskych prav neposkytuju akékolvek vyslovné
alebo implikované prehlasenia alebo zaruky, najmé nie zaruky vhodnosti Sluzby pre konkrétny Gcel, zaruky Ze funkcie, ktoré obsahuje Sluzba a softvér, budu
vyhovovat poZiadavkam Uzivatela alebo Ze prevadzka Sluzby bude nerusena alebo bezchybna.

Clanok IV. Rozsah zriadenia a poskytovania Sluzby

Standardna lehota pre zriadenie Sluzby predstavuje maximalne 30 kalendérnych dni od uzatvorenia Zmluvy medzi Poskytovatelom a Uzivatefom. Tato lehota médze byt
dihsia v pripade, ked' je spolo¢ne so Sluzbou zriadovana aj ind sluzba Poskytovatela a zriadenie tychto sluZieb je navzajom previazané. Nevyhnutnou podmienkou na
dodrzanie dohodnutého terminu zriadenia Sluzby je poskytovanie nevyhnutnej sucinnosti zo strany UZivatela (zaistenie sucinnosti a podmienok pre zriadenie
a poskytovanie Sluzby a rovnako aj existencia (zriadenie) fixnej internetovej konektivity ku ktorej je Sluzba zriadovana a poskytovana ako doplnkova Sluzba. Sluzba je
Poskytovatelom instalovana a zriadovana v lokalite UZivatela, ktora je definovana v Zmluve a pri jej zriadeni je doporuéenad tcast spravcu siete alebo zodpovednej osoby
na strane UZivatela.

Sucastou zriadenia Sluzby je: dodanie, zapojenie a intaldcia zariadenia Sluzby v lokalite UZivatela, ktora je uvedenda v Zmluve; indtaldcia nevyhnutnej infrastruktdry-
rozvodov (kabeldZe) potrebnej na pripojenie zariadenia Sluzby k router/modem UZivatela; Gvodnd konfiguracia zariadenia Sluzby , aktivécia licencie zariadenia Sluzby
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a uvedenie Sluzby do prevddzky; otestovanie funkénosti Sluzby, overenie pokrytia Wi-Fi signdlom technikom Poskytovatela a odovzdanie Sluzby Uzivatelovi technikom
Poskytovatela; zaslanie prihlasovacich udajov UZivatelovi na Dashboard elektronickou formou (emailom).

Sucastou zriadenia Sluzby nie je: $kolenie UZivatela, resp. koncovych uZivatelov, tykajuce sa uZivania Sluzby; konfigurécia inych koncovych zariadeni UZivatela; akékolvek
¢innosti na lokdlnych rozvodoch Uzivatela alebo infrastruktire UZivatela, nad ramec toho ¢o je nevyhnutné vykonat zo strany Poskytovatela za u¢elom nainstalovania
Zariadenia a jeho prislusenstva a zriadenia Sluzby v lokalite UZivatela; dalSie ¢innosti, ktoré so zriadenim Sluzby priamo nesuvisia.

Sucastou poskytovania Sluiby je: poskytnutie Zariadenia vratane licencie a prislusenstva, ktoré je vo vyhradnom vlastnictve Poskytovatela; zriadeny pristup na
Dashboard cez webové rozhranie pre UZivatela s pristupom ,,Read Only“ na zaklade prihlasovacich Udajov UZivatela (Poskytovatel nenesie zodpovednost za skody
spOsobené zneuZitim pristupovych Udajov na Dashboard alebo pouZitim pristupu na Dashboard ako takym); spréva Zariadenia: licenény manaZment a aktualizacia SW
Zariadenia Sluzby; zasielanie pravidelného reportu UZivatelovi — 1x tyZdenne alebo mesacne (podla urcenia UZivatela) so Statistikami stvisiacimi so Sluzbou; bezplatna
vymena Zariadenia Sluzby za predpokladu, Ze k poruche resp. nefunkénosti Zariadenia Sluzby neprislo vplyvom zavinenia zo strany UZivatela resp. tretej strany.
Suéastou poskytovania Sluzby nie je: technickd podpora Sluzby vyZiadana Uzivatelom nad rémec toho ako je dohodnuté v Zmluve.

Clanok V. Cena a doba poskytovania Sluzby

Cena za zriadenie Sluzby a aktivaciu Zariadeni uvedenych nizsie
. 100 € bez DPH / jednorazovo 120 € s DPH / jednorézovo
Cena za poskytovanie Sluzby Managed Wi-Fi

Zariadenie 1 - vo variante (programe) Sluzby Managed Wi-Fi S [] M X L O
100 € bez DPH / mesaéne 27 € s DPH / mesacne

doba poskytovania Zariadenia 1 vo zvolenom variante pocas doby trvania Zmluvy, minimalne s [] 12 mesa¢nou dobou viazanosti [J 24 mesaénou dobou
viazanosti

[X] 36 mesa¢nou dobou viazanosti odo diia aktivacie Zariadenia 1.

Douctovanie ceny za porusenie zdvazku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante (programe).
Douctovana cena bude za kazdy ukonceny mesiac vyuZivania Sluzby zniZzend o %. K dolctovanej cene bude pripocitand DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 2 - vo variante (programe) Sluzby Managed Wi-Fi S [] M O L O

€ bez DPH / mesacne € s DPH / mesacne
doba poskytovania Zariadenia 2 vo zvolenom variante - pocas doby trvania Zmluvy, minimélne s [] 12 mesaénou dobou viazanosti [] 24 mesa¢nou dobou
viazanosti
[J 36 mesa¢nou dobou viazanosti odo diia aktivécie Zariadenia 2.
Douctovanie ceny za porusenie zdvdzku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante (programe).
Douctovand cena bude za kazdy ukonéeny mesiac vyuzivania Sluzby znizena o %. K douctovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 3 - vo variante (programe) Sluzby Managed Wi-Fi S [] M [ L O

€ bez DPH / mesacne € s DPH / mesaéne
doba poskytovania Zariadenia 3 vo zvolenom variante - po¢as doby trvania Zmluvy, minimalne s [] 12 mesaénou dobou viazanosti [J 24 mesaénou dobou
viazanosti
[J 36 mesa¢nou dobou viazanosti odo dfia aktivacie Zariadenia 3.
Douctovanie ceny za porusenie zdvazku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante (programe).
Douctovana cena bude za kazdy ukon¢eny mesiac vyuzivania Sluzby zniZzend o %. K dolctovanej cene bude pripocitand DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 4 - vo variante (programe) Sluzby Managed Wi-Fi S [] M O L d

€ bez DPH / mesacne € s DPH / mesacne
doba poskytovania Zariadenia 4 vo zvolenom variante - po¢as doby trvania Zmluvy, minimalne s [] 12 mesaénou dobou viazanosti [J 24 mesaénou dobou
viazanosti
[J 36 mesa¢nou dobou viazanosti odo diia aktivéacie Zariadenia 4.
Douctovanie ceny za porusenie zdvazku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante (programe).
Douctovand cena bude za kazdy ukonéeny mesiac vyuzivania Sluzby znizena o %. K douctovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zariadenie 5 - vo variante (programe) Sluzby Managed Wi-Fi S [] M [ L O

€ bez DPH / mesacne € s DPH / mesaéne
doba poskytovania Zariadenia 5 vo zvolenom variante - po¢as doby trvania Zmluvy, minimélne s [] 12 mesaénou dobou viazanosti [] 24 mesa¢nou dobou
viazanosti
[J 36 mesa¢nou dobou viazanosti odo dfia aktivacie Zariadenia 5.
Douctovanie ceny za porusenie zdvazku doby viazanosti je stanovené ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie Sluzby vo zvolenom variante (programe).
Douctovana cena bude za kazdy ukonéeny mesiac vyuzivania Sluzby znizena o %. K douc¢tovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Cena dodato¢nej konfiguracie Sluzby (volitené)
- € bez DPH / jednorazovo € s DPH / mesacne /jednorazovo

DPH bude uréena v stlade s platnym zakonom v ¢ase poskytovania Sluzby.

Clanok VI. Miesto poskytovania Sluzby (lokalita)

Ulica: Hlavna Obec: Huncovce PSC: 05992
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Orientacné cislo: 29 Stupisné ¢islo: 202 Poschodie: Miestnost’ (byt) ¢.:

Zodpovedna osoba v objekte, ktora poskytne potrebnu sticinnost’ pri zriad'ovani sluzby: P.Majeréak | Kontaktny telefon: 0911728366

St uz poskytované datové sluzby Poskytovatel’'a na mieste poskytovania Sluzby? [J4ano [X nie

Clanok VII. Zénik Zmluvy

Tato Zmluva je uzatvorena na dobu neurditd. Zariadenie je Poskytovatelom dané do uZivania UZivatela s dohodnutou dobou viazanosti k prislusSnému variantu Sluzby.
Ak nie je dohodnuté inak, Uzivatel sa zavazuje uzivat Sluzbu prostrednictvom Zariadenia pocas celej dohodnutej doby viazanosti. Za poru$enie zavazku uzivat Sluzbu
prostrednictvom Zariadenia pocas dohodnutej doby viazanosti sa povaZzuje pripad, ked UZivatel svojim konanim zavini deaktivéciu Sluzby na dotknutom Zariadeni pocas
doby trvania viazanosti najma tym, Ze spdsobi zanik Zmluvy alebo jej ¢asti vo vztahu k dotknutému Zariadeniu inak ako uhradenim odstupného. V pripade zaniku Zmluvy
alebo jej ¢asti vo vztahu k dotknutému Zariadeniu je Poskytovatel opravneny pozadovat od UZivatela zaplatenie douétovanej ceny, ktorej vyska sa uréi vo vztahu ku
kazdému zanikom Zmluvy dotknutému Zariadeniu osobitne ako uréeny nasobok mesacnej ceny za poskytovanie dohodnutej varianty Sluzby na dotknutom Zariadeni.
Od takto uréenej maximalnej sumy douctovanej ceny sa za kazdy ukonéeny mesiac vyuZivania Sluzby na dotknutom Zariadeni odpocita dohodnuté percento, maximalne
vSak 100% douctovanej ceny. UZivatel ma pravo ukon¢it tito Zmluvu ako celok alebo v ¢asti, a to vo vztahu ku konkrétnemu Zariadeniu a to aj po¢as dohodnutej doby
viazanosti jednostrannym tkonom bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skuto¢nost, ¢i uz niektord zmluvnd strana pinila akykolvek zavazok z tejto Zmluvy, avsak iba za
splnenia podmienky, Zze UZivatel uhradi v prospech Poskytovatela odstupné, ktorého vyska sa uréi vo vztahu ku konkrétnej variante Sluzby aktivovanej na zanikom
Zmluvy dotknutom Zariadeni osobitne ako stcin sumy mesacnej ceny za poskytovanie varianty (programu) Sluzby na dotknutom Zariadeni dohodnutej v ¢lanku V. tejto
Zmluvy a poctu vietkych zacatych kalenddrnych mesiacov, ktoré zostdvaju v deri uhradenia odstupného do uplynutia dohodnutej doby viazanosti Sluzby na dotknutom
Zariadeni na zaklade tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zanikd ku driu uhradenia odstupného Poskytovatelovi a odstupné sa povaZzuje uhradené driom jeho
pripisania v dohodnutej vyske na Ucet Poskytovatela.

UZivatel ma taktiez pravo ukoncit tato Zmluvu ako celok alebo v Casti vo vztahu ku jednotlivému Zariadeniu poskytovanému podla tejto Zmluvy aj bez uhradenia
odstupného a to podanim vypovede Zmluvy (aj bez udania dévodu) s vypovednou dobou jeden mesiac, ktord za¢ne plynat prvym dfiom nasledujiceho mesiaca po
doruceni vypovede Poskytovatelovi pricom pokial je vypoved podand pocas dohodnutej doby viazanosti, ktoréhokolvek Zariadenia tato neuplynie skor ako poslednym
driom mesiaca, v ktorom uplynie doba viazanosti vypovedou dotknutého Zariadenia. Vypoved je UZivatel opravneny podat vo vztahu k Zmluve ako celku alebo len voci
vypovedou dotknutym Zariadeniam, ktoré je povinny vo vypovedi presne a nezamenitelne $pecifikovat. Poskytovatel' ma pravo ukoncit tito Zmluvu ako celok alebo vo
vztahu ku konkrétnej Sluzbe tejto Zmluvy vypovedou aj bez udania dévodu s vypovednou dobou jeden mesiac, ktord zaéne plynat prvym diiom nasledujliceho mesiaca
po doruceni vypovede UZivatelovi.

Tuto Zmluvu je mozné ukoncit aj dohodou zmluvnych stran. Zmluva zanikne taktieZ v pripade, Ze Poskytovatel ukonéi spolupracu s dodavatelom Zariadeni a nebude tato
nahradend inym dodavatelom alebo v pripade, Ze dodavatel Zariadeni ukon¢i softvérovi podporu Zariadeni. O tejto skutoénosti ako aj datume ukoncenia Zmluvy
informuje Poskytovatel UZivatela bezodkladne potom ako bude o tejto skuto¢nosti informovany dodavatelom Zariadeni.

Kazda zmluvnd strana je opravnena odstupit od Zmluvy v pripadoch v nej uvedenych alebo uvedenych v prislusnych pravnych predpisoch, ato najma z dévodu
podstatného porusenia Zmluvy druhou zmluvnou stranou. Za podstatné porusenie povinnosti Poskytovatela sa rozumie omeskanie Poskytovatela s riadnym
dodanim/zriadenim Sluzby o viac ako 30 pracovnych dni a v pripade, Ze Poskytovatel nezabezpecil ndpravu ani v dodatocnej 30 driovej lehote, ktord mu je UZivatel
povinny poskytnut na zabezpedenie ndpravy. Za podstatné porusenie povinnosti UZivatela sa rozumie najma a) omeskanie UZivatela s Ghradou dohodnutej ceny Sluzby
o viac ako 30 dni, b) porusenie dalsich povinnosti upravenych v tejto Zmluve, pokial neddjde k ndprave ani v dodatoéne urcenej lehote, kt. nebude kratsia ako 15 dni
odo dria dorucenia vyzvy druhej zmluvnej strane. Odstupenie alebo vypoved musi byt pisomna a musi byt doru¢ena druhej zmluvnej strane. Dorucenie nastane aj
v pripade, ak adresat zésielky odmietne zasielku prijat, marne uplynie lehota na jej prevzatie alebo bude zésielka vratend s pozndmkou ,,adresat neznamy”, ,,adresat sa
odstahoval” alebo inou poznamkou s podobnym vyznamom. Ak Poskytovatel neuvedenie inak, odstipenim od Zmluvy sa Zmluva rusi k poslednému driu mesiaca,
v ktorom bol prejav vole opravnenej strany odstupit od Zmluvy doruéeny druhej strane. Tato Zmluva dalej zanikne deaktivaciou Sluzby na poslednom Zariadeni a taktiez
v pripade deaktivacie Sluzby Managed Wi-Fi v dosledku zrusenia aktivneho pristupu fixnej internetovej konektivity Poskytovatela v mieste poskytovania Sluzby.

Clanok VIII. Nahlasovanie portich Sluzby a Zariadeni

Tel. kontakt: 0800 123 369

Email: csc@telekom.sk
Poskytovatel poskytuje UZivatelovi technickd podporu pri uZivani Sluzby v rezime 8x5, v pracovnych drioch, od 08:00 hod — 16:00 hod.

Clanok IX. Ochrana dévernych informacii a spracovanie tidajov a dat

1.  Zmluvné strany sa zavazuju povazovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve av jej prilohach, ako aj informacie, ktoré si vzajomne poskytli v stvislosti s touto
Zmluvou a predmetnymi prilohami za déverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva (dalej len ,,déverné informdcie”). Uvedené ddverné informacie
sa zavazuju chrénit ako vlastné, vyuZivat ich len v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuZit ich a nespristupnit tretim osobdm. Tym nie st dotknuté
opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej moci alebo osobam zaviazanych zédvazkom
micanlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.).

2. Porusenie povinnosti ml¢anlivosti podla predchadzajiceho bodu sa povaZzuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti a zaklada druhej zmluvnej strane narok

na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 10 000,- EUR (slovom desattisic eur), a to v lehote stanovenej zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu skody.
Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v pripade spracivania osobnych udajov fyzickych osdb, budu postupovat v zmysle zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov
v zneni neskorsich predpisov. Pokial v suvislosti s vyuzivanim Sluzby bude UZivatel spracovavat akékolvek osobné Udaje alebo data, Poskytovatel odporica
UzZivatelovi, aby konkrétnych uzivatelov Sluzby upozornil najneskér v ¢ase pred pouzitim Sluzby na rozsah spracovanych Udajov a ostatné relevantné skutocnosti
stvisiace so spracovanim osobnych Udajov a dat v minimalnom rozsahu podla platnych pravnych predpisov. V tejto suvislosti Poskytovatel informuje UZivatela o
ucele spracovania a o ostatnych rozhodnych skuto¢nostiach suvisiacich so spracovanim osobnych Gdajov pri vyuZivani Sluzby, pricom UZivatelovi odporuca, aby
minimalne vrozsahu uvedenom vdokumente ( ,Suhlas so spracovanim osobnych Udajov adat“ ) dostupnom na webovej stranke Poskytovatela
www.telekom.sk/biznis/it-works/suhlas informoval taktiez svojich pouzivatelov Sluzby (napr. svojich zakaznikov alebo zamestnancov) nim zvolenym vhodnym
spésobom (napr. ich spristupnenim a odsuhlasenim na ,,uvodnom prihlasovacom formulari k sieti” pred vyuZzitim Sluzby, ziskanim suihlasu na intranete uZivatela,
zapracovanim do pracovnej zmluvy, podpisom osobitného sthlasu a pod.). UZivatel sa si¢asne zavazuje informovat uZivatelov Sluzby o Ucele, rozsahu, pravnom
zaklade, dobe uchovania a prijemcoch nim spracovanych osobnych Udajov a dat a to minimalne v rozsahu podla dokumentu ,Suhlas so spracovanim osobnych
udajov a dat” a tento suhlas kedykolvek na poziadanie bezodkladne spristupnit Poskytovatelovi.

| Clanok X. Rozsah zodpovednosti
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1.  KaZdazo zmluvnych stran zodpoveda za spésobent skodu v ramci platnych pravnych predpisov a v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve. Obe zmluvné strany sa zavazuj
k vyvinutiu maximalneho Usilia k predchadzaniu $koddm a k minimalizacii vzniknutych $kod.

2. Zodpovednost Poskytovatela za skody spésobené v désledku nim zavineného neposkytnutia, ¢iastoéného poskytnutia alebo chybného poskytnutia sluzby Manage
Wi-Fi je obmedzena na povinnost vratit pomernu ¢ast uz zaplatenej ceny za neposkytnutd, iasto¢ne alebo chybne poskytnutd Sluzbu Managed Wi-Fi, resp. pomern
znizit cenu za Sluzbu Managed Wi-Fi za obdobie neposkytnutia, ¢iastoéného alebo chybného poskytnutia Sluzby Managed Wi-Fi ato vyluéne vo vztahu k ty
Zariadeniam, ktoré su dévodom neposkytnutia, ¢iastoéného poskytnutia alebo chybného poskytnutia Sluzby Managed Wi-Fi dotknuté. Poskytovatel nezodpoveda 3
neposkytnutd, Ciasto¢ne alebo chybne poskytnutt Sluzbu Managed Wi-Fi pokial jej pri¢inou je konanie alebo opomenutie tretej strany, najma dodavatela alebh|
vyrobcu Zariadenia a licencovaného softvéru atato savisi so zabezpecenim jednotlivych funkcionalit a/alebo konfiguraciou Sluzby (napr. vypojenie Zariaden
z prevadzky, neautorizovany zésah do Zariadenia) alebo v pripade, Ze UZivatel nevykonal update resp. upgrade softvéru, ktory mu bol spristupneny za tcelo
predchadzania vzniku $kod alebo strat.

3. Pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s ohladom na rozsah vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, celkovu cenu za
poskytnuté sluzby a rozumné usporiadanie vztahov medzi zmluvnymi stranami sa zmluvné strany dohodli, Ze Poskytovatel zodpoveda za skuto¢nu skodu, ktord
spOsobi ako priamy dosledok nim zavineného porusenia svojich povinnosti podla tejto Zmluvy, maximalne vsak do celkovej vysky 100,- EUR (slovom jednosto eur)
na kazdé aktivované Zariadenie a pocas celej doby trvania Zmluvy. Uvedené obmedzenie iastky ndhrady $kody sa nevztahuje na $kody na zdravi (vrdtane
usmrtenia) a Skody na hnutelnom a nehnutelnom majetku, za ktoré st zmluvné strany pravne zodpovedné. V pripade vzniku Skody zavinenej Poskytovatelom,
désledkom ktorej je Ciastotna alebo Uplna strata Uzivatelom spracovanych Udajov a dat je zodpovednost Poskytovatela limitovana podla prvej vety tohto
ustanovenia a ¢asovo obmedzena na skodu, ktora vznikne stratou alebo znehodnotenim Udajov a dat medzi obdobim poslednej pravidelnej zdlohy udajov a dat,
ktoru bol UZivatel povinny vykonat a Gplnym obnovenim tychto Udajov a dat.

4.  Zmluvné strany si navzajom nezodpovedaju za nepriame a ndsledné Skody, usly zisk a za stratu udajov alebo Skodu na udajoch.

5. Zmluvné strany budu zbavené zodpovednosti za Ciastocné alebo Uplné neplnenie zmluvnych povinnosti, ak k tomu do6jde z dévodu vyssej moci. Za vy$siu moc su
povazované okolnosti vylu€ujice zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika. V pripade, ak nastanu prekazky vy$sej moci, je zmluvnad strana,
ktorej sa prekazka tyka, povinna bezodkladne informovat druhd zmluvnu stranu o povahe, zaciatku a konci udalosti vy$sej moci, ktora jej brani v plneni povinnosti
podla tejto Zmluvy.

6. Ziadna zmluvna strana (poskodena strana) nema narok na nahradu $kody, ak nesplnenie povinnosti druhej zmluvnej strany (povinna strana) bolo spdsobené

konanim poskodenej strany alebo nedostatkom sucinnosti, na ktoru bola poskodend strana povinna. Poskodend strana nema narok na nahradu tej Casti Skody,

ktora bola spésobend nesplnenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi s cielom predchadzania vzniku Skody alebo obmedzenia jej rozsahu.

Skoda sa nahradza v peniazoch; ak sa viak zmluvné strany dohodnu a ak je to mozné a téelné, nahradza sa $koda uvedenim do predo$lého stavu.

~

Clanok XI. Zavereéné ustanovenia
1. Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakonom
40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavdaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2. Pripadné spory, vyplyvajlce z realizicie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym stranam napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit vzdjomnou dohodou, je
opravneny riesit prislusny sud Slovenskej republiky.

3. Zmluvu je mozné menit len na zédklade dohody oboch zmluvnych stran uzavretej v pisomnej forme, ak nie je vyslovne dohodnuté inak.

4. Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran dostane po dve vyhotovenia.

5. Zmluva nadobuda platnost a G¢innost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je véZna, slobodna a urcita, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych stran su dostatoc¢ne zrozumitelné.

Na znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

Prilohy (vyplIni pracovnik Poskytovatela) tvoria neoddelitelnu suéast Zmluvy o poskytovani Sluzby:

[J osved¢ena képia vypisu z obchodného registra [J osvedéena képia vypisu zo Zivnostenského registra
[J osvedtena képia iného opravnenia na podnikanie  [_] Osvedéené splnomocnenie

Miesto: Huncovce Miesto: Poprad ST kéd predajcu: ‘ ‘ ’ ‘ ’
Datum: Déatum akceptacie navrhu: Déatum prevzatia ndvrhu zmluvy:
Meno pracovnika: Meno predajcu Peter Polovka

Tel. ¢islo: 0903568778

podpis a peciatka UZivatela
(resp. splnomocnenej osoby alebo podpis a peciatka Poskytovatela/zastupcu
Statutarneho organu) Poskytovatela podpis a peciatka predajcu/zéstupcu Poskytovatela
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