
Zmluva o poskytovaní verejných služieb - balík služieb Kód objednávky: 1 -8CD8662876476
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uzavretá v zmysle zákona č. 452/2021 z.z. o elektronických komunikáciách a príslušných ustanoveni zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného #/lkonllikél v /lltJlli
neskoršf ch predpisov

(ďalej len „Zmluva“, „Zmluva o balíku- alebo „Dohoda“) medzi:
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ADRESÁT - adresa zasielania písomných listín
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MTtmíňis=Adresa zasielania: r ié Ta

s mkls lke Podniku
Požadujem doručovanie EF PDF do e-mailu sq)olicie@scpolicie.sk
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TABUĽKA č. 1 Mesačné poplatk'
BALÍK IP - AKCIA: TV [Mmesiac@
9941228087

Aktivácia

Kontaktná osoba: Peter Mlynár Telefón: 0910479462
Adresa doručenia: Športová 4025/4, 05985 Štrba

Aktivácia
)

Názov služb'
mmluvy:
9941228088

: 1 M@ lio Televízia

Identifikácia TV: I EABHSZWX2 Aktivácia
Aktivácia
Aktivácia

c

Program služba
011 - Archív Premiuný

Oprávnenie pre ďalšie zariadenie
Počet dodatočných zariadení: 1
Názov
mI

Platnosť cena

-Má cena fmo :
Cena s DPH
©4m

mm8@
nWm);7

Základ pre doúčtovanie ceny - Balík
mesiaca

0
)orušeniu záväzku viazanosti

)

)

r
'm;nie p=?ašTémm-

O,OO EUR
2,OO EUR
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PREDMET ZMLUW

1 ) Predmetom tejto Zmluvy o balíku je poskytovanie vybraných elektronických komunikačných služieb zahrnutých v BaNku (ďalej len ,Služby-) a dK 1l1, „ 1,1 /1111llvlý,.11

strán o podmienkach poskytovania Služieb zahrnutých v Balíku. Obsahom Balíka je Účastníkom vybraná kombinácia jednej, dvoch alebo troch l iil11/lťtJ. htc#ýnu
sú Hlasové služby, Služby Televízie a Služby Internetového prístupu. Zmluva o balíku sa považuje za Zmluvu o poskytovani verejných služieb vi, v/r„IIII k 19111

Službám v Balíku, ktoré ešte neboli pred uzavretím tejto Zmluvy o banku zriadené (ďalej len .Zmluva“) alebo sa považuje za Dodatok k Zmluv,-'lnl vn v/ľ,1l111 k

tým Službám v Balíku, ktoré už boli zriadené a poskytovaní pred uzawetim tejto Zmluvy o banku (ďalej len ,Dodatoľ), Jednotlivé Zmluvy k Slu_'lb'lnl v 13élll},u 1.11

počas trvania tejto Zmluvy o balíku vzájomne závislé, a teda zánik jednej zo Zmlúv spôsobuje zánik ostatných Zmlúv obsiahnutých v Zmluve o llilllkl 11 ílk !,iI

zrnluvné strany nedohodnú inak. Zavedenie novej Služby, zmena podmienok existujúcej Služby a/alebo Balíka alebo zrušenie ktorejkoľvek zo 5111/h:h v l}:lliku
počas trvania tejto Zmluvy o balíku, podlieha dohode zmluvných strán

SpoLOČNÉ USTANOVENiA K POSKYTavANiu SLUŽiEB v RÁMci BALÍKA

2)

SLUŽBY V BALÍKU

Služba Televízia

1)

2)

Zmena programu Služby Televizia aktivovaného na základe tejto Dohody počas doby viazanosti na vyšši program Služby Televízia a následná zmena na

:}vl71:8:f:n1iŠ :p:ig}ai:Ii1:ba;p 1:7;i: :3::d:7ft:83ti1:::o1A 1{1 Sa:siŠ ?ei1e:iiiiiá:f/zyfi:: f=p:sIBb; : :py:1ráz1 a:o:b:{i:;::n3:s;Ejje7:: 3ŠŤ :{5 :Š
Ini:imálnJY eroqmm Služby _alet?o program Služby, na ktorý nie je zmena povolená, za predpokladu, že Účastník bude s6’htasiť s urc;vn;-nírrÍ;(; ;}šÉ;
zoqeveflajúfRj pomernej časti doúä.ovania. ceny dopodnutej v Dohode pre prípad poruŠenia viazanosti a vrátením pomernej časti ;ľävý -z Zen;
zariadenia, ak je predmetom Dohody ajpredajZarlädenia sozľavou. - - ' ' --- ’-' --–- --- 1 - '’""’

b> Pre !t?novenie vyšŠieho programu Služby je určujúca cena za program Služby účtovaná počas 24-mesačnej viazanosti pre samostatnú Službu1 pričom
najnižšia c8na označuj9 najnižší program služby a najvyššia cena najvyšší program Služby.' ' ’ -- – ------' ľ

ZÁVÄZOK VIAZANOSTI

EŠ?!!;:m:7a{!Ev:{8 ;E2 EE6š;eEnŠ 1 :3fZ!!:ni1gbsud{:{i1;2 ;!711?;:3tzn{:81: Ek:a3vsy3E 6: i::3aTi:{i!lé;so: ET:aie3j;:fuá?!ľFÉuiB}EJEaťš!!;

:) 8rT:111)= =Es :1: é m u t wa n i u p re r u š e n ia W s kyto vani a Služieb Podniku f kedy doba Ma za nos Hn Q 1 yde
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Podnik poskytuje Účastníkovi Služby zahrnuté v Balíku vo zvolenom programe v zmysle Tabuľky č. 1 a za akciové ceny až od Rozhodnéhci dňi1 a to až do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dňa. Po uplynutí 24. mesiaca bude účastníkovi poskytovaný Balík za cenu bez viazarlosti platnú pre turlto 13allk putlril
platného Cenníka. Podnik poskytuje Účastníkovi Služby v Balíku za akciovú cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu súčasného využíva11iu služieb ru
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podľa tejto Zmluvy počas celej doby viazanosti,

ZÚČTOVACIE OBDOBIE: TIvanie zÚčtovacieho obdobia je uvedené v tabuľke s názvom “Adresát - adresa zasielania písomných listín“, Prípadnú zrnanu trvania
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi účastníkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturácie je jednomesačná.

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUŽBY TELEVÍZIE

Podnik a Účastník uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Zmluvu o poskytovaní verejných služieb. Predmetom Zmluvy sú nasledovné záväzky zmluvných strán :

a) Záväzok Podniku poskytovať účastníkovi služby v rozsahu podmienok dojednaných v Zmluve, a to odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zrnluvy. ak nie je
v Cenníku alebo Osobitných podmienkach dohodnuté inak. Ak je však podmienkou poskytovania príslušnej služby zriadenie pripojbnia k §iáti PodníÉu
podľa pism. a) alebo odovzdanie KZ podľa pism. b) alebo obidve tieto podmienky, záväzok Podniku poskytovať pris}ušnú službu vznikne až s účinnosťou
ku dňu splnenia danej podmienky podľa písm. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch týchto podmienok, ak nie je vcenníku alebo Osobitných podmienkach
0 nute ina

Učastník čestne vyhlasuje, že je vlastníkom nehnuteľnosti, na ktorej má byť vybudované prlpojné telekomunikačné vedenie a umiestnený koneový bod
siete službY, alebo že má k predmetnej nehnuteľnosti užívacie právo z nájomného alebÓ iného právneho vzťahu. účastník, ktorý má f nehnutelnosti
užívacie právo z nájomného alebo iného právneho vzťahu zároveň čestne vyhlasuje, že informoval -vlastníka o vybudovaní prípojného tel ekomunikačnť,ho
vedenia umiestnení koncového bodu siete služby a jeho dôsledkoch v plnom rozsahu a má k tomu od vlastníka výslovný súhlas. Ak Ú častnik uviedol v
tom.!o VYhlásení nepravdivé alebo neúplné informqcie alebo na základe výzvy Podniku nepredloží vyhlásenie vlastníka néhnuteľnosti a v súvislosti s tým
vznikne Podniku škoda alebo dodatočné náklady, Účastník sa zaväzuje Podniku túto škodu alebo doäatočné náklady uhradiť, ’

V prípade, ak sa zmluvné sPany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v súvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti konLQVého
zariadenia (ďalej len ,KZ-) Učastnikovi do jeho uživania vo forme nájmu alebo bezplatného užívania, Podnik je povinný poskytnúť'účaŠtnikovi príslušrii
K1 za dohodnutých podmienok. Ak dôjde k zániku tejt9 Zmluvy z dô.vodu nemožnosti zriadenia pripojenia k'siéti v zmysle 6odu 11 dôjde zár(;veň-äŔ
zánikutgohody zmluvných týkajúcej sa »skytnuda KZ účastníkovi a účastník je z tohto dôvodu povinný bezodkladne vrátiť Podniku'Kz: ik došlo k jeht;

Učastník sa zaväzuje zaplatiť Podniku jednorazovú doúčtovanie ceny za nevrátenie, stratu, poškodenie alebo odcudzenie prenajatého Magio GO Boxu vo
výške 150 Eur (DPH sa neuplatňuje) a nevrátenie, stratu, poškodenie alebo odcudzenie diaľkového ovládača alebo príslušenstva (HD-MI kábel alebo
SCART kábel) vo výške 10 EUR (DPH sa neuplatňuM ' -

Nevyhnutnou podmienkou pre využívanie Služby a príjem .televíznych programov v SDTV kvaIRe je prístup do sIete internet s minimálnou rý(ahl,)sťou
dowestreamu 1 Mbit/s. V prípade využitia Služby prostredníctvom zariadenia Magio GO TV Box vzÉradom na zobrazovac,ie zariadenie je p’re-;Dem
!elevíznYch progm InDy v SDTV kvalite odporúčaný prístup do siete internet s rýchlosťou downstrearnu minimálne 4 Mbit/s. Pri niŠšei ;ý;Ŕi’osti
internetového pripojenia bude negatívne ovplyvnená kvalita Služby, za čo Podnik nezodpovedá ’ -' - ’

Pre sledovanie televíznych programov v HDTV kvalite je nevyhnutný prístup do siete internet s minimálnou rýchlosťou downstreamu 6l5 Mbit/s bez ohľadu
na typ zobrazovacieho zariadenia použitého na príjem Služby. Pri nižšej rýchlosti pripojenia do siete interneťje možné televízny program sledovať v ŠDTý

ali

b)

c)

d)

e)

f)

PODMIENKY AKCiE PRE POsrY'rovANIE SLUŽBY TELEVÍZIE

a)



1) Podnik a Účastnik sa dohodli1 že porušením záväzku viazanosti vznikne Podniku voči Účastníkovi právo na dc)účtovanie ceny. Doúčtovanle '-1’1.1y IH"ll:'ľ'V11jl?

yšľlžllTš=Ĺ:Ôoháťäešnk;fiXliTiS::Sl ::g::yš;kS:RISE: :oo2%=:jardznáývcť::pTi?í:ľáuzľiihdr::iľŠ :: sItnolfIX$kŠ73bH:ga.R:sššy';:':'l:;;"l;ľ Tl:„::;
i;äľ-a-ČpäŔ’Áik;jrä}iodujúcä Šú ceny bez viazanosti)1 zľáva z ceny zariadenia podľa la,buľky č. 11 ktorá predstavuje rozdiel met{zi neakciovou =8 '11'1'nM)II kIlj#nHI
;enb-u aŔÉoi; béastnikĹ)vi nd zákl;de tejto Dohodýposkytnuté. äenefity poskytnuté Účastnikovi na základe tejto Dohody tvoriace základ pre_ fľHU-túV'ln11' ' '111y

;ň ;;éd-ähé ;-tabÚľke č. 1 a v časti #pt;dmienky ;kde l;re poskytovanie služby“1 prípadne v Akciovom cenniku. Základom pre doúčtova.niľ Early v IHil»III'1
porušenia záväzku viazanosti všetkých Služieb v Balíku je súčet základu pre dc)účtovanie ceny vo vztľaDu k. BalíEu e zá5laadunp.r: dj)účtovanIe ?t.Tly ví’.v/ť"t11 j 5
;šetkým zariadeniam, ktoré boli Účastníkovi na základe tejto Dohody poskytnuté a to vo výške uvedenFj v 99u[ke č' 1-. Šá.5lado tn pre dc)úť'F’vÍ.a:11: ť,113 ,y
prípaáe porušenia zmluvného záväzku viazanosti len vo vzťahu k niektorej zo Služieb v Balíku je súčet základu pre dc>účtovanie ceny vo y/ľiltnl k tnjtn

bd}lotliväj Službe a tých zariadení, ktoré boli Účastnikovi poskytnuté výlučne vo vzťahu k tejto Službe a to vo výške uvedenej v tabuľke č 1- Ak j:’ p1 Et+1.B:Ion:

tejto Dohody aj prec;aj zariadenia špecMkovaného v Tabuľke č. 2 tejto Dohody na základe osobitných podmienok tejto Dohody s ozn= 1č':nIm ..f’11{-L iAJ
zARIADENIA“, v -Základe pre doúčtovanie ceny nie je zohfadnená zľava z kúpnej ceny takéhoto zariadenia a jej vrátenie je upravené v samcMatlnlj čo!’II h:JIn
Dohody s oznaČením HPRÉDAJ ZARiADENiA-.- Ten 10 základ pre určenie doúčtovanie ceny je v Dohode označený aj ako „Základ pre výpočet“.

Fakturovaná suma pre doúčtovanie ceny bude vypočitaná podľa nižšIe uvedeného vzorca, ktorý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpočet počas }llynutln
doby viazanosti až do dňa ukončenia Zmluvy alebo prerušenia poskytovanIa Služieb v dôsledku poIUŠenia zmluvného záväzku viazanosti

Fakturovanä suma pre doúčtovanie ceny = Základ pre doúčtovanie ceny - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkový počet dní doby viazarro$ti ' Základ pn!
doúčtovanie ceny)

e

11

ci

1:

2)

3) Doúčtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktúre, ktorou je Účastníkovi toto doúčtovanie fakturované. Doúčtovanlm ceny zaniká dc>jedniiný zävii/l)k
viazanosti vo vzťahu k tej Službe alebo Službám, ku ktorým bolo dc>účtovanie ceny uhradenél preto Učastnik dc)účtovanie ceny za porušenie záviizku vií17ílno!;ti
zaplatí iba jedenkrát. P'odnik je oprávnený požadovai: náhradu škody spôsobenej porušenim záväzku viazanosti, pre prípad ktorej bolo ttojcdnanl> n
vyfakturované doúčtovanie ceny, len vo výške presahujúcej sumu vyfakturovanej doúčtovanej ceny.

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1) SPRACÚVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV:
spracovania osobných údajov si na
www.tetekom.sk/osobne-udaje.

Podnik sa zaväzuje spracúvať osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli získané. V prípade zmeny účelu
túto zmenu vyžiada osobitný súhlas, Viac informácií o používaní osobných údajov rnožno nájsť na

Zmluvné strany sa dohodli, že v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený ktorúkolVek z konečných cien služieb Po<lrliku upraviť tak,
že k základu dane (cene bez DPH) uptatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu v čase vzniku daňovej povinnosti Podniku,

3) Táto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisania zmluvnými stranami. V pripade, že je Účastnik povinný v zmysle S 58 ods. 7 zákona č
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informáciám a o zmene a doplneni niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskoršieh prcdpi soy
zverejniť Zmluvu, nadobúda táto Zmluva platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni
doruÓenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Účastníkom Podniku, ktorý týmto zároveň požaduje takéto písomné potvrdenie o zverejnenl tejto
Zmluvy

4) Vyhla$ujem, že som sa oboznámil s obsahom tejto Zmluvy o balíku, ako aj so Všeabecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej len

„Všeobecné podmienky“), Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Televízie, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Internetového
prístupu alebo Osobitnými podmienkami pre poskytovanie Hlasových služieb v závislosti od toho, ktoré Služby sú na základe tejto Zmluvy o baliku účastníkovi
poskytované, tvoriace prílohu Všeobecných podmienok, Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení prípadne ďalšie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujúce podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy o balíku (ďalej len „Osobitné podmienky-) a
Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku, vrátane Akciavého cennika (ďalej len „Cenníľ), ktoré sa ako neoddelitefné súčasti tejto Zmluvy o balíku
zaväzujem dodržiavať. Svojím podpisom potwdzujem (i) prevzatie Všeobecných podmienok, Osobitných podmienok a Cenníka, (ii) že si záväzne objednávam v
tejto Zmluve o baNku špecifikované Služby, (iH) že sa zaväzujem riadne a včas plniť všetky povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhla$ujem, že som
bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získať v aktuálnom Cenníku dostupnorn na www.telekom.sk alebo
inej intemetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradi a na predajných miestach Podniku.HI!

5) Podnik a Účastník sa dohodli na určení dôvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že tieto dôvody sú obsahom časti Všeobecných podmienok pre
poskytovanie verejných služieb Podniku, upravujú aj Zmenu Zmluvy o balíku

v Bratislave, dňa 22.12.2023 \1.........1&el.1{.SAy(.................B an.__ 2:.1.41 15.,

gi;ÉäírTl-;'-1
Michal Slaminka

Firma / meno priezvisko zákazníka
Športové centrum policie
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