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poskytované spotrebitelom, mikropodnikom, malym

podnikatelom alebo neziskovym organizaciam s

Poskytovatel: Zakaznik:

ANTIK Telecom s.r.o. . Obchodné meno: Centrum kultiry Kosického kraja
so sidlom Carskeho 10, 040 01 Kosice =~~~ Sidlo: Hrnéiarska 960/9, 040 01 Kogice
zapisany v Obchodnom registri Mestského sidu Kosice, Fakturaény email: riaditel @ckkk.sk

oddiel: Sro, vlozka: 10988-V Za pravnicku osobu kona: Kupec Michal
1G0: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 P eatagns

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk DIC: 2022735627
!)gnRde spojenie: IC DPH: SK2022735627
¢islo uctu: SK3375000000004003070918 Mob: +421 917 529349

CSOB a.s., pobocka Kosice, Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kosice
za ktorého kona Ing. Igor Kolla, PhD.
(dalej len ,Poskytovatel”)

Zéakaznicky kluc: 1818-4467-9513-7058
Variabilny symbol: 0258961936
(dalej len ,Zakaznik")

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poziadaviek prava EU (¢lanok 102 od;. 3 smernice Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2018/1972 zo dia 11.12.2018, ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii. Uplné informacie o sluzbe st uvedené v
inych dokumentoch

Sluzba / sluzby a zariadenia

Sluzba “PRIPOJENIE K SIETI INTERNET” poskytuje zékladné Sirokopasmové internetové pripojenie pravnickych osdb pre pripojenie 1 - 7 firemnych
pocitacov. Vysokorychlostné neobmedzené, zdielané, negarantované pripojenie do optickej siete internet. Pripojenie je limitované 600 su¢asnymi
spojeniami.

Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Maximalna rychlost pripojenia je 1 Gbit/s pre stahovanie, 1 Gbit/s pre odosielanie dat, bezne dostupna rychlost pripojenia je 800/800 Mbit/s a
minimalna rychlost je 256/256 kbit/s.

Cena

Mesacny poplatok za sluzbu “PRIPOJENIE K SIETI INTERNET": 47,48 EUR (s DPH)
Mesacny poplatok za sluzbu “TANGO DIGITALNA TELEVIZIA”: 0,00 EUR (s DPH)
Mesatny poplatok za sluzbu “VEREJNE DOSTUPNA INTERPERSONALNA

KOMUNIKACGNA SLUZBA ZALOZENA NA CISLACH": 5,00 RUR 6075
Aktivacny poplatok za zriadenie: Podla vystavenej faktury

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurciti. Zmluvny vztah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzby méze zaniknit na zéklade:

- pisomnej dohody zmluvnych stran (diiom uvedenym v dohode)

- pisomného odstupenia od zmluvy (riadne podpisané, dorucené druhej zmluvnej strane, z akéhokolvek dovodu alebo bez udania dévodu)

- pisomnej vypovede (riadne podpisanej, doruéenej druhej zmluvnej strane)

Vypovedna lehota je trojmesacna a zacina plynit prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

Dalsie relevantné informacie

Podpisom tohto Zhrnutia zmluvy vyhlasujem, Ze mi bolo odovzdané e$te pred samotnym podpisom Zmluvy pricom som si ho riadne precital a
porozumel jeho obsahu.

V KoSiciach, dna 11.01.2024

Centrum kultiry Kosického kraja



Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400
Mail: antik@antik.sk

Zmluva ¢. 24/0227/0001 [ 215857]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET,
zriadeni a poskytovani VEREJNE DOSTUPNE] INTERPERSONALNE] KOMUNIKACNE] SLUZBY ZALOZENE] NA C{SLACH
a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS [ 0258961936]
A ickych komunikaciach ;

- Zakasmik: . . .
Obchodné meno: Centrum kultury Kosického kraja
Sidlo: Hrnéiarska 960/9, 040 01 Kosice

Faktura¢ny email: riaditel@ckkk.sk

Za préavnicku osobu kona: Kupec Michal
1C0: 42104076

ANTIK Telecom s.r.o.
so sidlom Céarskeho 10, 040 01 Kosice

zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu Kosice,
oddiel: Sro, vlozka: 10988-V

1C0: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk DIC: 2022735627
bankové spojenie: IC DPH: SK2022735627
¢islo Gétu: SK3375000000004003070918 Mob: +421 917 529349

CSOB a.s., pobocka Kosice, Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kosice
za ktorého kona Ing. Igor Kolla, PhD.
(dalej len , Poskytovatel”)

Zakaznicky kluc: 1818-4467-9513-7058
Variabilny symbol: 0258961936
(dalej len ,Zakaznik")

1T «m
1) Touto Zmluvou sa zavazuje Poskytovatel:
a) zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit a odplatne poskytovat 24 hodin denne pocas trvania tejto Zmluvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom optickej, metalickej a bezdrétovej siete Poskytovatela za podmienok podla Vieobecnych zmluvnych podmienok pre zriadenie a
pripojenie k sieti INTERNET a pre poskytovanie sluzieb v sieti INTERNET (dalej len ,VZP"), ktoré si sucastou tejto Zmluvy a Zakaznik sa zavazuje
platit za zriadenie a pripojenie k sieti INTERNET a za poskytovanie sluzieb k sieti INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA - TARIFY pre zriadenie

a pripojenie k sieti INTERNET a za poskytovanie sluzieb k sieti INTERNET, v lehotach stanovenych touto Zmluvou a v ustanoveniach zakona ¢.
452/2021 Z. z. 0 elektronickych komunikéciach a v Obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi (dalej len
sluzba ,INTERNET"),

b) zriadit Zakaznikovi pristup k verejne dostupnej interpersonalnej komunikacnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit mu suvisiace sluzby a
tieto mu poskytovat pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so $pecifikaciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE
pre poskytovanie Verejne dostupnej interpersonélnej komunikacnej sluzby zalozenej na ¢islach (dalej len , TARIFA VIKS") a Zakaznik sa zavédzuje
platit mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VIKS, pri¢om préava a povinnosti zmluvnych stran su upravené v tejto Zmluve, VSeobecnych
zmluvnych podmienkach pre zriadenie a poskytovanie Verejne dostupnej interpersonalnej komunikacnej sluzby zaloZenej na cislach, TARIFE
VIKS, Reklamaénom poriadku ANTIK, ktoré si sucastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona ¢. 452/2021 Z. z. 0 elektronickych komunikaciach a
Obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi (dalej len , VIKS"),

¢) zriadit a poskytovat Zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podla druhu Zékaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluzbu
Tango Digitalna Televizia pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so $pecifikéciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a
TARIFE Tango Digitalna Televizia a Zdkaznik sa zavazuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej Tarify, pri¢om prava a povinnosti zmluvnych
strén st upravené v tejto Zmluve, VZP Tango Digitélna Televizia, Tarife Tango Digitalna Televizia, Reklama¢nom poriadku Tango Digitélna
Televizia, ktoré st suéastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona ¢. 264/2022 Z. z. o medialnych sluzbach a Obchodnom zékonniku, ktorymi sa
zmluvny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi (dalej len ,Tango DTv").

2) V pripade poskytovania jednotlivych sluzieb na bezdrotovej sieti sa tieto poskytujd v kvalite ,best effort”, ktora je definovana ako sietova sluzba,
ktora negarantuje mnoZstvo a rychlost prenasanych dat. V ramci tohto rezimu vsetci uzivatelia ziskavajii sluzbu v maximalnej kvalite v zavislosti
na variabilnom datovom toku a aktualnom zataZeni siete, ktori operator vie zabezpecit bezdrétovou technoldgiou dostupnou vo volnom
frekvenénom pasme.

3) Spoloénost ANTIK Telekom s.r.o. poskytuje vo svojom portféliu sluzby a produkty s podobnym Géelom, ktorych cielom je skvalithovat Zivot
svojim zakaznikom a zabezpedovat vybrané zékladné potreby cloveka, ako su komunikacia, doprava, ¢i pristup k informéciam a internetu.
Spolotnost ANTIK Telekom s.r.0. umoziuje svojim zakaznikom vyuzivat viacero sluZieb a produktov zo svojho portfélia, z Goho zakaznici ziskavaji
vyhody.




Internet

Specifikacia sluzby:

ANTIK Basic GIGA + NAT IP

Miesto poskytovania sluzby:

Hrnciarska 9, 040 01 Kosice, Op.
Pozadovany termin aktivacie sluzieb podla
tejto Zmluvy: 11.01.2024

IP adresa v sieti: Ziskat adresu IP zo
servera DHCP automaticky.

Maska siete:

IP adresa brény:

Primarne DNS: Ziskat adresu DNS servera
automaticky.

Server pre prichddzajicu postu:
pop3.antik.sk

Server odchéadzajicej posty:
smtp.antik.sk

WEB mail:
http://mail.antik.sk

Alternativne DNS: Nazov e.mailového konta /user name/:

kupec.michal@atk.sk

Heslo pre pripojenie /Password/:
*kkokk

Lehota prveho pripojenia k sieti: 10 dni od nadobudnutia uéinnosti Zmluvy.
Koncové zariadenie pre sluzbu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podla &l. II. VZP INTERNET

Verejne dostupna interpersonalna komunika¢na sluzba zaloZena na ¢islach
Tato sluzba nebola objednana

Televizia
Této sluzba nebola objednana

Al UVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVECHSLUZIEB | 0 imiinn
1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti. Zmluva ako celok zaniké v pripade si¢asného alebo postupného zéniku zmluvného vztahu
INTERNET, VIKS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vztahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VIKS a Tango DTv, m6zu zaniknut aj samostatne sposobmi
podla VZP k jednotlivym sluzbdm. Prerugenie poskytovania jednotlivych sluzieb podla tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela sa riadi VZP a Tarifou
pre sluzbu INTERNET, VIKS a Tango DTv. Zékaznik sthlasi s tym, aby v pripade, ak budu splnené podmienky pre preru$enie sluzby INTERNET
(okrem minimélnej irovne sluzby pristupu k internetu), bolo si¢asne z tohoto dévodu prerugené i poskytovanie sluzby Tango DTv a sluzby VIKS
(okrem prichadzajucich volani a volani na bezplatné ¢isla).

3. Poskytovatel je opravneny vypovedat tito Zmluvu ako celok alebo od tejto Zmluvy ako celku odstupit, a to pokial ide o vSetky sluzby aj v
pripade, ak budi naplnené iba dovody pre vypoved alebo odstipenie od tej ¢asti Zmluvy, ktoré upravuje poskytovanie sluzby INTERNET.

1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluzieb bola dojednana nasledovne:

4

INSTALACNY POPLATOK: podla faktiry bud
jednorazovo alebo v zmysle Dohody o splacani
aktivaéného poplatku vo vyske a v jednotlivych
mesacnych splatkach uvedenych v tarife

Vyska pravidelnych mesacnych poplatkov podla
aktualneho cennika v ¢ase pripojenia

47,48 EUR s DPH splatny podla danového
dokladu za dany mesiac

INE PLATBY: podla Cennika ANTIK

Tato sluzba nebola objednana Tato sluzba nebola objednana

2. Zictovacim obdobim pri vSetkych poskytovanych sluzbach je jeden kalendarny mesiac. Zakaznik sa zavazuje uhradit ceny za poskytované sluzby
vo vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktora mu bude zaslana. Zakaznik sthlasf s elektronickym zasielanim faktir na e-mailovi adresu
uvedent v tejto Zmluve, pricom faktira sa povazuje za dorucent diiom jej odoslania e-mailom zo strany Poskytovatela. V pripade, ak Zakaznikovi
nebude dorucena elektronicka faktura ani do 3 dni po skonceni zictovacieho obdobia, Zakaznik je povinny tito skuto¢nost bezodkladne, najneskor
do 24 hodin, oznamit Poskytovatelovi, v opa¢nom pripade sa faktira povazuje za doru¢ent diiom jej odoslania na e-mailovi adresu Zakaznika.

3. VSetky platby podla tejto Zmluvy uhradza Zakaznik Poskytovatelovi na jeho bankovy et SK3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0258961936]. Poukazanie platby Zakaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nema za nasledok zanik dlhu, Uhradzat
platby je mozZné aj v hotovosti v sidle Poskytovatela na Carskeho 10, 040 01 Kosice na zakaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4.V pripade, ak Zakaznik neuhradi riadne a uplne Poskytovatelovi ¢iastku, na Ghradu ktorej vznikol Poskytovatelovi nérok, zmluvné strany sa
dohodli, Ze ¢iastocnd uhrada bude zapocitana Poskytovatelom pomerne na pohladavky Poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podla dohody zmluvnych
stran sa ¢iastocna uhrada zapoCitava najprv na najstar$i dlh Zakaznika na istine, potom na ostatné dlhy Zakaznika na istine podla ¢asu ich
splatnosti a nasledne na prisluSenstvo pohladavky, a to najprv na tirok z omeskania splatny najskor a nakoniec na ostatné prisluenstvo. V pripade,
ak je pohladavka Poskytovatela predmetom vyméhania v sidnom alebo exeku¢nom konani a Zakaznik uhradi akikolvek platbu na ucet advokata
zastupujiceho poskytovatela v sidnom alebo exekuénom konani, zapotita sa poskytnutéa platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.
5. Zakaznik a Poskytovatel sa dohodli, Ze pri vzniku dlhu po lehote splatnosti na strane Zakaznika pristipi Poskytovatel k prerugeniu poskytovania
sluzieb podla tejto Zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VIKS (okrem prichaddzajicich volani a volani na bezplatné cisla), 3. INTERNET (okrem
minimalnej Urovne sluzby pristupu k internetu), pricom prerusit poskytovanie Tango DTv mozno ihned po vzniku dlhu po splatnosti Zékaznika a
ostatné sluzby podla VZP.

6. Cena za sluzbu VIKS je platna za predpokladu neexistencie dlhu po splatnosti Zakaznika voéi Poskytovatelovi za sluzby INTERNET. V pripade
vzniku takéhoto dlhu po splatnosti za sluzby INTERNET, je Zékaznik povinny zaplatit za VIKS pocinajic mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu
platby Zakaznika za sluzby INTERNET, mesaénu odplatu na zéklade mimoriadne;j faktury vystavenej podla ¢lénku II1. bod 4. pismeno h) VZP VIKS,
alebo riadnej faktiry. Mimoriadna faktira a nasledne riadne mesacné faktiry budu vystavene vo vyske urcenej clankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify
VIKS - cena pre "Iny zékaznik" a vyssie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trva omeskanie Zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.
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Neoddelitelni suéast tejto Zmluvy tvoria:

- Preberaci protokol

- Véeobecné zmluvné podmienky pre zriadenie a poskytovanie pripojenia k sieti INTERNET

- Zhrnutie Zmluvy

- Informaény dokument

- Reklamaény poriadok sluzieb v sieti INTERNET (sucast VZP)

- Cennik/Tarifa sluzieb INTERNET

LI © v oot *

Z&kaznik potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto Zmluvy boli odovzdané vsetky vyssie uvedené prilohy k tejto Zmluve, tieto
si podrobne precital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahuji zavazné ustanovenia o pravach a povinnostiach zmluvnych stran a tvoria sucast tejto
Zmluvy.

VIL DALSIE USTANOVENIA w0 ‘ : . L .
1. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je sicastou tejto Zmluvy, pre pripojenie k
sieti INTERNET, pre pouzivanie VIKS a pouzivanie sluzby Tango DTv prevzal diiom podpisu tejto Zmluvy, ak nie je v Zmluve uvedené inak.

2. Vlastnikom zapozitanych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluzieb zostava Poskytovatel. Z&kaznik sa zavazuje platit za najom
koncovych zariadeni poplatky podla Cennika sluzieb INTERNET, Tarify VIKS a Tarify Tango DTv, pokial zo Zmluvy alebo z priloh k tejto Zmluve
nevyplyva, ze sa jedné o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zakaznik sa zavazuje pouzivat koncové zariadenia v sulade s navodom na ich
obsluhu a vykonat vetky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od Zakaznika spravodlivo pozadovat. Zakaznik nie je oprévneny
do tychto zariadeni akymkolvek sposobom zasahovat, nie je opravneny ich odovzdat tretej osobe, zalozit alebo inak zatazit. Poskytovatel je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat podla svojho uvéZenia, najma ich menit, doplhat, premiestiiovat, upravovat alebo kontrolovat, k comu je
mu povinny Zakaznik poskytnut potrebni siéinnost. Vznik povinnosti vratit Poskytovatelovi zapozitané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost zmeny cien sluzieb alebo tarify, pokial'ide o jednotlivé sluzby, sa vyzaduje ich oznamenie Zéakaznikovi spdsobom uvedenym v
prisluénych VZP.

4. Podla dohody zmluvnych stran podla § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekézok zo strany tretich 0séb, ktoré by brénili realizécii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania
sluzieb podla tejto Zmluvy a potvrdzuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, e po uzatvoreni tejto Zmluvy vyjdu najavo okolnosti, ktoré znemoziuji poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyzaduji demontéd? zariadeni nevyhnutnych pre pripojenie a ktoré nezavisia od vole Poskytovatela, moze Poskytovatel od Zmluvy odstupit, pricom
Z4kaznik nema narok na vratenie uhrad doposial zaplatenych Poskytovatelovi. Poskytovatel je opravneny vykonat Setrenie za icelom zistenia
realizovatelnosti sluzby a Zakaznik je povinny poskytnut mu potrebnu sicinnost.

7. Pokial sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti INTERNET, alebo zmluva o VIKS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa fiou tato Zmluva v
prisludnej jej Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol oboznameny so sposobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VIKS a Tango DTv.

9. Z4kaznik berie na vedomie, Ze vyuzivanim sluzieb poskytovanych mu podla tejto Zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit alebo poskodit iného
pouzivatela sluzieb Poskytovatela ako aj to, 7e sluzby a doplnkové sluzby poskytované mu podla tejto Zmluvy smie Zakaznik vyuzivat iba pre vlastni
potrebu, nesmie ich vyuzivat v zdujme dosiahnutia zisku alebo ich daldieho spefiazenia a nesmie umoznit tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuzivat
tretej osobe. Z&kaznik je povinny pri vyuzivani sluzieb a doplnkovych sluZieb podla tejto Zmluvy respektovat povinnosti vyplyvajice zo vieobecne
zévaznych pravnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vietky diela chranené autorskym pravom smie vyuzit iba spésobom
dovolenym predpismi autorského préva, ¢o sa vztahuje najmé na pouZitie akychkolvek zdznamov, Ci rozmnoZzenin autorskych diel a nakladani s nimi,
ktoré Zakaznik v ziadnom pripade nesmie vyuzit inak nez len pre svoju vlastni nekomerént (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodni) potrebu.
Poskytovatelom zistené porusenie povinnosti ustanovenych autorskym prévom Zakaznikom je dévodom pre odstipenie od tejto Zmluvy
Poskytovatelom.

10. Zmluvné strany sa dalej dohodli, ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto Zmluvy za ktorukolvek z poskytovanych sluzieb, resp.
vzniku nedoplatku na éo i len jednej splatke aktiva¢ného poplatku za ktorukolvek z poskytovanych sluzieb o viac nez 30 dni podla dohody o splacani
aktiva¢ného poplatku, straca Zakaznik dhiom vzniku omeskania, resp. 31. diiom omeskania v pripade mesacnej splatky aktivacného poplatku za
ktortkolvek z poskytovanych sluzieb, pravo na vyuzivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytované v konkrétnom pripade zdarma alebo za
zvyhodnent cenu, a to az do uplnej Ghrady dlhu. V pripade vzniku dlhu po splatnosti Zakaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezanika
Zakaznikovi pravo pouzivat sluzbu VIKS v rozsahu tieshiovych volani, za predpokladu, Ze zmluva VIKS trva. Do toho ¢asu Poskytovatel poskytovanie
sluzby Tango DTv prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu 74kaznika tato Zmluva nezaniké. V pripade, ak Zdkaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je mozné poskytovat sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a su¢asne poziada o zruSenie Zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluzby, Poskytovatel sa zavazuje Zakaznikovi vrétit ¢ast aktivaéného poplatku za Tango DTv vo vySke podla Tarify Tango DTv, ak o to
Z&kaznik pisomne poziada a sucasne odovzda v tejto lehote Poskytovatelovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim Zakaznika a dolozi
Poskytovatelovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu Zékaznika v uvedenej lehote. Vratenie ¢asti poplatku sa uskutocni
prevodom na bankovy ucet Zakaznika do 60 dni od doruéenia pisomnej Ziadosti Zakaznika o vratenie gasti poplatku za aktivaciu sluzby, ktora bude
obsahovat &islo bankového tétu Zakaznika.

12. Z&kaznik je opravneny vypovedat tito Zmluvu v trojmesacnej vypovednej dobe aj bez uvedenia dovodu. Poskytovatel je opravneny tito Zmluvu
vypovedat v trojmesaénej vypovednej lehote jednotlivo, aj len pokial ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VIKS alebo sluzby Tango
DTv z dévodu, Ze dalej nemoze poskytovat sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dovodov technickej neuskutocnitelnosti
dalsieho poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuzivanie jednotlivych druhov sluzieb splnenie minimalnych podmienok pouzivania alebo trvania sluzby. Zakaznik
nie je povinny Ziadnu sluzbu vyuzivat vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany Zékaznika véak nema vplyv na trvanie Zmluvy a
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny plnit véetky svoje zmluvné povinnosti bez ohladu na to, & sluzbu vyuziva alebo nevyuziva.

14. Zmluvu moZno menit v Gasti tykajicej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podla VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny sposob - jednostranna zmena VZP, Tarify Poskytovatelom a objednanie
dalieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe podla ¢l. VII. bod 15. Zmluvy.

15. V pripade zmeny Zmluvy v ¢asti tykajicej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spotivajticej v objednani dalsieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podla Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,Zakladného balika"), mbze dojst k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a
to telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie nainétalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho
prijimaéa Zakaznika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej Zakaznik zvoli a potvrdi objednanie dalgieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude
Zakaznikovi aktivovany nasledujici pracovny def po uskutoéneni objednavky. Poskytovatel na zaklade tejto objednavky Zakaznika odo3le
Zakaznikovi akceptaény list, v ktorom mu potvrd{ uskutonenie pozadovanej zmeny, a zasle mu prvi faktiru za poskytovanie takto objednaného
druhu sluzby. Okamihom thrady prvej faktiry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochéadza k uzatvoreniu dodatku k



Zmluve s obsahom uvedenym v akceptacnom liste, s u¢inkami k nasledujicemu pracovnému diu po uskutoéneni objednévky. V pripade, ak
Zékaznik nesuhlasi so zmenou sluzby, je opravneny do 3 dni odo diia dorucenia akceptaéného listu zmenu sluzby u Poskytovatela pisomne (listinne,
faxom ale e-mailom na adresu: antik@antik.sk) reklamovat; ak reklamaciu v tejto lehote Zakaznik nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou
suhlasi tak, ako je uvedené v akceptacnom liste. V pripade neuhradenia faktiry Zakaznikom vcas a v celom rozsahu, je Poskytovatel opravneny
objednany druh sluzby icastnikovi bez predchadzajiceho upozornenia zrusit a sluzbu nadalej poskytovat v rozsahu podla Zmluvy.

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajica zmluva uzatvorena medzi nimi pod &islom ...................co.o.co.e... zanikd ku diu ...............

17. Spolocnost ANTIK Telekom s.r.0. poskytuje vo svojom portféliu sluzby a produkty s podobnym ¢elom, ktorych cielom je skvalithovat zwot
svojim zakaznikom a zabezpecovat vybrané zakladné potreby ¢loveka, ako si komunikacia, doprava, ¢i pristup k informacidm a internetu.
Spolocnost ANTIK Telekom s.r.o. umoziuje svojim zakaznikom vyuzivat viacero sluzieb a produktov zo svojho portfdlia, z ¢oho zakaznici ziskavaji
vyhody.

VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre ucely tejto Zmluvy povazuje: Set-Top-Box, IP telefon, bezsnurovy telefon, IP brana, anténny bezdrotovy set, router,
switch, Specifikované v preberacom protokole k tejto Zmluve.

2. Pravo Zékaznika uzivat koncové zariadenie zanika v pripade zaniku tejto Zmluvy v pripade, Ze poskytovanie sluzby podla tejto Zmluvy bolo
prerusené Poskytovatelom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti Zédkaznika, alebo v pripade ak sa Zakaznik dostane do omeskania s thradou
akejkolvek splatnej platby Poskytovatela podla toho, ¢o nastane skor.

3.V pripade, ak zanikne pravo Zékaznika uzivat koncové zariadenie, je Zakaznik do 3 dni odo dha zéniku uzivat koncové zariadenie povinny
koncové zaradenie vratit neposkodené, plne funkcné, kompletné v pobocke Poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zakaznik porusi povinnost uvedenu v ¢l. VIIL. bod 3. Zmluvy, je povinny zaplatit Poskytovatelovi
zmluvni pokutu vo vyske predajnej ceny zapozi¢aného koncového zariadenia uréenej v preberacom protokole k tejto Zmluve, a to do 15. dha
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol Zékaznik podla ¢l. VIII. bod 3. Zmluvy povinny
koncové zariadenie vratit.

IX. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit ochranu osobnych uda_]ov dotknutych osob a preto pre naplneme tohto c1e1a pnja] pnmerane techmcko-
organizacné opatrenia v zmysle nariadenia GDPR a pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2. Detailné informacie o spractvani osobnych udajov uvadza Poskytovatel v dokumente Zésady ochrany osobnych tdajov spoloénosti ANTIK
Telecom s.r.o., ktoré su k zverejnené k dispozicii na webovom sidle Poskytovatela.

3. Zakaznik svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol oboznameny s tymito Zasadami ochrany osobnych tidajov spolo¢nosti ANTIK Telecom
s.r.0., ako i s informéciami podla ¢lanku 13. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spracivani
osobnych udajov.

4.ANTIK Telecom s.r.o., Cérskeho 10, 040 01 Kosice prijala ako prevddzkovatel informaéného systému vietky primerané personalne, organizatné a
technické opatrenia za i¢elom maximélnej ochrany Vasich osobnych Gdajov s cielom v ¢o najvacsej miere znizit riziko ich zneuzitia, Gniku a
podobne. V zmysle nadej povinnosti vyplyvajicej z clanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobam oznamujeme, Ze ak nastane situacia, ze ako
prevadzkovatel porusime ochranu Vasich osobnych tdajov sposobom, ktorym pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody
fyzickych osob, bez zbyto¢ného odkladu Vam tuto skutocnost oznamime.

5.UPOZORNENIE: zd6vodu dodrziavania zasady minimalizécie si vSetky Vami poskytnuté osobné udaje nevyhnutnou zékonnou alebo zmluvnou
poziadavkou pre naplnenie ucelu ich spracivania. Neposkytnutie povinnych tidajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy méze mat za nasledok
neuzavretie zmluvného vztahu.

6. V pripade akychkolvek otédzok suvisiacich s ochranou Vasich osobnychudajov vratane uplatnenia Vasich prav v zmysle Nariadenia a Zakona o
ochrane osobnych tidajov Vas prosime, aby ste kontaktovali nas:

a) e-mailovou ziadostou zaslanou na adresu: gdpr@antik.sk, alebo

b) telefonicky na cisle: 055 / 30 12345, alebo

c) zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela s uvedenim textu ,GDPR - odvolanie sihlasu” na obalke,

X. ZAVERECNE USTANOVENIA 2

1. Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdr21 po Jednom
2. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju podpisuju.

3. Tato Zmluva nadobida platnost a G¢innost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluvu mozno menit len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podla VZP stanoveny iny spdsob -
jednostranna zmena VZP a Tarify Poskytovatelom a okrem pripadu objednania dal$ieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom
zakaznickej zony, prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikdcie ANTIKu podla &l. VIII. bod 5. tejto Zmluvy.
Ak dojde k zmene VZP alebo Tarify Poskytovatelom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povazuje za uzatvoreny diom nadobudnutia Géinnosti zmeny
VZP alebo Tarify, ktory je vzmenenych VZP alebo Tarife uvedeny.

5.V pripade zmeny Zmluvy, ktora spociva v objednani dal$ieho druhu sluzby poskytovaného podla CENNIKA ANTIK, TARIFY VIKS a TARIFY
Tango Digitalna Televizia za odplatu (t.j. dalsej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), moze dojst k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym
dodatkom, a to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk, prostrednictvom zékaznickej zony, pristupnej
Zakaznikovi na webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikdcie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom
televizneho prijimaca Zédkaznika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mObllIIEJ aplikacie ANTIKu, v ktorych Zékaznik objedna dalsi
druh sluzby. Objednany druh sluzby bude Zakaznikovi aktwovany nasledujici pracovny den po akceptacii ndvrhu zmeny Poskytovatelom.
Akceptaciou Poskytovatela sa rozumie odoslanie akceptatnej spravy Zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej faktiry
Poskytovatelom Zékaznikovi za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Objednéavka bude potvrdena vzdy najprv zadanim PIN kédu
Zakaznikom, na zéklade ktorého dojde k potvrdeniu uskutocnenia pozadovanej zmeny. Za sihlas Zékaznika so zmenou sa vzdy povazuje aj ihrada
prvej faktury za poskytovanie takto objednaneho druhu sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Zakaznik nesihlasi so zmenou sluzby, je opravneny
do 3 dni odo dha dorucenia akceptacnej spravy zmenu sluzby u poskytovatela pisomne (listinne, faxom alebo e-mailom na adresu: antlk@antlk sk)
reklamovat; ak reklamdciu v tejto lehote Zakaznik nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou suhlasi tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave.
V pripade neuhradenia faktury Zakaznikom vcas a v celom rozsahu, je Poskytovatel opravneny objednany druh sluzby Zakaznikovi bez
predchadzajuceho upozornenia zrusit a sluzbu nadalej poskytovat v rozsahu podla Zmluvy.




V Kosiciach, dha 11.01 2024

V Kosiciach, dna 11.01.2024

0. 55 3¢
{rier s

ANTIK Telecom s.r.o. Centrum kultiry Kosického kraja
Ing. Igor KOLLA, PhD.



