
BNP PARIBAS
CARDIF

Poistn6 zmluva e. 4107324152
Bezpedn6 poistenie zariadeni

Poist'ovatel': BNP Paribas Cardif poistbvfta, a. s.,
so sidlom Bottova 2A,811 09 Bratislava, leO: 365 34 g7g,
zapfsand v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka eido 2547lB

Samostatnf finandnf agent: K Finance Life, s. r. o.,
so sidlom Laurinskd 21018,811 01 Bratislava, leO: 43g 12 SS4,
zapisani v Obchodnom registri Okresn6ho s0du Bratislava l, oddiel: Sro, vloZka dislo 4BT4gtB,
zapisani v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia pod registradnfm dlslom 65gT4

Podriadenf finandnf agent: SATMO, s. r. o.,
so sfdlom Dominika Tatdrku 16,.0S9 01 poprad, leo: 469 Sg g4T 

,
zaplsan5 v Obchodnom registri Okresneho s0du Pre5ov, oddiel: Sro, vloZka dislo 271g,tp
zapisanl v registri NBS v sektore poistenia alebo zaistenia pod regisiradnytm dislom 16g1Ss

osoba g,pr6vnend konat'za poistnika (v pripade prdvnickej osoby):
Priezvisko a meno

Rodn6 6lslo

eislo op / pasu
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1' Poistenie sa dojedndva vo variantoch Bezpedn6 poistenie zariadeni Optimal alebo Bezpedn6 poistenie
zariadeni Premium' Variant Bezpedn6 poistenie zaiadeni Premium ;e urSeny ie n pre Zariadenia s kgpnou
cenou nad 600 €. Poistenli a poisfovatel'dojedn6vaj0 poistenie v roziahu: 'g Bezpedn6 poistenie zariadeni Optimal
tr Bezpedn6 poistenie zariadeni premium

lD k6d predajne: lD078GPB07
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poistnik:

Priezvisko a meno / Obchodne meno Spojen6 Skola intern6tna
Adresa Masarykova 11175120C, 08001 Pre5ov 1

Rodn6 disto / teO atebo te DpH / Dte 42085381

St6tna prislu5nost' t zitpisanttv registri SR

Telefonne dfslo 0908821839

Kontaktni e-mail

Druh zaki pen6ho Zariadenia
(znadka, model) Samsung Galaxy A54 graphite

lMEl6islo Zariadenia 351521282879014

K0pna cena Zariadenia 539,00 €
DStum n5kupu Zariadenia 13.12.2023
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Max.limit na Poistnfi udalost'

flaf,oOne po5kodenie alebo kr6deZ zariadenia

fU, nustralia, lsland, lzrael, Japonsko'

Kanada, N6rsko, Novii Z6land,

S'rri6irtlko, USA, SPbjene kr6l'ovstvo

Vel'kej Brit6nie a Severnele.!rsle-

Ostatn6 Stdrty a n5kup pouZit6ho tovaru

Zneuilitie e lektron ickych plati e b

PoistnY rok.

2,Poistnikjepovinny?,platitpoistn6ododf,avznikupoisteniamesadnevovifske5€.

3. poistne obdobie je technickf mesiac, ktonf sa zhoduje so zudtovacrm obdobim, ktor6 m6 poistenv pri-

deren6 vo vzfahu'k sruzb6rm-pos*rp;.y, mu sporgenortlr-6il"ng" sior"nrko, a' s', s u.inimkou prv6ho

a posredn6ho pirinzio ooo6nir.'pr;';;i;# i6oooi" =rEin, 
ond, vzniku poistenia a kondi poslednfm

dhom zgdtovacieho obdobia, v t<torori fi[i;ffi;fik6 .;ilH; poittne 6ooouie zabina prvvm dfiom

z,.tovacieho obdobia, v ktorom poirt"ni5"=l,iiria , *d.8i offi;i.iJ"r!g.1ira poistenie podl'a V.eobec-

nfch poistny.n pif,r-,lnok-pr" o"rp"EnJp?jri"ni" =riijo"ni(orr"i 
ren "Vpp") a tejto poistnej zmluvy'

4. poistn6 sa uhrdrdza v zmysle platobnfch 0dajov predlozenvch poisten6mu vo faktrire vystavenej spolo6-

nostou orange stovenst<o, a. s., prido'ri'il;;;irI;q I" ,"'rivir,.Iriir.rot""idasti poistneho odo dfra vzniku

poistenia oo poiJneh;;il danbho;;&or-rJi.n" oooooi', v ktorom poistenie vzniklo'

5. splatnost poistn6ho je sudasne so splatnosfou 0hrady za sluZby a je uvedendr vo fakture'

6.Poistenflym|oz$v?lznevyhlasujeapotvrdzuie,Zgfinan.Cne.eloslrieg|Y:'Ilo.:?jo,z.rjenazaplateniepoist-
n6ho pri uzavreti poistnej zmluvy ? ffi;t;Hi platnosti piiilp; 

'*l1Yy-:Ijeho 
vl'astnictvom' ktor6 bolo

nadobudnut6 v s,iade s pr6vnym pJ;Ii,i sLvensrei rJpubriky a uzavretie poistnej zmluvy vykon6va na

svoj vlastnf 06et' i !.- --r...^, !.^ri D^rrriartanr?m fina

7 poistenr *"l{i?Jflilfrl;l"liffis??#bg!;i.Hj,ii':lijfi',le#lig'r!ilL:*'":8ffi{trJ}e
age'ltom PoskYl
rnformadnli formur6r o jednotri'ryi.r., ,tillifi"d;il;hu,l;f.#;y oorument o poistnom produkte a pred

uzatvorenim poistnej lmruvy oor ,iao"n-e o*oolnameny r ffiF;-i#e su neoooelit"l'nou s06ast'ou poistrrej

zmluvy, s icrr ooJarri'm iur'ri"ia bolimu ajodovzdan6'

S.Zailialokpoisteniaje0.00hod.dhanasleduj0cehopodniuzatvoreniapoistnejzmluvy'
g. V pripade, ak d6tum uzatvorenia poistnej zmruvy jeneskor.i ako nasreduj.ci.karend6rny dei od zak,penia

zariadenia(najviac vsak 48 hodin.;l'7r16;;iu zrtirilnir'j'l'lprl"ry' dalsich podmienok uvedenfch

v 6r6nku 4, bod 4.1.1 vpp, poiste.ny-vir,TJ.Gl i6 ,.e*"'lj%iun_['ri, 2rriadenia do uzatvorenia poistnej

zmtuvy si neuptatnit prarvo ,o ,ooporJi"iriiT, "rov 
zrt'[iJnl;;2;ii;d*ie nie je po5koden6 a nevvskv-

tuje sd na hom vada'

10. Poistn6 doba je 48 mesiacov odo dfia zadiatku poistenia'

11. poistenlf berie na vedomie,zev.pripade, ak mu vznikne n6rok na poistn6 ornenie zrizika n6hodn6ho

poskodenia ,r"or*iiiJi", iL pori,i;ifi'afi:diffi;i:'vd?;p;idJuiiip'"tunovens nasredovne:

V PriPade n6hodn6ho PoSkodenia:

-10%zcenyopravy,akjemo2n6Zariadeniepodfastanoviskapoistbvneopravit
-10%zk0pnejcenyZariad"ni,,,t.ni"jemoZn6Zariadeniepodl,astanoviskapoistovneopravit

V PriPade kr6deZe:

- 1O o/o z k[Pnej cenY Zariadenia
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Bezpe6n6 Poistenie
zariadeni OPtima!

Bezpe6n6 Poistenie
zariadeni Premium

600 € 2000€

600 € 600 €

NSkup na
internete

200€. 200€

2000€

a, ove pulsLl rt u\

b) tri poistn6 udalosti za leien poistnyi rok (Bezpecne poistenie zariadeni Premium)'

1.2 Limitom pre poistne plnenie pri ndrkupe na internete je jedna poistndr udalost za poistnv rok'

1.3 Limitom pre poistn6 prnenie v pripade zneuzitia erektronicklich pratieb je jedna poistn6 udalost za

rillilillllllllllll



12. Poisteni sije vedomy, Ze v prlpade, ak si chce uplatnit n6rok na poistn6 plnenie, je povinni bezodkladne
kontaktovat' Poisfovatela a d'alej postupovat podl'a jeho pokynov. Tie2 si ie ve-Oohyi svfuq povinnosti
a. povinnosti poisten6ho poskytn0t' Poistbvatelbvi potrebn0 s0tinnost' pri posudzovaniikuto'dnosti doleZi-
tli_ch _pre p9-slldenie rozsahu a opr6vnenosti jeho ndroku na poistn6 plnenie. Kontaktn6 telef6nne 6islo:
02 I 5824 0073 alebo 0800 108 156.

13. Poistenf vyhlasuje, 2e berie na vedomie, Ze Poistovatel' je opr6vneni podla g lB zilkona E. 3gl2O1S Z. z.
o poistbvnlctve zisfovat, ziskavaf, zaznamenlvat, uchov6vat', vyuZivaf a inak-sprac6vat osobn6 1daje kli-
9.n19y 

ai bez ich sfhlasu, a to v rozsahu nevyhnutnom na pos0denie rizika pri uzavreti poistnej zmtuvy.
Dal5ie informdcie o ochrane osobnlich 0dajov sa nach6dzaj0 na internetovej str6nlie Poisfovatel'a:
http_s://bnpparibascardif.sk/ochrana-osobnych-udajov. Dalej poisienli vyhlasuje, Ze bol informovanli o tom,
!e SSmostatni finan6nyi agent spracov6va osobn6 0daje-dotknutf-ch osOb 

-ako 
sprostredkovatel' v mene

Poisfovatel'a a Podriadenii finandnf agent sprac0va osobn6 ridaje iko subdod6vatel'.
14' Podriadeni finandn! agent kond v mene Samostatn6ho finandn6ho agenta resp. Poistovatel'a. podriadenyi

finandni agent ani osoba ovl6daj0ca Podriaden6ho finandn6ho alenta neme kvalifikovan0 06ast' na
zdkladnom imanf alebo na hlasovacich prdvach Samostatn6ho finan]dn6ho agenta. Samostatnli finandni
?gent ani osoba ovl6dajrica Samostatn6ho finandn6ho agenta nemd kvalifik[van( gdasf na z6kladnom
imanf alebo na hlasovacich prdvach Poistovatela ani Podriaden6ho finan6n6ho agenta. Poist'ovatel'a ani
osoba ovlSdaj0ca Poistbvatela nem6 kvalifikovan0 0dasf na z6kladnom imani alebo na hlasovacich
prdvach Samostatn6ho finandn6ho agenta ani Podriaden6ho finandn6ho agenta. Podriadenyi finan6n1i
!9ent vykon6va sprostredkovanie poistenia na z6klade zmluvy so Samostitnlim finandnfm- agentom.
Samostatnii lnangnyi agent md uzatuoren0 nev,.ihradn0 Zmluvu o sprostredkovahi poistenia a vzZlomnel
spolupr6ci s Foistbvatelbm. Podriadenf finandnyi agent je nazilkladd uvedenich zmiriv opr6vnenj, ihfaso-
vat'poistn6 na (det Poistbvatela.

15' Podriaden6mu finandnemu agentovi a Samostatn6mu finandn6mu agentovi vznik1 za uzatvorenie tejto
poistnejzmluvy ndrok na provlziu od poistbvatel,a.

16' Tdto poistnd zmluva nadobrlda platnosf a 0dinnost'diom jej podpisu zmluvnyimi stranami.

Pre5ov, dfia 13. 12.2023

Hedviga Tom65ov6
za Poistnlka
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lng. ZdenEk Jaro5

Predseda predstavenstva
BNP Paribas Cardif Poistbvfra, a. s.

RNDr.lvan Brozmann
elen predstavenstva

BNP Paribas Cardif Poistbvha, a. s.

HS*

tds*
tei#

lD k6d predajne: lD078GPB07
CARDIF-PZ

3t4

Dokument je podpisanyi elektronicky.

llillilltililtiililil



BNP PARIBAS
CARDIF

lnformacnfformulSrrkne2ivotn6mupoisteniu
a Zivotn6ilu poisteniu bez odkupnei hodnoty

N6zov poisfovatel'a: BNP Paribas Cardif Poistbvfra' a' s'

NSzovpoistn6hoproduktu:Bezpe6n6poisteniezariadenioptimal

Vfskaro6n6hopoistn6ho,akjepoistnAdobakrat5iaakojedenrok,
WSt a celkov6ho poistn6ho"':"""""""' ""' 60'00 €

z toho na krytie rizik"""""' ""' 17 '75 
C

z toho na rihradu n6kradov na uzavretie poistenia..'..'.........'.."" "' 13'80 €

z toho na 0hradu ostatnfch n5.klad9y' dafiorryich povinnosti ....-28,45€
a oavoaovych povinnosti poistovatel'a " " " " " "'
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BNP PARIBAS
CARDIF
v5eobecn6 poistn6 podmienky pre poistenie zariadeni

e!6nok 1

Definicie pojmov pre ridely n65ho poistenia
Banka - prdvnicka osoba so sidlom na lzPml slovenskej lepubliky zalofuenltako akciov6 spolodnosf, ktor6 je0verovou in5titriciou podla osobitn6ho predpisu a ktord md Odnt<ovd povotenie. 

- '

Finandn5 strata - finan6n6 ujma, ktoru poisteni utrpi v dosledku nShodnej udalosti bliZsie urcenej v tlichtopoistnyich podmienkach. '-r --'
KrddeZ- krildeZ (odcudzenie poistenrSho Zariadenia tretbu osobou, ktor6 mal poistenli v momente kr6deZebezprostredne pri sebe), dalej vreckovd krddel. l0pe2, krilde? vldmanlm Jteob vyrradnutim uzamknutr5hopriestoru, vr5tane motorov6ho vozidla.
N6hodn6 udalost' - udalosf, pri ktorej ,nie 

je. ist6,. di podas trvania poistenia v6bec nastane alebo kedynastane. Ndhodnou .udalostbu n1e ie nblma udalosf, o ktorej poistenf , ooo" vzniku poistenia 
- 
vie, ze u2nastala, ani udalost' (myselne sp6soben6-poistenim, pripadne'iriou oso"k ou ;Fho podnetl aieoo i pno veoo-m[m.

N5hodn6 poskodenie Zariadenig - RoStoOenie alebo upln6 znide nie Zariadenia, ku ktor6mu do5lo pri ndhod-nej udalosti vrdtane po5kodenia, ktor6 vzniklo nedbanlivoJfJu alebo neSitovnosiou.
obchod - obchodnS,siet' predajnl. prev6dzkovan6 spolodnostbu prgnge alebo jeho obchodnlimi z5stupcami,poskytuj(ca maloobchodnii predaj, pridom za obcirod sa povazuje "4 intern6iou.i obchod na internetovejstrdnke www.orange.sk, resp. in-6 komunikadn6 prostredia, prostrednictvom ktorlfch je mozn6 si kopit,Zariadenie.

Kfpna cena - maloobchodn6 cena Zariadeni.a I n!ne1 yv.ske bez zliav, vrdtane DpH, aktudlne platnd ku diuki;,py Zariadenia v obchode, v ktorom bolo Zariadehie iariripene.
Phishing - podvodni alebo neleg6lny spOsob ziskania s0kromnlich informdcii alebo osobnich 6dajov (napr.uZivatel'sk6 men5, hesl5, rodn6 eisU at'eOo d6tumy naroOlnia, 6isla platobnfch kariet a ich bezpednostn6
Pryky., 6isla bankou.ich 06tov, neverejn6 utnl osobe u poo.l poro.orirubs"6h; vystupovania v rilohe d6ve-
ryhodnej autority, napr. prostrednicivom 

.slMS sprdv, tdetohi'ctfch roznovorov, e-maitovlich sprdv a pod.,s cielbm zlskania vrihody alebo poskodenia poisten6hb (ilp;. zisi<at'pri-tup'r rinlnenyim prostriedkom poiste-n6ho alebo k jeho silkrorirnytm data; a ,iOa;omy. \ - '-'

Poistna doba - doba na ktonl je dojednan6 poistenie a podas ktorejje poskytovan6 poistn6 ochrana.
Poistn6 udalost'- nShodn6 udalosf, ku ktorej d6jde podas poistnej doby, s ktorou je spojenf vznik povinnostipoistbvne poskytn0t' poistn6 plnenie.
Poistn6 obdobie - 6asov6 obdobie, zaktorlje platene poistn6.
Poistn6 plnenie (dalej aj "plnenie")- plnenie, ktor6 poskytne poistbvha poisten6mu v pripade poistnej uda-losti.

Poistnf rok - 12 po sebe id[cich mesiacov odo dha zadiatku poistenia. e_o]st1v rok sa kon6i dhom, ktoni saciselne zhoduje s dfiom zadiatku poistenia. V prlpade, at<-poistenie zadina 2g. febru1ra, koniec poistn6ho rokaje 28. februdra nasleduj0ceho kalenddrneho rofa.
Poistenf - fyzickl osoba alebo prdvnick6. osoba, ktord je vtastnlkom mobiln6ho alebo in6ho zariadenia (d,alejlen ako "Zariadenie"), na ktor6ho n6hodn6. po5t<ooenie,'inieenie alebo krddez ia vztahuje poistenie. Nakupyna internete azneuZitie elekhonickyich platieb sa vztahuirl ten na poisten6tro - ty=i"x1osobu, ktor6 s poisfov-
fiou uzavrela poistn0 zmluvu alebo fyzict<0 osobu, t t"ia' j" zdrove;t samostatie zdrobkovo dinnou osobou,ktor6 s Poistbvhou uzavrela poistn0 zmluvu.
Poistbvfia - BNP paribas cardif poistbvfia, a. s., ako poisfovatel,.
PouZivatel'Zariadenia- osoba pouZivajlcaZanadenieso s6hlasom poisten6ho.
Servisn6 miesto - autorizovan6 servisn6 miesto urden6 Poistbvfiou na posodenie rozsahu po5kodenia Zaria-denia a jeho opravu.
Spoluudast'- 6iastka, ktorou sa Poistenf podiel'a na poistnom plneni. Ak poistn6 plnenie nepresiahne uiskuspolu0dasti, poisten6mu nevznikd pr6vo n"a poistn6 ptnenie-. 

-

Skodove udatost'- ndhodnS udalost', ku ktorej ddjde podas poistnej doby, predtfm, ako poistbvha rozhodneo poskytnutialebo neposkytnutipoistn6ho plnenia. ' I - --.- r
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zitkaznik _ tyzick]arebo pr6vnick6 osoba, ktord uzavrera Zmluvu o poskytov-ani vereine dostupnyi'ch sluzieb

s orange srovensro]';'r.t;;'.;rJr-r,,r.t?o|", 
q-82118 iliffi;:ied, eso.o7-zio (d'alei len "oranse")'

ktorei predmetom Je poskytovani".:1glg#;kyd'r,omunir<atni;[;i]fib toarei ren "zmtuvd o poskgovani

vereine dostupnlch sluzieb")' a z6roven'#Hi i;;; ;A,;itrv* J''trd|.n piio"r"n!'m orange minim6lne

fjx:ff'.[::'$.xffirefon, tabret, ?!"po 
hodinkv tvpu smartwatch, ktor6 borizak0pen6 v obchode a s0 bliZ-

Sie Specifikovan6 v plilil.|"i lrri,rJ, t'ri.r,t" poistnvch podmienkach

el6nor 2

Uvodn6 ustanovenia

2.1. poistenie a v.etky pr?vne vzlany lneho 
vypriivaj.ce sa riadia pr6vnym poriadkom srovenskej republiky

a pratia pre ne piidtusne ustanovenil'cinb15nlr.,ino ,ar.o,in'iil"to,i"i'liel"76kon")' Poistn6 zmluva pre

bezpecn6 poiriJni" iriiaoenito,rr".,lio:rplilina i,.nrrur;i';'il;io'vE;6oecne poistn6 podmienkv pre bez-

pe6n6 poirt"n il""ii'i"ti iolrl'i I eri " poistne pod mienky" )'

2.2. v pripade rozporu medzi usranoveniamijednorivirch citovanfc! {9ku.qent9l.lrd,i 
maf prednosf v poradi

najprv *og"ntnE'Jrirnor*i" rar.o#r'oiiliifi.;!;9p;;; i)aia""vch pr6vnvch predpisov' potom usta-

novenia poistnej zmluvy, potom ,JA;*;il',poirtnli.t't;;ft""k'a nipot<oh dispozitivne ustanoventa

zAkona, o,t'ii'1i"r'' u3"o n'""n 
" 

zhv dzny ch p r6vnych p red p isov'

2.3. Bezpe6n6 poistenie zariadeni. (dalej uz len "poistenie").je doplnkovou sluzbou k Zariadeniu pred6van6mu

v obchode. Zak,penie zariadeniab"6JiriJr-r.iii p;iJtbl,[,"1ioLi;;t;s;k nie ie podmienkou zakupenia

Zariadenia'
etanor 3 . -

Rozsah poistenia, Atemna platnosf poistenia' poistnG

3.1 Poistenie obsahuje nasledovn6 poistn6 rizik1"

a) n6hodn6 po5lodenie alebo kr6rdeZZariadenia;

b) n6kuP na internete;

cj zneuZitie elektronicklich platieb'

3",:::f':::il::HT I*1't ittr ?:r,i::["i",,:1"#i;,Tffifl",1',"oll'#ltiL"f;,3??'";ffiPJ:'[il:32 
:;ff::ffi ;?"*,i"$lfli'}i,8:'il:H: B:f"?ff["*"',:l"JiiP'#ffi p li8enri ren preziriadenia s kup-
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3.3 1,":fffi[:#';-r*ate P9i:I'.:j*?:-I^'#l,1l,TX;o 
variantu poistenia' kton! ste si zvoriri' s nizsie

v ratlrur purDr'Er "' ''"';;;;mia rimitmi fioistneho plnenia:
uvedenyimi PoistnYmi

i.3 iliffi :|] :# ffi; ffi,l" =n",zitia 
erektronickfch pratieb je jedna poistn6 udaro

rok.

3.7 Poistenie sa dojedn6va s dobou poistenia 48 mesiacov'

3.8 Uzemn6 platnost poistenia nie je obmedzenil'

3.9 Poistne je cena za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej v uzatvorenej poistnej zmluve'

3.4
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3'10 Poistn6. sa platl.mesadne, jeho splatnost' a r41i5ka s0 uvedgn6_ v poistnej zmluve. Ak6kolVek platba sapovaZuje za zaplatenti okamihom kedy d6jde ( pripisaniu prislusneisfiy ;; ri6et prijemCr, 
-" -'

3'11 Pre neplatenie poistn6ho poistenie zanikne podla eEnku 5 bod 5.1, plsm. i)bez nahrady,
3'12 Poistbvfia m6 pr6vo na poistn6 za d.o.bu.do zdniku poistenia v s0lade s ustanovenim $ 803 ods. 1obdianskeho zdkonnika. Poistbvfia vr6ti poisten6mu n6spotrebovan6 poirtne v zmysle poirinq .rrrrv.

ClSnok 4
Za6ialoka koniec poistenia, poistni doba

4.1 Vznik a za6iatok poistenia:
4.1.1 Poistenie m6Ze vznikn0f pre zitkaznika, ktory:

a) zak0pil Zariadenie, na ktor6 sa md poistenie vztahovaf v obchode;
b) zaplatil K0pnu cenu za Zariadenie alebo jej 6asf (dtovanu spolodnostbu Orange;
c) Zariadenie riadne prevzal;
d) najnesk6r do 48 hodin od zak0penia Zariadenia uzatvoril poistnu zmluvu, ak v poistnej zmluve

nie je uveden6 inak.
4.1.2 Poistnd zmluva je uzatvoren6:

a) okamihom jej podpisu poistenim po prevzati Zariadeniav obchode;
b) okamihom prevzatia Zariadenia a. podpisom poistnej zmlu.vy, ktorej n6vrh poistenli akceptovalprostrednictvom prostriedkov dial'kovej komunik6cie. za aX6,eptaciti navrfru poistn6l irilry ,,povaZuje elektronicky zaznamenan6, jisn6 a kladn6 oopored bsoo!, Kore ;u' ooosia'ia.

4.1.3 Poistn6 zmluva a vsetky jej dodatky a zmeny musia maf pisomn0 formu.
4'2 Poistenie zadina nultou hodinou dfia nasleduj0ceho po dni uzatvorenia poistnejzmluvy.
4'3 Koniec poistenia sa stanovi na 24.00 hod. dfia, v ktorom zanikA poistenie podl'a dt6nt<u 5 tichto poist-nfch podmienok.

dt6nok 5
Zilnik poistenia

5.1 Poistenie zanikir:
a) uplynutim poistnej doby;
b) dfiom zdniku poisten6ho Zariadenia(vrdtanejeho straty, kr6de2e atebo neopravitel,n6ho po5kodenia),

ak okolnosti za akych k zdniku Zariadenia oo6o poistovra neuznar" ,[o poirtnr.l udalosf;c) v p-ripade Be',nedn6ho poistenia zariadeni Optimal diom vzniku poistnej udalosti z rizikandhodn6hoposkodenia alebo kr6deze, ktord nastala ako druh6 podas pol"Jne-rio lstvrtenoy foirintno ,"or,"a poistbvfia za iu poskyfla poistn6 plnenie;
d) v pripade Bezpe6n6ho poistenia zariadeni Premium dhom vzniku poistnej udalosti zrizikan6hodn6hoposkodenia alebo kr6deze, ktorS nastala ako tretia podas p"rr"onen6-fsivrtenoi potinZno ,.oL"a poisfovfia za hu poskytta poistn6 plnenie;
e) v pripade poskytnutia poistn6ho plnenia podl'a 61. g.1.2.1b) a g.1 .2.2dfiomvzniku poistnej udalosti,zaktorf bolo poskytnut6 poistn6 plnenie;'

okamihom zistenia podvodn6ho konania ooisten6ho v s0visrosti s poistenim;
neuhradenim spolu0dasti podl'a dldnku 9 ods. g.1.2.1a) poistnfch podmienok;
vlipovedbu do dvoch mesiacov odo dfia uzatvorenia poistenia. Poistenie v takomto pripade zanikituplynutim osemdiovej r,nipovednej doby;
pre neplatenie poistn6ho v s0lade s g g01 obdianskeho z6konnika;
odst0penim od poistenia podla g g02 ods. 1 obdianskeho zdkonnika;
odmietnutlm plnenia v s0lade s dOvodmi uvedenlimiv obdianskom z6konnfku a {ichto poistnich pod-mienkach;

l) odst0penlm poisten6ho od k0pnej zmluvy na Zariadenie s obchodom;
m) odstupenim od-poistenia uzafuoren6ho..na dial'ku podl'a $ 5 zakona d. 266t2005 Z. z. o ochranespotrebitel'a pri fi nandnfch sluZbdch na dial,ku ;

n) plsomnou dohodou zmluvnfch str6n;
o) dalsimi sposobmi uvedenfmi na inom mieste lichto poistnfch podmienok, v poistnej zmluve alebostanovenyimi z6konom;
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5.2

5.3

o) ukon.enim posrednej zmruvy o-poskytovani verejne dostupnych sruzieb medzi poistenrim a orange;

r t 
a to bez ohl'adu na d6vod ukoncenla'

0mrtim poisten6ho poistenie nezanik6, n6rok na poistn6 prnenie v pripade p:irtr],"] udarosti m6 osoba'

ktor6r smrtou poistenei;;;"'dil, ri /r,ill"ii;r6i;i;-kiritrr' a tbto skuto.nosr preuk6ze'

Poisteniezanik|vdOsledkutejzoskutodnosti,ktor6nastaneakoprv6'
6hnor 6

Skodov6 a Poistn6 udalosf

6.1 ustanovenia poistnfch podmi_enok s,visiace so setrenim Ekodovej udalosti tvkai,cd sa poisten6ho sa

tlikaj. ,j op,ari"i3,h;;iir;6ra 2u,i""i".'irlij.;;"bv, n"ia ,ii*liiziriia"nieio iunrasom poisten6ho'

6.2 ozn6menie Bkodovej udalosti poistenym sa povazuje za uplatnenie prSva na poistn6 plnenie'

6,3 Ak m6 poisfovia pochybnosti, musi poistenf preuk.zaf, Ze k poistnej udalosti do.lo v deklarovanom loz-

sahu.

6.4 Vznik a rozsah Bkodovej udalosti sa preukazuje najmd predloZenim dokladov, ktor6 poisfovfia poZado-

val a (m nozstvo a typy doklad ov t' ;d'iil ;il6;n''uystitto'an ia men if )'

6.5 Doktady musia byf vystavene pod'a srovensk6ho pr6r.r3. Dokrady, r<tg16 1!e 
s0 vystaven6 pod,a sloven-

sk6ho prdva,';';';ili;,ir";k? ffiffii,q;'vinik ;;iqtt;i'uoaro31,.3* z ich obsahu nesporne

vyptyva, z" p#tn; fi;l;;l'rdi#"[';;;i;;. n* nie ru"io[t'dv preukazul,ce vznik poistnej udalosti :

ffii:1Tt:9$;"',1?ffi1'[:::,Tq#"'?,f,'ffi$J[:]li'&ii$-3fdl3ffi;*f":i;Ue;l'i??ll =
u"n",ino, jJli&;;ifi t;ryli##f "o3r*f,ffi #351,5ffi*r"'J"#?*;r;lf#TiI;S,?,TElfi
n6 o to poittovfta poziada' V takom ,l1l1o.: g"it"'':"UiJJ#il'[.Jiil."-'- E
nim preklad, 'if=Iiiltip"itt"en"'pri"iiu " 

idrmcistanoven6ho limitu' 
rn5hn nratir ooistn6. 

o

6.6 vznik a doba posudzovania skodovej udalosti nemd vplyv na povinnosf poisten6ho platit poistne' 
E

6.7 rndividu6rrny postup v pripade skodovej udarosti z jednorivyich poisteni n,rjdete v dl6nku 9 poistnjrch pod- ;
mienok. 

ostup v pripade sKooove] uuarL,D.r 4 Jvur rv 
E

eHnok 7 B
Poistn6 Plnenie c!

7.1 poistn6 prnenie bude poskytlu|6do 1S-tich dni odo dfta skondenia vysetrovania. setrenie je skon6en6' 
E

ked poistovnJ"",,ii'iii"r'"'"yJ"orv poitt*e" 
-,. r-.. -A^i.,,, rrnxrn nn vzniku ooistnei 

'a

7.2 Na pr.rvo na poistn6 prnenie nem6 vpryv z6nik,poistenia, ak ku z6niku dosro po vzniku poistnej udalosti 
B

a pr6vo n, poTJtn"i pr'I"ni" niro ';"ili;;* riadhe uplatnene' g

7.3 Plnisa do limitu poistn6ho plnenia' 
vtr^,..,e ^nicrnr'rnh nn.mienok. E

T.4Limitpoistn6hoplneniajeuvedenivpoistnejzmluve,akoajv0l6nku3poistnychpodmienok.E
7.s podrobni popis poistn6ho prnenia k jednottiulm druhom poistenia n6jdete v dr6nku 9 poistnlich pod- 

Eo
mienok.

7.6 pehaZn6 poistn. prnenie sa vypr6ca v mene EUR bezhotovostnlm prevodom na bankoqi 06et poiste-

n6ho.

7.7 poistovfia je opr6vnen6r poistne prnenie znizit areboneposkytn,f, ak.nedbanrivost posten6ho' pozitie

arkohoru arcto Lprik6cia ri6vykov#ii?i;kt;;ff;,ilii;Irr"kJ;'ouirnr;ugicr, 
nauvkove t6tkv)' mali pod-

statny ,prw-n-alinii poistn6j ,o"i"Li,,'i"i [1Jo",r.,, rr;;5';';#il;;i!in' poistirei udalosti' Nedbanli-

vosr poisten;ft;; ;;[;16 o" url'nv;d;ip;;; *i*a nziooneho poskodenia zariadenia'

7.g poistovha je opr5vnendr poistn6 prnenie zniZit,ak maro poru.enie povinnosti poisten6ho podstatnf vplyv

na vznik poisiriej uoarosti arebo #'7r'Jeslirr"',.*.rr'r..lI#iij;;6;ii: p;ar' toho' akv vplvv mali tieto

skutodnostinav2nir<poistnej,ouio.[urozsahpovinnostiplnit.

7.g Ak poisteny po poistnej udarosti zisri, ze vec, zaktorej odcudzenie poskyra poisfovha poistn6 plnenie'

bora n6jden {,;[ia^ito poisrovnil:;i[y.J.i;..j,- ddkai; v[-":t"i.rt p-rr* k ooistenej ndrjdenejveci na

poisrovhu .:,p;#fr,#;,Li"-ptirior-nr-* pr6vo na *a*iJ';ili;ahJ prninii r.tore fiosfutra' 
poistenf

si vsak m.ze odpo.rtar nakrad;'ffiil'ilqro7en9 ;;'ffifi;;ni". r. dr.", ["u oor zbavenf mo,nosti

s vecou nakradar. Vec sa r" nrloJii'ii"pl'rrrrr9, ,r i,IrJiis6#.; oo tar6i miery'ze akotak5 zanikla'

alebo ju 
'olii 

opt"if len s neprimeranlimi ndrkladmi'
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7'10 Ak poistenli dojednal k jedn6mu zariadeniu poistenie viackrdt, bude mu poistn6 plnenie vyplaten6 lenjedenkrdt.

etinok 8
V5eobecn6 vliluky z poistn6ho plnenia

8'1 Poistovf,a nem6 povinnost' poskytnuf poistn6 plnenie v pripade Skodovej udalosti vzniknutej v srjvis-lostis:
a) obdianskymi vojnami alebo akciami vojensk6ho charakteru;
b) at6mor4imi u.ibuchmi, 0nikmi radidcie;
c) akt[vnou 0dastbu na nepokojoch, teroristicklich akcidch a sabotdzach;
d) protipr6vnym alebo podvodnlim konanfm poisten6ho;
e) neozn6menim Skodovej udalosti (hlavne odcudzenia) prislusnyim orgdnom alebo nedoloZenim potvr-denia, Ze k oznAmeniu do5lo;

0 0myselnlim konanlm poisten6ho.

8'2 Speci6lne Wuky z poistenia, ktor6 sa tikaj0 jednotlirnich druhov poistenia s[ uveden6 v dldnku 9 poist-niich podmienok.

8'3 Poistenie sa nevzfahuje ani na Skodov6 udalosti, ku ktonim doslo v dosledku podvodn6ho alebo inakprotipr6vneho konania, poisten6ho atebo jemu orii'r<ycrr osou.

etinor 9
Druhy poistenia

9'1 Poistenie n6hodn6ho poikodenia atebo kr6deze zariadenia
9.1.1 Poistnd udalost,

N6hodn6 po5kodenie alebo kr6deZ T.ariadenia, ku ktor6mu d6jde po6as 4g mesiacov od zadiatkupoistenia. Dhom vzniku poistnej udalosti ru ro.rri" oer, Gd;o6[o n?1,oon6 p}i;a;Jloiste-n6ho zariadenia prvikrdt ozndmen6 poistbvni, v fripaoe iraoez"-olfi uvedenli v ozn6meni vyda-nom prislusn}im org6nom oprdvnenlirir na vy5etrovani" pri""irplor rr"oo trestnich 6inov.9.1.2 Poistn6 plnenie
9.1.2'1 v prlpade n6hodn6ho poikodenia Zariadenia

a) Ak je mozn6 Zariadenie podl'a stanoviska poistbvne opravif - tj. qi5ka ndkladov naopra.vu.nepre-vy5uje k0pnu cenu Zariadenia dlebo limit plnenia poOt'a zvoteneno vaiiantupoistenia,-r475ka poistn6ho prnenia sa rovnd nekhJ;; i, opir6 zariadenia.poisfovfra
zab.ezpedi opravu Zariadenia v f,ou urdenou seryisnom mieste. Opraven6 Zariadeniebude poisten6mu vydan6 po uhradenf spoluodasti,. vystu' rpoluridasti je 10 % z cenyopravy' V pripade, ak poisteni neuhradibpolu0tast', fioisten[ zanik6. rvaror poirlorn"na 0hradu spolu0dasti zo strany poisteneho vsak zost6v i iainovani,;

b) Ak nie je mozne Zariadenie podla stanoviska poistbvne opravit'- tj. vliska n6kladov naopravu prevysuje k0pnu cenu Zariadenia alebo limit plnenib, ,yStu'p"i6t^"n" pinJnir.,rovn5 kupnej cene nov6ho Zariadenia.._Hodnoti'pin.nd nesmie presiahnut r,nisku
k0.p1ej ceny po5koden6ho ZariadeniaznrZenej o-sp,irr,iemt poisten6ho vo ui5ke 10 %z kupnej ceny poskoden6ho zariadenia areo6 ri#ii finlnia 'poola zvoten6ho variantupoistenia, Poisfovia vyplatf nizsiu z uvedenyich hoonoi. FoistovrJ p"irvt." frirtneplnenie po predlozenidokladu o kripe nov6ho zariaaenii.'vypiatenim p.i"t,ier," [ir.niapoistenie zanikit;

c) Ak nie je mo2n'6 Zariadenie podl'a stanoviska poistbvne opravit', tak na z6klade pred-chddzaj0ceho s0htasnep .Jrnguska poistbvn. ,i poi.tEny ,o vfnimodnlich pripa_doch moZnost'daf si poskoden6 Zariacienie oprurii;nJrirliiia ndktady. v takomto pri-pade mu poistbvfia poskytne. poistne ptnen'ie po pLo67"ri dokradu o oprave pri

2:1ff.", 
obmedzeni uvedenfch'v pismene ol. wpraGnim p-oistnerro prn"rir l,irieni"

9.1.2.2 V pripade krddeie Zariadenia
V pripade krildeae Zariadenia, W.sr<a poistn6ho plnenia sa rovnd k6pnej cene nov6hoZariadenia..Hodnota.plnenia.nesmie presiarrnut W'sku ir:pG 

""nv 
odcudzen6h o Zariade-nia znrzenei o spolu06asf poisten6ho'vo vfste tci oto zk,iil;j ceny oocuozen6ho zariade-nia alebo limit plnenia podla zvoleneho varLntu poistenia, F6iiiovna vyplati nizsiu z uve-
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denVchhodn6t.Poistovfia.poqrytnq-p9]:]n6plneniepo.predloZenidokladuok0penoveho
ZJlil;: w.prlt..i, poiitn eno pl nen i a poisten ie zanik6.

9.1.3 Povinnosti Poisten6ho
PlatiavSeobecn6povinnostipoisten6houvedenOv6l6nkul0poistnlfchpodmienok.

9.1.4 VflukY z Poistenia
9.1.4.1N6hodn6 po5kodenie Zariadenia 

:o strany pred6vaj,ceho,
a)opravaZariadeniakM5z6konnouz6rukoualebogaranclouz

d6ddvatet'a, ,yroo.u,'r!;il;;i;b'l;"i t"#dy'?;; 'vpiw' 
z kopv'Zariadenia' jeho

servisu alebo je vymedzendr prislu5nou legislativou;

b)Poskodenie,ktor6nem6vplyvnafunkOnostapouZitel'nostZariadenia;
c) poskodenie- sposobene nlrpraunou instalaciou, opravou alebo ridrZbou (na z5klade

poWrOenia Servisn6ho miesta)'

g.1 .4.2 Krhde? Zariadenia

a) Strata alebo zabudnutie Zariadenia;

',ffiiiikfin#aJf*AlU,:qlp?:l:#:',???ieil!,i-.iQ"&"##T3'f'Hfi
uZivatef Zariadeniari,ilf , t" i"ho. *onunin. tnOZd-vznit<nirt Skoda' av.ak bez pflmera-

nfch d6vodov sa d;li;ili'" stoou #;iffi;"ileJoanrivostn6 konanie je aj tak6

k6nanie, pri t<toroniPpliti"iiy ir;ti "piffini 'zi"t"r' 
zariadenia nevedel' ze jeho

konanim mOZe vznif ii6Or,-rf" ,'ni''il# n" o*otnotti a svoje osobn6 pomery

vedief mal a mohol; . s-^--^r.^^^t nrava',krr ehrAr'

c)KrdrdeZZariadenia.zmotorov6hovozidla,akp6chatel'neptekonalprek6Zkuchr6niacu, 
Zariadenie preo r,rai"iJr, ,ro ,i , priprd"] il2ariadenie'bol ponechane v motorovom

vozidle na viditet,nor"ri".t" noii rdotorov6 vozidlo bolo zamknut6'

g.1,4.3Poistenie sa nevzfahuje na Skody na pr,rsluSenstve Zariadenia.

g.1.4.4pr5vo na poskytnutie poistn6ho plnenia , f",.*r1, liPg::l" poskodenia zariadenia

nevznikne, ak poisteny hevyuZrle za rj6elom 5d;'y tovaru servisn6'miesto ur6en6 poistbv-

fiou'

g.2 Poistenie n6kupu prostrednictvom internetu

g.2.1 Poistn6 udalosf
.finanenastratapoisten6ho'ktordrvzniklavsuvislostis:

- nedodanim objednan6ho tovaru' sluZby;

- ne0Plnfm dodanlm tovaru;

- OoJ'ni' vadn6ho' poSkoden6ho alebo in6ho tovaru;

pokialbolaobjedn6vkauskutodnendrprostrednictvominternetu.

Dnomvznikupoistnejudatostisarozumiedefi,kedpoistn6udalosfnastala.
rr:"..m,nff'::,:"=1ilt,I";::ffitrh,.l,yro, arebo sprostredkovate' predaja, pokiar jeho

dinnosfou arebo neEinnortor iosr6 ku vzniku 
-Jrid;*.i rjir".ii, r" u neho mozne uplatnir si

reklam6ciu.

t"*"ni" sa vzfahuje len na tovar a objedn5vky:

- ktonich cena bola poistenym ako kupuj0cim preukdzatel'ne uhraden6;

-akhodnotaobjedn6vkybola,vy5liallo20€zahihaj0cajuplatneniepripadnfchzliavalebo
;ffi;y;li t Jp6no,, aio q n6kladov na dopravu'

Poistenie sa vztahuje viltrrajne na finandn0 stratu sp6soben0:

- doruoenim vadn6ho, poSkoden6ho,^19uqln6l"'" al99.o odli5n6ho tovaru od objednan6ho
- 

ffi;*'; io io bni'p-o uloneenireklamadneho konania;

- nedorucenim oopJnan6ho tovaru vobec, pridom tovar je povaZovani za nedoruceny:

a) v prlpade.ooleonavry od podnikat"t;;b dni po ukondeni reklamadn6ho konania' ak nad'a-

lei oretrv,va oovod na rekramaci, ,L"uo ,aln" ,prvnutie'oci-ti.rioni od za'aria reklama.-

.., l"Iil:".:':L1"onrrn, od fyzickej osoby arebo v prtpade kupv pouzit6ho tovaru 30 dni po

'-' 
ukondeni reklamadn6ho konanta;
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- nevr6tenim.uhradenei diastky za stornovani alebo vrSteni tovar, a to 30 dni po ukondenireklamadn6ho konania;
- neposkytnutim objednanej alebo zaplatenej sluZby, a to 30 dnl po ukondeni reklamadn6ho

konania.
r Tovar sa.povaZuje za dorueeni, ak.bol dorudenf poisten6mu v dohodnutom termine. Dohodnu-tlim terminom sa rozumie posiedni termln oorue'enia oni"on"*r,o torirru preddvajocim, ktoriikupuj0ci ods0htasit.

9.2.2 Reklamadn6 konanie
I Reklamadne konanie je.povaZovanl za zadatd v momente, ked' poiste ny preukilzatel,ne skon-taktuje zodpovedn0. osobu podla.reklama.dn6ho poriadku interneioveno obchodu, r"ip.-pr"oa-vaj0ceho so Ziadostbu o dodanie tovaru alebo vyiiesenie spornef .itra"i".I Reklamadne konanie je povaZovan6 za ukonden6 v prlpade, ked' pred6vaj0ci, ani napiiek pre-

ukdzatelhej snahe poisten6ho, neposkytol novli termln 'ooir8"nia, -ooreondvr,u 
ilrrl,..ri, ;;i;r-kytol poisten6mu alternativu objednan5ho tovaru, sluZby alebo pr6G na ptnenie ako n6hraduza poskodenii 

!ov1r, neposkytnut0 sluzbu alebo pr6vo ni prneniJ 6;Lj;, rektamadn6 konaniepovaZuje za ukonden6.v prlpade,.ak pred6vajri'ci ut<oneii srq, einnoif, potvrdil nedoru6enie,bolo vodi nemu zadate konkuzn6 koninie (ateoo obdobn6 r<onanie tffi0ce sa opaor.u p-rloa-vaj0ceho) alebo nedo5lo ku kompenzdcii poisten6ho.
I Poistenyi je povinnf postupovat' podl'a reklamadn6ho poriadku a pokynov zodpovednej osobyinternetov6ho obchodu alebo preb6vaj0ceho.

9.2.3 Poistn6 plnenie
9.2'3.1 Nedodanie tovaru alebo slu2by, ne0pln6 dodanie tovaru, dodanie in6ho tovarur v pripadg, lk sa poiste-n6mu nepodari 0speSne vyrie5it reklamdciu v lehot6ch uvede-nfch v ods' 9'2.1 tohto dl6nku, poskytne poisfovfiabpravnenei'osobe n6hradu nninEnl;

straty.vo ui5ke vzniknutej Skody, miximbtne do limiiu ,r"o"rieno v 6l6nku t p;i;irr;hpodmienok.
r Za je.dnu udalost'sa povaZuje finandn6 strata vzniknut6 v s0vislosti s jednou objedndv-kou (bez ohl'adu na mnozstvo nedodan6ho alebo chrbn;-d;d;nerro tovai, 7l"Jr"iobjedn6vky).
I Podmienkou vzniku n6roku na poistn6 plnenie je zadatie reklamacn6ho konania.

9.2.3.2 Dorudenie vadn6ho alebo po5koden6ho tovaru
r V pripade, ak s_a poisten6-mu.nepodari tispesne vyriesif reklamdciu v lehotdch uvede-nlich v ods. 9.2.1 tohto. dldnku, poskytne poistovrJ pogrC fovany veci a ndslednejdohodyspoistenyimopr5vnenejosobenasle,oujricepoiJtnepr,i*i"'J._-.

- N6hrada n6kladov na opravu tovaru vynaloZenich poistenim - maximdlne do vVskv
\0pnej ceny vadn6ho a.lebo po5kodbn6ho t6varu (vretJne Dpri";';;it;# *dopravu), maxim6lne do limitu uveden6ho v 6l6nku g p'oiitny"f, podmienok;- Ak oprava nie je molnd alebo efektivna - z d6vodu znidenia tovaru alebo ak bvnsklady.na opravu p.rgyygjli k(pnu cenu tovaru (vretJne Dii;-.eili9]7';;
dopravu), poskytne poisfwia_p_oi'stn6 plneni" ,o qisi" k,ip;"i ceny vadn6ho ateboposkoden6ho tovaru (vr6tane DpH a ndkradov na d6pravu)j- 

-'
- Podmienkou vzniku ndroku na poistn6 plnenie je zadatie reklamadn6ho konania.

9.2.4 Speci6lne povinnosti poisten6ho
r Aktivne a preukazatel'ne sa podiel'af na vyriesenivzniknutej situ6cie. Za aktivne podielanie sapovaZuje kontaktovanie predajcu alebo frev6dzkovatel'a internetoverro oo.6oJ, p"or,, ,"t[:madn6ho poriadku, postupovanie podl'a reklamadn6ho poriadku , nezanoianie vyrie5enia spor-nej situdcie, komunikdcia so zodpovednou osobou. poisteny.i6 pirinny'tomrriiLiciu 

" 
.ioi"kroky dolozif - napr. e-mailovou aiebo inou pisomnou komunik6ciou.r V r6mci vy5etrwania Skodovej udalosti odovzdaf v5etku komunikdciu s preddvajricim a pre-v6dzkovatelbm internetov6ho 6bchodu poistovni a predlozif vse*y Jor.raoy sovisiace s objed-ndvkou tj. potvrdenie objedndvky, doklad o zrealizoNinej transakciiL p"o. 

-

I Poisfovni ihned'ozndmif, Ze do5lo zo strany poisten6ho k.odstupeniu od kripnej zmluvy, alebodoslo k vr6teniu kripnej ce1y, qgskytnutiu.'ztavy i kqnnei "*y;t;t"-[ posrytnutiu finandnejkompenz5cie zo strany preoivdlriceiro alebo pr6r-o=(oratet'a ihternetov6ho obchodu alebo zostrany dopravcu. Pokial' doslo k- poskytnutiu fioistn6ho ptnenia , naJ"o* doslo li ilkyfiti;kompenz6cie (ako je spomenut6'v.prvej.vete), je poirienli povinnyi ,ratiipoirtovni poistn6 plne-nie, pretoZe ide o bezd6vodn6 obohatenie.
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r predroZif poisfovni poricajnf 
3i:tJ.;1,!lirrl?i (.#L?1i.#ilpri 

skodovej udalosti' ktor6 napifra

znakY trestn6ho dinu' Predi n

e'2'5 sp;:i:l;rYyffiffi"j"Hl- 
na poistn6 prnenie, ak svojim konanim zapridini nesativnv visle-

dok reklamadn6ho konania'

I Poistenie sa nevztahuje na:

- cenn6 PaPiere' kryPtomenY a meny;

: #:X':'fl:iffi 
y:ilffi 

: .I,,TIH :"':1; \"-l*, 6rvvkov6 r 6tkv' porn o g rari a a a kvkorVe k tova r'

ktor6ho nskup 6i drzba i"'" ,.,"=pJi" . ooov*iinii;;i ;6dd fi zaiazana vseobecne zbvaz'

ny*i'piiulvnii pt"opit*i Stovenskej republiky;

- tovar slrJrZiaci k akejkolVek zfrrobkovej dinnosti'

r Poistenie n.rkupu na internete sa dalej nevztahuje na flnan6n0 stratu poisten6ho sp6soben0:

_ z d.vodu nespokojnosti poisten6ho s kvalitou poskytnutej stuzby;

- v d6sledku W55ej moci;

-nevyuZitimsluZby,aktotonevyuZitiebolosp6soben6konanimpoisten6ho;
-nepriaznirnfmvisledkomreklamaCnehokonaniasp0soben6hokonanimpoisten6ho.

9.3 Poistenie zneuZitia elektronickich platieb

e'3'1 
:T*H,floriltronicr.ych pratieb uskutodnenlch z ridtu poisten6ho v jeho banke'

r Finandn6r strata' ktor€r vznikla v s0vislosti s/so:

-zneuZitimelektronickfchplatieb(platb.yvykonan6cezmobilnli,,telef6n,tablet),zneuZitimplas-
tovei karty (bez toho, ,.offiHdi J"J "o.ro[ij, 

iGt" ;i'.t") alebo virtublnej kartv alebo

","ft 
,ifi ii'n")"p"r;llri r,viilr ic 

" 
rsdt[y ofi ci a t ne a pl ikdrci e ba n kv) ;

-zneuZitiminternetov6hoamobiln6hobankovnictvabanky;
- neopr6vnenymi platbami realizovaniimi v d6sledku phishingu'

Diomvznikupoistnejudalostisarozumiedeh,ked,poistn6udalosfnastala'
e'3'2 PoistneJ,Lliili'oe 

poskvtnute vo,yr-,1e^f:39'3Y5Yi:,X31;*'i',ri;.ff spojenfch bankovfch

popUtr&', maximatneOo fimiiu'iueO"lreht v 6Enku 3 foistnfch podmienok'

e'3'3 Sneci6rne,f#;::h[T:]irh"[,91i?Igflatby banke azamedzitd'arsiemu zneuzitiu (lup''

zablokovat kartu alebo d;i,il;;6 d'J" k iti''"ifiItl;#;';;ii'e" bankovnictvu a pod)'

t preOtoZit poisfovni policajnf protokol (trestne,ozn5menie)'

r Neopr6vnen6 transatccie reLtamouaf v uanr.e a predrozit poisfovni ufsredok rekrama6n6ho

konania'

e.3.4 SReci6lnefl,:flilffiTffit 
z udalostijll,:ry* d6jde v suvistosti alebo v dosledku.zlvhania

lr syst6mu spoto.nosti pr"#i;k ju;;ip'rionne ;d'ik;'i h;p;' h;;k;ittvo' podita6ov6 virusv)'
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el6nor 10

Povinnosti Poisten6ho

10'1 
;HJ:ff::f,:$il'""r';:r1#J"., pisomn6 otazkypoisrovne tfkajuce sa dojedn6rvan6ho poistenia'

10 2 Poistenl$51'::H.:?Iirr'esta11,1tr|.gTl,:l^"^',lY:'3,"1?'X;'ifl",Yfl:3lJ'#[:JlX'Jt?,?1".?Ji'o'"i
' neod.vodnenej ujmy, ktordr.by ,;il'; ov,"p"ilt"' '9.'b:i';'I';ilt;;it"t' 

s*ooov5 udalosf' je pois-

tenli povinnif urobif opatrenia;;;Ii;6'ft"mu, aby vinirnuta ujma nenarastala;

b) plnif o,arsie povinnorii, ktor6 sU uveiene v tfchto poistnich podmienkach;

c)Vpripade,akpoistovfiavr6mci-setreniaSkodovej'udalostid6jdek,z6vefu-,Zejejnevzniklapovinnost
poskytn,f po.rstne .oln'enie-,. 1,"ffi;;i;^y n'i. g,higil," <j,nZmlni skodovei uialosti spo.ivaj,com

v poSkoden i zariad,eniapr"ur.aiutliJ'iiio,]naor"ju"l 
p-#r."ienie uoro.oiirr"n"' Ak poistenf t.to

skuto6nosf nepreuk6Ze, moZe o?iit""n5 s-rA&u u'oarost opiif zamietnuf'
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1C.3 V pripade Skodovej udalostije poisteni povinni
a) Be7 zbytodneho odkladu kontaktovat'poistbviu, ozn6mif jej vznik

pozadovan6 doklady, ktor6 sri nutn6 pre pos0denie n6roku na
dokladov poskytne aj poisfovfia;

Skodovej udalosti a poskytn0t' jej
poistne plnenie. Presnf zoznam

b) V ozn6men[.o Skodovej udalosti podaf.0pln6, pravdiv6 a celistv6 vysvelenie o vzniku a rozsahuSkodovej udalosti vrdtane okolnosti, za ktonich doslo k nefunkdnosti'ZariiOenir, ,f"'i: ilform6ciuo duplicitnom poisteni;
c) Ozn6mit' bez zbytodn6ho odkladu Skodov0 udalost', ktorit vykazuje znaky priestupku alebo trestn6hodinu prislu5nyim orgdnom oprdvnenyim na vy5etrovahie priestuprdv ateoo trestnfch dinov;
d) V pripade ndhodnGho po5kodenia predloZit'po5koden6 Zariadenie podl'a pokynov poistbvne;
e) Postupovat'v sulade s pokynmi poistbvne a poskytnut'poistbvni s06innost'pri Setreni Skodovej uda-losti;

0 V pripade pochybnostl o vzniku.,alebo rozsahu poistnej. udalosti je povinnost'ou poisten6ho alebo jeho
opr6vnen6ho zdstupcu dokdzat, i9 k poistnej'uoatosii d;8b;';Jkhioruno, rozsahu. za rozhodu-j0ce pre Setrenie. Skodovej udalosti sri irovaZovan6 iba inform6cie uveoene v telefonickom nahldseniSkodovej udalosti, prip. v tia6ive ozn6menie o Skodovej udalosti. Neslior5ie uveden6 informdcie, ktor6vzbudzulo ! Poistbvne-pochybnosti a pri.t<!9r"f9rr poiitenli n"rr"oi"-noonovernyi-oovoJ,' freeo icnnemohol uviesf pri telefonickom nahlSseni Srooov! uoardsti, prip. , tireir. Oznamenie o'Sxoooveludalosti, nemusi poisfovia pri Setreni Skodovej udalosti zonladnif;'

g) zabezpedit vodi in6mu prdva, 
fto.re.nq poistbviu prech6dzaju., najmd prdvo na n6hradu skody, postiha na vysporiadanie, prlpadne in6 obdobnb prdva, aoy neoosio li p[Lrerniu areuo-ianiru ire* n,n6hradu Skody;

h) Bez zbytodn6ho odkladu ozn6mit'poistbvni, Ze bol n6jdenli predmet poistenia, nezvestni v sgvislostis poistnou 6iSkodovou udalosfou;
i) V s0vislosti s vy5etrovanim Skodovej udalosti splnomocnif v pripade potreby poistbvhu na samos-tatn6 rokovanie so vsetkiimidotknutyimi orgdnmia instit0ciami.' '- -.-'- r'

etdnok 11
Ochrana osobnich fdajov

11'1 V rdmci poistbvacieho vzt'alry je po^t9lgylg ako prevSdzkovatel'oprdvnen6 v s0lade s Nariadenim Eur6p-skeho parlamentu a Rady EU'd' 20161679 z 27. q. ioia o ochrane tyzicklch osob pri sprac6vanf osob-nich udajov a o vol'nom pohvbe Fflicllg u.oajw, ktorim F ,lrtJF;il6rnica 9s/46iES (vseobecn6nariadenie o ochrane.qgrioy) (d_?lej len "Nariad'enie'f a'poot'a zilkoia 6. ggl2ols z. z. o p.ltsjbvnlcwe(d'alej len "zfikono poisfovhiitvb'; spracov6vat'osobnb Lori" dotknut'.ich os6b, a to aj bez ich sghlasu za0delom a v rozsahu stanovenom zdkonom o poisiovnictve.
11'2 lnformScie ohl'adne ochrany osobnich rllajoy sa nachddzalo na internetovej strdnke poistbvne:https ://b n ppa ribasca rd if. sk/oih ran a_osbnn ycn_udajoJ
11'3 Zodpovednri osobu prev5dzkovatel'a je mo2n6 kontaktovat'postou na adrese poistbvne atebo prostred-nlctvom e-mailu: skdpo@cardif.com

11'4 lJlelom spracuvania.osobnich udajov je v.zmysle zilkonao poistbvnicfue identifikScia dotknutich os6ba ich z6stupcov, zachovanie moznosti irasteonel.kiiroly tejto identifik6cie, uzavieranie poistniich zmtriva sprdva poistenia medzi prevddzkovatelbm a totrnuiimi bsouami, litviob"ia poisinlicri uoailrsii areuoSkodovyTch udalosti zo stranv poisfovne, hodnotehie J ivysovanie r<vaiitv iilieb, ochrana a dom6haniesa pr6v poistbvne vodi dotknutr.im osob6m, zdot<umentovanie dinnosti poistbvne, r4ikon dohl,adu nadpoistovhami, plnenie povinnosti-a ototr poistbvne, [tor"p; uvpq1ii'tE"oo""r" ziwtiznychpr6vnychpredpisov.

11'5 Prdvnymi zdkladmi sprac0vania osobnich 0dajov.s0: ptnenie zdkonnlich povinnostf podla dl.6 ods. 1pism' c) Nariadenia a / alebo plnenie zmtuuy s'oott<nutJu osobou poor'6 ei. o ods. 1 pism. b) Nariadeniaa / alebo verejni ziulem podl'a dl' 6 ods.l.qrsrn.el Niiiadenia a i alebo oprdvnen6 zaujmy poisfovnealebo tretej strany podl'a di. 6 ods. 1 pism. q flariaOe6ia.-
11'6 DotknutS osoba m5 prdvo domShat'sa svojich prdv v s0vislosti so spracov6vanim osobnyich 6dajov, a toprdva na pristup k osobnim udajom, pravi na'op'ravu osounycn riciaiov, piaw n, vymazanie osobniichudajov, pr6va na obmed2enie sprac0vania or,jony.rr-oorlor. pra* ri#ietat sprac6vanie osobnyich0dajov, prdva na prenosnost' osdonyicn (dajov i prAua- poiat; dtaznor[ooiornerfi;;;dil 1LiIo, n,ochranu osobnlich 0dajov) sp6sobom a v rozsahu stanovenom Nariadenim.
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11.7 Dotknut6 osoba je povinn6 ozry1if poisfovni katd|zmenu arebo chybu svojich 0daiov; poisfovila nene-

sie zodpovednost za spracovrn," Ii"i'o'plrini""*;#;yt:h ;tfo *''*tu6lnyin *dajov v pripaCe

nesPtnehia tejto Povinnosti'
elSrnok 12

SfaZnosti a rie3enie sPorov

12.1 Poistovha pr'rjima sfaZnostipod6rvan6 pisomne a 0stne' . -:^d-..^^ ^r

12.2 Sta.noSf sa pod6rva pisomne prostrednictvom poSty na adresu poisfovne arebo e-mailom' o sfaznosti

podanej urtn" 
".l1il {iZinii' ktoni staZovatel' podpise'

12.3 staZ0vate' musi v sfaZnosti uviesf svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staZnosti a 60ho sa

domdha. Anonymn.r staznost sa ri#i ioa v t#-pripa'de,;i";';;utri. r.dn[tetne 0daje, ktor6 nasvedcuju'

1r._ ;""$:fi];Ti.H[:JfilG^* 30 dni o6 i"i dorucenia. v odovodnenlich pripadoch m6ze.poistitel

rehotu na vyladrenie k sfaznosti pr.oru"n n. oo ,inl, prieoir'riir[o"tii,iip"&'tirz'ouitrto'i ozndmi dovody

predlZenia lehoty' 
e upovedomeni.

lz.sOsp0sobevyrie5eniastaZnostibudestaZovatel'pisomn

12.6 staZ0vatel sa m62e vZdy obr6tif so svojou staznostou ai na orgdrn dohtadu nad poisfovnictvom a finand-

njrm sprostr"Ort"i"ni'' it;ty' ie N6rocinS banka Slovenska'

12.7 Sta.0vate' sa m62e v pripadoch. ustanovenich Z.rkonom e.3g1t2015 Z. z. o arternativnom rieSeni spo-

trebite'skycn "po6, 
6uratit .uuiJ*i"iri.irixun"ho riesenia spofoy, napr. ooisfovaci ombudsman'

zoznamvsetkfch subjektw 
"rteriaiirieiio-iiesenia 

J;;ir"bit"t;[y"n rpor&'je uvedeni internetovei

"tt 
nk" Ministerstva hospod6rrstva SR'

Cl6nok 13

AdresY a ozn6menia

13.1 V.etky ozn6menia a ziad_ostil,f[aj,ce sa poistenia sa pod6vaj0 pisomne n-a adresu BNP Paribas cardif

poisfovia, a. s., Bottov a2A,811 ff;fi,Ifi;ur"Oo "j;;it;H'Jt"t' 
cardifslovakia@cardif'com'

13.2 oznitmenia adresovan6 poisfovni s0 06inne ich doru.enim' ozndrmenia a ziadosti' ktor6 nemajfi

'"'' ;';;;;rG#6kitni"rtu formu' s0 neplatn6 
^ , ^,^,.ra ^-mairmrr'

13 3 v pripade, 
1f.?1.,,:,lr$:*effi[qffi,nr';;r,;';l",tlfl5l&:{t?i'J 

ljJt]}t i3',?'?Jxi'5"ffi
nen6 na kon

takto uvedenri kontaktnu e-mairovu"r;;;;.3"'illp",ii"iJi, i, p", iui" ,i-Ooru6en0 momentom jej

odoslania p"i.t"Jn"i na kontaktnri e-maitovU adresu poisten6ho'

13.4 poistenf je povinn y bezzbyto.n6ho odkradu informovaf poistovfiu o kazdej zmene svojich kontaktnfch

odajov' 
el6nox 14

Zhvetehn| ustanovenia

14.1Komunikacia medzi 06astn.ikm.i.poistenia bude vedena v srovenskom jazyku, a to vr6tane vsetkfch infor-

m 6ci i tf kaj 03i in Ji'pl'it-tl ti' i iybnto poi stnf ch pod m i e n o k'

r4.z odustanoveni tfchto poistnfch podmienok, pokial'.to vyzaduje charakter a 06er poistenia' je mozn6 sa

v poistnychlrr,i;"n bocnylit 
"[r]iiliilii" 

i, ty.nt" o'J,fi;itn plii'riJtr*n uvdoene' inak iba ak ie to

.,*., Irr|l.,rJ"ol;":rj":il6asrnici poistenia zaudzuil.vvvinuf usirie na urovnanie sporu- V-plipqde, ze sa

nepodari uvr,"sit spor zmiero*, il;ii;., 0errini.i'poirtlnir'n, miestne , J"rn'" prislusnf sud sloven-

,,-.- il"ff:#f: pouzitim..prostriedkov komunik.rcie na diarku nie s0 poistovfrou 06tovan6 poisten6mu

Ziadne dodatocn6 PoPlatKY'

14.5Tietopoistn6podmienkynadobridajfi06innosfdha,l9.4.2023,
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BNP PARIBAS
CARDIF

Poistenie zariadeni
lnformadnif dokument o poistnom produkte

spoloinost': BNP Paribas cardif poistbvfia, a. s., slovenskd republika
Produkt: Poistenie zariadeni

lnformacie v tomto dokumente Vdm maj0 pomoct pochopif zdkladn6 vlastnosti a podmienky poistenia.Kompletn6 inform6cie pred uzavretirir foistenii a z#ru,rne intormacie o pfulrurte s0 uvedenti v dhlsichdokumentoch: vo v5eobecnfch poistnyich podmien[acrr pre poistenie iariiaeni (dhlej len ako ,,vpp,)
a v Poistnej zmluve pre poisteniezariadeni (oarc; len ako'lpoistn6;i;rd;i.
O akf typ poistenia ide?
NeZivotn6 Poistenie zariadeni zakripenlich v obchodnej sieti predajni prevddzkovanej spolodnostbu orangealebo jej obchodnyimi zSstupcami albbo-v internetovom bocnote ffi.5*.g";k, resp. in6 komunika6n6 pro-stredia, prostrednictvom ktonich je moZn6 si k0pit'Zariadenie, btiZsie Sp""m'fi'orin'e; {;Jii;e;'jIoffir"ro,poistenia?".

eo je prerlmetom poistenia?
Predmetom poistenia je mobilnyi telef6n, tablet,_ notebook, hodinky typu smartwatch, televizory alebo hern6konzoly (dalej len akoi'zariadenie") zakripene, brange Sr&ensko.
Poistenie zahffia tieto poistn 6 rlzik6:
r N6hodn6 poskodenie - poSkodenie alebo uplne znidenie Zariadenia, ku ktor6mu do5lo pri ndhodnej uda-losti, vrdtane po5kodenia, ktor6 vzniklo nedbanlivostbu alebo nesikovnostbu.t Krade? (odcudzenie poisten6ho zariadeniatretbu osobou,.ktore mal.poistenf v momente krdde2e bezpro-stredne pri sebe), d'alej vreckovl krddel, l0peZ, krildei viamanim ar,ioo ryriraonutlm uzamknut6ho pries-toru, vrdtane motorov6ho vozidla.

Ak6 je poistn6 ptnenie?
r V pripade n6hodn6ho poikodenia:

- ak je moZn6 Zariadenie opravit -zabezpelenie.opravy. Zariadenia.poist'ovfia zabezpediopravu.- ak zariadenie nie je mozn6 opravit'- pbskytnutid tot<iznerro ndhradn6no 2aiiaoenia. Ak to nie je mozn6,bude poskytnut6 ndhrad n'6 Zariadenie b rovirakfmi ileoo'porovnatel'nyimi parametrami.r V prlpade kr6deie - poskytnutie totoZn6ho n6hradn6ho Zariadenia. Ak to nie je moZn6, bude poskytnut6n5hradn6 Zariadenie s rovnaklimi alebo porovnatel,nimi parametrri.r O ndhradnom Zariadeni rozhoduje poistbvha.
r Opraven6 alebo n6hradn6 Zariadenie je poisten6mu vydan6 po uhradeni spoluridasti.r Poistbvfia poskytne poistn6 ptnenie z poistenia maximSlne dvakrdt podas jedneho poistn6ho roka.
do je to spoluri6ast'?
r spolu06ast' je suma, ktorou sa poistnik / poisteni podiela na viiske poistn6ho plnenia. V pripade, ze poistn6plnenie nepresiahne vi5ku spoiu(dasti, poisten6m, n"*nim irer;;6;i;indprnenie. d-;i$d;p;tiueastije zdujemca o poistenie informovani pred uzatvor"ni, poistenia a je uveden6 v poistnej zmluve.
eo nie je predmetom poistenia?
t Zariadenie zak0pen6 inde ako v obchodnej sieti predajni prevddzkovanej spolodnost'ou Orange alebo jej ob-chodnimi zdstupcami alebo v internetovom obchod6 rnn *.9range.sk,'resp. v inich komunikadnich pro-strediach, prostrednictvom ktonich je mozn6 si k0pif Zariadenie.t Zariadenie, na ktor6 sa nevzfahuje z6konn6 zilruka,alebo ktor6 bolo v dase predajauZpou1it6.
Tikajf sa krytia nejak6 obmedzenia?
I Poistenie sa nevzfahuje najmd na:

- Opravu Zariadenia kryt0 zSkonnou zdrukou alebo garanciou zo strany pred6vajriceho, doddvatel,a,u.irobcu, servisu alebo inej strany.
- Po5kodenie, ktor6 nemd vplyv ni funkdnost'Zariadenia.
- Poskodenie sp6soben6 lespr6vnou instal6ciou, opravo, alebo 0drZbou.- Strata alebo zabudnutie Zariadenia.
- Krbde2Zariadenia v dOsledku rimyseln6ho alebo nedbanlivostneho konania poisten6ho.
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_ Kr.deZZariadenia z motorov6ho vozidra, ak p.rchate' neprekonar prek6zku chr6niacu Zariadenie pred

kr6de2ou, ako ajv pripade, ak bolo;;#il;;on""n'n" 'fi;'#il;'oiior" na viditetnom mieste' hoci

,oLar" ,ozidlo noto zamknut6' -'-,..x^^^rr,^ .,atiaAa

:'r$,*ili::r*i1ililf#i';:'.ligi'Jffiliifr'trL{ilft dos,o v d6s,edku podvodn6ho arebo inak

ffi"*;h" k#;ir'p"isien6no alebo jemu blizkvch os6b'

upozornenie, uplny zoznamobmedzenia vfluk n6idete v 6l6nku I az 10 vPP'

Kde sa na mfia vzfahuie krytie? . , , , t--,..^1, s

I Poistenie ,a rrt',n'j" na r]dalosti' ktor6 nastan0 kdekolVek na svete'

Ak6 m6m Povinnosti?
r Povinnosti po6as trvania poistenia ^:-* ^rarrii ntaa rrhratfTal' ooistn6.

-Po6astrvaniapoisteniajepotrebn6najmtipravidelneuhr6dzatpoistn6.

' :i'iiiffi::l"U*,",:3li!t,jl!eii,iitt!A?[3H,t'iliHi'' Paribas cardirPoistovha' a s a predro'

- aftnnl:t:|,fioffifjfifi1'n:fm,rYtro?* f:l6.vykazuje 
znakvpriestupku arebo trestn6ho 6inu

orislusnfm org6nom oprdrvnenym r";;;tt*;ie priestupk"ov alebo trestnfch 6inov'

, fj:[xi"f?[",ffi;i,"ffi;lF'H#;ll,",rlen::si"x",l?rTE3ilfravani 
skutocnosti tvi,kajricich sa poistnej

udalosti. , ,- ^)^,^ o \/DD

,,;iiijll:';:mn":::;#:il"J#:i=1"'".X',I'"ierodmienkou 
zak(penia Zariadenia. sporocnost'

orange srovensko, a. s. ponfka roz,i#i,'i'iil#;?r,ir"iiiiiGn, "poirpra"i" 
BNP Paribas Gardif

Poisfovfra, a. s.

KedY a ako uhr6dzam Platbu? r, .- -:^
poistn6 sa prati mesadne, spratnost poistn6ho je s06asne so spratnostou ,hrady za sluzby spolodnosti orange

Slovensko, a. s.

fl,":ilil::*:ff'^Y,:,"l"rrn dn? r:P9lti::?I8jj^,**:,1il::.5iiXi:+ffiYlJr3'"#3,.i:,f' 
uzatvore-

nia poistnej zmf 
'ilV' 

pttt"Onitwotn prostriedku dial'kovej k

r Poistenie zanik6
- uPlYnutim Poistnej dobY'

- dilom vzniku #ffi''d6ilt"ejudalostiv druhom roku poistenia'

- neuhradenim iportifieasti zo strany ooisten6ho'

- okam i hom ritt"Jnj' p"itlJn enb-rt6tian ia poi sten6 ho'

_ d,alsimi rporo[r.,1Gi"ryri, aa.i[, iiiFi-ui"oo v Obdianskom z6konniku'

l-i#r:il;Tl',#"yff::l1tJ "0" 
dha uzatvorenia poistenia. poistenie v takomto pripade zanik| uplvnu-

: Hff':i:*H:[[:,,rr.]liitrt*,i::":4.?rl["J:r.:ffii;'ffi"J:il?,tsY,1i,ffL:;rffi,,;t;l1x*v 
eho-

te 14 karenoarnycn on i, ktor6.zadir, ili,"tt .qJg 
o.nu ,;rril;#; pliitr"j irruw lr"oo doru.enia vPP (ak

boli doru6en e'i'io 
"it'oten 

i poistenia na dial'ku )'
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