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Tato Zmluva o poskytovani sluzieb (dalej len ,Zmluva“) sa uzatvdra podla prislusnych ustanoveni
zédkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len
,»ZVO") v spojeni s ustanoveniami § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni (dalej len ,,0bZ“) medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

(1)

(2)

Rozhlas a televizia Slovenska

Sidlo:

ICO:

ICDPH/DIC:
ZastUpenie:
Bankové spojenie:
Cislo G¢tu IBAN:
zapisana:

(dalej len , Objednavatel™)

SWAN, a.s.
sidlo:

ICO:

IC DPH:
registracia:

konajuca prostrednictvom:

bankové spojenie:
Cislo uctu IBAN:

(dalej len , Poskytovatel “)

Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

47 232 480

SK2023169973

Mgr. Lubo$ Machaj, generdlny riaditel

XXXXXX

XXXXXX

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Po,
vlozka &islo 1922/B

Landererova 12, 811 09 Bratislava

35680 202

SK2020324317

na Mestskom sude Bratislava lll, odd. Sa, vlozka ¢islo: 2958/B
Ing. Ivan Vavrik, clen predstavenstva — na zdklade
plnomocenstva

PhDr. Roman Vavrik, MBA, generalny riaditel — na zdklade
plnomocenstva

XXXXXX

XXXXXX

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu ako ,Zmluvné strany” alebo kazdy samostatne aj ako

,Zmluvna strana“)

PREAMBULA

A.

Objednavatel uskutocnil

verejné

obstardvanie na predmet zadkazky ,Poskytovanie

komplexnych telekomunikaénych sluzieb — Content delivery Network — CDN“ postupom
verejnej sutaze na uvedeny predmet zakazky v zmysle § 66 ods. 7 druhej vety ZVO. Verejné
obstardvanie bolo vyhlasené 14.08.2023. V uvedenom verejnom obstaravani bol na zadklade
predlozenych ponuk uréeny uspesSny uchadzaé, s ktorym bude ako s Poskytovatelom
uzatvorena Zmluva.
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B. Poskytovatel bol urceny ako Uspesny uchadzac¢ vo verejnom obstaravani definovanom pod
bodom A. vyssie. Poskytovatel ako renomovand spoloc¢nost v oblasti Telekomunikacii a IT ma
zaujem poskytovat Objednavatelovi v stlade s touto Zmluvou definované plnenia.

C. Objednavatel ma zaujem uzatvorit s Poskytovatelom tito Zmluvu, tak aby za podmienok v nej
stanovenych mohol Poskytovatel poskytovat dohodnuté plnenia.

Clanok1  Definované pojmy

1.1 Ak nie je vtejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, nasledujdce pojmy uvadzané s velkym
zaiato€nym pismenom maju nizsie uvedeny vyznam:

Cena ma vyznam uvedeny v bode 4.1 tejto Zmluvy;
HTML5 Znamena HyperText Markup Language verzie 5 a vyssej
CDN komplexné sluzby Content Delivery Network vrozsahu blizsie

Specifikovanom v bode 1.4 tejto Zmluvy.

RieSenie Znamena pripravnu fazu poskytovania CDN zahriiujuca najma Sluzby
vrozsahu bodu 1.3.1 aZ 1.3.4 ¢lanku I. tejto Zmluvy v doplneni
s Prilohou ¢. 1- Technicka Specifikacia Objednavatela

Sluzby ma vyznam uvedeny v bode 1.3 tejto Zmluvy; Sluzbami sa rozumie aj
akakolvek sluzba, ktorej rozsah je blizSie Specifikovany v Prilohach k
Zmluve;

Funkény test subor procesov sltuZiaci na kontrolu kvality poskytovanych SluZieb pod

bodom 1.3.1 az 1.3.5. ¢lanku 1. tejto Zmluvy najma z hladiska
funkénosti, spolahlivosti, vykonnosti a pouzitelnhosti na ucely tejto
zmluvy a potrieb Objednavatela, ktoré su deklarované v Technickej
Specifikacii Objednavatela.

Zataiovy test Subor procesov sluZiaci na kontrolu vykonnosti poskytovania Sluzieb
pod bodom 1.3.1 az 1.3.5 ¢lanku I. tejto Zmluvy s ciefom preukazat
funkénost poskytovanych Sluzieb vramci CDN na pozadovanej
maximalnej zataZi vrozsahu datovej kapacity a poctu uZivatelov
minimalne pocas 1 hodiny prevadzky v tomto rezime.

v

Obchodny zakonnik  znamena zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov;

Objednavatel ma vyznam uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy;

Opis predmetu Vymedzenie Sluzieb v Sutaznych podkladoch pre potreby Verejného
zakazky obstaravania;

Infrastruktura Funkény subor vsetkych technickych a technologickych zariadeni

vratane ich prepojov sllUZiaci a vyuZivany na prevadzku Sluzby podla
poziadaviek a potrieb Objednavatela blizSie Specifikovanych v Prilohe
€. 1 - Technicka sSpecifikacia Objednavatela.
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Technicka technickd dokumentacia RieSenia vratane detailného popisu
dokumentacia Infrastruktiry vratane typu pouzitych prvkov Prilohy €. 1- Technickd
RieSenia Specifikacia Objednavatela

Ponuka Ponuka Poskytovatela predloZena do Verejného obstaravania;

Pravne predpisy

znamenaju platné vseobecne zavazné pravne predpisy, ktoré su
stcéastou pravneho poriadku Slovenskej republiky, ako aj legislativa
Eurdpskej Unie platnd a ucinnd v Slovenskej republike, vratane
Technickych noriem a predpisov o bezpecnosti a ochrane zdravia pri
praci a protipoZiarnej ochrane;

Platformou sa rozumie funkcny subor Infrastruktuary, softvérového vybavenia a
nastaveni slUziaci k prevadzke Sluzby

RTVS znamena Rozhlas a televizia Slovenska;

Subdodavatel ma vyznam uvedeny v bode 4.17 a nasl. tejto Zmluvy;

Sutainé podklady

znamenaju Sutazné podklady pouZité vo Verejnom obstaravani
obsahujuce Opis predmetu zakazky;

Verejné
obstaravanie

Postup zadavania zdkazky podla § 66 ods. 7 druhej vety ZVO na
predmet zakazky: , Poskytovanie komplexnych telekomunika¢nych
sluZieb — Content delivery Network — CDN“. Oznamenie o vyhldseni
verejného obstardvania bolo zverejnené v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie ¢.: 2023/S 158-501595 zo dna 18.08.2023 a vo
Vestniku verejného obstardvania ¢. 164/2023 dria 21.08.2023 pod
znackou 28398-MSS;

Vyssia moc

ma vyznam uvedeny v bode 5.2 tejto Zmluvy;

Clovekoden

je den (8 hodin) prace jedného pracovnika Poskytovatela;

Zakon o registri
partnerov verejného
sektora

zakon €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov;

Zakon o verejnom znamena zakon ¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a

obstaravani doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

Poskytovatel ma vyznam uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy;

Zmluva znamena tato zmluva, vratane akychkolvek jej priloh, doplneni, Gprav
a dodatkov;

Zmluvna strana maju vyznam uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy;

alebo Zmluvné

strany

Zodpovedny maju vyznam uvedeny v ¢lanku 7 tejto Zmluvy;

zastupca alebo

Zodpovedni

zastupcovia
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1.2 Ak z kontextu tejto Zmluvy nevyplyva nieco iné, alebo Zmluva vyslovne neustanovuje inak:

1.2.1 odkaz na ustanovenie pravneho predpisu alebo zmluvy sa vztahuje na ustanovenie
platné v zmysle neskorsich doplnkov, dodatkov alebo zmien;

1.2.2 odkaz na pravny predpis je odkazom na pravny predpis Slovenskej republiky;

1.2.3 odkaz na ¢lanok, ustanovenie alebo prilohu je odkazom na ¢lanok, ustanovenie alebo
prilohu tejto Zmluvy;

1.2.4 prilohy predstavuju neoddelitelnt sucast tejto Zmluvy;

1.2.5 osoba znamend, podla kontextu, fyzicki alebo pravnicki osobu a zahfna aj jej
pravnych ndstupcov a dovolenych postupnikov;

1.2.6 vyrazy uvedené s velkym pismenom v jednotnom Cisle oznacuju aj vyrazy v mnoznom
Cisle a naopak;

1.2.7 nadpisy v tejto Zmluve slizia len pre prehladnost a nemaju vplyv na vyklad Zmluvy.

13 Na ucely tejto Zmluvy sa sluzbami rozumie najma:

1.3.1 distribdcia audiovizualneho obsahu Objednavatela prostrednictvom internetu
spésobom a za podmienok uvedenych v tejto zmluve v zneni jej prilohy ¢. 1 —
Technicka Specifikacia Objednavatela,

1.3.2 zabezpecenie a prevddzka front-endovych serverov Objednavatela sp6sobom a za
podmienok uvedenych v tejto zmluve v zneni jej prilohy ¢. 1 — Technicka Specifikacia
Objednavatela,

1.3.3 migracia existujucich dat Objedndvatela sp6sobom a za podmienok uvedenych v
tejto zmluve v zneni jej prilohy ¢. 1 — Technicka Specifikacia Objednavatela,

1.3.4 prevadzka potrebnej Infrastruktiry spésobom a za podmienok uvedenych v tejto
zmluve v zneni jej prilohy ¢. 1 — Technicka Specifikacia Objednavatelsa,

1.3.5 monitoring, reporting a notifikacie sp6sobom a za podmienok uvedenych v tejto
zmluve v zneni jej prilohy ¢. 1 — Technicka Specifikacia Objednavatela,

1.3.6 spravu a udrzbu CMS, frameworku, aplikacie Objednavatela, operacného systému a
nevyhnutnych tretich instalacii na beh aplikdcie na virtudlnych serverovych
prostriedkoch Objedndvatela a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve v zneni jej
prilohy €. 1 — Technicka Specifikacia Objednavatelsa,

1.3.7 prevzatie a podpora existujucich HTML5 a Flash prehrdvacov Objedndvatela (dalej
len "prehravace"). V ramci podpory Poskytovatel zabezpecuje aktualizaciu
prehravacov podla aktudlnych Standardov pocas celej doby ucinnosti zmluvy
spésobom a za podmienok uvedenych v tejto zmluve v zneni jej prilohy ¢. 1 —
Technicka Specifikacia Objednavatela, (dalej len ,Sluzby”).

14 Na ucely tejto Zmluvy sa CDN rozumeju najma Sluzby uvedené v bode 1.3 tejto Zmluvy
v doplneni s Prilohou €. 1 - Technicka Specifikacia Objednavatela ( dalej len ,,CDN*).

1.5 Na ucely tejto Zmluvy su pojmy CMS, framework, aplikdcia Objedndvatela, operaény systém,
inStalacie na beh aplikacie na virtudlnych serverovych prostriedkoch Objedndvatela blizsie
upravené v Prilohe ¢. 1 - Technicka $pecifikacia Objednavatela.

1.6 Na ucely tejto Zmluvy
1.6.1 Koncovy bod Poskytovatela je posledny technologicky bod siete Poskytovatela,
ktorym poskytuje svoju Sluzbu tretim stranam.
1.6.2 Nedostupnost sluzby je stav, kedy je po¢as minimalne 1 mindty nedostupna sluzba
CDN na koncovych bodoch Poskytovatela.
1.6.3 Priemerna nedostupnost je nedostupnost Sluzby vyjadrend v percentach
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matematicky zaokrihlena na 2 desatinné miesta. Tato chybovost je vypocitana ako
sucet vSetkych Nedostupnosti SluZieb pripadajtici na 100 % mesacnu dostupnost. Pre
vylicenie pochybnosti uvadzame prepocet pri 60 minttovej nedostupnosti sluzieb
pocas mesiaca, ktory ma 31 dni: 60min/(31dni*24hodin*60minut) = 0.13 %.
Priemerna dostupnost sa vypocitava ako rozdiel maximalnej dostupnosti (100 %)
a Priemernej nedostupnosti. Pre vylucenie pochybnosti uvadzame prepocet pri 60
minutovej nedostupnosti sluzieb pocas mesiaca, ktory ma 31 dni: 100 % - 0.13 % =
99.87 %.

Chybovost je pomer po¢tu neobsliZenych poZiadaviek(konciacich chybou na strane
Poskytovatela) v porovnani s po¢tom obsluZenych poziadaviek za sledovany ¢asovy
usek. Sledovany casovy Usek je 1 minuta. Do vypoctov chybovosti sa nezapocitavaju
neobsluzené poziadavky nad ramec kapacity objednanych sluzieb.

Priemerna chybovost je aritmeticky priemer Chybovosti za sledovany mesiac
poskytovania Sluzby.

Predmet Zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

2.11

2.1.2

2.13

2.14

2.15

zédvazok Poskytovatela dodat Riesenie v lehote 45 (Styridsatpét) dni od Géinnosti
zmluvy sposobom a za podmienok uvedenych v bode 2.2.1 tejto Zmluvy v zneni jej
Prilohy €. 1- Technicka Specifikacia Objednavatela,
zavazok Poskytovatela poskytovat Objednavatelovi podla jeho potrieb CDN najmé
sp6sobom a v rozsahu dohodnutom v bode 2.6 a7 2.8 tejto Zmluvy v zneni jej Priloh
po dobu 36 (tridsatsest) mesiacov od Akceptacie Riesenia (dalej len ,doba
poskytovania CDN“),
zdvazok Poskytovatela poskytnit Objednavatelovi po uplynuti doby poskytovania
CDN v zmysle bodu 2.1.2 tejto Zmluvy:
2.1.3.1 sucinnost pri zmene prevadzkovatela Sluzby, ktorych poskytovanie je
predmetom tejto Zmluvy a ktord spociva najma v:
- konzultdcidch aktudlnych nastaveni, funkénosti a parametrov
dodavanej sluzby,
- konsolidacii a presune dat Objednavatela,
- technickej podpore pristupu do systémov,
ato v rozsahu najmenej 10 (desat) Clovekodni bez dopadu na Cenu
poskytovanej sluzby (dalej len ,Zakladna siéinnost*).
2.1.3.2 poskytnat Objednavatelovi po uplynuti doby poskytovania CDN sucinnost
nad rdmec Zakladnej sucinnosti, ato vrozsahu Zakladnej sucinnosti za
nasledujuicich podmienok:
- bola vycéerpana zZakladna sucinnost podla bodu 2.1.3.1,
- poskytovatel tuto sucinnost vykona za odplatu vo vyske 100 € za 1
Clovekode.
- Objednavatel poziada o takuto sucinnost pisomne, na zaklade
samostatnej objednavky ( dalej len ,,Stéinnost”).
Zavazok Poskytovatela poskytnat Zakladnu sucinnost a/ alebo Sucinnost podla bodu
2.1.3 tohto ¢lanku trvd po dobu najviac 3 (troch) mesiacov od uplynutia doby
poskytovania CDN v zmysle bodu 2.1.2 tohto ¢lanku zmluvy.
Zavazok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi za poskytovanie CDN a za Zakladnu
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sudinnost a/ alebo za Suéinnost dohodnuti odmenu.

Poskytovatel sa zavadzuje pred poskytovanim CDN v zmysle bodu 2.1.2 tohto ¢lanku zmluvy:
2.2.1 V lehote najneskér 45 dni (Styridsatpat) dni odo dria Ucinnosti tejto Zmluvy dodat
objednavatelovi Riesenie, pricom za dodanie RieSenia sa povaZuje:
2.2.1.1 Poskytovanie Sluzieb najma pod bodmi 1.3.1 a7z 1.3.4
2.2.1.2 Vykonanie Funkcéného testu do 30 dni od ucinnosti Zmluvy,
2.2.1.3 Vyhodnotenie vykonania Funkéného testu,
2.2.1.4 Reportovanie chyb a ndvrh na odstranenie chyb z Funkéného testu,
2.2.1.5 Vykonanie Zatazového testu do 40 dni od Gcinnosti Zmluvy,
2.2.1.6 Vyhodnotenie vykonania Zatazového testu,
2.2.1.7 Reportovanie chyb a navrh na odstranenie chyb zo ZataZového testu,
2.2.1.8 Vypracovanie a dodanie Technickej dokumentdcie Riesenia

(dalej len ,,Dodanie Riesenia“).

Dodané RieSenie sa povaZuje za Akceptované, ak v lehote najneskor do 7 kalendarnych dni od

Dodania Riesenia:

2.3.1 su odstranené vsetky chyby uvedené v reporte podla bodu 2.2.1.4 a 2.2.1.7 tohto
¢lanku zmluvy a

2.3.2 Objednavatel vyzval Poskytovatela na poskytovanie CDN podla 2.1.2 tohto ¢lanku
zmluvy

2.3.3 Technickd dokumentdcia RieSenia je vsulade sTechnickou Specifikaciou
Objedndvatela - Priloha €. 1. ( dalej len ,,Akceptacia RieSenia“).

Poskytovatel prebera zodpovednost za akékolvek pripadné chyby, nedostatky alebo netplnost
Technickej dokumentdacie RieSenia zistenych v priebehu poskytovania CDN alebo Sluzieb
podla tejto zmluvy a zavézuje sa vykonat ich napravu bez zbytoéného odkladu a na vlastné
naklady. Pre zamedzenie pochybnosti, Poskytovatel sa zavazuje najma, nie vsak vylucne,
vykonat bez zbytoéného odkladu, na vlastné naklady abez akychkolvek narokov vodi
Objednavatelovi vSetky prace naviac, vykony alebo plnenia sp6sobené alebo vyvolané vadami.

Ziadne chyby, nedostatky alebo nelplnost Technickej dokumentécie Rie$enia nebudi mat
vplyv na Uplnost a kvalitu poskytovanych Sluzieb alebo CDN v zmysle tejto Zmluvy, na termin
poskytovania SluZieb, ani na vysku Ceny podla bodu 4.1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat CDN v zmysle bodu 2.1.2 tohto ¢lanku zmluvy mesacne,

ak nie je v tejto zmluve a prilohe €. 1- Technicka Specifikacia Objednavatela uvedené inak:

2.6.1 pri minimalnej poZadovanej prenosovej kapacite technického riesenia (distribucnej
platformy) pre uzemie SR 250 Gbps a 200 tisic sucasne pripojenych uzivatelov
v roznej kombinacii kvalit,

2.6.2 pri minimalnej poZadovanej prenosovej kapacite technického rieSenia pre zahranicie
50 Gbps a 50 tisic suc¢asne pripojenych uZivatelov (dalejlen ,, Rezervovana kapacita“).

Objednavatel je opravneny bez dopadu na Cenu sluzby vramci dohodnutej pravidelnej
pausalnej Ceny kratkodobo vytaZzit Rezervovanu kapacitu a pocet sucasne pripojenych
uzivatelov, a to minimalne v kapacite 400 Gbps a 400.000 uZivatelov a to dva krat do roka,
minimalne po dobu 4 dni a maximalne 30 dni vo vopred oznamenom termine pre kazdé takéto
kratkodobé vytazenie (dalej len ,Zvysena kapacita“ ). Termin bude ozndmeny Poskytovatelovi
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minimalne 4 pracovné dni vopred.

Objednavatel je opravneny kratkodobo vytaZit kapacitu CDN nad ramec bodov 2.6 a 2.7 tohoto
¢lanku a to minimalne v kapacite 40 Gbps a maximalne v kapacite 400 Gbps minimalne po
dobu 4 dni a maximalne 30 dni vo vopred ozndmenom termine pre kazdé takéto kratkodobé
vytaZenie (dalej len , Kapacita na vyzvu“). Termin bude oznameny Poskytovatelovi minimalne
4 pracovné dni vopred. Takéto navysenie bude spoplatnené podla ceny v prilohe ¢. 2 — Cenova
ponuka Poskytovatela tejto Zmluvy.

Clanok 3  Povinnosti poskytovatela

3.1

3.2

33

3.4

35

3.6

3.7

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Sluzby podla tejto Zmluvy riadne, véas, s odbornou
starostlivostou, v kvalite a podla poziadaviek stanovenych Objednavatelom.

Poskytovatel bude poskytovat:

3.2.1 CDN podla bodu 2.1.2 tejto zmluvy mesacne,

3.2.2 Zakladnu sucinnost a/ alebo Sucdinnost a/ alebo Zvysenu kapacitu a/ alebo Kapacitu
na vyzvu na zaklade poziadaviek/objednavok Objednavatela.

Poskytovatel bude spbsob poskytovania sluZzieb konzultovat so Zodpovednymi osobami
Objednavatela. V pripade, Ze Objednavatelom pozadované Sluzby budu v rozpore s platnymi
pravnymi predpismi, je Poskytovatel povinny na tuto skuto¢nost bez zbyto¢ného odkladu
Objednavatela upozornit. Ak Objednavatel bude aj napriek takémuto upozorneniu trvat na
poskytnuti Sluzby, je Poskytovatel opravneny odmietnut poskytnutie plnenia. Konanie
Poskytovatela sa vtakomto pripade nebude povazovat za porusenie zmluvnych povinnosti,
nebude zakladat dévod na odstipenie od zmluvy zo strany Objedndavatela, ¢i vypovedanie
zmluvy, ¢i narok na nahradu skody.

Zodpovedna osoba Objednavatela pri preberani SluZieb poskytnutych vramci CDN
Poskytovatelom podla tejto Zmluvy schvaluje vysledky cinnosti Poskytovatela, pricom sa
rozsah poskytovanej Sluzby Poskytovatela zapisuje do vykazu prevadzky podla a v rozsahu
uvedeného v bode 4.9 tejto Zmluvy. Ak Zodpovednd osoba Objedndvatela vzmysle
predchadzajucej vety bude mat vyhrady k vysledku Sluzby Poskytovatela, je Poskytovatel
povinny bezodkladne prijat opatrenia smerujlice kriadnemu avéasnému poskytovaniu
SluZieb.

Poskytovatel zodpoveda za kvalitu nim poskytovanej Sluzby tak, aby zodpovedala poZiadavkam
Objednavatela uvedenych vtejto Zmluve ako aj v prilohe ¢. 1 - Technickad Specifikacia
Objednavatela. V pripade, Ze Poskytovatel vyuZije na poskytnutie plnenia podla tejto Zmluvy
tretiu osobu, zodpoveda za poskytnuté plnenie tak, akoby ju poskytol sam.

Poskytovatel sa zavazuje bez zbytocného odkladu pisomne oznamit Objednavatelovi a/alebo
Zodpovednej osobe Objedndvatela akékolvek okolnosti, ktoré mu brania v riadnom
poskytovani sluzieb podla tejto Zmluvy a/alebo ktoré mézu mat vplyv na ich riadne a véasné
plnenie.

Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si suéinnost pri plneni tejto zmluvy a vSetky
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informacie potrebné na riadne plnenie svojich zavazkov podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje pri poskytovani sluZieb podla tejto zmluvy postupovat v sulade
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky, pricom sa zavédzuje dbat na pokyny a poZiadavky
objednavatela a poskytovat sluzby v poZzadovanej kvalite s prihliadnutim na objednavatelom
zamyslany Ucel ich pouzitia.

Pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy sa poskytovatel zavidzuje, Zze bude postupovat
s odbornou starostlivostou, v stlade so zaujmami objednavatela, ktoré poskytovatel pozna
alebo musi poznat, ako aj stymi zdujmami, ktoré objednavatel oznami poskytovatelovi,
oznamovat objednavatelovi vSetky informacie tykajuce sa predmetu dohodnutej ¢innosti, ako
aj akékolvek dalsie informacie, ktoré su dolezité pre jeho obchodné rozhodovanie a vystupovat
tak, aby neohrozil dobré meno a povest objednavatela.

Poskytovatel je povinny najneskér do 30 (tridsiatich) dni po uplynuti doby urcenej na
poskytnutie Zakladnej suéinnosti a Sucinnosti podla bodu 2.1.4 tejto Zmluvy odovzdat
objednavatelovi vSetky poskytnuté informdcie, ktorych povaha umoZznuje vratenie vsetkych
materidlov a inych stalych zdznamov suvisiacich s jeho ¢innostou pre objednavatela, vratane
tych, ktoré sam vytvoril pri vykone ¢innosti podla tejto zmluvy a zabezpeéit vymaz takychto
informacii a zaznamov zo vsetkych pocitacov a inych nosicov informacii, ktoré su jeho
osobnym majetkom alebo majetkom tretich oséb, ktory ovldda z iného dovodu, s pisomnym
vyhlasenim, Ze podla jeho najlepsich vedomosti a po vykonani vSetkych nevyhnutnych overeni
tak urobil, pripadne tieto informacie a zaznamy bezpecne znicil.

V pripade, Ze Objednavatel umozZni Poskytovatelovi za Uucelom poskytovania Sluzieb podla
tejto Zmluvy pristup k svojim informacnym systémom, databdzam a programovému obsahu/
dat Objednavatela, je Poskytovatel opravneny vyuzivat tento pristup vyluéne za Ucelom
realizacie Sluzieb a/ alebo Dodania Riesenia a/ alebo poskytnutia Zakladnej sucinnosti a/ alebo
Sucinnosti podla tejto Zmluvy a nie je opravneny umoznit tretim osobam pristup k tymto
informacnym systémom, databazam a programovému obsahu. Rovnako nie je opravneny
obsah tychto informacnych systémov, databaz a programového obsahu spristupnit a/alebo
inak poskytnut tretim osobam.

Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za Skodu vzniknutd Objednavatelovi v suvislosti
s vykonom cinnosti Poskytovatela podla tejto zmluvy.

Clanok4  Cena a platobné podmienky

Vyska Ceny

4.1

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel zaplati Poskytovatelovi za celé plnenie Predmetu
Zmluvy riadne a vcas a v sulade s Ponukou a podmienkami tejto Zmluvy v zmysle Prilohy €. 2,
najviac vSak maximalnu cenu v celkovej vyske 828.240,00 EUR s DPH (slovom:
osemstodvadsatosemtisicdvestostyridsat EUR (dalej len ,,Cena“). Cena tvori Prilohu €. 2 tejto
Zmluvy.
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Cena predstavuje Uplnu a konec¢nu cenu za:

4.2.1 poskytovanie CDN podla bodu 2.1.2,

4.2.2 poskytnutie Zdkladnej suc¢innosti a/ alebo Sucdinnosti,

423 zahfna akékolvek ndklady Poskytovatela suvisiace sich riadnym avéasnym
poskytnutim a plnenim jeho zavazkov podla tejto Zmluvy.

Cena je stanovena dohodou Zmluvnych stran ako vysledok Verejného obstaravania v sulade so
Zakonom o verejnom obstardvani. Cena bola ponuknutd Poskytovatelom po dokladnom
oboznameni sa Poskytovatela s Technickou $pecifikdciou Objedndvatela. Poskytovatel nema
narok na zvySenie Ceny v pripade, ak sa Technicka dokumentacia RieSenia v priebehu
poskytovania CDN ukaZe ako chybnd, nelplnd alebo nedostatocna.

Platobné podmienky

4.4

4.5

4.6

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objedndvatel uhradi dojednanu Cenu, ato sposobom a za
podmienok uvedenych v bode 4.1 tejto Zmluvy sposobom a za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve.

Poskytovatel je opravneny fakturovat Cenu podla bodu 4.1 tejto Zmluvy priebezne, a to:

45.1 mesacne vo vyske 18.950,00 EUR bez DPH (osemnasttisicdevatstopatdesiat) za
poskytovanie CDN podla Predmetu tejto Zmluvy okrem bodov 2.1.3.2 a bodu 2.8
tejto Zmluvy,

4.5.2 Sucinnost a/ alebo Kapacitu na vyzvu po jej riadnom a véasnom poskytnuti.

Objedndvatel ma zaujem o Sluzby v ¢o najnizsej chybovosti (0 %) a v ¢o najvacsej dostupnosti

(100 %) podla ¢lanku 10 Prilohy €. 1 — Technicka Specifikacia Objednavatela, a preto:

46.1 V pripade zvysenej chybovosti alebo zniZzenej dostupnosti ma Objednavatel narok na
poniZenie mesacnej platby za dodavanu Sluzbu za mesiac, pocas ktorého nebola
dosiahnuta pozadovana chybovost a/alebo dostupnost.

4.6.2 Dostupnost a chybovost je vyhodnocovana na mesacnej baze.

4.6.3 Objedndvatel ma ndrok na zniZenie mesacnej platby uréenej v bode 4.5.1 tejto
Zmluvy podla priloZenej vypoctovej tabulky:

PoniZenie
Priemerna dostupnost Priemerné’ mesacnej
chybovost platby o
100 % - 99,98 % 0%-0,1% 0%
99,97 % - 99,95 % 0,11%- 0,2% 5%
99,94 % - 99,90 % 0,21%-0,7 % 10%
99,89 % - 99,00 % 0,71%-2% 25%
98,99 % - 97,00 % 2,01%-10% 50%
96,99 % - 0 % 10,01 % - 100 % 100 %
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Fakturacia

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

412

Akékolvek platby podla tejto Zmluvy budl vykonané na zdaklade faktury vystavenej
Poskytovatelom a dorucenej Objednavatelovi.

Splatnost faktury je tridsat (30) dni odo dria dorucenia faktiry Objednavatelovi zo strany
Poskytovatela.

Faktura za sluzby poskytovania CDN a/ alebo za Kapacitu na vyzvu musi obsahovat vsetky

nalezitosti vzmysle Pravnych predpisov. Sucastou faktdry musi byt vykaz prevadzky za

fakturovany mesiac a to minimalne v nasledujicom rozsahu:

49.1 graficky priebeh vytazenosti celkovej kapacity.

49.2 velkost prenesenych dat.

493 priemernd dostupnost sluzby.

49.4 priemernd chybovost.

49.5 Casova platnost navysenia Kapacity na vyzvu, ak je takéto navysenie v danom mesiaci
objednané/platné.

Faktdra za poskytnutie Sucinnosti musi obsahovat vsetky naleZitosti vzmysle Pravnych
predpisov. Stcastou faktury musi byt vykaz poskytnutych Clovekohodin za fakturovany mesiac.

Pokial faktura nebude vystavend podla predchadzajucej vety v bode 4.10 tejto zmluvy,
Objednavatel je opravneny vratit faktiru Poskytovatelovi v lehote splatnosti bez zaplatenia.
Opravnenym vratenim faktury sa plynutie lehoty splatnosti zastavi a nova lehota splatnosti
zacina plynat driom dorucenia opravene;j faktdry.

Pokial Objedndavatel nesuhlasi svyskou fakturovanej sumy, je Objedndvatel povinny
Poskytovatelovi bez zbytocného odkladu oznamit, aku éast fakturovanej sumy povaZzuje za
neopravnenu, a dévody, pre ktoré rozporuje tuto cast fakturovanej sumy. Zmluvné strany sa
zavazuju vyriesit rozpor ohladom fakturovanej sumy bez zbyto¢ného odkladu a v dobrej viere
do desiatich (10) dni odo dnfia dorucenia reklamdcie faktury Poskytovatelovi. Dorucenim
reklamacie faktary Poskytovatelovi sa plynutie lehoty splatnosti zastavi anovd lehota
splatnosti zacina plynut driom vyriesenia sporu medzi Zmluvnymi stranami.

Uhrada Ceny

4.13

4.14

4.15

Platba sa povaZuje za uhradenu odpisanim z uctu Objednavatela. Akékolvek zrazky alebo
poplatky suvisiace s platbou zndsa Objedndvatel.

Sluzby, ktoré vykazuju preukdzatelny nesulad stouto Zmluvou v zneni jej priloh alebo
pokynmi Objedndvatela, neopravnené alebo nedovolené zmeny alebo plnenia sp6sobené
alebo vyvolané chybami, nedostatkami alebo nedplnostou Technickej dokumentacie
Riesenia, ako aj vadne poskytnuté Sluzby nie je Objednavatel povinny zaplatit.

Uhrada faktir neznamend suhlas Objednavatela s kvalitou poskytovanej Sluzby alebo
potvrdenie, Ze je Sluzba bez vad, alebo vzdanie sa narokov Objednavatela z vad Sluzby.
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Subdodavatelia

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23

Poskytovatel je opravneny zabezpecit poskytovanie SluZieb wvyluéne prostrednictvom
subdodavatelov uvedenych v Prilohe ¢. 3 (dalej len ,,Zoznam subdodavatelov”) tejto Zmluvy
(dalej len ,,Subdodavatelia®).

Subdodavatelia musia disponovat nalezitymi platnymi opravneniami, odbornou kvalifikaciou
a skisenostami na poskytovanie Sluzieb. Pri poskytovani Sluzieb prostrednictvom
Subdodavatelov je Poskytovatel v plnom rozsahu zodpovedny voci Objednavatelovi za v€asné
a riadne poskytovanie Sluzieb tak, akoby Sluzby poskytoval sam.

V Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy su uvedené udaje o vsetkych zndmych subdoddvateloch
Poskytovatela, ktori st znamiv ase uzavierania tejto Zmluvy a Udaje o osobe opravnenej konat
za subdodadvatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum narodenia.

Poskytovatel je povinny zapracovat podmienky tejto Zmluvy do zmlav so Subdodévatelmi.

V pripade, Ze pocas trvania tejto Zmluvy bude mat Poskytovatel zdujem zmenit ktorukolvek
osobu Subdodavatela uvedenu v Zozname subdoddvatelov, Zmluvné strany sa dohodli na
nasledujicom postupe:

4.20.1 Poskytovatel pisomne poZiada Objedndvatela osuhlas so zmenou v osobe

Subdodavatela, pricom:

- v Ziadosti uvedie identifikaciu osoby, ktora sa ma stat Subdodavatelom,

- v ziadosti uvedie $pecifikaciu prislusnej ¢asti Sluzby, ktora ma byt poskytovana
prostrednictvom navrhovanej osoby Subdodavatela,

- v Ziadosti uvedie termin, od ktorého ma byt zmena Subdodévatela vykonan3,
ktory nesmie byt kratsi ako 15 dni odo dia dorucenia tejto Ziadosti
Objednavatelovi,

- v Ziadosti uvedie, ¢i s ohladom na vysku ceny, ktord bude Poskytovatel platit
Subdodavatelovi za nim poskytované plnenie, ma Subdodavatel povinnost
zapisat sa do registra partnerov verejného sektora,

-k Ziadosti pripoji nové navrhované znemie Zoznamu subdodavatelov v
minimalne 2 vyhotoveniach podpisanych Poskytovatelom.

4.20.2 Objednévatel zZiadost Poskytovatela:

- odsuhlasi, a to zaslanim zo strany Objednavatela podpisaného Zoznamu
subdodavatelov Poskytovatelovi alebo

- odmietne, pricom v ozndmeni o odmietnuti Ziadosti Poskytovatela uvedie
dovody odmietnutia.

Osoba, ktora sa ma stat Subdodavatelom, sa tymto stava podla tejto Zmluvy zapisom do
Zoznamu subdodavatelov podpisaného zo strany Objednavatela.

V pripade odmietnutia Ziadosti Poskytovatela o zmenu v osobe Subdoddavatela zo strany
Objednavatela, je Poskytovatel opravneny navrhndt td istl osobu ako Subdodavatela az po
splneni podmienok vytknutych Objednavatefom v odmietnuti Ziadosti Poskytovatel o zmenu v
osobe Subdodavatela.

Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby mal splnené povinnosti ohladom zapisu do registra
partnerov verejného sektora vo vztahu k subdodéavatelom Poskytovatela v zmysle zakona ¢.
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315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,,Zakon o registri partnerov verejného sektora“).

Poziadavky BOZP

4241

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni predmetu zmluvy v priestoroch RTVS ako aj na

miestach, kde dochadza k plneniu predmetu zmluvy:

(i) v plnom rozsahu zabezpedit, aby boli reSpektované a dodrZiavané vseobecne
zavazné pravne predpisy bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci ako aj osobitné
predpisy v oblasti BOZP platné v SR a vykonavat vsetky Gkony v sulade s tymito
predpismi,

(i) zabezpelit dodrziavanie bezpectnostnych pokynov, bezpecnostnych a
zdravotnych oznaceni, popripade vystrainého znacenia v priestoroch
Objednavatels,

(iii) zabezpedit, ze osoby nim uréené za Géelom plnenia predmetu zmluvy, sa
nebudud svojvolne a bez sprievodu uréenej osoby Objednéavatela pohybovat
mimo priestorov vyhradenych na plnenie predmetu zmluvy,

(iv) zabezpedit, aby v ramci plnenia predmetu zmluvy vykonavali odborné prace
vyplyvajuce z osobitnych predpisov v oblasti BOZP len odborne azdravotne
sposobilé osoby a zasahovali do technickych zariadeni RTVS len osoby odborne
a zdravotne spoOsobilé, a to v sulade s predmetom zmluvy a vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi,

(v) upozornit zodpovedného zamestnanca Objednavatela na pripadné rizika
vyplyvajuce z plnenia predmetu zmluvy, ak tieto maju vplyv na zamestnancov
Objednavatela alebo iné osoby pri plneni predmetu zmluvy,

(vi) zodpovedat v plnom rozsahu za pripadnd vzniknutd Skodu, ktord vznikne
Objednavatelovi v dobsledku nedodrZania vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ako aj osobitnych predpisov
v oblasti BOZP platné v SR pri plneni predmetu zmluvy, a to samotnym
ucastnikom zmluvy alebo osobami nim uréenymi na plnenie predmetu zmluvy,

(vii) zabezpedit oznamovaciu povinnost v pripade Urazu, nebezpelenstva alebo
ohrozenia poverenej (zodpovednej) osobe za Objednavatela.

Prava dusevného vlastnictva

4.25.1

4.25.2

4253

Poskytovatel je povinny vykonavat vsetky cinnosti podla tejto Zmluvy tak, aby
neporusoval Ziadne prava duSevného vlastnictva tretich osO6b, najma autorské
prava, patenty alebo iné prava priemyselného vlastnictva.

Poskytovatel je povinny zabezpedit si vSetky potrebné licencie alebo povolenia na
pouzivanie prav, ktoré su chranené autorskym pravom alebo inym pravom
dusevného vlastnictva.

V rozsahu, vakom budld predmetom prav dusevného vlastnictva, Poskytovatel
udeluje Objedndvatelovi vyhradnd, neodvolatelnl, vecne, casovo a uUzemne
neobmedzenu licenciu (suhlas) na poutzitie akychkolvek dokumentov, dokladov,
dokumentdcie alebo inych vysledkov ¢innosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy, ci
uz ako celku alebo ich jednotlivych casti, a to akymkolvek sp6sobom, na akykolvek
ucel avnajsirsom rozsahu pripustnom podla prislusnych Pravnych predpisov,
s pravom udelovat tretim osobdam sublicenciu v rovhakom rozsahu a za rovnakych
podmienok ku vsetkym alebo len ku niektorym pravam vyplyvajicim z tejto licencie.
Vrozsahu, vakom Poskytovatel nie je opravneny udelit licenciu podla
predchadzajlcej vety, sa Poskytovatel zavizuje zabezpedit, Ze tato licencia bude
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udelenad Objednavatelovi nositelmi prislusnych prav dusevného vlastnictva, alebo
bude Objednavatelovi umoznené vyuzivat tieto prava inym pripustnym spésobom,
za podmienok ako su uvedené v tomto bode Zmluvy. Vsetky naklady alebo poplatky
spojené s udelenim licencie zo strany Poskytovatela alebo tretich oséb su stc¢astou
Ceny za Sluzby.

Poskytovatel zodpoveda za to, aby Objednavatel neprisiel k ujme ani nebol Zalovany
v dosledku porusenia povinnosti Poskytovatela podla tohto bodu Zmluvy.

Objednavatel je opravneny vykonavat priebeznu kontrolu plnenia tejto Zmluvy sam
alebo prostrednictvom tretej osoby a Poskytovatel je povinny poskytnut vsetku
sucinnost.

V ramci vykonu kontroly je Objednavatel opravneny kontrolovat vykonévanie kvality
SluZieb a upozornit Poskytovatela na pripadné nedostatky alebo vady s poZiadavkou
na ich odstranenie v primeranej lehote.

V pripade, ak nedo6jde k naprave vytykanych nedostatkov, je Objednavatel
opravneny zadrzat Poskytovatelovi tie platby, ktoré sa tykaju Sluzieb, pri ktorej boli
nedostatky identifikované. Objednavatel si¢asne moze vykonat napravu zistenych
nedostatkov alebo zabezpecit jej vykonanie tretou osobou na naklady Poskytovatela.

Zodpovednost a sankcie

Vseobecné ustanovenia

51.1

5.1.2

513

514

Kazda Zmluvna strana zodpoveda za skodu, ktora vznikne druhej Zmluvnej strane
alebo tretej osobe v dosledku porusenia jej povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.
Zmluvna strana nezodpoveda za Skodu, ak bola sp6sobena nedostatkom sucinnosti,
na ktord bola druhda Zmluvna strana povinng, alebo konanim, nekonanim alebo
opomenutim druhej Zmluvnej strany.

Nahrada skody nezbavuje Zmluvnu stranu povinnosti splnit svoje zavazky podla tejto
Zmluvy alebo Pravnych predpisov.

Akékolvek nepresné, nelplné, nepravdivé alebo zavadzajice vyhlasenie
Poskytovatela v tejto Zmluve sa povaZuje za porusenie pravnej povinnosti
Poskytovatela azaklada zodpovednost Poskytovatela za S$kodu spdsobend
Objedndvatelovi v suvislosti s tymto porusenim pravnej povinnosti.

Vyssia moc

521

5.2.2

Ziadna Zmluvna strana nie je zodpovedna za $kody ani nie je v omeskani s plnenim
povinnosti podla tejto Zmluvy, ak k takejto Skode alebo omeskaniu d6jde v dosledku
prekazky, ktord nastala nezavisle od véle povinnej Zmluvnej strany a brani jej v
splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by tdto Zmluvna strana
tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej, Zze by v Case
vzniku zavéazku tato prekazku predvidala (,,Vyssia moc”).

Za prekazky Vyssej moci sa povaZzuju najma Zivelné pohromy, vojny, strajky, vzbury,
povstania, akty Statnej moci, avSak iba za predpokladu, Ze Zmluvna strana postihnuta
udalostou Vys$sej moci poskytne druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného odkladu
pisomné oznamenie o situacii, uvadzajuce vsetky relevantné informacie, a pod
podmienkou, Ze postihnutd Zmluvna strana vynaloZi maximalne Usilie a podnikne
vSetky adekvatne kroky k prekonaniu tychto prekdzok v plneni Zmluvy a
bude pokracovat v jej plneni ihned po skonceni pOsobenia takejto priciny alebo
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okolnosti z vy$sej moci.

Pokial okolnost Vyssej moci pretrviava dlhsie ako Sest (6) mesiacov, zavazuju sa
Zmluvné strany rokovat avynalozit maximalne Usilie na dosiahnutie vzajomnej
dohody o otdzkach dalSieho postupu so zretelom napredmetnd Zmluvu a na
aktualne zaujmy Zmluvnych stran. V pripade, Ze sa v priebehu dvoch (2) mesiacov od
zacatia rokovania nedosiahne dohoda, je Objednavatel opravneny odstupit od tejto
Zmluvy.

Odskodnenie
Poskytovatel sa zavazuje:

531

5.3.2

5.3.3

odskodnit Objednavatela za akékolvek $kody, sankcie alebo naroky tretich os6b
uplatnené voci Objednavatelovi v suvislosti s poskytovanim CDN alebo svadami
Sluzieb alebo za porusenie povinnosti Objednavatela, ktoré bolo sp6sobené
z dévodov na strane Poskytovatela;

odskodnit Objednavatela za akékolvek Skody, sankcie alebo naroky tretich os6b
uplatnené voci Objednavatelovi v suvislosti s pravami dusevného vlastnictva, ktoré
bol v zmysle tejto Zmluvy povinny vysporiadat Poskytovatel;

odskodnit Objednavatela v ostatnych pripadoch uvedenych v tejto Zmluve.

Uroky z omeskania

541

Ak sa niektora zo Zmluvnych stran dostane do omeskania so splnenim jej splatného
penazného zavazku, je druhd Zmluvna strana opravnend pozadovat od Zmluvnej
strany v omeskani zaplatenie Urokov z omeskania v zakonnej vyske. Tym nie su
dotknuté pripadné iné naroky opravnenej Zmluvnej strany ztitulu omeskania,
vratane naroku na nahradu Skody.

Zmluvné pokuty

551

Objednavatel je opravneny pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty

v nasledovnych pripadoch:

a) ak Poskytovatel vadu Sluzieb oznamenu vzmysle Prilohy €. 1 Technicka
Specifikdcia Objedndvatela neodstrani v dohodnutej dobe, ma Objednavatel
narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5000,- EUR za kaZdy aj zaCaty deri omeskania
za kazdu vadu az do ich odstranenia;

b) ak Poskytovatel vykond zmenu subdodavatela v rozpore s bodom 4.20 tejto
Zmluvy, md Objedndvatel ndrok na zmluvnu pokutu vo vyske 5000,- EUR za kazdé
jedno porusenie,

c) ak Poskytovatel porusi povinnost poskytnut Sluzbu podla tejto Zmluvy v rozsahu
a termine uréenom vZmluve v zneni jej priloh, ma Objednavatel narok na
zmluvnd pokutu vo vyske 5 000,- EUR za kazdé jedno porusenie povinnosti
v zmysle tejto Zmluvy, a to za kazdy aj zacaty deri omeskania,

d) ak Poskytovatel neuposlichne pokyn/ulohu Objednavatela suvisiacu s plnenim
povinnosti Poskytovatela vyplyvajicu z Prilohy ¢. 1 - Technicka Specifikacia
Objednavatela, ma Objedndavatel ndrok na zmluvnu pokutu vo vyske 5 000,- EUR
za kazdé jedno porusenie,

e) ak Poskytovatel neposkytne Zakladnu suéinnost a/ alebo Sucinnost a/ alebo
Kapacitu na vyzvu v zmysle tejto Zmluvy v zneni jej priloh riadne avcas ma
Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske 10 000,- EUR za kazdé jedno
porusenie povinnosti vzmysle tejto Zmluvy, a to za kaidy aj zacaty den
omeskania,
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f) ak Poskytovatel poskytuje CDN tak, Ze priemernd dostupnost Sluzieb
poskytovanych v ramci CDN v ramci 2 ( dvoch ) kalendarnych mesiacov klesne pod
95% za ten ktory mesiac a/ alebo priemerna chybovost sa zvys$i nad 15% za
ktorékolvek 2 ( dva ) mesiace v priebehu 12 ( dvanastich ) po sebe iducich
mesiacov, ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske 100 000,- EUR.

5.5.2 Pravo Objednavatela na Uplnd nahradu skody sposobenej porusenim zmluvného
zévazku, na ktoru sa vztahuje zmluvnd pokuta, zostava nedotknuté.

Cldanok 6  Trvanie a skonéenie Zmluvy

6.1 Tato zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd, a to na dobu 41 mesiacov odo dia ucinnosti tejto
Zmluvy.
6.2 Dohoda - Zmluva méze byt ukonéena pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku dru
dohodnutému v tejto dohode.
6.3 Odstupenie
6.3.1 Tato Zmluva mbéze byt ukonéend odstipenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej
strany, ktorej to umoznuje zakon alebo tato Zmluva a vylu¢ne z dévodov, ktoré
stanovuje zdkon (najmé podla § 19 Zakona o verejnom obstardvani) alebo tato
Zmluva.
6.3.2 Zmluvné strany maju pravo odstupit od tejto Zmluvy v nasledujuicich pripadoch:
6.3.2.1 Zacatie konkurzného alebo restrukturalizacného konania na majetok
Zmluvného partnera alebo zamietnutie takéhoto konania z d6évodu
nedostatku majetku, skoncenie podnikania, vstup do likvidacie,
rozhodnutie o zruseni spoloc¢nosti;
6.3.2.2 Druhda Zmluvna strana stratila opravnenie na podnikanie;
6.3.2.3 Okolnosti preukazatelne nasvedcuju tomu, Ze druha Zmluvna strana nie je
schopna plnit svoje povinnosti a zavazky podla tejto Zmluvy.
6.3.3 Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v nasledujcich pripadoch:
6.3.3.1 Omeskanie Poskytovatela s vykonanim Funkéného testu podla bodu 2.2.1.2
o viac ako 5 (pét) dni;
6.3.3.2 Omeskanie Poskytovatela svykonanim ZataZzového testu podla bodu
2.2.1.5 o viac ako 5 (pét) dni;
6.3.3.3 Omeskanie Poskytovatela s poskytovanim CDN na zaklade vyzvy podla
bodu 2.3.2 o viac ako 5 (péat) pracovnych dni od dorucenia vyzvy;
6.3.3.4 Poskytovatel napriek pisomnému upozorneniu poskytuje Sluzby v rozpore
s pokynmi Objednavatela, resp. touto Zmluvou alebo dokumentdciou,
neodborne, nekvalitne a/ alebo zmenil Subdodavatela v rozpore s bodom
4.20 tejto Zmluvy
6.3.3.5 Poskytovatel opakovane porusi prislusné ustanovenia tykajuce sa
bezpecnosti a ochrany zdravia a poziarnej ochrany;
6.3.3.6 Porusenie povinnosti Poskytovatela odstranit reklamované vady
v stanovenej lehote;
6.3.3.7 Nesplnenie kvalitativno-technickych parametrov a podmienok
poskytovania SluZieb uréenych Technickou Specifikaciou Objednavatela,
Pravnymi predpismi, Povoleniami a touto Zmluvou a jej prilohami;
6.3.3.8 V ramci rokovani medzi Zmluvnymi stranami ned6jde k rieSeniu zavazného
problému v zaleZitosti tykajlcej sa poskytovania SluzZieb, reklamacie vad,
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alebo inych podstatnych zaleZitosti ani do jedného (1) mesiaca od vzniku
problému a jeho predloZenia na rokovanie;

6.3.3.9 Okolnost Vyssej moci pretrvavajuca dlhsie ako Sest (6) mesiacov
a nedosiahnutie vzajomnej dohody o otazkach dalSieho postupu
v priebehu nasledujucich dvoch (2) mesiacov od zacatia rokovani podla
tejto Zmluvy;

6.3.3.10 Podstatné alebo opakované porusenie inych povinnosti podla tejto Zmluvy
zo strany Poskytovatela, za predpokladu, Ze Poskytovatel nezjedna napravu
tohto stavu ani v primeranej lehote, ktord mu za tymto ucelom poskytol v
pisomnej vyzve Objednavatel.

6.3.3.11 ak Poskytovatel poskytuje CDN tak, Ze priemerna dostupnost SluZieb pri
poskytovani CDN v rdmci 2 ( dvoch ) kalendarnych mesiacov klesne pod 95%
za ten ktory mesiac a/ alebo priemerna chybovost sa zvysi nad 15% za
ktorékolvek 2 ( dva ) mesiace v priebehu 12 ( dvandstich ) po sebe iducich
mesiacov.

6.3.4 Poskytovatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade vzniku niektorej
z nasledovnych udalosti:
6.3.4.1 Omeskanie Objednavatela so zaplatenim pefiaznych plneni na zaklade tejto
Zmluvy napriek dvojnasobnej pisomnej vyzve stanovujucej celkovu
dodatocént lehotu v trvani minimélne Sestdesiat (60) dni po uplynuti
povodného datumu splatnosti;

Uginky odsttpenia od zmluvy okrem ustanoveni bodov, 2.1.3, 2.1.4, 4.24, 4.25 a ¢lanku 5 tejto
zmluvy nastand okamihom dorucéenia pisomného ozndmenia o odstupeni druhej Zmluvnej
strane.

V pripade odstUpenia od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela je Poskytovatel povinny uhradit
Objednavatelovi ndklady suvisiace so zmenou poskytovatela CDN a naklady, ktoré vzniknu
v dosledku omeskania poskytovania SluZieb a/ alebo neposkytnutia Zakladnej sucinnosti a/
alebo Sucinnosti. Odstupenie od zmluvy sa nedotyka ndroku na zaplatenie zmluvnej pokuty
podla tejto zmluvy.

Clanok 7  Zodpovedni zastupcovia

7.1

7.2

Zodpovedni zastupcovia si osoby opravnené zastupovat Zmluvné strany v stvislosti s plnenim
tejto Zmluvy (dalej jednotlivo len ,Zodpovedny zastupca“ alebo spolocne ,Zodpovedni
zastupcovia“). Konanie alebo pokyny Zodpovedného zastupcu prislusnej Zmluvnej strany
v rozsahu, v akom su predpokladané touto Zmluvou, sa povazuju za konanie alebo pokyny tejto
Zmluvnej strany, pokial dana Zmluvna strana neinformuje druhd Zmluvnua stranu o opaku,
alebo ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Objednavatel vymenoval nasledujlicich Zodpovednych zastupcov Objednavatela:

- p. Jozef Just,

- p. Andrej Srebala.

Poskytovatel vymenoval nasledujucich Zodpovednych zastupcov Poskytovatela:

- p. Jana Kyselova,

- p. Martin Mesaros.

Zmluvné strany su povinné si navzajom oznamit vymenovanie, odvolanie alebo zmeny
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v 0sobach Zodpovednych zastupcov a ich kompetenciach.

Zodpovedni zastupcovia suU povinni uskutoérovat pravidelné stretnutia podla potreby
a dohody Zmluvnych stran za ucelom informovania a koordinacie postupov Zmluvnych stran
a prijimat dalsie kroky pre dosiahnutie cielov tejto Zmluvy.

Clanok 8  Dorucovanie

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Pokial tato Zmluva vyslovne nestanoviinak, vSetky podstatné ozndmenia a ina koreSpondencia
podla tejto Zmluvy musia byt vyhotovené v pisomnej forme a budi sa povazovat za riadne
dorucené ktorejkolvek Zmluvnej strane, ked'sa dorucia (i) osobne, alebo zaslu (ii) doporucenou
postou alebo (iii) kuriérskou sluzbou alebo (iv) emailom, ak tdto Zmluva tito moznost pripusta,
a to na kontaktné udaje uvedené v zahlavi tejto Zmluvy a v tomto Clanku Zmluvy, alebo ktoré
budd oznamené druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa zavazuju navzajom si oznamit vsetky potrebné kontaktné (daje a
bezodkladne akukolvek zmenu tychto kontaktnych udajov.

Vsetky Ukony urobené pisomne su uc¢inné okamihom ich dorucenia Zmluvnej strane, ktorej su
adresované.

Pisomnost sa bude povaZovat za dorucenu aj vtedy, ak nebude prevzatd Zmluvnou stranou,
ktorej bola adresovan4, a to driom, kedy bola uloZzena na poste po nelspesnom pokuse posty
o dorucenie pisomnosti urcenej Zmluvnej strane ako adresatovi. Bez ohfadu na akékolvek iné
ustanovenie tejto Zmluvy, zasielka sa povaZzuje za dorucenu drnom odmietnutia prevzatia
zasielky adresatom, pricom vykonanie pokusu o dorucenie pisomnej zasielky sa preukaze
vyhlasenim kuriéra, alebo, v pripade doporucenej zasielky, diilom udanym postou na ndvratke.

Pre Objedndavatela budu vsetky ozndmenia, vyzvy a ind koreSpondencia podla tejto Zmluvy
dorucované nasledujicim osobam na nasledujuce adresy a Cisla:
Kontaktna osoba: p. Jozef Just

Tel.: XXXXXXXX
e-mail: jozef.just@rtvs.sk
Adresa: Rozhlas a televizia Slovenska, Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

Kontaktna osoba: p. Andrej Srebala

Tel.: XXXXXXXX
e-mail: andrej.srebala@rtvs.sk
Adresa: Rozhlas a televizia Slovenska, Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

alebo na akékolvek iné adresy a C(isla, ktoré budu Poskytovatelovi pisomne oznamené
sposobom uvedenym v tomto Clanku Zmluvy.

Pre Poskytovatela budu vsetky ozndmenia, vyzvy aind koreSpondencia podla tejto Zmluvy
dorucované nasledujicim osobam na nasledujuce adresy a Cisla:
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Kontaktna osoba: p. Jana Kyselova

Tel.: XXXXXXXX
e-mail: jana.kyselova@swan.sk
Adresa: Landererova 12, 811 09 Bratislava

Kontaktna osoba: p. Martin Mesaros

Tel.: XXXXXXXX
e-mail: martin.mesaros@swan.sk
Adresa: Landererova 12, 811 09 Bratislava

alebo na akékolvek iné adresy a Cisla, ktoré budi Objedndvatelovi pisomne ozndamené
spésobom uvedenym v tomto Clanku Zmluvy.

Clanok 9  Spolupraca

9.1 Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie, ktoré je od nich mozné spravodlivo
pozadovat za uéelom poskytnutia si vzajomnej pomoci a spolupréce pri realizacii a plneni tejto
Zmluvy.

9.2 V pripade vzniku akychkolvek prekazok, alebo omeskani, alebo existencie akychkolvek
okolnosti, ktoré by mohli mat nepriaznivy vplyv na povinnosti Zmluvnych stran podla tejto
Zmluvy, sa Zmluvné strany zavazuju navzajom informovat a podniknut akékolvek ukony
potrebné k vyrieSeniu vzniknutej situacie.

9.3 Zmluvné strany suhlasia, Ze prijmu akékolvek dalsie, aj vyslovne neupravené, opatrenia, ktoré
budd pripadne potrebné alebo Ziaduce na realizaciu Gcelu Zmluvy na zédklade podmienok
obsiahnutych v Zmluve.

Clanok 10 Ostatné dojednania

10.1 Tato Zmluva opraviuje a zavazuje Zmluvné strany aich prislusnych prdvnych ndstupcov
a dovolenych postupnikov.

10.2  Pokial tdto Zmluva neuréuje inak, Zmluvné strany st opravnené postupit alebo inak previest
prava, ndroky alebo pohladavky ztejto Zmluvy na tretiu osobu len s predchadzajicim
pisomnym suhlasom druhej Zmluvnej strany.

10.3 Ak nie je vZmluve dohodnuté inak, kazdd Zmluvna strana zndsa svoje vlastné naklady a
vydavky, ktoré jej vznikli v slvislosti s rokovanim, uzavretim a plnenim tejto Zmluvy a
zéleZitostami, ktoré Zmluva predpoklada.

10.4 Poskytovatel je opravneny zapoditat voli Objedndvatelovi akékolvek svoje pohladéavky
vyplyvajuce z tejto Zmluvy len na zaklade vzajomnej dohody.

10.5 Poskytovatel vyhlasuje, Ze v ¢ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora.
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Ak sa budl na strane Poskytovatela ako Zmluvnej strany podielat viaceré subjekty, prava z
tejto Zmluvy voci Objednavatelovi mdze uplatriovat vyluéne veduci poskytovatel SWAN, a.s.,
ICO: 35680 202. Veduci poskytovatel podla predchadzajicej vety je opravneny vykonavat
fakturaciu ceny v mene poskytovatelov, a tieZ je za poskytovatelov vylu¢ne tento opravneny
vykondvat iné prava voci Objedndavatelovi vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo z pravnych
predpisov, pokial Zmluva (vratane priloh) v konkrétnom pripade neurciinak. Subjekty na strane
Poskytovatela si osobitnou pisomnou dohodou urcia a vysporiadaju vzajomné zavazky a
opravnenia vyplyvajuce im z tejto Zmluvy.

Clanok 11  Zavereéné ustanovenia

111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

11.8

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a tUcinnost
dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav, ktory vedie Urad viady
SR, v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi. Zmluvu zverejni Objedndvatel.

Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky a vykladd sa vyluéne podla
pravnych predpisov Slovenskej republiky. Prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su
upravené v tejto Zmluve, sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Tato Zmluva so vsetkymi jej ustanoveniami a prilohami predstavuje Uplni dohodu Zmluvnych
stran o predmete Zmluvy a nahradza vsetky predchadzajice rokovania a pisomné alebo ustne
dohody medzi Zmluvnymi stranami, pokial ide o predmet Zmluvy.

Akékolvek zmeny, Gpravy, doplnenia alebo dodatky k Zmluve musia mat podobu pisomného
ocislovaného dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami na jednom dokumente,
v opacnom pripade su tieto nasledné zmeny, Upravy, doplnenia alebo dodatky k Zmluve
neplatné.

Ak sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane alebo bude povazované za neplatné,
neucinné alebo nevykonatelné, ostatné ustanovenia tejto Zmluvy tym nebudu dotknuté a
zostanu platné, ucinné avykonatelné v plnom rozsahu, ktory prdvny poriadok umoznuje.
Zmluvné strany sa tymto zavdzuju nahradit neplatné, neucinné alebo nevykonatelné
ustanovenia novymi, ktoré budu svojim vyznamom ¢o najblizsie vyznamu ustanoveni, ktoré sa
stali neplatnymi, nedcinnymi alebo nevykonatelnymi.

Akékolvek spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo
ukoncenie, budu prednostne rieSené zmierom a v dobrej viere. Spory, ktoré nebudd medzi
Zmluvnymi stranami urovnané podla predchadzajlcej vety, sa s kone¢nou platnostou vyriesia
na vecne a miestne prislusSnom sude v Slovenskej republike.

Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom kazda Zmluvna strana obdrzi
jedno vyhotovenie tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text Zmluvy preditali, v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu,
ktory je pre ne dostatocne urcity a zrozumitelny a vyjadruje ich slobodnu a vaznu volu bez
akychkolvek omylov, a Ze ju neuzatvaraju v tiesni a ani za ndpadne nevyhodnych podmienok
pre ktorukolvek Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vilastnoruc¢ne podpisuju.
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11.9 Neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy tvoria nasledujice prilohy:
Priloha €. 1: Technicka Specifikacia Objednavatela
Priloha €. 2: Cenova ponuka Poskytovatela
Priloha €. 3: Zoznam Subdoddvatelov
Priloha €. 4: PInomocenstvo udelené PhDr. Romanovi Vavrikovi, MBA a Ing. lvanovi Vavrikovi,

MBA
V Bratislave, dia: ................. V Bratislave, dna: ...............
Za Zhotovitela: Za Objednavatela:
Ing. lvan Vavrik Mgr. LubosS Machaj
¢len predstavenstva generalny riaditel
SWAN, a.s. Rozhlas a televizia Slovenska

na zdklade plnomocenstva

PhDr. Roman Vavrik, MBA
generalny riaditel
SWAN, a.s.
na zaklade plnomocenstva
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Priloha ¢. 1: Technicka Specifikacia Objednavatela

TECHNICKA SPECIFIKACIA:

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Uvod

U&elom zékazky je zabezpe&enie dodavky komplexnych sluzieb Content Delivery Network (dalej
len ,,CDN“) pre potreby Verejného obstaravatela. Vzhladom na komplexnost pozadovanych
sluZieb je mozné zakazku rozdelit na tieto zakladné Casti:

A. Naberanie, zaznam a spracovanie obsahu Verejného obstaravatela

B. Distribtcia audiovizudlneho obsahu Verejného obstaravatela prostrednictvom
Internetu

C. Zabezpeclenie, zalohovanie a prevadzka front-endovych a back-endovych serverov
Verejného obstaravatela

D. Migracia existujucich dat Verejného obstaravatela a prevadzka potrebnej infrastruktury

Prva Cast Specifikacie pojednava o problematike naberania obsahu Verejného obstaravatela.
Podrobne Specifikuje miesto odovzdavania signdlov, ako aj technické parametre
audiovizualneho obsahu uréeného pre potreby distriblcie prostrednictvom Internetu.
Sucastou problematiky naberania audiovizudlneho obsahu je aj vytvaranie archivu pre potreby
medialneho webu RTVS.

Pre zjednoduSenie naberania obsahu aukladania do webového archivu je k dispozicii
Specifikdacia rozhrania vysielacieho pracoviska, ktoré poskytuje informacie o vysielanom obsahu.

Druha cast Specifikacie riesi poZiadavky na webovy prehravac vysielatela. Podstatné su najma
poziadavky na technoldgiu (HTML5) a podporu doplnkovych funkcionalit prehravaca (podpora
titulkov, viackanalového audia, podpora funkcionalit pre injektovanie doplnkového obsahu
a pod.).

Tretia Cast Specifikdcie pojedndva o poziadavkach Verejného obstaravatela na konektivitu a jej
parametre do Internetu pre potreby Sirenia audiovizualneho obsahu pre pouzivatelov na uzemi
SR.

Vzhladom na exkluzivny charakter obsahu (najma Sportové podujatia) je nevyhnutné
deklarativhe splnit najma poziadavky na pocet paralelnych pripojeni pouzivatelov so
schopnostou dorucit obsah koncovym pouzivatelom v pozadovanej kvalite.

Nemenej dbleZitou poZiadavkou je funkcionalita GeolP blokacie v pripade poziadaviek
Verejného obstaravatela.

Stvrta Cast $pecifikacie hovori o poZiadavkach na tzv. Front-End a Back-End, ktory o.i. sliZi na
hosting webovych portalov Verejného obstaravatela. Vzhladom na vysokd navstevnost
webovych portélov Verejného obstardvatela je potrebné zabezpelit ochranu webovych sidiel
proti pretazeniu, resp. ponuknut tzv. loadbalancing vratane ochrany pred DDoS a inymi Gtokmi.

Piata cast Specifikdcie podrobne pojednava o poziadavkach na tzv. Content management
systém, t.j. systém pre naplfianie aspravu internetového obsahu. Preferenciou Verejného
obstaravatela je ponechat v prevadzke suc¢asny CMS systém. V pripade, Ze by poskytovatel chcel
nasadit iné rieSenie, musi migraciu a sprevadzkovanie vratane integracie réznych APl RTVS
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.
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a tretich stran (napr.: HbbTV, mobilné aplikacie etc.) uskutocnit na vlastné naklady, vratane
zaskolenia potrebného poctu uzivatelov na strane RTVS v Case testovacej prevadzky.

Siesta ¢ast $pecifikacie hovori o potrebe bezvypadkovej migracie existujucich dat, ktoré su
v sicasnosti v sprave existujuceho poskytovatela sluzby CDN.

Naberanie signalu obsahu Verejného obstaravatela

Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit nasledujice parametre a sucasti sluzby pre internetové

vysielanie verejného vyhlasovatela:

2.1.1. "Zivé vysielanie" TV relacii (streaming) Siestich programovych sluzieb RTVS,

2.1.2. dalSich 4 kanalov online sluzby

2.1.3. dalSich 2 kanalov pre prijem z prenosného enkdderu do ad hoc playerov,

2.1.4. tvorba zaznamov video a audio streamingovych dat zo Zivého vysielania s moznostou
automatickej i ru¢nej indexacie zdznamov a spristupnenie tychto dat pre prezentdciu na
internetovych strankach Verejného obstardvatela a v dalSich zariadeniach uréenych
Verejnym obstaravatelom.

Odovzdavacim rozhranim pre televizne programové sluzby podla bodov 2.1.1 a 2.1.2 je HD SDI
a odovzdavaci bod je technickad miestnost RTVS v Mlynskej doline, 845 45 Bratislava.

Prijem z prenosnych enkdderov podla bodu 2.1.3 je poZadovany vo forme prijmu streamu (s
podporou minimalne SRT, HLS, RTMP, RTMPS, DASH) na strane Poskytovatela a to minimalne
v kodekoch H.264, H.265 s roznym datovym tokom — typicky do 12Mbps.

Enkddery resp. transkodéry na prevod prebratého signdlu v sulade s bodom 2.2 zabezpeduje
Poskytovatel.

Poskytovatel musi vo svojom navrhovanom rieseni zabezpecit plnd redundanciu enkdderov tak,
aby bola zabezpedena vysoka dostupnost sluzby.

Poskytovatel musi vo svojom navrhovanom rieseni zabezpecit a nacenit potrebnd datovu linku
z odovzdavacieho bodu do CDN.

Audio streaming 15 rozhlasovych programovych sluzieb.

Odovzdavacim rozhranim pre rozhlasové programové sluzby je IP stream a odovzdavaci bod je
technicka miestnost RTVS, v budove Slovenského rozhlasu na Mytnej ulici v Bratislave.

Pre rozhlasové programové sluzby enkddery zabezpecuje Objednavatel, pripojenie do CDN
zabezpecuje Poskytovatel.

Umiestnenie spracovanych zaznamov na serveri Poskytovatela bezprostredne po ich vytvoreni
(najneskdr do 20 minut po odvysielani, pokial to di?ka programu technicky umoZfiuje) v
pozadovanom formate do archivu a ich spristupnenie, najneskér vsak do 120 minut od
ukoncenia vysielania konkrétneho zaznamu.

Systém pre rucné vkladanie zdaznamov Verejnym obstaravatelom (relacii, uputaviek, reklam,
audio suborov a pod.) a ich spristupnenie pomocou poZadovanych metdd.
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Zabezpelenie prevadzky a spravy databazy zaznamov a jej spristupnenie Verejnému
obstaravatelovi.

Spolupraca a poskytnutie potrebnej sucinnosti Verejnému obstaravatelovi pri implementacii
sluzby na jednotlivé koncové platformy podla poZiadaviek verejného obstaravatela

Video — Minimalna Specifikacia jednotlivych datovych tokov (kvalit) pre Zivé vysielanie i zaznam:

2.14.1. 1080p rozlisenie obrazu 1920x1080, bitrate 5-6 Mbps, zdrojova kvalita moéze byt
produkovana na strane enkodéru, ak nie je dodavany stream v poZzadovanej kvalite, je
potrebny transcoding na strane CDN,

2.14.2. 720p rozliSenie obrazu 1280x720, bitrate 2.5-3 Mbps, transcoding na strane CDN,

2.14.3. 480p rozlisenie obrazu 854x480, bitrate 1.5-2 Mbps, transcoding na strane CDN,

2.14.4. 360p rozliSenie obrazu 640x360, bitrate 0.8-1 Mbps, transcoding na strane CDN,

2.14.5. 240p rozliSenie obrazu 426x240, bitrate 400 kbps, transcoding na strane CDN (bude
dostupné pre tzv. legacy player — pre starsie zariadenia, bude to iny sibor a nemusi byt
dostupny v ramci ABS),

2.14.6. Audio only, moznost zvolit len audio stopu z video signalu, transcoding na strane CDN,

2.14.7. Daldie zvukové stopy(AD, iné jazyky),

2.14.8. Optional — podpora 2160p (4K) rozliSenie obrazu, bitrate 10-12 Mbps, len pre rucne
vkladany obsah.

Pozadovany format/kodek pri vSetkych video datovych tokoch je mp4/H.264 so zvukom AAC,

framerate 25/30, prip. 50/60 fps. U streamov 240p a 360p sa predpokladd pouzitie profilu

baseline (pre prenosné zariadenia), pri kvalitnejsich tokoch sa predpoklada pouzitie profilu main.

Nastavenie profilov a kodekov sa méze na zéklade poziadavky Verejného obstaravatela zmenit.

V pripade audio only modu format obdobny audio S3pecifikacii uvedenej niZsie.

Audio Specifikacia datovych tokov pre rozhlasové kandly pre Zivé vysielanie i zaznam: Streamy
radii kvalit 32, 128, 256 kbps vo formate MP3, 128 kbps pre OGG, ako pre vysielanie na webovych
strankach tak aj pre mobilné aplikacie.

Rozsah zdznamov zaradovanych do archivu:

2.16.1. Pocas poskytovania prevadzky sluzby: typicky 200 maximalne 400 hodin tyzdenne pre
video

2.16.2. Pocas poskytovania prevadzky sluzby: typicky 400 maximalne 800 hodin tyzdenne pre
audio

Uréena doba archiviacie tokov a zalohovanie archivu:

2.17.1. Vsetky zdznamy budu archivované po celt dobu ucinnosti zmluvy, a po jej skonceni bude
vytvoreny archiv odovzdany Poskytovatelom Verejnému obstaravatelovi. Splnenie tejto
povinnosti musi byt potvrdené verejnym obstaravatelom, inak si mdze Verejny
obstaravatel uplatnit zmluvnd pokutu alebo bezplatné prediZenie poskytovania sluzby.

2.17.2. Vsetky zdznamy v archive vratane zaznamov uploadovanych Verejnym obstardvatelom
budd poskytovatefom zalohované na redundantnom diskovom poli, vratane
georedundantnej zalohy

2.17.3. Vsetky data RTVS, ktoré budu archivované v ramci CDN (data, metadata, etc.) su
majetkom RTVS. Poskytovatel musi jednoznacne preukazat, Ze tieto data su ulozené na
technologickom rie$eni vyluéne v krajinach EU.
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Poziadavky na vytvaranie archivu pre video:

2.18.1. Musi byt vytvoreny samostatny video stibor pre kazdu zaradenu relaciu a to v kazdej
definovanej kvalite, bez presahov do predchadzajuceho a nasledujiceho programu.

2.18.2. Vsetky video subory budu vytvarané v poZzadovanom formate v kontajneri mp4.

2.18.3. Poskytovatel zaisti encoding relacii v sprdvnom pomere stran 4:3 alebo 16:9, podla
signalizacie objednavatela (Prilohy - XML Provys, Astra).

2.18.4. Poskytovatel zaisti kvalitny deinterlacing zdrojov v kvalite zodpovedajlcej najlepSim
Standardom.

2.18.5. Rozne kvality pri jednej relacii musia mat klG€ové snimky vidy v presne rovnakych
miestach zdznamu. T.j. I-frame synchronized, multiprofile transcoding.

PoZiadavky na vytvaranie archivu pre audio:

2.19.1. samostatny audio subor pre kazdu zaradenu relaciu a to v kazdej definovanej kvalite,
bez presahov do predchadzajuceho a nasledujuceho programu.

2.19.2. Vsetky stbory budu vytvarané v pozadovanom formate v mp3.

2.19.3. Poskytovatel zaisti strih relacii pre archiv podla suborov vhodnych pre strojové
spracovanie.

2.19.4. Poskytovatel zabezpeci automaticky aj ruény upload nahravok do archivu pre obsah,
ktory doda RTVS.

PoZadované metddy spristupnenia archivu a Zivého vysielania:

2.20.1. Adobe RTMP (RTMP na portu 80, RTMPE, RTMPT, RTMPTE, RTMPS)
2.20.2. Adobe HTTP Streaming (HDS)

2.20.3. Apple HTTP Streaming (HLS)

2.20.4. HTTP 1.1 streaming

2.20.5. Progresivny http download (iba archiv)

2.20.6. MPEG-DASH

2.20.7. MPEG-TS

Pri vSetkych uvedenych metddach, kde je to realizovatelné, bude streaming volitelne
spristupneny adaptivnou metddou, t.j. s automatickym prepinanim medzi jednotlivymi
kvalitami.

Vzorové XML pre naberanie signalu z TV a Rozhlasu sa nachadza v Prilohe €. 1 az v Prilohe ¢. 4.

Prehravace — HTMLS5 a Flash

Poskytovatel prevezme abude podporovat HTML5 a iné prehravace dodané Verejnym
obstardvatelom (dalej len "prehravace"). Poskytovatel zabezpeci aktualizacie verzii prehravacov
podla aktualnych Standardov pocas celej doby platnosti zmluvy.

Aktudlne prevadzkovanym prehravacom je FlowPlayer 3.2.2.

Vereny obstaravatel je opravneny dodat iny typ prehravaca aPoskytovatel je povinny
implementovat tento novy prehravac podla tohto ¢lanku Specifikdcie maximalne vsak 2-krat
pocas trvania Zmluvy.

Vlastnosti a funkénost prehravaca su definované primarne pre technoldgiu HTMLS5. Prvky, ktoré
technolégia HTML5 neumoziiuje v dany okamih vykonat, nie si v tejto variante (HTML5)
prehrdvaca docasne pozadované najneskdor do casu, kym ich nebude protokol HTML5
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preukazatelne podporovat. V takom pripade av pripade, Ze zariadenie nepodporuje HTML5
prehravac musi byt ponudknuta alternativa prehravaca.
Poskytovatel implementuje prehrdvade dodané Verejnym obstaravatelom tak aby boli
zachované funkcnosti daného prehravaca a to najma:

3.5.1.
3.5.2.
3.5.3.

3.5.4.
3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

3.5.9.

3.5.10.
3.5.11.

3.5.12.
3.5.13.

3.5.14.

3.5.15.

3.5.16.

3.5.17.

3.5.18.

Prehravanie nahravok aj Zivého vysielania podla Specifikacie v bode 2. a 4.

Podpora playlistov (pouZitie: ponuka nasledujlcej epizédy po odohrati videa a pod.).
Podpora zabezpecenych odkazov na playlist na jednotlivé vided, ziskanych pomocou
sluzby Poskytovatela (Ziadané, vedomé azabezpecené publikovanie obsahu
poskytovatela tretim stranam).

Podpora fullscreen aj embed mddu.

Moznost volby kvality streamu, ruény aj automaticky rezim, vratane vynuteného
prechodu na nizsiu kvalitu v pripade nekvalitného pripojenia pouzivatela, hroziaceho
vyCerpania prenosovej kapacity technického rieSenia, alebo pouzitim starsej platformy
uzivatela (spatna kompatibilita).

Moznost prehrat len ¢ast obsahu od - do, alebo zacat prehravanie na uréenu poziciu v
zdzname

Audio variant prehravaca (pre potreby rozhlasu), obsahujuci iba ovladacie prvky pre
audio a informécie o prehravanom obsahu. Moznost volby typu prehravaca pomocou
startup parametra.

Ovladacie prvky prehravaca:

3.5.8.1. play/ pauza / stop (pri prehravani zo zdznamu)

3.5.8.2. dalsia / predchadzajlca ¢ast playlistu (v pripade implementovaného playlistu)
3.5.8.3. progress bar

3.5.8.4. ovladanie hlasitosti, mute

3.5.8.5. fullscreen (len video prehravac)

3.5.8.6. zobrazit / skryt titulky (len video prehravac)

3.5.8.7. volba kvality videa (iba video prehravac)

3.5.8.8. volba kvality audia (iba audio prehravac a iba pre LIVE streaming)

3.5.8.9. volba audio stopy

Zobrazenie informacii suvisiacich s prehravanym obsahom (nazov, popis, ...)

Preview image videa pocas scrubbovania v progress bare (iba pre archiv).

Moznost tvorby skinov prehravada a ich zmena pomocou startup parametra (napr.
Layout pre konkrétnu relaciu).

Moznost umiestnenia loga ako identifikatora zdroja signalu do prehravaca

Podpora titulkov nacitanych zo zdroja umiestneného na serveroch objednavatela alebo
priamo z CDN

Podpora cue points pomocou markerov na ¢asovej osi, vratane zobrazenia informacii o
indexe (Cas, nazov, popis, call-to-action prvok ...). Moznost dynamického nacitania
tychto markerov v ¢asovej osi prehravaca.

Integracia nastrojov pre media monitoring (prehranie videa, vybrana kvalita, di?ka
prehraného videa).

Podpora pre pre-roll, mid-roll, post-roll a overlay reklamy; podpora pre implementaciu
VAST.

Bannerovy systém s podporou VAST, reportingovy nastroj, prepojenie na google
analytics a gemius.

Spatna vazba stavu prehravaca do internetovej stranky, v ktorej je vloZzeny. Prehravac
oznamuje svoj stav pomocou volania dohodnutych javascript funkcii. Prehravac
oznamuje udalosti, ako su zaciatok prehravania, koniec prehravania, identifikaciu
prehravaného obsahu, na Urovni jednotlivych Casti playlistu, a pod.
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Inteligentné spravanie prehravaca pri chybe (napr. pri preruseni spojenia), t.j. chybové
hlasky v slovenskom jazyku.

Audio prehravaé musi mat moznost zobrazit obrazok s grafickym identifikaitorom relacie
(logo relacie) pre stream a rovnako aj pre archiv (aj audio v ¢lanku) — hlasitost, podpora
viacjazy¢nosti (napr. Radio RSI), moznost embedu, zdielanie na sociadlne siete — moznost
spristupnit embed pre jednotlivé relacie — pripadne streamy radii. Ked' sa embed zakaze,
musi sa na stranke, kde predtym bol, zobrazit hlasenie, Ze embed je zakazany — pripadne,
kde si méze divak obsah pozriet/vypocut.

Specifikacia parametrov distribuénej ¢asti CDN
Poskytovatel zabezpedi nasledujluce parametre a sucasti sluzby CDN:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

Minimalna poZadovand prenosovd kapacita technického rieSenia (distribuénej
platformy) pre Uzemie SR je 250 Gbps a 200 tisic sucasne pripojenych uZivatelov v roznej
kombinacii kvalit (vid' Kapitola 2.)

Verejny obstardvatel je oprdvneny bez dopadu na cenu sluzby vramci dohodnutej
pravidelnej pausalnej ceny kratkodobo vytaZit rezervovanu kapacitu a pocet sucasne
pripojenych uzivatelov a to minimalne v kapacite 400 Gbps a 400.000 uzZivatelov a to dva
krat do roka, minimalne po dobu 4 dni a maximalne 30 dni vo vopred ozndmenom
termine pre kazdé takéto kratkodobé vytazenie. Termin bude ozndmeny minimalne 4
pracovné dni vopred.

Poskytovatel musi vo svojom navrhovanom rieseni nacenit pripadné dalsie kratkodobé
vytaZenia kapacity CDN nad ramec predchadzajiceho bodu. Cena sa uvadza v krokoch
po 40 Gbps od 40 do 400 Gbps.

Minimalna poZadovand vyhradena prenosovad kapacita technického riesenia pre
zahranicie je 50 Gbps a 50 tisic sucasne pripojenych uZivatelov.

Poskytovatel zabezpeci aktivne pripojenie do slovenského peeringového centra SIX
o kapacite minimalne 2 krat 200 Gbps.

Pozadovand datova velkost CDN v plne redundantnom a plne geolokaéne oddelenom
rezime je 400TB, s moznostou rozsirenia na 500TB.

Poskytovatel zabezpeli dve nezdvislé geograficky oddelené optické trasy medzi
jednotlivymi pripojnymi bodmi v budovach RTVS (Mlynska dolina, Mytna dolina) a CDN
v datacentre Poskytovatela.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze vSetok potrebny HW, potrebny k prevadzkovaniu
distribu¢nej platformy CDN je minimalne zo 70 % fyzicky umiestneny v priestoroch
datacentra na Uzemi SR.

Verejny obstaravatel pozaduje, aby pocas Zatazového testu, ktory je vZmluve
o poskytovani sluZieb definovany v bode 2.2.1.5. ako nutnd podmienka Akceptdcie
dodaného Riesenia bolo minimalne 70 % zataZze pocas Zatazového testu dokazatelne
obsluzenych z Datacentra z Uzemia Slovenskej republiky.

Poskytovatel zabezpedi distriblciu datového toku Zivého vysielania a relacii z archivu
tak, aby boli dostatocne obslluzZeni pouzivatelia vSetkych ISP v rdmci SR.

Poskytovatel zaisti naberanie zdrojového signalu v objekte RTVS (Standardnym
odovzdavacim rozhranim je HD-SDI s embedovanym zvukom, alebo audio IP stream)

V pripade mobilného enkodéra budu odovzdavacim rozhranim prislusné mountpointy
distribuc¢nej platformy Poskytovatela.

Poskytovatel zabezpeci automatickl ochranu systému proti vypadku vysielacich
serverov.

Poskytovatel zabezpedi automatickl ochranu proti pretazeniu systému - automatické
znizenie rozliSenia v pripade neocakavaného ndrastu pouZzivatelov v tomto poradi:
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1080p na 720p Pri aktualnom vytazeni viac ako 75% kapacity CDN

1080p a 720p na 480p Pri aktualnom vytaZeni viac ako 85% kapacity CDN

1080p, 720p a 480p na 360p | Pri aktualnom vytazeni viac ako 95% kapacity CDN

Nastavenie automatického znizenia datového toku alebo rozlisenia sa mdze menit po
obojstrannej dohode Poskytovatela s Verejnym obstaravatelom.

Poskytovatel zabezpeci spristupnenie a uchovanie real-time Statistik vo forme grafov pre
pocty uzivatelov a datového toku za jednotlivé streamy a real-time Statistik rychlosti atd.
Tieto data by mali byt o.i. stiahnutelné vo formate raw data. Uchovanie $tatistickych dat
je vyzadované po celd dobu Ucéinnosti zmluvy.

Riesenie pre vynuteny prechod uzivatela na nizsSiu kvalitu streamu v pripade
nedostato¢ného pripojenia, alebo bezprostredne hroziaceho vycerpania prenosovej
kapacity technického riesenia.

Automatické (pomocou XML, alebo iného vhodného suboru pre automatické
spracovanie) nastavenia zaciatku a konca reldcie s odchylkou max. 1s od XML, alebo
rucné nastavenie zaciatku a konca relacie s odchylkou max. 1s; Pre kandly vysielanych
televiznych programov bude pouZité automatické riadenie, pre dalSie kanaly bude k
dispozicii ru¢né riadenie Startu a konca zaznamu Verejny obstaravatelom, nezavisle od
existencie Zivého streamu z tychto enkodérov.

Po skonceni a v priebehu sluzby zabezpedi Poskytovatel Verejnému obstaravatelovi
odovzdanie vsetkych dat vytvorenych prevadzkou Verejného obstaravatela (zdéznamov
video a audio streamingovych dat a suvisiacich databazovych dat, etc.), vytvorenych v
suvislosti s plnenim sluzby.

Poziadavky na zaradenie a vyradenie jednotlivych relacii do "Zivého vysielania" a
zdznamu sU odovzdavané Verejnému obstardvatelovi v strojovo spracovatelnom
formate.

Sluzby umoznia spustat len ¢asové Useky jednotlivych zaznamov (indexy), definovanej
¢asom od-do. Zaroven bude zabezpecené rieSenie pre volitelné automatické fyzické
vystrihnutie (na drovni videosuborov) definovanych casti relacie (indexov) a ich
spristupnenie a zaroven bude pristupny nastroj na rucny strih video aj audio stiborov
ako aj monitoring funkénosti sluzieb.

Sluzby umoznia zostavovat playlisty z viac zaznamov alebo indexov.

Poskytovatel zaisti volitelné kdédovanie (hash) adresy streamu, playlistu alebo stdboru
pre vSetky datové prudy Zivého vysielania i zaznamu a pre vsetky metddy spristupnenia
archivu, vratane reldcii a Uryvkov vloZenych do UloZiska pre ru¢né vkladanie. Kédovanie
musi byt jedineéné pre kazdé spustenie videa. K6dovana adresa musi byt platna len pre
IP adresu, z ktorej bola zavolana (pokial to nedovolia technické Specifikacie prenosu
videa a prehravace, mozno povolit max. jednu dalSiu odlisnid IP adresu). Pri kédovani
adresy mozno rdozne nastavovat Verejnym obstaravatelom jej ¢asovu platnost. Pre cely
pozadovany playlist, vratane indexov a pod. je vytvarana jedna kddovana adresa.
Poskytovatel zaisti volitelné kddovanie zodpovedajuce najvyssiemu Standardu pre DRM
ochranu a to pre vSetky metddy spristupnenia archivu a jednotlivych kanalov v Zivom
vysielani, vratane reldcii a Uryvkov vloZzenych do uloZiska pre ru¢né vkladanie. Kédovanie
musi byt jedine¢né pre kazdé spustenie videa. Kédovana adresa musi byt platna len pre
IP adresu, z ktorej bola zavolana (pokial to nedovolia technické Specifikacie prenosu
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videa a prehravace, mozno povolit max. jednu dalSiu odlisnid IP adresu). Pri kédovani
adresy mozno rézne nastavovat Verejnym obstaravatelom jej ¢asovu platnost.
Poskytovatel zaisti pomocou tzv. web services rozhranie pre automatizované ziskanie
zakédovanej adresy konkrétneho videa alebo playlistu, pre ziskanie informacii o
jednotlivych programoch:
4.1.25.1. skutocCny zaciatok relacie
4.1.25.2. prave vysielané relacie
4.1.25.3. informacie o zaradeni / vyradeni kazdého formatu jednotlivych relacii do
archivu.
4.1.25.4. Rozhranie je moziné priebeine rozsirovat podla pozZiadaviek Verejného
obstaravatela. Rozhranie musi byt schopné obsluhovat vysoku trvald aj
narazovu zataz zodpovedajucu charakteru sluzby a mat rychlu odpoved' na
urovni najlepsich dosiahnutelnych standardov (napriklad limitom na odpoved
o prave vysielanych reldciach je 200ms)
Poskytovatel zaisti spristupnenie vietkych zaznamov pre dalSie spracovanie na strane
Verejného obstaravatela, alebo poverenej osoby (napr. FTP download), vratane
moznosti B2B automatického napojenia.
Poskytovatel zaisti na vyZiadanie GeolP ochranu jednotlivych kandlov v Zivom vysielani
aj zaznamov v archive s rozliSovacou schopnostou zodpovedajicou najvy$siemu
Standardu. PoZiadavka na GeolP ochranu jednotlivych relacii bude Verejny
obstaravatelom odovzdavanad v strojovo spracovatelnom formate s moznostou
definovat GeolP ochranu a to aj na Urovni jednotlivych Statov.
Poskytovatel zaisti zarover s umiestnenim spracovanych zaznamov do archivu moznost
automatizovaného vytvorenia jednotlivych screenshotov z lubovolného miesta zaznamu
a pasu screenshotov za celu relaciu prostrednictvom APl (web services), ktoré bude
spristupnené Verejnému obstaravatelovi.
Poskytovatel zaisti sprevadzkovanie systému pre rucné vkladanie zdznamov Verejnym
obstaravatelom a ich spristupnenie pomocou poZadovanych metdd. Tento systém bude
transkddovat do zvolenych kvalit a zaradovat do archivu videomateridly (relacie, ukazky,
reportaze a pod.), nahraté napr. do prislusSného adresara na FTP serveri poskytovatela.
Vstupnym stborom méze byt ktorykolvek obvykly videoformat, ¢i zvukovy format.
Poskytovatel zaisti back-office redakéné rozhranie, ktoré umozni spravu a transcoding
rucne vloZenych reldcii a uryvkov Verejny obstaravatela a vytvori APl rozhranie pre
prepojenie tohto systému so systémami Verejného obstaravatela.
Poskytovatel zaroveri zabezpeéi moznost ruéného vkladania vopred zakddovanych
datovych prudov do uloZiska pre ru¢né vkladanie reldcii a Uryvkov.
Poskytovatel zabezpeci také technické rieSenie, aby streamy pre "Zivé vysielanie"
vSetkych programov a kanalov boli trvalo dostupné. Vysielanie iba vybranych relacii sa
bude diat ich automatickym pripdjanim a odpajanim na Urovni distribu¢nej platformy
poskytovatela tak, aby v Case, ked'sa nevysiela reldcia, ktoru urci Verejny obstaravatel k
Zivému vysielaniu po internete, bola obsahom "Zivého vysielania" kanalu informacna
viacstavova video aaudio slucka, definovatelnd pre jednotlivé kanaly Verejnym
obstaravatelom.
Pre vSetky metddy vstupov, kde nevznika kompletnd sada kvalit na primarnom enkodéri,
zaisti poskytovatel transkddovanie do vsetkych kvalit (datovych pradov), a to ako pre
Zivé vysielanie, tak pre zaznam.
Poskytovatel zabezpeci geoblokaciu podla poZiadaviek RTVS pre vsetky audio aj video
subory, manazovatelnd cez CMS, alebo inu uzivatelsky vhodnu platformu. Geoblokacia
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musi pokryvat problematiku whitelist i blacklist. Selektivhe prehratie s upozornenim, ze
sa uzivatel nachadza mimo oblasti poskytovania sluzby.

Poskytovatel zabezpeci nastroj na manualne vypnutie a zapnutie akéhokolvek streamu
RTVS vratane moznosti manualnej geoblokacie.

Distribuéna ¢ast CDN bude ochréanena proti DDoS utokmi vedenymi zo zariadeni mimo
Uzemia SR a to na viacerych urovniach, od zakladnej funkcionality ,Blackhole” az po
komplexnd mitigaciu datového prenosu pomocou scrubbingu (napr. UDP/TCP flood,
Http/https flood a pod.)

Monitoring, reporting a notifikacie
Monitoring - Poskytovatel poskytne komplexné informacie o chode dodavaného riesSenia
v redlnom case.

5.1.1.

5.1.2.

Verejny obstaravatel bude mat dostup najma k informaciam o:

5.1.1.1. Aktudlnej vytazenosti datovej kapacity.

5.1.1.2. Aktualnej velkosti navysenej datovej kapacity spolu s terminom trvania tohto
navysenia.

5.1.1.3. Pocte pripojenych uZivatelov.

5.1.1.4. Pocte vybavenych poziadaviek za definovany ¢asovy usek.

5.1.1.5. Pocte nevybavenych (konciacich chybou) poZiadaviek za definovany casovy
usek.

5.1.1.6. Pocte a type aktudlne poskytovanych datovych tokov.

5.1.1.7. Funkcnosti jednotlivych sucasti celého rieSenia (jednotlivé www servery
a pod.)

5.1.1.8. Priemerna nedostupnost sluzby

5.1.1.9. Priemerna chybovost sluzby

Dalsie sledované parametre st predmetom dohody medzi Poskytovatefom a Verejnym

obstaravatelom.

Reporting — Poskytovatel poskytne prevddzkové Statistiky ainformacie o chode riesenia za
sledované obdobie.

5.2.1.
5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Prevadzkové Statistiky musia obsahovat minimalne informacie podla bodu 5.1.1.

Verejny obstaravatel bude mat pInd kontrolu najmé nad:

5.2.2.1. Volitelnym rozsahom sledovaného obdobia danej Statistiky.

5.2.2.2. Filtraciou jednotlivych sledovanych parametrov.

5.2.2.3. Vytvdranim a ukladanim jednotlivych reportingovych zostav.

5.2.2.4. Moznost generovania pravidelnych Statistik na zaklade predpripravenych
Sabldén

5.2.2.5. Nastavenim pravidelného zasielania vybranych zostav vo vybranych ¢asoch na
zadefinované e-mailové adresy.

Poskytovatel zabezpeli moznost exportovat jednotlivé zostavy v Standardnych

formatoch(XLSX, XML, PDF).

Poskytovatel zabezpedi moznost exportovat prevadzkové Statistiky v RAW data formate

(XML, XLSX) na dalsie strojové spracovanie Verejnym obstaravatefom.

Notifikacie — Poskytovatel umozni Verejnému obstaravatelovi nastavovat upozornenia na
pozornost vyzadujuce udalosti

5.3.1.

Udalostami s najma:
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5.3.1.1. Narast vyuZivanej kapacity podla Verejnym obstaravatefom nastavenych
atributov(datovy rozsah za ¢asovy Usek)
5.3.1.2. Prekrocenie nastavenych datovych limitov nastavenych Verejnym
obstaravatelom
5.3.1.3. Prekrocenie poctu uzivatelov nastavenych Verejnym obstaravatelom
5.3.2. Dalsie sledované udalosti st predmetom dohody medzi Poskytovatefom a Verejnym
obstaravatelom.
5.3.3. Poskytovatel umozini Verejnému obstaravatelovi nastavit prijimanie jednotlivych
upozorneni v nasledujucich formach
5.3.3.1. E-mailom
5.3.3.2. SMS spravou
5.3.3.3. APl rozhranim s aplikaciou tretej strany, ktoré bude predmetom dohody medzi
Poskytovatelom a Verejnym obstardvatelom

Poskytovatel sa zavézuje vytvorit jednotné rozhranie pre Monitoring, Reporting a Notifikacie
tykajuce sa komplexného fungovania dodavane;j sluzby.

Rozhranie bude pristupné cez zabezpecenu internetovu stranku na zaklade overenia uZivatela
prihlasovacim menom a heslom s moznostou tzv. dvojfaktorovej autentifikacie.

Poskytovatel zabezpeci okrem vytvorenia jednotlivych podstranok tykajucich sa bodov 1, 5.2
a 5.3 hlavnu stranku so zobrazenim vsetkych klucovych informacii z jednotlivych podstranok,
tzv. dashboard.

PoZzadované informacie zadefinované v bodoch 5.1, 5.2 budu zobrazené v tabulkovej ako aj
v grafickej podobe napr. formou kolacovych alebo vyvojovych grafov.

Poziadavky na vykon serverovej infrastruktury

RTVS vlastni obsah, design a struktiru webov a prislusnych subdomén:
* rtvs.sk

* rtvs.org

Poskytovatel zabezpeli implementaciu, spravu a Udrzbu prislusnych serverov, vratane CMS,

frameworku, vSetkych sucasnych aplikacii Verejného obstaravatela, operacného systému a

nevyhnutnych tretich instaldcii.

Poskytovatel zabezpeci implementaciu, spravu a udrzbu serverov prevadzkovanych pre potreby

Verejného obstaravatela. Pocet takto prevadzkovanych servrov v jednom okamihu méze byt

maximalne 50. Ro¢ne vytvorenych novych serverov je maximalne 20.

Servery su vytvarané podla pokynov Verejného obstaravatela do kapacity definovanej v bode

6.4.1.

V pripade, Ze by pri vytvarani serverov bolo potrebné pouzit proprietarne platené licencie,

musi poskytovatel Verejného obstaravatela informovat a ¢akat na schvélenie pouZitia takejto

licencie. Verejny obstaravatel ma pravo uréit volne dostupnu alternativu. Licencie pouZité po

schvaleni Verejnym obstardvatefom su nim hradené v pinej vyske.

Poskytovatel alokuje na infrastruktiru web-u pri beznej prevadzke nasledovné minimalne

parametre:

6.4.1. Vyhradeny CPU vykon minimdalne 600Ghz, 600GB RAM, diskovy priestor min. 6TB
(systémové disky, vratane priestoru statickych médii), zodpovedajlci pocet IPv4 alebo
inych potrebnych (IPv6) adries.
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Poskytovatel zabezpeci georedundantné balancovanie webovych serverov pre
zabezpecenie vysokej dostupnosti prevadzky a moznosti maintenance bez vypadku
pripojenia pre koncového zakaznika.
Poskytovatel zabezpeci redundantné instalacie vSetkych virtualizovanych prostriedkov
so zabezpecenim odolnosti voci vypadku.
Pocas trvania najma Sportovych prenosov a akcii s velkym zaujmom verejnosti musi byt
infrastruktira schopna flexibilného narastu vypoctovych zdrojov (RAM, HDD, CPU) na
Cas trvania akcie.
Zabezpedit hardvérovu akceleraciu webovej prevadzky (http 2.0 caching, SSL offloading)
pre cca 600 000 uzivatelov.
Poskytovatel zabezpeci automaticki detekciu dtoku na infrastrukturu, prednostne
automatizované odrazenie alebo zabranenie Utoku na vsetkych sietovych vrstvéach
s moznym manualnym nastavenim parametrov alebo nastavenim parametrov podla
poziadaviek obstardvatela a ndsledne zabezpecdi incident report.
Poskytovatel zabezpedi hardwarovy loadbalancer umiestneny georedundantne v HA
(high availability) méde.
Poskytovatel zabezpedi reporting, monitoring, notifikacné a dashboard rozhranie, ktoré
by malo byt jednotnym miestom na sledovanie performance webu aj CDN. Sucastou
tohoto riesenia by mala byt aj moZnost exportu raw Statistickych dat na dalsie interné
spracovanie verejného obstaravatela.
Infrastruktira, ktora je predmetom tejto technickej Specifikacie mimo distribuéni cast
CDN(bod 4.1.35) bude ochrdanena pred DDOS utokmi minimalne v nasledujucich
urovniach:
6.4.9.1. ReZim ,,Blackhole” smerovania
6.4.9.1.1. Vtomto rezime sa predpokladda ochrana hlavne v pripade
volumetrickych utokov vysokého rozsahu
6.4.9.2. Rezim ,,PBR (Policy-based routing)“ smerovania
6.4.9.2.1. V tomto reZime sa predpokladda ochrana hlavne v pripade
volumetrickych Utokov zaloZzenych najma na protokole ICMP resp.
UDP.
6.4.9.2.2. Moznost spracovavat velké mnozstvo pretekajucich dat bez vplyvu
na oneskorenie.
6.4.9.3. Rezim ,,Scrubbing” Cistenia prevadzky
6.4.9.3.1. Mitiga¢nd kapacita min. 100Gbps.
6.4.9.3.2. Moznost rozdelovat chranené pasmo na podruzné pasma
6.4.9.3.3. Moznost zabezpelenia ,business continuity” s garantovanym
uptime.
6.4.9.3.4. V tomto rezime je sietovd prevadzka, ktora je postihnuta Gtokom
presmerovana na ,scrubbing” Cistenie prevadzky
6.4.9.3.5. Ochranu je mozné aktivovat plne automaticky, t.j. rozhodovanie
ponechat systému, resp. si ju moze Verejny obstaravatel aktivovat
sam
6.4.9.3.6. Je zabezpecenad ochrana (v redlnom case) pred volumetrickymi
utokmi aj dynamickymi Utokmi smerovanymi na sietové aj aplikac¢né
komponenty vratane utokov skrytych v kryptovanej prevadzke.
6.4.9.3.7. Ochrana L4 0S| (s mozZnostou rozsirenia na L7 DDoS ochranu) s
automatizovanou behavioralnou ochranou.

6.4.10. Presné chranené IP rozsahy, uroven ochrany ak nim prislichajuce webové sluzby

v ramci CDN budu definované v spolupraci s Verejnym obstaravatelom.
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6.4.11. Reporting  celkového  stavu  ochrany, bezpecnostnych  funkcionalit a
potencialnych/redlnych hrozieb bude uréeny v spolupraci s Verejnym obstaravatelom.

Back-end a CMS
Poskytovatel zabezpedi spravu a udrzbu CMS, frameworku, aplikacie Verejného obstaravatela,
operacného systému a nevyhnutnych tretich instalacii na beh aplikacie na virtualnych
serverovych prostriedkoch Verejného obstaravatela.
7.1.1. Virtudlne servery su instalované na aktualnom systéme GNU/Linux
7.1.2. Redundantné instalacie vsetkych virtualizovanych prostriedkov so zabezpelenim
odolnosti voci vypadku
7.1.3. Zdielany diskovy priestor aplikacia v rezime NFSv4 vo velkosti 1 TB
7.1.4. Dynamicka Skalovatelnost pre zabezpecenie plynulej funkénosti pocdas Sportovych
udalosti (napr. majstrovstva sveta v hokeji)
Architektura virtualnych serverov
7.2.1. 4x-8x —frontend
7.2.1.1. SSL offloading
7.2.1.2. HTTP Cache server s load balancingom v reZzime round-robin alebo fall-back s
aktivnou invalidaciou cache
7.2.2. 2x-databazovy server
7.2.2.1. Databazovy engine v reZime master-master, alebo master-slave architektuire s
odolnostou voci vypadku
7.2.2.2. Fulltext search engine
7.2.3. 3x-—cache aplikacny server
7.2.3.1. Cache databazovy engine v cluster zapojeni a s odolnostou vypadku 2 serverov
z3
7.2.4. 3x - aplikacny backend
7.2.4.1. Cyclone3 Cluster s backend SOAP sluzbou pre komunikaciu s administracnym
nastrojom CMS XULadmin
7.2.4.2. Cyclone3 job scheduler pre vykondvanie naplanovanych a async uloh
7.2.4.3. Cyclone3 transcoder pre spracovavanie nahranych multimédii (video, audio,
image)
7.2.5. 1x - analyticky backend
7.2.5.1. Storage pre aplikacné logy a eventy CMS
7.2.5.2. Analyticky a search engine pre aplikacné logy
7.2.6. 2x-—media frontend
7.2.6.1. SSL offloading pre media
7.2.6.2. Webserver pre obsluhu statickych medii
7.2.7. 1x- ftp frontend
7.2.7.1. Samostatne oddelena FTP sluzba pre upload specifického redakéného obsahu
Aplikacné sucasti
7.3.1. Cyclone3 framework cluster, CMS
7.3.2. Varnish cache server
7.3.3. NGINX a Apache2 webserver
7.3.4. MySQL cluster
7.3.5. ElasticSearch cluster
7.3.6. RedisDB cache cluster
7.3.7. RabbitMQ messaging cluster
7.3.8. FTP server
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RTVS v sucasnosti pouziva CMS systém Cyclone3. RTVS poZaduje v rieseni zachovanie
sucasného CMS systému, pripadne implementaciu obdobného CMS systému, s nizsie
uvedenymi vlastnostami:

Zakladné vlastnosti frameworku

7.4.1.

7.4.2.
7.4.3.

7.44.

7.4.5.

7.4.6.

7.4.7.

7.4.8.

7.4.9.

7.4.10.

7.4.11.

Kazda spustend aplikacia existuje v doménovom kontajneri (domain container), ktory

predstavuje subor konfiguracii, dat a storage uloziska.

7.4.1.1. V kaZidej insStalacie je mozné mat spustenych lubovolny pocet domén

7.4.1.2. Je moiné mat jednu doménu automaticky Skalovani naprie¢ servermi
clusterovej inStalacie Cyclone3

7.4.1.3. Domény podporuju dedi¢nost a zdielanie dat (napr. jedna doména moize
pouzivat multimedialne data inej domény, databazové, ...)

Doména mdze obsahovat viacero réznych aplikacii

Architektura frameworku je service oriented, vSetky aplikacie su delené na jednotlivé
sluzby, ktoré je mozné manazovat a skalovat nezavisle.

Doménova architektira dedenia medzi doménovymi sluzbami - jedna sluzba vie vyuzivat
funkcionality, data a rozsirovat ich z inej domény.

Modulova architektira umoznuje modularnu vymenu lubovolnej sucasti frameworku
(napr. aplikaciu ¢lankov) za ind verziu, so zachovanim dlhodobej podpory starsej verzie.
To umoznuje paralelny beh starSej verzie webu so starSou verziou aplikacie a zaroven
beh novej na tom istom frameworku.

Overlay architektira umozniuje rozSirovanie frameworku pomocou funkcionalit s
uzavretym zdrojovym kédom, bez potreby linkovania alebo zasahovania do zdrojového
kodu frameworku.

Multiengine framework - podpora réznych client-server a server-server protokolov,
dostupnost sluZieb cez fcgid, http[s], imap, pop3, ftp, cron, cli, ...

Nativna podpora unicode utf8 a utf16 vsetkych db dat, kédu, templatingu, dynamické
konverzie podla vystupu.

Integrovany self-monitoring systém dostupnosti vykonu, profiling, reporting cez zabbix,
munin, icinga, push logov a eventov do fyzickych logov, splunk, logstash, syslog,
elasticsearch, fluentd.

Automaticky systém zalohovania databazovych dat, storage a zdrojovych siborov near-
realtime na vzdialené zdroje (v pripade havdrie strata dat - zotavenie max za niekolko
minut)

Framework nativne umoZfuje jednoduché dodriiavanie Standardov WCAG 2.1, ARIA,
etc., vyplyvajucich zo zédkonov na nariadeni SR a EU o pristupnosti webu Verejného
obstardvatela

Cyclone3 Cluster a HA
Podpora vertikalneho a horizontalneho skalovania pre vietky sluzby a odolnost voci vypadkom.

7.5.1.

7.5.2.

Eliminovanie SPOF (single point of failure), odolnost voéi vypadku ktorejkolvek sucasti

aplikacii a frameworku.

Skalovanie databdzy

7.5.2.1. internal HA proxy for mysql connections (with support for any database
engine)

7.5.2.2. internal near-realtime monitoring  master-slave  replication and
Seconds_Behind_Master in milliseconds
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7.5.2.3. systém vie, z ktorej slave databazy méze bezpeéne vyberat aktudlne data
vdaka informacidm o poslednych zmenach vsetkych aplikaénych entit

7.5.2.4. odolnost vypadku webovych sluzieb master databazy

7.5.2.5. Rozsirenie master-slave architektury o kaskadovy model (sekundarny slave ako
master tretieho slave, atd'..)

7.5.2.6. podpora master-master architektury

7.5.2.7. automaticka kaskada s vymenou master databazy pri dlhej nedostupnosti a
spatného delegovania

7.5.2.8. realtime monitoring vykonu databdz, a dynamické rozdelovanie queries pre
dosiahnutie vys$ej dostupnosti

7.5.2.9. detekcia db problémov, lockov, nestandardného chovania a vyluéenie daného
slave z poolu connections

Horizontalne Skdlovanie v redlnom case (delegovanie hw prostriedkov pre podporu

vykonu)

Vertikdlne skalovanie réznych typov sluzieb, dat a databaz na hw zdroje (servery),

realokovanie podla vykonu, fallback, round-robin.

Realtime centrdlne logovanie po sieti do search engine s automatickym odstrafiovanim

starych zaznamov podla facitlity, levelu, severity, domény. Vyhodnocovanie a

vyhladdavanie v centralnych logoch.

Zakladné vlastnosti aplikacii
Vsetky aplikacie Verejného obstaravatela dodrzZiavaju rovnaky datovy Standard, ktory
umoznuje jednotnu pracu s aplikacnymi entitami (aplikacnou entitou je ¢lanok, obrazok, video,

atp)
7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.6.4.

7.6.5.

7.6.6.

7.6.7.

Vsetky datové struktury vietkych aplikacii su vytvorené s podporou pre multijazy¢nost

Vsetky entity je mozné multikategorizovat (zaradit do lubovolného mnozstva kategorii,

pricom ziadne zaradenie nenesie vlastnost originalu) a je im mozné priradit unikatne

vlastnosti. (¢clanok v kategdrii A ma nazov X a v kategérii B ma nazov Y)

Entity je mozné medzi sebou prevazovat s nastavitelnymi atribdtmi mnoZstva, nazvu a

priority

7.6.3.1. napriklad je mozné v ¢lanku priradovat suvisiace ¢lanky

7.6.3.2. obrdazky k ¢lanku formou galérie

7.6.3.3. ndahladové obrazky videi

7.6.3.4. osoby alebo organizacie prevazovat s ¢lankami

Entity su designované pre univerzdlne pouZitie, napr. aplikacia pre obrazky sa pouziva

pre galérie, ale zdroven sa pouZiva ako zdroj ndhladov pre vided, avatary uzivatelov.

Aplikacia uZivatelov zdroven ako zoznam autorov v ¢lankoch, atd'...

Podpora ACL (prava formou Advanced Control List)

7.6.5.1. moznost nastavovat r-w-x prava pre jednotlivé entity aplikacii, ich kategorii
voci uzivatefom, uzivatelskych skupinam a organizaciam

7.6.5.2. atomizacia opravneni pod Uroven entity na skupiny atribatov (napr. je mozné
editovat nazov, podnazov, nie viak nastavovat publikaéné atributy entity)

PInohodnotné Zurnalovanie - vsSetky zmeny aplikaénych entit sa s informaciou o

inicializatorovi (uzivatelovi) a ¢asovou znackou archivuji s moznostou vyvolat rollback

do povodného stavu v akomkolvek ¢ase

Historizacia - moznost definovat ¢asovl platnost atribUtu entity (napriklad nastavit

priezvisku osoby platnost do urcitého datumu a zmenu od tohto datumu, kde pri

historickych zaznamoch bude uvédzat historické meno a pri novych nové. Je moiné to

nastavit nad lubovolnymi datami)



Mlynska dolina

o . 845 45 Bratislava
ROZHLAS A TELEVIZIA : :

SLOVENSKA Slovenska republika

7.7.

7.8.

7.9.

7.6.8.

7.6.9.

Zmluva ¢islo: ZM00001584

Metadata a metaforms

7.6.8.1. metadata - moznost editora rozsirovat entitu o dalsie vlastnosti spracovatelné
na frontende bez nutnosti zasahu programatora

7.6.8.2. metaform - administracné formuldre pre naplnanie metadat k entitam

Fulltext indexacia vSetkych entit (podporia viac engines - elastic, solr, ...)

Cache systém
Integrovany inteligentny systém cachovania dat pre zvysenie vykonu

7.7.1.
7.7.2.

7.7.3.
7.7.4.
7.7.5.

7.7.6.

Engine

Aktivny monitoring efektivnosti cachovania (cache objekty, vyuZitie)

Autooptimalizacia nastavenia cache podla efektivnosti pouZitia (predlZovanie alebo

skracovanie dizky cache time, autovypinanie pri rychlych SQL queries, atp...)

Prefetching a prerendering: systém umoZiiuje automatické predgenerovavanie napr.

fragmentov webu, alebo predcachovdvanie opakujicich sa SQL queries.

Aktivna invalidacia cache na zaklade zmien obsahu (automatické zahodenie cache

vSetkého suvisiaceho s konkrétnym ¢lankom, ak sa tento zmenil)

Grace time: v pripade pretazenia, vypadku, poziadaviek od neprioritnych zdrojov

poskytovanie obsahu cache aj v pripade jej asovej expiracie

Typy cache s ktorymi sa pracuje:

7.7.6.1. file cache (rozsSirenie bufferu a postprocessing podla typu suboru - parsing xml,
atd’..)

7.7.6.2. object cache (cachovanie objektov medzi procesmi, kde je efektivnejSie praca
s cache, alebo je potrebné mat synchrénne data - L10n, templating, atp...)

7.7.6.3. function cache (cache vystupov narocnych funkcii - univerzalne api)

7.7.6.4. tt2 cache (cache skriptovaného kédu v aplikaciach)

7.7.6.5. sql cache (cache dat sql queries s invalidaciou pri zmenach dat)

7.7.6.6. module cache (cache fragmentov generovych webovych pages - napr. ¢lanok,
galéria, atp..)

7.7.6.7. http cache (vyuZivanie http cache s proxy, podpora etag, automaticka
invalidacia podla zmeny contentu)

- publisher

Publisher ma na starosti prevazne cez protokol CGI/FCGI spracovéavanie requestov a
generovanie webpages (je mozné generovat aj ako CLI, background jobom, generovat do
emailov, atp..).

7.8.1.
7.8.2.
7.8.3.
7.8.4.
7.8.5.
7.8.6.
7.8.7.
7.8.8.
7.8.9.

7.8.10.

Engine

Podporia viacerych komunikacnych protokolov

Podpora async generovania na pozadi

Publikovanie vo viacerych content-type (xhtml, html5, svg, pdf, xml, json, xml-soap ...)
Integrovany automaticky A/B testing

Podpora SCSS

Podpora TypeScript, GULP, nodejs a npm modulov

Multilanguage podpora L10n defini¢nych multilanguage suborov

Scriptovanie pomocou Template Toolkit

Rozsireny model oddelenia programového kédu, template a template logiky (nad rdmec
MVC modelu).

Generovanie pages po ¢astiach (moduly/fragmenty), ktoré st jednotlivo cachovatelné

- job scheduler

Engine pre asynchrdnne vykonavanie uloh na pozadi

7.9.1.

Cluster architektura engine bez straty dat a front uloh
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Vykonavanie vo viacerych frontach s prioritami

Automaticka logika planovania vykonavania jednotlivych dloh, spustanie jednotlivych
workerov pre paralelné spracovavanie a spracovavanie na viacerych serveroch
Dynamické vyhodnocovanie vykonnosti

Deduplikacia rovnakych uloh, sériové vykonavanie nadviazanych uloh

Automatické generovanie Uloh pomocou triggerov (zmena entity v databaze, vykonanie
inej ulohy, stav serverov, atp...)

napr. automatické spustenie Ulohy pre encoding videa do prislusnych formatov po
uploade

Generovanie Uloh do fronty podla ¢asového kltica (cron zapis a interval)

Moznost odoslat na vykonanie na pozadi ¢asti kodu v CMS, ucelené moduly, série Uloh,
atd...

Backup frontend riesenie v pripade nedostupnosti backend workerov

XULadmin CMS
RIA (rich internet aplikacia) pre pracu s obsahom, umoziujica plnohodnotnu integraciu do
desktopu uzivatela

7.10.1.

7.10.2.

7.10.3.

7.10.4.
7.10.5.

7.10.6.
7.10.7.

Multiplatformost a funkénost ako instalovatelna, alebo addon webova aplikacia v
desktope uzivatela

Komunikacia s frameworkom prebieha pomocou SOAP protokolu, datovy prenos je
obmedzeny len na ziskavanie dat a ich aktualizaciu.

Zobrazenie zoznamov entit (napr. ¢lankov) v samostatnych oknach s podporou
drag&drop medzi oknami

Exporty do excelu, opendocument a csv

Podpora drag&drop poloZiek, siborov, medzi desktopom a administracnym rozhranim,
a medzi oknami aplikacie (napr. drag&drop pre upload obrazkov a videi)

Podpora velkych uploadov (upload manazér pre stbory ~1 a viac GB)

Moznost scriptovania v entitach editormi bez potreby programatora

Aplikacie
Zabezpedit funkénost nasledovnych aplikacii s popisanymi vlastnostami

7.11.1.

Clanky

7.11.1.1. Multijazy¢énost a multikategorizacia entit

7.11.1.2. Primarne editacia formou html, podpora aj pre docbook, opendocument a
dalsie formaty.

7.11.1.3. Obrdazkové galérie, prilohy a suvisiace ¢lanky

7.11.1.4. Vkladanie élanku do ¢lanku (pre moznost pouzivat rovnaké odstavce textu pri
¢lankoch s rovnakou témou bez nutnosti prepisovanie obsahu - napr. sumar
kauzy na konci ¢lanku)

7.11.1.5. Evidovanie editora ¢lanku, pole autorov (multiauthoring s prepojenim na
manazment kontaktov), sprava zdrojov, informacie o pévodnom publikovani
(v printe)

7.11.1.6. Nastavovanie ¢asu publikovania (zaciatok, koniec) s moznostou nastavenia
viacerych ¢asovych rozsahov (napr. publikovat ¢lanok 2 dni po sebe vidy
vecer)

7.11.1.7. Verziovanie ¢lankov so zaznamenanim zmien a histérie

7.11.1.8. Nastavenie priorit v 6 rozmeroch (topovanie/priority ¢lankov)

7.11.1.9. Priradovanie stitkov a ich sprava

7.11.1.10. Clenenie &lankov na viacero podstranok, podpora TOC
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7.11.1.11. Moznost nastavit nastavit obsah ako plateny

7.11.1.12. Exportovanie cez APl do mobilnych aplikacii, HBBTV, atd... (vratane
multimédii)

Rich text editor s podporou

7.11.2.1. Moinost editacie v troch reZzimoch: web preview, dokument preview,
semantic view

7.11.2.2. Standardné formatovanie (bold, italic, ... - ako word)

7.11.2.3. Embedovanie ostatnych aplikacnych entit (obrazky, ¢lanky, videa, galérie)

7.11.2.4. Uprava a orezavanie vlozenych obrazkov

7.11.2.5. Automaticky vyber formatu podla pozadovanej velkosti obrazku

7.11.2.6. Embedovanie ankiet s inline editaciou

7.11.2.7. Aplikacné linky na iné entity (Struktdra stranky, ¢lanky, vided, produkty...),
automatické generovanie a pregenerovavanie spravnych webovych liniek na
cielovy content

7.11.2.8. Podpora tabuliek a Sportovych vysledkov, embedovanie Sportovych
vysledkov zo samostatnej aplikacie

7.11.2.9. Embedovanie aplikacii tretich stran (twitter, youtube, facebook, instagram,
vimeo)

7.11.2.10. Copy/paste obrazku z desktopu priamo do editora s automatickym uploadom
do obrazkovej galérie

Sitemapa

Aplikacia definicie Struktury stranky (a tvar url liniek).

7.11.3.1. Multijazy¢na aplikacia definovana ako strom nodov. Strukttira moze byt v
jednotlivych jazykovych verzidch nezavisla, alebo rovnaka.

7.11.3.2. Struktira stranky je oddelend od S$truktury obsahu, prepojenie je mozné
definovat vo vztahu N:N

7.11.3.3. Tvar liniek na webe je nezavisly od sitemapy (definovany pomocou rewrite),
ale moéze ju kopirovat (volné SEO moznosti)

7.11.3.4. Nastavenie SEO parametrov - title, metadata, metadescription, ALT

L10n

Multijazy¢na podpora webovych aplikacii pomocou definicnych L10n xml suborov s

frazami a ich jazykovymi varantami. Aplikované priamo do templatingu webovej

aplikacie.

e Moznost editacie fraz v administrathom systéme

¢ Podpora celého UTF-8, vratane exotickych jazykov, pisania sprava dolava a inych

rezimov.

Obrazky a galérie

Aplikacia pre pracu s obrazkami v samostanej aplikacii, ale pouZzitd aj pre pracu s

obrazkami ostatnymi aplikaciami (thumbnaily,...)

7.11.5.1. Multikategorizacia a multijazyénost (nazvy a popisy)

7.11.5.2. Jeden obrazok ako aplikacna entita predstavuje [ubovolny pocet
preddefinovanych formatov, ktoré sa generuju automaticky alebo podla
aktualnej potreby zo zdrojového formatu. Obrazok méze mat viac zdrojovych
formatov.

7.11.5.3. Formaty obrazkov definované v hierarchickej Struktire ako sada instrukcii
pre image processing (konverzie, kvalita, formaty, orezy, watermarks, atd..)

7.11.5.4. Face detection (chrani obrazok pri oreze a zmene pomerov stran)

7.11.5.5. Automatické generovanie formatov obrazkov na pozadi, trigger na zmenu
definicie formatu, alebo nadradeného formatu
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Moznost manudlnych orezov

Automatické mazanie nepouzivanych formatov obrazkov, automatické
vygenerovanie v pripade potreby

Nastavenie pravidiel publikovania (¢as, platnosti, licencie)

ZdruZovanie obrazkov do galérii

Multikategorizacia, multijazyénost

Radenie videi do videogalérii

Jedno video pozostdva z jednej, alebo viacerych videocasti (samostatne

prehratelné sdbory). Z réznych videocasti (napr. reportaze) je mozné zlozit

iné video.

Podpora lubovolného poctu automaticky generovanych formatov

podmienenych generovanim podla aktualnej potreby, Statistiky kvality alebo

inych vlastnosti. (napr. generovanie 404p mp4 len ak zdrojovy format je vacsi

ako 404p)

Editacie cuepoints s ndzvom a description (pre navigaciu v ramci ¢asovej osi

videa)

Automatické generovanie .smil siborov

RSS/json playlisty, podpora playerov flowplayer, jwplayer, etc...

Podpora licenénych obmedzeni

Integracna podpora pre reklamné videoformaty

Prioritizacia videi

Vlastny integrovany systém transcodingu a processingu videi

7.11.6.11.1. Automatizovany systém transcodingu videi (generovania
formatov)

7.11.6.11.2. Vyuzitie cyclone3 clusteringu a job schedullera pre transcoding
paralelne na viacerych serveroch

7.11.6.11.3. Podpora pre paralelné prioritizované fronty transcodingu
(niektoré formaty alebo kategédrie videi bezia v inom pocte
vldkien a maju rozdielnu prioritu)

Podpora viacerych datastorage s roznymi protokolmi pristupu (filesystem,

http, ftp, ssh,)

Automatickd migrdcia suborov medzi storage podla poZiadaviek dostupnosti

(globalna cdn) alebo iného pravidla (mirroring pre high availability, atp)

Podpora importov videi (napriklad pre ucely tv archivu z réznych zdrojov

vratane integrovaného grabbera videosigndlu z hardvérovych encoderov)

Generovanie thumbnailov a nahladovych obrazkov pre ¢asovu os prehravaca

Bannerovy systém
Bannerovy systém s nastavovanim kampani, pozicii, profilingu uzivatela a r6znych
typov bannerov

7.11.7.1.
7.11.7.2.
7.11.7.3.

7.11.7.4.
7.11.7.5.
7.11.7.6.

7.11.7.7.

Casovanie zobrazovania bannerov a kampani

Multijazyénost

Obrazkové, dynamické, html, poup, textové, externé js bannery, email
embed, video pre-roll, mid-roll, post-roll

Moznost previazania banneru s entitou inej aplikacie alebo na dant URL
Nastavovanie UTM liniek

Urcovanie vahy pre jednotlivé bannery - urcuje ako ¢asto sa dany banner
bude zobrazovat

Nastavenie banneru na pocet klikov, zobrazeni, session
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7.11.7.8. Zobrazovanie bannera na konkrétny den, pripadne obmedzenie zobrazenia
banneru na danu hodinu
7.11.7.9. Nastavenie aplikacnych a validacnych pravidiel pomocou skriptovania

7.11.8. Subory

Aplikacia na spravu attachmentov

7.11.8.1. Nastavenie pravidiel publikovania napr. ¢asovac publikovania
7.11.8.2. Hromadny upload z pracovnej plochy cez drag&drop

7.11.8.3. Moznost nahravania réznych formatov, generovanie thumbnailov
7.11.8.4. Sprava prav a ochrana pred neopravnenym downloadom

7.11.9. Promo

7.11.9.1. Aplikdcia na spravu promo ploch, ktoré si nevyZaduju nastavovania
bannerovych kampani

7.11.9.2. Abstrakcia nad fubovolnou aplikacnou entitou, ktord treba propagovat
individudlnym sp6sobom, napriklad na webe v samostatnom boxiku (¢lanok
sa propaguje v carouseli inym nadpisom a obrdzkom nez aky sa nachadza v
samotnom ¢lanku)

7.11.10. TV arddio program

7.11.10.1.

7.11.10.2.

7.11.10.3.

7.11.10.4.

7.11.10.5.

7.11.10.6.

7.11.10.7.
7.11.10.8.

7.11.10.9.
7.11.10.10.

7.11.10.11.

Sprava unikatnych polozZiek programu (filmy, seridly) s informaciami o
nazve rich text popise, galérie, trailery, vSetky authoring informacie
sémanticky rozdelené (rezisér, herci, rok vyroby, krajina povodu, pévodny
nazov, ...)

Editacia programu vysielania s vdazbou na unikatnu polozku seridlu alebo
filmu, definovanie nazvu, podtitul, synopsis, autoring vlastnosti polozky
(obsadenie, ...)

Planovany a realny cas vysielania (presnost na milisekundy)

Vysielacie polozky televizneho vysielania pozostavajlcich z programovych
polozZiek, jinglov, reklam, atd... Atributy povolujlice vysielanie online,
geoblock, licencia, archivacia, premiéra, Cislo epizédy

Program vysielania s previazanim odvysielanych poloZiek na videa
videoaplikacie (TV archiv)

Preview thumbnail

Presny vysielaci plan s presnostou na milisekundu

Podpora pre licencie, importovanie vysielacieho pldnu so suvisiaceho
pracoviska, riadenie online vysielania (prepinanie reZimov geolock,
blackout, normal)

Multichannel podpora vysielania

Pri serialoch moznost urcit materskd seridlovi polozku (napriklad pri
seriali GoT vytvorit seridlovi polozku pre kazdu sériu)

Exportovanie programu v roznych Standardoch, napr. XMLTV

7.11.11. Aplikacia zoznamov poloziek

7.11.11.1.

7.11.11.2.
7.11.12. Ankety

Moznost vytvorit zoradeny zoznam zloZzeny z lubovolnych aplikaénych
poloZiek
Pouzitie v podobe custom sortu pri publikovani

Univerzalna aplikacia pre r6zne formy ankiet (yes/no, polozkové, grafické,...)

7.11.12.1.
7.11.12.2.
7.11.12.3.

Podpora multijazy¢nosti a multikategorizacie
Definovat otazku, a odpovede
Vkladanie ankiet do ¢lanku
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7.11.12.4. Hlasovanie mozné obmedzit na uzivatela alebo IP adresu, ¢as
7.11.12.5. Hlasovanie mdze byt podmienené emailom alebo inym identifikdtorom,
pripadne facebookom
7.11.12.6. Samostatné zobrazenie, zobrazenie v ¢lanku, Statistické vystupy
7.11.12.7. Casovanie ankiet (hlasovanie do)
7.11.12.8. Grafické zobrazovanie vystupu a export vystupov
7.11.13. Sportova aplikécia
Komplexna aplikacia pre spravu Udajov Sportovych podujati a ich publikovanie
7.11.13.1. Sprava timovych Sportov a jednotlivcov
7.11.13.2. Sprava zédpasov/eventov a ich previazanie ne televizny program, televizny
archiv
7.11.13.3. Sprava vysledkov zapasov
7.11.13.4. Sprava timov (vratane ndrodnych)
7.11.13.5. Spréva Sportovcov/atlétov s osobnymi profilmi a Statistikami
7.11.13.6. Sprava vysledkovych tabuliek a ich publikovanie
7.11.14. Iné aplikacie
7.11.14.1. Zmluvné vztahy (s prilohami, dodatkami)
7.11.14.2. Tvorba dopytov (vyzvy na ponuky pri obstaravani)
7.11.14.3. Tvorba ponuk
7.11.14.4. Ziadosti o poskytnutie informacii
7.11.14.5. Evidencia volnych pracovnych miest
7.11.14.6. Newsletter a email management
7.11.14.7. Diskusné féra
7.11.14.8. Tagy
7.11.14.9. Question & Answer

Migracia dat

Sucastou sluzby je tiez migracia existujucich dat z existujicich domén a webovych archivov
RTVS. Poskytovatel preto musi zabezpecit nasledovné:

Poskytovatel prevezme a zacleni (zmigruje) do sluzby cely existujuci archiv vysielania vo formate
MP4 a MP3 vratane suvisiacich databazovych dat a spristupni ho pomocou v tejto Specifikacii
definovanych sluzieb. Velkost archivu sa predpoklada cca 200 TB.

Poskytovatel je povinny zmigrovat front-end, DNS, CMS a suvisiace data, tak aby systém ako
celok nestratil funkénost a bol v plnej miere implementovany najneskér do 2 mesiacov od
ucinnosti zmluvy.

Poskytovatel zabezpedi testovaciu prevadzku podla ¢lanku 2. bodu 2.2. a 2.3. Navrhu zmluvy.
Klacové body harmonogramu plnenia

Dodanie technickej specifikacie riesenia vratane detailného popisu infrastruktdry vratane typu

pouzitych prvkov.

Presun a migracia dat.

Funkény test prevadzkovaného rieSenia vratane webovych strdnok, video prehravaca, CMS
systému a pod.

Zatazovy test.
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Prevadzkovatel je povinny otestovat rieSenie na pozadovani maximalnu zataz v rozsahu datovej
kapacity a poctu uzivatefov minimalne pocas 1 hodiny prevadzky v tomto reZzime.
Prevadzkovatel je povinny otestovat rieSenie na ochranu proti DDoS Utokom popisovanym
v tejto Specifikacii.

O tomto zataZzovom teste poda Prevadzkovatel Verejnému obstaravatelovi podrobnt spravu,
ktora bude podkladom pre akceptaciu bodu harmonogramu.

Ostra prevadzka.

Spolupraca a poskytnutie potrebnej sucinnosti Verejnému obstaravatelovi pri implementacii
sluzby na jednotlivé koncové platformy podla poZiadaviek verejného obstaravatela.

Uroven poskytovanych sluzieb (SLA)

Definicia pojmov:

10.1.1. Koncovy pod Poskytovatela je posledny technologicky bod siete Poskytovatela, ktorym
poskytuje svoju sluzbu tretim stranam.

10.1.2. Nedostupnost sluzby je stav, kedy je pocas minimalne 1 minudty nedostupna sluzba CDN
alebo infrastruktara webu ¢i web samotny na koncovych bodoch Poskytovatela.

10.1.3. Priemerna nedostupnost je nedostupnost sluzby vyjadrena v percentadch matematicky
zaokruhlena na 2 desatinné miesta. Tato chybovost je vypocitana ako sucet vsetkych
Nedostupnosti sluzieb pripadajici na 100 % mesacnli dostupnost. Pre vylucenie
pochybnosti uvadzame prepocet pri 60 minutovej nedostupnosti sluZieb pocas mesiaca,
ktory ma 31 dni: 60min/(31dni*24hodin*60minut) = 0.13 %.

10.1.4. Priemerna dostupnost sa vypoditava ako rozdiel maximalnej dostupnosti (100 %)
a Priemernej nedostupnosti. Pre vylucenie pochybnosti uvadzame prepocet pri 60
minutovej nedostupnosti sluZieb pocas mesiaca, ktory ma 31 dni: 100 % - 0.13 % = 99.87
%.

10.1.5. Chybovost je pomer poctu neobslizenych poZiadaviek(konciacich chybou na strane
Poskytovatela) v porovnani's potom obsluzenych poziadaviek za sledovany ¢asovy usek.
Sledovany casovy Usek je 1 mindta. Do vypoCtov chybovosti sa nezapocitavaju
neobsluzené poziadavky nad ramec kapacity objednanych sluzieb.

10.1.6. Priemerna chybovost je aritmeticky priemer Chybovosti za sledovany mesiac
poskytovania sluzby.

Snahou Poskytovatela je poskytovat sluzby v ¢o najnizSej chybovosti (0 %) a v ¢o najvacsej
dostupnosti (100 %).

V pripade zvySenej chybovosti alebo zniZzenej dostupnosti ma Verejny obstardvatel narok na
ponizenie mesacnej platby za doddvanu sluzbu za mesiac, pocas ktorého nebola dosiahnuta
pozadovana chybovost a/alebo dostupnost.

Dostupnost a chybovost je vyhodnocovana na mesacnej baze.

PoZiadavky na reakéné ¢asy DDoS ochrany
10.5.1. Detekcia DDoS utoku do 60 sekund
10.5.2. Automaticka reakcia na DDoS utok do 2 minut
10.5.3. Reakény €¢as na notifikovanie zakaznika do 5 minut
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10.6. Narok Verejného obstaravatela na zniZzenie mesacnej platby sa uplatiiuje podla priloZenej

vypoctovej tabulky:

Priemerna dostupnost Priemernd chybovost Ponizenie mesacnej platby o
100 % -99.98 % 0%-0.1% 0%
99.97 % - 99.95 % 0.11%- 0.2% > %
99.94 % - 99.90 % 0.21%-0.7 % 10%
99.89 % - 99.00 % 0.71%-2% 25%
98.99 % - 97.00 % 2.01%-10% 50 %
96.99 % -0 % 10.01 % - 100 % 100 %
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Priloha €. 3: Zoznam Subdodévatelov

Zoznam subdodavatelov

b) Na realizacii predmetu zdkazky: ,Poskytovanie komplexnych telekomunikacnych
sluzieb — Content Delivery Network - CON“

O sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet zdkazky uskutoénime viastnymi kapacitami.

E] sa budd podielat nasledovni subdodévatelia:

Opravnena
‘ Identifikacné osoba
: Obchodné meno ! Sidlo alebo tislo (1CO) alebo Predmet (r.nen.oa
P.¢ | alebo nazov/ meno adresa détur'n Gredier plnenia v RieZiIs0;
2 priezvisko : Dbk narodenia (ak subdodavky % adresa
‘ nebolo pobytu,
pridelené 1CO) datum
| narodenia)
1, Comesultia, s.r.o. Digital Park Il | 35944340 Sprava 25% Roman
Einsteinova webu, sprava Fordinal,
25 serverov,
85101 pristupu do
Bratislava archivu a
Slovensko streamovacic ‘
; h sluzieb |
2. | Livebox, a.s. Masnd 26233657 Sprava CDN, | 25% piedseda
403/110, transcoderov predstavenstv
Trnitd, 602 na a: )
00 Brno distribuciu Ing. VLADIMIR
; Ceské televiznych OHLIDAL, CSc.
‘ republika signalov.
Archivacia
vysielanych i
relécii. mistopredsed
Spréva a ‘
georedudant pfedstavensty |
-nych a:
! diskovych S\'/“gi:l
i olina 2
(S| . 1 vaocARG ,.Lpﬁ_, . SO
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uloZenie
archivu.

Hradiska
274/20,
Obrany, 614

V Bratislave, dria 02.10.2023

00 Brno

Pozn.:

\laroslav Ferianec, obchodny riaditef,
na zéklade splnomocnenia uchddzaca

V zmysle § 2 ods. 5 pism. e) zdkona o verejnom obstardvani subdodavatelom je hospodarsky subjekt,
ktory uzavrie alebo uzavrel s Uspeinym uchddzaom pisomna odplatn zmluvu na plnenie uritej

Casti predmetu zakazky.
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Priloha €. 4: Plnomocenstvo udelené PhDr. Romanovi Vavrikovi, MBA a Ing. Ivanovi Vavrikovi, MBA

Plnomocenstvo

Spolecnost SWAN, a.s., so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratisiava, 1C0: 35 680 202, zapisan4 v Obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava I, addiel: Sa, vioika ¢.: 2958/8 (dalej len ,Spolo€nost™), v mene ktorej kand: Ing. Juraj
Ondris, predseda predstavenstva a Ing. Miroslav Stre€ansky, podpredseda predstavenstva,

tymto splnomociiuje

PhDr. Romana Vavrika, MBA, bytom | |, nar. ] a zéroven
Ing. Ivana Vavrika, MBA, bytom:| |, nar.[ ],

aby v mene Spolocnesti spoloéne rokovali a spologne (t.j. spoloénym prefavom vole) uzatvédrali nasledovné zmluvné
vataby s Inymi osobami/pravaymi subjektmi, ako aj spoloéne vykendvali nasledovné jednostranné pravne Gkony
adresované inym osobam/préviym subjektom:

(i) také zmluvné vz¥ahy (zaloené ¢i u? zmluvou, dohodou, objednavkou alebo inym prévnym dokumentom),
z ktorych vyplyva prijem pre Spoloénost’ (najma, nie vizk vylune zmluvy, o poskytovani elektronickych
komunikaénych sluZieb afalebo sieti afaleba sluieb retransmisie, ak je Spolonost’ ich poskytovatelom,
Zmluvy o poskytovani sluzieb ditového centrs a/alebo cloudovych sluZieb, ak je Spolofnost’ ich
poskytovatel'om, zmluvy o dielo, ak je Spolodnost’ zhotovitefam, zmluvy o prevadzkovej podpore systémay
a technoldgil, ak je Spoloénost’ ich paskytovatefom, kipne zmluvy, ak je Speloénost predavajlcim, dohody
o mi¢anlivosti), ak odplata, vyplyvajica z predmetného zmiuvnéhe vztzhu pre Spoloénest, nepresiahne
v pripade zmluvného vztahu s cpakovenym plnen’m sumu 20.000 (dvadsattisic) Eur bez DPH
mesaéne a v pripade zmiuvného vz¥ahu s jednorazovym pinenim sumu 20.000 Eur bex DPH
v sthrne;

(i) také zmluvné vzt'ahy (zaloZené & uz zmluvou, dohedou, objedndvkou alebo inym pravnym dokumentom),
z krerych vyplyva naklad pre Spolo€nost’ (najmd, nie viak vylucne, zmluvy o dielo, ak je Spolo&nost’
objednavatelom, kiipne zmluvy, ak je Spolcénest’ kupujlcim, dohody o micanlivosti), kde predmetom je
jednorazové plnenie peskytovand Speladnosti inou osobau/prdviym subjektom a pri ktorych zdroven
celkova odplata, ktor: je Spoloénost zaviazana uhradit’ na ziklade predmetnéno zmiuvného vztahu
nepresiahne v stithrne sumu 50.000 (pét'desiattisic) Eur bez DPH;

(i) také zmluvné vztahy (zaloZené &i uZ zmluvou, dohodou, objedndvkeu alebo inym pravnym dokumentom),
z ktorych vyplyva naklad pre Spoloénost’ (najma, nie viak vyludne, zmluvy ¢ poskytovan! elektronickych
komunikaénych sluZieb afalebo sieti, ak je Spoloénost’ ich odberatelom, zmiuvy o ndjme/podndjme, ak ma
byt Spaloénest uZivatel'om ved/majetkavych hodndt tveriacich predmet najmu,/podnéjmu, zmluvy o dielo,
ak j2 Spolodnost’ objednavatelom, kdpne zmluvy, ak je Spelofnost’ kupujlicim), kde predmetom je
opakujice sa plnenie poskytované Spoloénesti inou oscbou/pravaym subjektom 2 pri ktorych zdroven
odplata, ktord Je Spelofnost zaviazand ubradlt na zdkiade predmetného zmluvného vatahy,
nepresiahne sumu 10.000 (desat'tisic) Eur bez DPH mesaéne, a pripadnd jednorazova odplata
(napr. zriad'ovaci poplatok), pokial by sa Spalcénost’ v rdmd predmetného zmluvného vitahu zaviazala aj
k Uhrade takejte jednorazovej odplaty nepresiahne sumu 50.000 (pét'desiattisic) Eur, a zdroved (a)
zmiuvny vztahu uzatvoreny na dobu urditd nepresizhne obdable 24 mesiacov, alebo {b) zmiuvny vztah
uzatvoreny na dobu neuréitd bude moZné ukondit' s vypovednou lehotou, ktord nepresizhne 6 mesiacoy;
celkevé pinenie pri kambinavani opakujlce) sa ocpiaty zmluvného vzrahu uzatvereného na debu urdity
a podas tejto doby urditej a jednorazovej cdplaty teho istého zmiuvného vz¥ahu podla bodu (i) tohito
plnomocenstva nepresiahne sumu 240.00Q0 Eur bez DPH;

(iv) zmiuvy © vykone jednorazovej sprostredkovatel'skej Cinnosti pre  Spolofnost’ (tj. zmluvy
o sprostredkovani) a zmiuvy o vykone apakovanej sprostredkcvatelskej innosti pre Spolofnost’ (t.j.
zmluvy 0 obchodnom zastipeni), kde odplata, ktord je Spolodnost’ zaviazand chradt’ pa zdklade
oredmetného zmluvného vzt'zhu, nepresiahne v siihrne sumu 10,000 (desattisic) Eur bez DPH;

PLNOMOCENSTVO STRANA 1



® . Mlynska dolina
ROZHLAS A TELEVIZIA 845 45 Bratislava

. SLOVENSKA
Slovenska republika

Zmluva ¢islo: ZM00001584

(v) zmeny & doplnenia zmiuvnych vzt'ahov vymedzenych vyidie v bodoch (i) aZ (iv) tohte plnomocensiva, a to
pri dodrzani pefainych limitov, kioré st pre jednatlivé zmluvné vztahy uréend vy3Sie v bedoch (1) az (iv)
tohto plnomocenstva;

(vi) (ikony, ktoré vecne suvisia, resp. s potrebné k riadnemu pineniu prév @ povinnosti vyplyvajicich
zmluvnym strandm zo zmluvnych vztahov wymedzenych vy3die v bodach (i) 22 (iv) tohto plnomacenstva
(najmé uplatiiovanie si narokov na riacdne a véasné plnenie, wzvy k néprave, upomienky, reklamdcia
a pod.),

(vii) skondenie zmiuvnych vztahov vymedzenych vysdie v bocech (i) a# () tohto pinomecenstva a vietky
prawvne Gkony § tym spojené, resp. k tomu potreong.

Toto plnomeacenstvo sa vyslovne nevzt’ahuje a spinomocnenac na zéklade tohto plnomocenstva nie je oprévneny v mene

Spolognasti vykondvat/uzavierat’ akékolvek pravne (Gkony tykajice sa, resp. zakladajice:

. poskytovanie Gverav/poidiek;

o zabezpecenie zévazku rufenim, zdloZnym pravom, 2zbezpedovadm prevedem alebo inou obdobnou zabezpekou;

. prevzatie dihu/zdvazku alebo pristipenie k dihufzévazku;

. postipenie pohladivok;

. vystavenie a/alebo aval afalebo nadcobudnutie afalebo prevod zmenky a/falebo bianko zmenky a/alebo Seku a/alebo
bianko Seku;

B nadobudnutie alebo preved nehnutefnosti;

. nadobudnutie alebo prevod akejkofvek majetkove]j (éasti na akejkofvek ingj spolocnosti aleba na akomkalvek inom
prévnom subjekte;

. vjkon prév Spolofnosti ako akdondra alebo spoleénika alebo podielnia alebo Cena akejkofvek Inej
spoleénosti/pravnebo subjekiu;

o darovanie majetku Spoleénosti.

Splnemocnenec nie je oprévneny dalej udelit” pinomocenstvo inej osche, aby namiesto neho konala za Spoloénost’ v
akomkolvek rozsshu vyplyvajicom z tohto plnomecenstva.

Toto plnomocenstvo sa udel'uje na dobu uréditt, od 1.1.2022 do 31.12.2023, odvolanim z funkcie alebo diiom
skontenia pracovného pomeru aspoi jedného zo spinomocnencay, podl'a toho, ktoré podmienka nastane
skor.

V Bratislave, diia 1.1.2022

Ing. Juraj'OndriE" { Ing. Miroslav Stre€ansky
predseda predstavdnstva podpredseda predstavenstva
SWAN, a.s. SWAN, a.s.

Pinomocenstvo prijimam v plnom rozsahu:

PhDr. Roman Vavrik, MBA Ing. Ivan Vavrik, MBA

PLNOMOCENSTVO STRANA 2



Mlynska dolina
m. ROZHLAS A TELEVIZIA 845 45 Brafis‘?va
@ s ovenska Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00001584

N

OSVEDCENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE
(LEGALIZACIA)

Osved¢ujem, Ze: Ing. Juraj Ondri§, ditum narodenia: [ | rodné islo: [, pobyt:
i | ktorého(ej) totoZznost’ som zistil{a)
zikonnym spdsobom: doklad totoZnosti - ob&iansky preukaz, &slo: [ ] listinu predo mnou
vlastnoruéne podpisal(a). Poradové Eislo knihy osved&enia pravosti podpisov: O 233/2022.

Bratislava - mestska ¢ast’ Karlova Ves diia 03.01.2022 | e

s
I)q,‘Tilxwea};eczkéSIO\fa
| zameéstnanec
‘povereny notirom

-
OSVEDCENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE
(LEGALIZACIA)
Osvedtujem, Ze: Ing. Miroslav Stredansky, ditum narodenia;| |, rodné ¢isto:[—___ ], pobyt:
| |, ktorého(cj) totoznost' som zistil(s) zikonnym
spOsobom: doklad totoZnosti - cobéiansky preukaz, ¢islo: L1, listinu predo mnou viastmoruine
podpisal(a). Poradové ¢islo knihy osvedéenia pravosti podpisov: O 234/2022.

Bratislava - mestska Cast’ Karlova Ves dna 03.01.2022 L. s

,ch. Timea Leczkésiova

__-Zamestnanec
povereny notirom

Upozornenie:

Notdr legalizdciou neosvedéuje pravdivost'
skutetnosti uvadzanych v listine

(§ 58 ods. 4 Notérskeho poriadku)



