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uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 a § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorSich predpisov, a § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich
predpisov a v stilade so zdkonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami
(d’alej len ako ,,Zmluva*)

Nazov: Mesto PreSov

Sidlo: Hlavna 73, 080 01 PreSov

ICO: 00 327 646

DIC: 2021225679

Bankové spojenie:  UniCredit Bank Slovakia, a.s.
IBAN: SKO05 1111 0000 0066 1991 1008
Zastapeny: Ing. FrantiSek Ol'ha, primdtor mesta

(dalej len ako ,,Objednavatel)

Obchodné meno:  nolimit | DEVELOPERS, s.r.o.

Sidlo: Kupel'na 3, 080 01 Presov

ICO: 46 526 951

DIC: 2023412336

IC DPH: SK2023412336

Bankové spojenie:  Fio banka, a. s., pobocka zahrani¢nej banky
IBAN: SK3983300000002000322527

Zastupeny: Ing. Matej Lukac, konatel’

(dalej len ako ,,Zhotovitel* a Objednéavatel’ a Zhotovitel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany* alebo
jednotlivo ,,Zmluvnd strana®).

Preambula

Objednavatel’ ma zaujem implementovat’ a nasadit’ softvérové rieSenie (funkény prototyp)
pre meranie spotreby energii v objektoch a zariadeniach mesta v realnom ¢ase. Toto rieSenie
bude zabezpecovat’ zhromazd’'ovanie a odosielanie dat o fyzikélnych veli¢indch cez protokol
MQTT do datového skladu mesta. Sucastou predmetu Zmluvy je aj poskytovanie sluzieb servisnej
podpory (podpory a udrzby) stivisiacej s predmetom zakazky, ako aj poskytnutie licencie pre riadne
uzivanie predmetu Zmluvy. Objednévatel’ je prijimatel'om prostriedkov mechanizmu na podporu
obnovy a odolnosti v zmysle zdkona ¢. 368/2021 Z. z. o mechanizme na podporu obnovy
a odolnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, v zmysle
vyzvy €. 17105-04-VO01 a Zmluvy o poskytnuti prostriedkov uzatvorenej pre projekt s ndzvom
»Digitdlne dvoj¢a mesta PreSov“, s kodom: 17105-04-V01-00010 a na zaklade Zmluvy
o spolupréci spolupracoval na organizacii Hackathonu v diioch 20.10.2023 a 21.10.2023 s témou
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,Digitdlne dvoja mesta PreSov. Vystupom Hackathonu bolo inovativne softvérové rieSenie
merania spotreby energii v objektoch a zariadeniach mesta v redlnom cCase so zabezpeCenim
zhromazd’'ovania a odosielania dat do datového skladu mesta, ktory sluzil ako podklad pre verejné
obstaravanie.

2. Této Zmluva sa uzatvara so Zhotovitel'om ako tispeSnym uchddzacom po pouziti postupu podl'a §

117 zakona o verejnom obstaravani na predmet zakazky s ndzvom Dodanie softvéru v ramci

projektu s nazvom ,, Digitalne dvojca mesta Presov*.

Clanok I
Definicie pojmov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy s vel’kym zaciatocnym pismenom maji nasledovny vyznam:

a)
b)

c)

d)

e)

g)

h)

i)
)
k)

»YAutorsky zakon* je zdkon €. 185/2015 Z. z. Autorsky zédkon v zneni neskorsich predpisov,
»Programové vybavenie® je pocitacovy program, softvér, ktory je stcastou plnenia tejto
Zmluvy a je dodany Zhotovitel'om vratane suvisiacej dokumentacie a implementacie,

,Dielo® tiez ,Informaény systém® je systém na meranie spotreby energii v objektoch a
zariadeniach mesta v redlnom c¢ase. Toto rieSenie bude zabezpeCovat zhromazd’ovanie a
odosielanie dat o fyzikalnych veli¢inach cez protokol MQTT do datového skladu mesta. Sticastou
Diela je aj poskytovanie sluzieb servisnej podpory (podpory a udrzby) suvisiacej s predmetom
Zmluvy, ako aj poskytnutie licencie pre riadne uzivanie Diela, ktorého vytvorenie je predmetom
tejto Zmluvy,

»Hackathon® je kreativne a intenzivne podujatie sliiZiace na zber novych ndpadov aidei na
inovativne rieSenie, pocas ktorého timy zloZené zo zastupcov odbornej verejnosti prevazne z IT
oblasti (Studenti, IT firmy, experti atd’.) intenzivne spolupracuji na rieSeni problému/témy
hackathonu. Cielom hackathonu je navrhnut’ konkrétne softvérové rieSenie, ¢i vytvorit’ IT
aplikaciu. Trvanie hackathonu je 48 hodin. Navrhy rieSeni vyhodnocuje nezavisla porota zlozena
najma zo zastupcov prijimatel’a, mentorov, partnerov, expertov atd’.

LInformacény systém‘ pozri ,,Dielo®,

,»Obchodny zdkonnik*“ je zakon ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov,

»Zodpovednd osoba Obstaravatel'a® je primarna kontaktna osoba za Objednavatela, ktord
kontroluje v mene Objednavatela &innost’ Zhotovitela podla Zmluvy a plnenie Casového
harmonogramu dodavky Diela, vratane ukladania Uloh, pisomného preberania dokoncenych
plneni Zmluvy, vratane podpisovania akcepta¢nych protokolov. Pre odstranenie pochybnosti
Zodpovedna osoba Objednavatel’a nema opravnenie na podpis dodatku k Zmluve ani na uzavretie
akejkol'vek dohody so Zhotovitel'om, ktord by znamenala zmenu tejto Zmluvy,

»Zodpovedna osoba Zhotovitel'a® je kontaktnd osoba za Zhotovitel'a. Ma na zdklade poverenia
alebo na zaklade vykonu funkcie u Zhotovitel'a pravomoci na vSetky ikony v mene Zhotovitel'a
na plnenie podl'a Zmluvy, av§ak nemé opravnenie na podpis dodatku k Zmluve ani na uzavretie
akejkol'vek dohody s Objednéavatel'om, ktora by znamenala zmenu tejto Zmluvy,

»SW* alebo ,,softvér je softvérovy produkt, t.j. pocitacovy program vratane dokumentacie
a manualov, ktory tvori sucast’ Diela a bol dodany Zhotovitel'om v ramci plnenia Zmluvy,
,»Lechnicka Specifikacia® je podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia ,,Diela*
uvedena v Prilohe €. 1, ktord tvori neoddelite'nt sucast’ tejto Zmluvy,

»Zakon o KB* znamena zakon ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni
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niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

1) ,,Zakon o ITVS* znamend zakon ¢. 95/2019 Z. z. o informac¢nych technoldgiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

m) ,,Zakon o eGovernmente* znamena zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
poOsobnosti organov verejnej] moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zédkon o e-
Governmente) v zneni neskor$ich predpisov,

n) ,,Zakon o registri partnerov verejného sektora® znamena zdkon €. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a ozmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov,

0) ,,Zakon o slobode informacii* je zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm
aozmene adoplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorSich
predpisov,

p) ,Zmluva“ je tato zmluva o dielo na dodavku softvérového diela a o poskytnuti elektronickych a
servisnych sluZieb,

q) ,Zmluva o poskytnuti prostriedkov* je Zmluva o poskytnuti prostriedkov mechanizmu na
podporu obnovy a odolnosti uzavretd medzi Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja
a informatizacie Slovenskej republiky a Mestom PreSov ¢. 202300770/2023 zo dna 17.08.2023
a u¢innd odo dna 06.09.2023, ktorej predmetom je poskytnutie prostriedkov na realizaciu Diela
a poskytovanie stivisiacich sluzieb,

r) ,Zmluva o spoluprici“ je Zmluva o spolupraci uzavretd medzi Ministerstvom investicii,
regiondlneho rozvoja ainformatizdcie Slovenskej republiky a Mestom PreSov ¢.
202300816/2023 zo dita 11.09.2023 a G€¢innd odo dna 15.09.2023, ktorej predmetom je podielat
sa na organizacii podujatia Hackathon na tému ,,Digitalne dvojca mesta PreSov®,

s) ,,Zakon o verejnom obstaravani* je zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok I
Ucel, ciel’ a predmet Zmluvy

1. Utelom tejto Zmluvy je zabezpeenie vytvorenia Informaéného systému, ktory bude v plnom
rozsahu zodpovedat’ poziadavkam Objednavatela uvedenym v tejto Zmluve av jej prilohe
a zabezpecenie sluzieb servisnej podpory k informa¢nému systému.

2. Cielom tejto Zmluvy je sucasne zabezpecenie dostacujuceho rozsahu prav k Informacnému
systému s vylic¢enim buducej zavislosti Objednévatel’a na jedinom Zhotovitel'ovi.

3. Predmetom tejto Zmluvy je Gprava vybranych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri vytvoreni
Diela. Podrobny popis Diela a pozadovanych sluzieb je uvedeny v Prilohe ¢. 1, ktord tvori
neoddelitelnt sucast’ tejto Zmluvy.

4.  Na zaklade tejto Zmluvy je Zhotovitel’ povinny najma, nie vSak vyluc¢ne:

a) Zhotovit' a dodat’ Dielo a zabezpecit' jeho spustenie do prevadzky, o zahfna dodanie a
implementaciu softvérove] infrastruktiry Informacného systému, realizaciu vsetkych
Objednavatelom pozadovanych integracii Informacného systému pocas trvania Zmluvy a
splnenie vSetkych d’alSich povinnosti vyplyvajicich Zhotovitel'ovi z tejto Zmluvy a Prilohy

¢. 1,

b) poskytovat’ sluzby servisnej podpory suvisiace s Dielom v stlade s technickymi
legislativnymi poziadavkami Objednavatela, Specifikovanymi touto Zmluvou, jej prilohami
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a najmd v sulade s ¢l. VII tejto Zmluvy, vratane Gpravy Diela v pripade zmeny VSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, v trvani 2 rokov od odovzdania Diela, ¢o ¢ini dobu
udrzatel'nosti projektu v zmysle Zmluvy o poskytnuti prostriedkov.
Zhotovitel' sa zavizuje za podmienok stanovenych v ¢l. VII tejto Zmluvy poskytovat
Objednavatel'ovi sluzby podpory a udrzby dodaného Diela (d’alej ,,Sluzby servisnej
podpory*‘). Objednavatel si suCasne vyhradzuje pravo uplatnit’ opciu u Zhotovitel'a na sluzby
servisnej podpory na dielo v trvani 1 roka za rovnaku cenu a za rovnakych podmienok, ako
su uvedené v tejto Zmluve, pricom opcia mdze byt Objednavatelom uplatnend vzdy
najneskor do 08.08. v danom roku platnosti servisnej podpory na Dielo. Pravo opcie si
Objednavatel’ musi prvy krat uplatnit’ najneskor 1 mesiac pred ukoncenim doby platnosti
zmluvy podla €l. XVI ods. 1 tejto Zmluvy. Objednévatel’ si méze uplatnit’ opciu opakovane.
Pokial' sa Objednavatel’ rozhodne vyuzit pravo opcie, je povinny tak ucinit’ pisomnym
oznamenim o uplatneni prava opcie, dorucenym Zhotovitel'ovi do 08.08. v danom roku
platnosti servisnej podpory na Dielo. Najneskor v lehote 14 dni od dorucenia oznamenia o
uplatneni opcie Zhotovitel'ovi je Zhotovitel povinny odoslat’ Objednévatel'ovi pisomné
oznamenie, v ktorom uvedie, ze s uplatnenim prava opcie bezvyhradne suhlasi a ak tak
neurobi, ma sa za to, ze opcia bola riadne uplatnena.

5. Objednavatel je na zdklade tejto Zmluvy povinny uhradit’ Zhotovitel'ovi odmenu za zhotovenie

Diela a nasledne za poskytovanie Sluzby servisnej podpory podl'a ustanoveni tejto Zmluvy.

Clanok IIT
Miesto a termin zhotovenia Diela a poskytovania SluZieb servisnej podpory

1.  Plnenie predmetu tejto zmluvy bude prebichat na zaklade potrieb Objednéavatela, podla
uzatvorenej Zmluvy a podl'a dohody.

2. Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel’ bude poskytovat’ Plnenie formou dodavky softvérového
rieSenia a naslednej podpory pri implementacii a prevadzke Diela pocas doby udrzatelnosti
projektu.

3. Zhotovitel sa zavizuje zhotovit Dielo podla Casového harmonogramu dodavky Diela
predlozeného Zhotovitelom na odsthlasenie Objednavatel'ovi do 7 pracovnych dni od uc€innosti
tejto Zmluvy, Objedndvatel’ poskytne Zhotovitelovi maximalnu sucinnost’ pri odsuhlasovani
¢asového harmonogramu.

4.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota na uvedenie Diela do produkénej riadnej a plne funkcnej
prevadzky (odovzdanie Diela po implementacii atestovani 1. fazy a2. fazy na zdklade
Zaverecného akceptatného protokolu) je najneskér do 9 mesiacov odo diia nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy.

5. Ak sa Objednavatel’ dostane do omeSkania s poskytnutim stucinnosti, ktort je povinny poskytnut
Zhotovitelovi atoto omeskanie bude preukazatelne mat vplyv na dodrzanie Casového
harmonogramu dodavky Diela a na lehotu na odovzdanie Diela podl'a predchadzajiceho odseku,
teda pdjde o neposkytnutie takej sucinnosti, ktord je nevyhnutnd na vcasné ukoncenie Diela,
Zhotovitel' nebude v omeskani s jeho zhotovenim a lehota podl'a ods. 4 tohto ¢lanku sa predizi
vyluéne o Cas omeSkania Objednavatela s poskytnutim sucinnosti. To vSak plati len za
predpokladu, ze Zodpovednd osoba Zhotovitela v prvy dent omeSkania pisomne upozornila
Zodpovednu osobu Obstaravatel'a na konkrétne potrebnt stcinnost, s ktorou je Objednévatel’
v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovovala najmenej jedenkrat za 5 dni az do
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dosiahnutia napravy. Termin odovzdania Diela v takomto pripade nesmie presiahnut’
21.01.2025.

6. Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady Objednavatela prekdzajii v riadnom plneni povinnosti
Zhotovitel'a je Zhotovitel’ povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit’ do doby vymeny
nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov alebo do doby pisomného potvrdenia
Objednavatel’a, ze napriek pisomnému upozorneniu na plneni podl'a nevhodnych pokynov trva.
O dobu prerusSenia plnenia povinnosti Zhotovitel'a sa predlzuje lehota na ich plnenie.

7.  Pre zamedzenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze lehotu na vykonanie Diela ako celku
je mozné predizit, za predpokladu splnenia vyssie uvedenych podmienok, iba pisomne, uzavretim
dodatku k tejto Zmluve.

8. Zhotovitel’ je povinny Sluzby servisnej podpory poskytovat’ riadne a v¢as v rozsahu a v sulade s
technickymi poziadavkami Objednéavatel’a Specifikovanymi touto Zmluvou.

9.  Zhotovitel je povinny zacat’ poskytovat’ Sluzby servisnej podpory podl'a tejto Zmluvy od spustenia
Diela do produkénej prevadzky, najneskor od prevzatia Diela bez vad podpisanim zaverecného
Akceptacného protokolu.

Clanok IV
Odovzdanie a prevzatie Diela

1. Oodovzdani aprevzati Diela do produkénej prevadzky bude spisany a oboma Zmluvnymi
stranami podpisany preberaci protokol (d’alej len ako ,,Akcepta¢ny protokol*).

2. Akceptacny protokol bude vyhotoveny v dvoch vyhotoveniach, po jednom pre kazdti Zmluvnu
stranu.

3. Obsahom Akcepta¢ného protokolu bude potvrdenie Objednavatel’a o odovzdani a prevzati Diela s
jednoznaénym vyjadrenim, ¢i Dielo vykazuje alebo nevykazuje vady.

4. Skamanie splnenia povinnosti Zhotovitel'a poskytnut’ Dielo, pripadne Servisné sluzby bez vad a
preverenie realnej funkcénosti Informacného systému a/alebo jeho dielCich Casti z hl'adiska tejto
Zmluvy bude predmetom akcepta¢nych testov (d’alej len ako ,,Akceptacné testy*).

5. Prilohou akcepta¢nych testov bude (i) zépisnica o akceptaénych testoch, (ii) prezencné listiny zo
Skoleni, ak boli ¢o i len v rdmci niektorej z etap vykonané pre uzivatel'ov Diela, spolu so Skoliacim
materidlom.

6.  SkuSobné a akceptacné testy Diela (alebo jeho cCasti) vykonaji Zmluvné strany za pritomnosti
Zodpovednych 0s6b alebo inych poverenych osdb v prostredi a na infrastruktire Objednévatel’a
a v oddelenych testovacich prostrediach (t.j. bez moznosti ovplyvnit beznii Cinnost
Objednavatela), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnu inak. O vysledku
Akceptacnych testov spiSu Zmluvné strany zapisnicu. V pripade, ak Akceptacnym testom budu
zistené vady, Zmluvné strany ich uvedu v zépisnici a Zhotovitel' sa zavdzuje odstranit’ ich na
vlastné naklady vtam dohodnutej lehote. Zhotovitel sa zavdzuje pisomne informovat
Objednavatela najmenej 5 (pét) pracovnych dni pred stanovenim terminu Akceptacnych testov.

7. Vysledky Akceptacnych testov sa zaznamenaju v Akcepta¢nom protokole. V pripade, ak Dielo
bude vykazovat vady, obsahom Akceptacného protokolu bude aj informacia, ¢i a ktoré zistené
vady brénia, resp. nebrania riadnemu uzivaniu Diela, a zdroven aj navrh terminu na odstranenie
vad, ktoré brania riadnemu uzivaniu Informac¢ného systému.

8. Dielo sa nepovazuje za Objednavatel'om prevzaté, ak vykazuje vady, ktoré brania jeho riadnemu
uzivaniu Objedndvatel'om. V pripade, ze Dielo vykazuje vady, ktoré nebrania jeho riadnemu
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uzivaniu Objednavatelom, budu tieto vady uvedené¢ v Akceptatnom protokole s terminom ich
odstranenia. Zhotovitel’ je povinny odstranit’ vady tak, aby boli zistené¢ vady Diela odstranené
najneskor do terminu uvedeného v Akceptacnom protokole. Objedndvatel’ je opravneny, nie vSak
povinny Dielo s vadami nebraniacimi jeho uZzivaniu prevziat. Inak sa Dielo povazuje za prevzaté
az dinom podpisu Akceptacného protokolu, v ktorom Zmluvné strany skonstatuja, ze Dielo nema
ziadne zjavné vady, tzv. ,,Zaverecny akceptaény protokol“. Prilohou Zaverecného akceptaéného
protokolu budi Akceptacné testy.

9.  Sacasne sodovzdanim a prevzatim Diela je Zhotovitel povinny odovzdat Objednévatelovi
technicku, prevadzkovu a uzivatel'ski dokumentéaciu Diela v elektronickom formate na CD/DVD
alebo inom vhodnom nosi¢i dat, podl'a poziadavky Objednédvatel'a a v jednom vyhotoveni aj
v pisomnej forme (d’alej len ,,Dokumentéacia‘).

10. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom sposobe prevzatia Dokumentacie:

a) Objednavatel je povinny zaslat’ pripomienky k Dokumentacii v lehote 10 pracovnych dni odo
dila jej odovzdania Objednévatel’ovi.

b) Zhotovitel je povinny pripomienky odborne posudit’ a Dokumentaciu v sulade s nimi v lehote
10 pracovnych dni upravit. Ak niektoru pripomienku nie je mozné akceptovat’, Zhotovitel’ tuto
skuto¢nost’ oznédmi a vysvetli bez zbyto¢ného odkladu Objednévatelovi.

c) Objednavatel je povinny do 5 pracovnych dni od opdtovného dodania Dokumentécie preverit
zapracovanie pripomienok a v uvedenej lehote zaslat’ svoj suhlas alebo nesthlas/pripomienky
Zhotovitelovi. V pripade nestihlasu/pripomienok budii Zmluvné strany postupovat’ podla
pism. b) a c) tohto odseku az do zhody o Gplnosti a spravnosti Dokumentacie.

11. Dokumentécia odovzdavana spolu s Dielom bude zahiat’:

a) technicki dokumentéciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme, ktora bude obsahovat”
postup skompilovania aplikicie, datovy model systému, popis integracnej, aplikacnej
a technickej architektary, vdzby na iné systémy, popis tokov dat, procesné modely
elektronickych sluzieb,

b) prevadzkovu dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme, ktord bude
obsahovat: in§talacny postup aplikécie, konfiguraciu syst¢émového SW, serverov a pracovnych
stanic, chybové stavy a postup ich rieSenia, popis mechanizmu pristupu uzivatel'ov k datam
a k funkciam aplikacie, popis procedir pre obnovu a zalohovanie dat, popis pouzitych
a navrhovanych technickych ¢iselnikov, ich naplnenie pri inicializacii,

¢) uzivatel'ski dokumenticiu v slovenskom jazyku v elektronickej podobe, ktora bude
obsahovat’: popis pocitacového programu a jeho funkcii, postupy a tkony potrebné pre riadne
uzivanie pocitacového programu, chybové a neStandardné stavy a dostupné spdsoby ich

rieSenia.
Clanok V
Prava duSevného vlastnictva a licenna zmluva
1.  Vzhladom k tomu, Ze sti¢astou Diela podl'a tejto Zmluvy je aj plnenie, ktoré moze napifiat’ znaky

autorského diela v zmysle Autorského zékona, je ktymto sucastiam Diela poskytovana
Zhotovitel'om vyhradna licencia za podmienok dohodnutych v tomto clanku Zmluvy.

2. Objednavatel' je opravneny vSetky sucasti Diela Zhotovitela povazované za autorské dielo
v zmysle Autorského zdkona (d’alej len ,autorské diela®) pouzivat za nizSie uvedenych
podmienok:
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a) Objednavatel’ je opravneny od okamihu ucinnosti poskytnutia licencie k autorskému dielu

b)

g)

h)

i)

pouzivat toto k akémukol'vek tcelu a v rozsahu, v akom uznd za potrebné, vhodné c¢i
primerané. Pre vyltiCenie pochybnosti to znamena, Ze Objedndvatel’ je opravneny pouzivat’
autorské dielo v neobmedzenom kvantitativnom, vecnom a izemnom rozsahu, vSetkymi do
uvahy prichadzajacimi sposobmi a s ¢asovym rozsahom obmedzenym iba dobou trvania
majetkovych autorskych prav k autorskému dielu. Sucastou licencie je neobmedzené
opravnenie Objednavatela na spracovanie Diela a moznost’ vykondvat tak akékol'vek
modifikacie, upravy, zmeny autorského diela tvoriaceho sucast’ Diela apodla svojho
uvazenia don zasahovat’, zapracovavat ho do d’alSich autorskych diel, zarad’ovat’ ho do diel
subornych ¢1 do databaz a podobne, a to aj prostrednictvom tretich osdb. Objednévatel je bez
potreby akéhokol'vek dalSiecho povolenia Zhotovitela opravneny udelit’ tretej osobe
sublicenciu na pouzitie autorského diela alebo svoje opravnenie k pouzitiu autorského diela
tretej osobe postipit. Licencia k autorskému dielu je Zhotovitelom poskytovana
v neobmedzenom rozsahu a vyhradna. Objednavatel’ nie je povinny licenciu vyuzit.

V pripade pocitatovych programov sa licencia vzt'ahuje v rovnakom rozsahu na autorské
dielo v strojovom aj zdrojovom kode, ako aj na koncepéné pripravné materidly, suvisiacu
dokumentédciu aaj na pripadné dalSie verzie pocitacovych programov obsiahnutych
v Informacnom systéme a upravené na zaklade tejto Zmluvy.

Zhotovitel' touto Zmluvou poskytuje Objednavatel'ovi licenciu k autorskym dielam podla
pism. a) tohto odseku, priCom Uc¢innost’ licencie nastane okamihom prevzatia Diela, ktoré
prislusné autorské dielo obsahuje; do tej doby je Objednavatel’ opravneny autorské dielo
pouzit’ v rozsahu a spésobom nevyhnutnym na akceptaciu a prevzatie Diela.

Udelenie licencie nie je mozné zo strany Zhotovitela vypovedat’ a jej u¢innost trva aj po
skonceni G¢innosti tejto Zmluvy, ak sa Zmluvné strany vyslovne nedohodnt inak.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze v pripade ak by pri plneni tejto Zmluvy vzniklo ¢innost'ou
Zhotovitel'a a Objednévatel'a  dielo spoluautorov aak sa Zmluvné strany vyslovne
nedohodnu inak, bude sa mat’ za to, Ze Objednavatel’ je opravneny vykondavat’ majetkové
autorské prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym vykonavatelom. Cena
Diela je stanovena so zohl'adnenim tohto ustanovenia a Zhotovitel'ovi nevzniknl ziadne noveé
naroky na odmenu.

Zhotovitel’ je povinny zabezpecit udelenie licencie k autorskému dielu podla tejto Zmluvy,
vratane opravnenia udelit’ sublicencie a stivisiace povolenia bez ujmy na pravach tretich
0s0b.

Objednavatel’ nezodpoveda za neziaduce konanie Zhotovitela v stvislosti s akymikol'vek
narokmi, stratami, alebo §kodami vyplyvajucimi z jeho ukonov pri nakladani s Dielom, ako
aj s akymikol'vek ndrokmi, stratami alebo Skodami suvisiacimi s akceptaciou a pouZzivanim,
zneuzivanim alebo vlastnictvom diela. V pripade, Ze sa konanie Zhotovitel'a preukdze ako
neziaduce, je Zhotovitel' licencie povinny nahradit’ Objednéavatelovi Skodu sposobent
takymto neziaducim konanim.

V pripade, ak boli v ramci odovzdania Diela alebo casti diela pouzité prvky, ktoré st
samostatnymi dielami chranenymi autorskym pravom podl'a autorského zakona, Zhotovitel
sam zodpovedd za pripadné poruSenie osobnostnych a majetkovych prav autorov
samostatnych diel. Zhotovitel' tymto vyhlasuje, Ze ma vysporiadané vSetky osobnostné a
majetkové prava.

Zhotovitel okamzikom odovzdania Diela udeluje Objednavatel'ovi stihlas pouzivat’ Dielo
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3
k)

D

ako licenciu vyhradnu, ¢asovo neobmedzent (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
uzemne neobmedzent, v neobmedzenom rozsahu (najmi na neobmedzeny pocet zariadeni a
uzivatel'ov) a na vSetky spdsoby pouzitia a akéhokol'vek iného nakladania s fiou (vratane
vykonévania zmien a Gprav) najmad, avSak nielen, v sulade s § 19 ods. 4 Autorského zakona.
Vytvoreny programatorsky kod musi byt v podobe, ktora zaru€uje moznost’ overenia, ze je
kompletny a v spravnej verzii, t.j. v takej, ktora umoziuje kompiléciu, instalaciu, spustenie a
overenie funkcionality, a to vratane kompletnej dokumentécie zdrojového kodu.

Udelena licencia sa vztahuje v rovnakom rozsahu na vyjadrenie diela v strojovom aj
zdrojovom kode, ako aj na koncepcné pripravné materialy, suvisiacu dokumentaciu.
Zhotovitel’ stihlasi, Ze Objednavatel’ mad pravo pocas trvania udelenej licencie na pouzitie
Diela, a to najmé na spracovanie Diela, spojenie Diela s inym dielom, zaradenie Diela do
databdzy, vyhotovenie rozmnoZeniny Diela, verejné rozSirovanie origindlu Diela alebo
rozmnozeniny Diela vypoZi¢anim alebo ndjmom, uvedenie Diela na verejnosti verejnym
vystavenim origindlu Diela alebo rozmnoZeniny Diela, verejnym vykonanim Diela alebo
verejnym prenosom Diela.

Ak Dielo obsahuje databazu podla § 133 ods. 1 Autorského zakona, tak Zhotovitel’ udel'uje
Objednavatel'ovi bezodplatny a vyhradny stihlas na pouzitie databazy, na sposob vyberu a
usporiadanie obsahu databdzy a na extrakciu a reutilizdciu celého obsahu databazy
definovanej v zmysle § 130 Autorského zédkona. Udelenim stihlasu vznika Zhotovitel'ovi
povinnost’ zdrzat’ sa pouzivania databazy a taktiez povinnost’ zdrzat’ sa udel'ovania sthlasu
tretim osobam.

m) Ak je sucastou Diela zdrojovy kod, Zhotovitel' udel'uje v rovnakom rozsahu v prospech

Objednavatela licenciu k zdrojovym kodom, vratane opravnenia vykonavat’ zmeny v texte
zdrojového kodu, pricom Zhotovitel’ ulozi kompletny zdrojovy kod v aktudlnej verzii sucasne
s Dielom do uloziska v dispozi¢nej sfére Objednavatel’a.

Zhotovitel’ je povinny odovzdat Objednavatelovi vytvoreny zdrojovy koéd v jeho uplnej

aktudlnej podobe spdsobom v zmysle predchddzajiceho pismena tohto ¢lanku Zmluvy s

oznacenim Casti a verzie Diela, ktorej sa tyka. Za odovzdanie vytvoreného zdrojového kodu

Objednavatel'ovi sa na ucely tejto Zmluvy rozumie spristupnenie zdrojového kodu

Objednévatelovi ulozenim zdrojového kodu do tloziska v dispozi¢nej sfére Objednavatel’a.

Stcast'ou Diela moze byt tzv. proprietarny softvér alebo tzv. open source softvér (pri ktorom

Zhotovitel nemoze udelit’ Objednavatel'ovi opravnenie podla predchadzajicich ustanoveni

tohto ¢lanku alebo to nemozno od neho spravodlivo pozadovat), iba pri splneni nasledovnych

podmienok:

(1) Ide o softvér renomovanych vyrobcov, ktory je na trhu bezne dostupny, t.j. ponukany
na uzemi Slovenskej republiky aspoii tromi na sebe nezdvislymi a vzijomne
neprepojenymi subjektami opravnenymi softvér dodavat’ a upravovat’. Zhotovitel je
povinny poskytnit’ Objednavatelovi o tejto skutocnosti pisomné vyhlasenie ana
vyzvu Objednavatel’a tiito skutocnost’ preukazat.

(i1))  Ide o open source softvér, ktory je verejnosti poskytovany zadarmo, vratane detailne
komentovanych  zdrojovych  kdédov, uplnej  uzivatelskej, prevadzkovej
a administratorskej dokumentacie a prava softvér menit’ a zasahovat’ don. Zhotovitel’
je povinny poskytnut’ Objednavatel'ovi o tejto skutocnosti pisomné vyhlasenie a na
vyzvu Objednavatel’a tato skutocnost’ preukazat’.

(ii1)  Zhotovitel' Objednéavatel'ovi k softvéru poskytne alebo sprostredkuje poskytnutie
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p)

Q)

t)

uplnych komentovanych zdrojovych kodov softvéru a bezpodmienecné pravo softvér
menit’. Poskytovanie zdrojovych kodov sa bude riadit’ ¢1. V tejto Zmluvy.

(iv)  Ide o softvér, ktorého API (aplika¢né rozhranie/Application Programming Interface)
pokryva vSetky moduly a funkcionality softvéru, je dostatocne dokumentované,
umoziuje zapuzdrenie softvéru a jeho adaptaciu v rdmci meniacich sa podmienok IT
prostredia Objednéavatela bez nutnosti zasahov do zdrojovych koédov softvéru
a Zhotovitel' poskytne Objednavatelovi pravo pouzit  toto rozhranie pre
programovanie aplikacii v rovnakom rozsahu ako softvér.

v) Zhotovitel’ sa zaviaze Objedndvatel'ovi, ze po dokonceni Diela na pisomna vyzvu
Objednévatela najneskér do 30 dni poskytne uplné komentované zdrojové kody
softvéru a bezpodmienecné pravo softvér menit’ alebo poskytne API (aplikacné
rozhranie/Application Programming Interface), ktoré pokryva vsetky moduly
a funkcionality softvéru, je dostatotne dokumentované, umoziiuje zapuzdrenie
softvéru ajeho adaptaciu vramci meniacich sa podmienok IT prostredia
Objednavatel'a bez nutnosti zdsahov do zdrojovych kdédov softvéru a Zhotovitel
poskytne Objednavatel’'ovi pravo pouzit' toto rozhranie pre programovanie aplikacii
v rovnakom rozsahu ako softvér.

Pokial’ sa bude jednat’ o proprietarny softvér Zhotovitela alebo tretich stran podla pism. p)

ods. 2 tohto ¢lanku, na rozdiel od licencie k Dielu podla pism. a) az pism. f) postaci, aby

udelena licencia k softvéru podl'a pism. p) obsahovala neexkluzivne opravnenie pouzit’ ho
akymkol'vek spdsobom najmenej po dobu trvania tejto Zmluvy na tGzemi Slovenskej
republiky, vratane prava Objedndvatela do takéhoto softvéru zasahovat’ za podmienok podl'a

pism. p).

Ak to nie je mozné po Zhotovitelovi spravodlivo pozadovat aak to nie je v rozpore

s ustanoveniami ods. 2 pism. p) tohto ¢lanku, nemusia byt Objednéavatelovi k takémuto

softvéru odovzdané zdrojové kody podla €l. V tejto Zmluvy a udelené pravo do takéhoto

softvéru zasahovat’, vzdy vSak musi byt odovzdanéd kompletnd uzivatel'skd, administratorska

a prevadzkova dokumenticia.

Zhotovitel’ je povinny vo svojich rieSeniach pre Objednavatel'a obmedzit’ vyuzitie takéhoto

proprietarneho softvéru, ktory je ¢o do licencie obmedzeny v zmysle pism. h) alebo 1) tohto

odseku.

Zhotovitel’ sa zaviazuje samostatne zdokumentovat’ vSetky vyuZitia proprietarneho softvéru

vramci Diela apredlozit Objedndvatelovi uceleny prehlad vyuzitého proprietarneho

softvéru a open source softvéru.

Ak st s pouzitim proprietarneho softvéru, sluzieb podpory k nemu, ¢i inych stvisiacich

plneni spojené jednorazové ¢i pravidelné poplatky, je Zhotovitel povinny v ramci ceny Diela

riadne uhradit’ vSetky tieto poplatky za celt dobu trvania Zmluvy a za obdobie po jej skonceni
az do uplynutia 1 kalendarneho roka po roku, v ktorom ma skoncit' zaru¢na doba k Dielu
podrla tejto Zmluvy.

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatel’a. Pripadnd zmena v osobe Zhotovitel'a (napr. pravne nastupnictvo nebude mat’ vplyv
na opravnenia udelené vramci tejto Zmluvy Zhotovitelom Objednavatelovi). Pri zmene
Zhotovitel'a z akychkol'vek dovodov sa povodny Zhotovitel' zavézuje poskytnit’ Objednavatel'ovi
uplnu sucinnost’ pri prechode na nového Zhotovitel'a, najmé v oblasti architektiry a integracie
informacnych systémov.
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4.  Odmena za poskytnutie, sprostredkovanie alebo postipenie licencie k autorskym pravam je
zahrnuta v cene Diela.

Clanok VI
Zaruka a odstranovanie vad pocas zaruky

1. Zhotovitel zodpoveda za to, Ze Dielo ju ku diu potvrdenia v Zaverecnom akceptacnom protokole
a pocas zarucnej doby bez vad a ma funkéné a technické vlastnosti opisané v Zmluve, najmai v jej
prilohe ¢. 1.

2. Zhotovitel poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zarucnej doby, ktora je
24 (dvadsat’Styri) mesiacov od riadneho odovzdania a prevzatia Diela bez vad Zavere¢nym
akceptaénym protokolom. Pocas zaru¢nej doby Zhotovitel zodpoveda za funkcionality
a funk¢nost’ Diela a zarucuje, ze bude sposobilé na pouzitie a ucel zodpovedajici jeho urceniu.

3. Zhotovitel' zarucuje, ze Dielo nema pravne vady, predovSetkym nie je zat'azené pravami tretich
0s0b z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva. Zhotovitel sa zavdzuje nahradit
Objednavatel'ovi Skodu sposobenu uplatnenim narokov tretich osob ztitulu poruSenia ich
chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitel'a alebo jeho subdodavatelov podla tejto
Zmluvy.

4. Objednavatel je opravneny oznamit’ Zhotovitel'ovi vady kedykol'vek do uplynutia zaru¢nej doby
bez ohl'adu na to, kedy sa o nich dozvedel alebo mohol dozvediet’ a bez ohl'adu na to, ¢i ide o vady
zjavné alebo skryté. Objednavatel’ je opravneny pozadovat a Zhotovitel' je povinny zabezpecit
bezplatné odstranenie vady Diela v lehote 5 pracovnych dni, ak sa Zmluvné strany nedohodnu
inak. Odstranenim vady sa rozumie trvalé vyrieSenie vady, alebo poskytnutie ndhradného rieSenia
na dobu do trvalého vyrieSenia vady, ak toto nie je mozné v primeranej lehote. Zhotovitel’ je
povinny na oznamenie vady reagovat’ v lehote 24 hodin.

5. Zmluvné strany sa zavizuju potvrdit’ odstranenie vady v zépisnici o odstraneni vady podpisanej
oboma Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu predmet vady, den jej ohlasenia a spdsob a Cas jej
odstranenia.

6. Ak nedojde k odstraneniu vady v dohodnutej lehote, je Objednavatel’ opravneny pozadovat’
zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR za kazdy den omeskania.

Clanok VII
Sluzby servisnej podpory

Pre ucely tejto Zmluvy je Zhotovitel povinny poskytovat’ Objednavatel'ovi nasledovné Sluzby servisnej
podpory:
a) SluZby prevadzkovej a servisnej podpory pocas doby realizdcie diela:

- rieSenie prevadzkovych problémov vzniknutych pri pouzivani IS, vratane vykonania
zasahu a odstraiiovania vad, chyb, problémov a nespravnych funkcionalit IS (dalej ako
»Incident*);

- zaistenie prevadzky schopnosti IS;

- vykonavanie upravy a udrzby softvéru v radmci rozvoja IS, priebezné sledovanie a
nastavovanie parametrov za ucelom zrychlenia prace, vylepSenia postupov spracovania a
ostatnych tprav;

- poskytovanie novych verzii IS - jeho pravidelné upgrady a aktualizécie;
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- odovzdavanie informacii o novych verziach vratane doplnenia dokumentacie IS;

- poskytovanie prevadzkovej a servisnej podpory na aktualnu verziu IS;

- technologické upgrady IS - zaistovanie kompatibility s novymi verziami opera¢né¢ho
systému a d’alSich pouzivanych externych produktov, podpora Standardov a Standardov
stanovenych pre informacné systémy verejnej spravy, update a upgrade (zaistenie
funk¢nosti v novej verzii softvéru) Specialnych dovyvojov a uprav realizovanych na
zaklade objednévok a zmluv uzavretych s odberatelom, konzulticie v ramci aplikacnej
podpory;

b) Sluzby legislativnej a aplikacnej podpory pocas doby realizdacie diela:

- sluzby legislativnej podpory budu zahfilat' zaistovanie zhody s platnou vSeobecne
zaviaznou legislativou SR (aktualizdcia IS v =zavislosti od legislativnych zmien)
vyplyvajicou z pravnych predpisov zverejnenych v Zbierke zdkonov SR, a to
spristupnenim legislativneho upgrade softvéru najneskor v termine, ktory je nevyhnutny na
spracovanie udajov pomocou softvéru s prisluSnymi legislativnymi zmenami, a to
najneskor do 7 dni pred dilom ucinnosti legislativnych zmien;

c) SluZby ServiceDesku pocas doby realizdcie diela:

- sluzby servisnej podpory budi Zhotovitel'om zabezpecené prostrednictvom Zakaznickeho
portalu servisnej podpory poskytovatel’a ,,ServiceDesku®.

- pod pojmom ServiceDesk sa mysli webovy portdl vrezime pracovnych dni pre
nahlasovanie a evidenciu Incidentov Objednavatel’a a d’alSich udalosti suvisiacich so IS a
to nepretrzite pocas celého trvania tejto Zmluvy v zmysle PoZiadaviek na prevadzku IS.

- ServiceDesk zahfiia vytvaranie, editovanie, mazanie, ukoncenie, delegovanie, linkovanie,
postupenie Incidentu, moznost' nahravat’” subory k jednotlivym Incidentom, prizvat
konzultanta, umoZziuje zvySenie intenzity rieSenia problému vriatane manazérskych
reportov a prehl'adov aktudlnych a vyriesenych Incidentov;

- ServiceDesk je jednym z néstrojov komunikdcie medzi Zmluvnymi stranami.

Clanok VIII
Odmena a platobné podmienky

1.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena za Dielo a d’alSie ¢innosti podla tejto Zmluvy (d’alej len
ako ,,Celkova odmena*) je stanovena podla § 3 zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov, vyhlaSky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zakon NR SR ¢.
18/1996 Z. z. o cenach a povazuje sa za pevnl, maximalnu a bude hradena z prostriedkov
Objednavatel’a ziskanych na zdklade Zmluvy o poskytnuti prostriedkov a z vlastnych prostriedkov
Objednavatera.

2. Celkova odmena je stanovend na sumu 64.900,00,- EUR (slovom: SestdesiatStyritisicdevét'sto
EUR) bez DPH, ¢o predstavuje sumu 77.880,00,- EUR (slovom:
sedemdesiatsedemtisicosemstoosemdesiat EUR) s DPH.

3. Pre ucely vylucenia akychkol'vek pochybnosti Celkova odmena predstavuje celkovu odplatu za
Dielo, udelenie licencii, a iné ¢innosti a plnenia Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy.

4.  Celkovd odmena je maximalna, kone¢na a v jej vySke su zohladnené vSetky naklady, ktoré
Zhotovitel'ovi vzniknl pri plneni povinnosti podl'a tejto Zmluvy a jej priloh, a to vratane vSetkych
poplatkov a vSetkych d’alSich nakladov, ktoré si potrebné na kompletnti realizaciu vsetkych
zmluvnych plneni a dojednani a vykonanie predmetu Zmluvy v plnom rozsahu. Zhotovitel nie je
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opravneny akymkol'vek sposobom Celkovi odmenu jednostranne navysit' alebo akymkol'vek
spdsobom menit, ani Uctovat Objedndvatelovi ziadne iné financné Ciastky ako tie, ktoré su
dojednané v tejto Zmluve. Zhotovitel' nie je ani opravneny pozadovat’ a narokovat’ si nahradu
bankovych a inych poplatkov tykajacich sa uhrad Celkovej odmeny. Zhotovitel' rovnako nie je
opravneny pozadovat’ preddavkové alebo zalohové platby.

5. Celkova odmena bude Objednavatelom uhradena na zaklade faktury vystavenej Zhotovitelom
a preukazatel’ne dorucenej na adresu Objednavatel’a, a to po odovzdani a prevzati Diela bez
vad spisanim Zaverecného akceptacného protokolu.

6.  Faktra musi spiiiat’ vietky naleZitosti podl'a zdkona ¢. 222/2004 Z. z o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorSich predpisov. Faktury musia obsahovat’ aj nasledovné tidaje: odvolavku na ¢&islo
Zmluvy, prip. dodatku, popis plnenia v zmysle predmetu Zmluvy a bankové spojenie. Ak faktira
nebude obsahovat’ spravne udaje alebo prilohy podla tejto Zmluvy, Objednavatel’ je opravneny
takuto faktaru vratit’ Zhotovitel'ovi spolu s ozna¢enim nedostatkov, pre ktoré bola vratena.

7. Splatnost faktiry je 60 (slovom: Sest’desiat) kalendarnych dni odo dia jej dorucenia do sidla
Objednavatel’a.

8. Ak Objednévatel’ vrati faktiru Zhotovitelovi v sulade s ods. 6. tohto ¢lanku, lehota splatnosti
faktary sa zru$i a nova lehota splatnosti zacne plynit’ dilom nasledujicim po dni dorucenia
opravenej alebo doplnenej faktary do sidla Objednavatela.

9.  Objednavatel si splni svoj zavézok zaplatit’ cenu alebo jej ¢ast’ bankovym prevodom fakturovane;
sumy v prospech U¢tu Zhotovitela, ktory je uvedeny v Zmluve. Za den zaplatenia fakturovane;j
sumy sa pre ucely tejto Zmluvy povazuje den odpisania peiiaznej sumy z Uctu Objednavatela v
prospech uc¢tu Zhotovitel’a.

10. Zhotovitel je povinny splnit’ vSetky zadvizky zo Zmluvy aj v pripade omeSkania Objednavatel'a so
zaplatenim niektorej faktury.

Clanok IX
DalSie povinnosti zmluvnych stran

1.  Zmluvné strany st povinné postupovat pri plneni si svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy tak, aby bol naplneny tcel tejto Zmluvy, a poskytovat’ si vzajomnu st¢innost’.

2. Zmluvné strany st povinné plnit’ si svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy riadne a v¢as, v rozsahu
a spésobom uvedenym v tejto Zmluve a v sulade s platnou a t¢innou legislativou.

3. Zmluvné strany sa zaviazuju vyhnut' sa vSetkym ¢innostiam, ktorymi by st’azili alebo znemoznili
plnenie zmluvnej alebo zakonnej povinnosti druhej Zmluvnej strany.

4.  Zhotovitel' je povinny pocas celého trvania tejto Zmluvy disponovat’ vSetkymi potrebnymi
opravneniami a sposobilostou minimalne v rozsahu pozadovanom zo strany Objednévatela.
Nesplnenie tohto zavdzku je dovodom na okamzité ukoncenie tejto Zmluvy zo strany
Objednavatel’a, odstupenim. Stratu potrebnych opravneni a spdsobilosti je Zhotovitel povinny do
3 pracovnych dni oznadmit’ Objednéavatelovi elektronickou formou.

5. Zhotovitel je opravneny zabezpecit plnenie podla tejto Zmluvy aj prostrednictvom subdodavatel’a,
resp. subdodavatel'ov. V takom pripade je povinny ich zoznam predlozit’ Objednavatel'ovi do troch
pracovnych dni od podpisu Zmluvy. Zhotovitel’ nesmie cely predmet plnenia Zmluvy prenechat’
na zhotovenie a plnenie subdodavatelom. V pripade plnenia Casti Zmluvy prostrednictvom
subdodavatela/subdodavatelov zodpoveda Zhotovitel za dodrzanie vSetkych zmluvnych
podmienok subdodéavatel'mi tak, ako by Zmluvu plnil sam.
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6.  Zhotovitel sa zavizuje:

a)  zhotovit’ Dielo riadne a v€as na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo v sulade s
poziadavkami Objednavatela uvedenymi v tejto Zmluve vratane jej priloh a v
podmienkach verejného obstarévania,

b)  postupovat’ odborne, starostlivo, ¢estne, svedomito a hospodarne a vyuzivat' dostupné
odborné znalosti a sktisenosti v sulade so zdujmami Objednévatel’a,

c) dodrziavat pokyny a podklady Objednévatel’a,

d) pisomne upozornit’ Objednavatel’a na nevhodnost’ poziadaviek, podkladov a pokynov,
splnenie ktorych by mohlo sposobit’ zmarenie ucelu Zmluvy (d’alej len ,,Nevhodna
poziadavka®) a ponuknut vhodné alternativne rieSenie a az do doby nahradenia
nespravnych alebo nevhodnych pokynov prerusit dodavku Diela. Ak Objednavatel
napriek pisomnému upozorneniu trva na splneni Nevhodnej poziadavky, Zhotovitel
nezodpoveda za zmarenie ucelu tejto Zmluvy, ak k nemu ddjde v priamej pricinnej
suvislosti s Nevhodnou poziadavkou,

e) neodkladne pisomne informovat’ Objednévatel'a o kazdom pripadnom omeskani alebo
inych skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v€asné ukonc¢enie Diela,

f)  umozZnit Objednéavatelovi alebo nim poverenej tretej strane vykonat audit vyvijaného
Diela, vratane informacnych systémov a vyvojového prostredia Zhotovitel'a na overenie
miery dodrziavania bezpecnostnych poziadaviek.

7. Zhotovitel’ vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v plnom rozsahu dodrziava a zabezpecuje
dodrziavanie zékona ¢. 311/2001 Z. z. Zékonnik prace v zneni neskorSich predpisov, zakona ¢.
82/2005 Z. z. o nelegélnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, zdkona €. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
»Pracovnopravne predpisy”). Zhotovitel tymto vyhlasuje, Zze si je plne vedomy vsetkych
povinnosti, ktoré pre neho z Pracovnopravnych predpisov vyplyvaju a zavidzuje sa ich dodrziavat’
pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy.

8. Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze bol obozndmeny so vSetkymi poziadavkami Objednavatel’a, a je schopny
plnit’ si svoje povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy v stlade s nimi.

9.  Zhotovitel je povinny zhotovit’ a dodat’ Dielo a zabezpecit’ Sluzby servisnej podpory tak, aby boli
pocas celého trvania tejto Zmluvy v stilade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

10.  Zmluvné strany st povinné dodrziavat’ vSetky bezpecnostné smernice a Standardy vyplyvajice zo
Zékona o kybernetickej bezpecnosti a Zakona o ITVS. Zhotovitel je povinny zabezpecit
zhotovenie Diela ako aj Sluzby servisnej podpory tak, aby bola zabezpecend ich ochrana pred
kybernetickymi hrozbami v aktudlnom case.

11. Zhotovitel’ nie je bez predchadzajuceho pisomného stihlasu Objednévatel’a opravneny, priamo ¢i
nepriamo, urobit’ vyhlasenie pre tla¢, rozhlas, televiziu alebo iné médium, ktoré by akymkol'vek
sposobom suviselo s touto Zmluvou.

Clanok X
Ochrana osobnych udajov a dovernych informacii

1.  Zmluvné strany si uvedomuju ddlezitost’ bezpecnosti spraciivania osobnych udajov a preto sa
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zhodli na tom, Ze ich budd spractvat’ v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie ochrany osobnych udajov) v
platnom zneni (d’alej len ako ,,GDPR*) a zédkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (d’alej len ako ,,Zakon o ochrane osobnych
udajov*).

2. Zmluvné strany sa za Ucelom zabezpecenia ochrany osobnych udajov pri spractivani osobnych
udajov podla tejto Zmluvy a vzajomnej komunikécie zavézuji prijat’ technické, organizacné a
personélne opatrenia na ochranu osobnych udajov, priCom vezmu do uvahy najméi pouzitel'né
technické prostriedky, dovernost’ spracivanych osobnych tdajov, ako aj rozsah moznych rizik s
roznou pravdepodobnostou a zdvaznost'ou pre prava a slobody dotknutych osob.

3.V pripade, ak Zhotovitel' pride pri plneni tejto Zmluvy do kontaktu s osobnymi tidajmi, ktoré
spractiva Objednavatel, Zhotovitel' nesmie v ziadnej forme spracuvat osobné udaje, ktoré st
spracivané Objednéavatel'om, najma ich nesmie poskytnit’ Ziadnej tretej osobe, zhromazdovat’ ich,
kopirovat’ ich, zverejiiovat ich alebo inak ich akymkol'vek spdsobom vyuZit pre akékol'vek vlastné
potreby alebo pre akékol'vek potreby tretej osoby, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne stanovené
inak. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela, Zhotovitel nesmie vynasat z
priestorov Objedndvatel’a Ziadne fyzické alebo elektronické nosic¢e informacii (napr. dokumenty,
CD nosic¢e, USB a pod.) (dalej len ako ,Nosi¢ informacii*), ktoré obsahuji osobné tdaje
spracovavané Objednavatelom a ani vyhotovovat kopie tychto Nosi¢ov informacii.

4.  Zhotovitel' sa zavidzuje bezodkladne vratit Objednavatelovi vSetky Nosice informacii, ktoré
obsahuju osobné idaje spraciivané Objednavatel'om. V pripade, ak niektory z Nosi¢ov informacii
obsahujuci osobné udaje je potrebny pre plnenie podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel’ povinny vratit
takyto Nosi¢ informacii bezodkladne po ukonceni suvisiacich plneni v rdmci tejto Zmluvy.

5. Zhotovitel sa zavizuje dodrziavat’ povinnost’ ml¢anlivosti o osobnych tdajoch, s ktorymi pride do
kontaktu pri plneni tejto Zmluvy. Povinnost’ ml¢anlivosti trvé aj po skonceni trvania tejto Zmluvy.
Na poziadanie Objednavatela je Zhotovite' povinny preukdzat' splnenie tejto povinnosti.
Povinnost” ml¢anlivosti neplati, ak to priamo vyplyva z platnych pravnych predpisov, pricom v
takom pripade je Zhotovitel’ povinny postupovat’ vylucne v sulade s tymito platnymi pravnymi
predpismi pri zachovani zasady minimalizacie spracuvania osobnych tdajov.

6.  Zhotovitel' sa zavdzuje, Ze vykond vSetky opatrenia na to, aby jeho zamestnanci a prip. iné
spolupracujuce osoby pri plneni tejto Zmluvy dodrziavali povinnosti tykajice sa ochrany osobnych
udajov stanovené v GDPR, v Zakone o ochrane osobnych tdajov a v tejto Zmluve. Zhotovitel sa
zavézuje poucit’ svojich zamestnancov a prip. iné spolupracujiice osoby o povinnostiach, ktoré im
vyplyvaji z GDPR, Zékona o ochrane osobnych udajov a tejto Zmluvy.

7. Zhotovitel' je povinny nahradit’ aktkolvek Skodu, ktorti spdsobi dotknutej osobe a/alebo
Objednavatel'ovi v dosledku nedodrzania svojich povinnosti tykajucich sa spractivania osobnych
udajov, t.j. najma v pripade, ak Zhotovitel' nedodrzi ustanovenia GDPR a/alebo Zakona o ochrane
osobnych tidajov, alebo ak Zhotovitel’ kona nad ramec alebo v rozpore s touto Zmluvou.

8.  Technické, komer¢né, financné, pravne, riadiace, prevadzkové, administrativne, planovacie,
marketingové alebo ekonomické informécie, data a know-how, vratane vSetkych kopii, poznamok,
analyz, kompilacii, $tadii a inych dokumentov, ktoré obsahuju a/alebo boli vyhotovené na zaklade
takychto informadcii, ¢i uz v pisomnej, Gistnej, obrazkovej, elektronickej alebo inej podobe, vratane
vSetkych informdcii, ktoré¢ maji formu obchodného tajomstva v sulade s § 17 Obchodného
zakonnika a ktoré prindlezia Objednédvatelovi predstavujii informéacie, ktoré sa spolu dalej

F — MsU/SP-01



o008 . , , , . Vydanie:

— Zmluva o dielo na dodavku softvérového diela

~— a o poskytnuti elektronickych a servisnych sluZieb Strana
Mesto PreSov 15/25

oznacuju len ako ,,Doverné informacie®.

9.  Zhotovitel berie na vedomie, ze akékol'vek spristupnenie Dovernych informécii bude a/alebo moze
mat’ za nasledok zna¢né poskodenie Objedndvatel’a, jeho ¢innosti a dobrého mena a mdze ohrozit’
jeho vztah s verejnostou.

10. Zhotovitel' bude zachovavat’ mlcanlivost’ o vSetkych Ddvernych informéciach, ktoré mu boli
poskytnuté Objednavatel'om a/alebo ku ktorym ma Zhotovitel pristup. Zhotovitel’ nepouzije ziadne
z Dovernych informadcii na iné tcely, ako je uvedené v tejto Zmluve.

11.  Zmluvné strany beru na vedomie, Ze ich prava a povinnosti tykajice sa Dovernych informadcii sa
vztahuji aj na pridruzené osoby, partnerov a poradcov kazdej zo Zmluvnych stran, ktorym st
Zmluvné strany opravnené poskytnit’ Déverné informdacie v nevyhnutnom rozsahu pre plnenie
tejto Zmluvy. Poskytnutie dovernych informacii tretej osobe v nevyhnutnom rozsahu je Zhotovitel
vzdy povinny bezodkladne pisomne oznamit’ Objednévatelovi.

12. Akékol'vek poruSenie povinnosti zachovavat mlcanlivost obsiahnutych v tejto Zmluve
pridruzenymi osobami, partnermi a/alebo poradcami Zhotovitel'a bude povazované za porusenie
zo strany Zhotovitel'a, za ¢o bude Zhotovitel’ zodpovedny.

13.  Predchadzajice povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ sa nevzt'ahuju na také informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy; alebo

b) st alebo sa stant verejne dostupnymi bez akéhokol'vek pric¢inenia Zhotovitela a z iného
dovodu ako porusenia povinnosti podl'a Zmluvy; alebo

c) boli vo vlastnictve Zhotovitel'a predtym, ako ich ziskal na zaklade tejto Zmluvy; alebo

d) boli vyvinuté Zhotovitel'om alebo v jeho mene nezavisle pocas trvania povinnosti zachovavat’
mlcanlivost’; alebo

e) boli ziskané Zhotovitelom od tretej osoby, ktora preukazala, Ze ma pravo Sirit Doverné
informacie; alebo

f) boli spristupnené niektorou zo Zmluvnych stran, ak je ich Zmluvna strana povinna spristupnit’
na zaklade platnych pravnych predpisov alebo si ich vyziada prislusny sud, prislusny
regulacny orgéan alebo organ rozhodujuci v spore medzi Zmluvnymi stranami.

14.  VsSetky Doverné informacie, ich kopie a vypisy zostavaju alebo sa stdvaji pocas trvania tejto
Zmluvy majetkom Objedndvatel’a. VSetky poznamky, analyzy, vyhodnotenia, Stidie a interpretacie
vyhotovené Zhotovitelom v jeho mene alebo zastupcami Zhotovitel'a, vcelku alebo scasti na
zaklade Dovernych informacii, nie su alebo sa nestanti majetkom Objednavatela, ale Zhotovitel
ma pravo ponechat’ si takéto poznamky, analyzy, vyhodnotenia, §tidie a interpretacie pri zachovani
mlcanlivosti v sulade s podmienkami tejto Zmluvy.

15. Objednavatel’ vyhlasuje a garantuje, Ze ma pravo poskytnit’ Doverné informacie podl'a ustanoveni
tejto Zmluvy bez toho, aby tym porusoval svoje zmluvné povinnosti voci akymkol'vek tretim
osobam.

16. Objednavatel mad pravo odmietnut’ poskytnutie Dovernych informacii, ak takéto poskytnutie
nebude nevyhnutne potrebné k naplneniu ucelu tejto Zmluvy.

17.  Zhotovitel' berie na vedomie, Ze Objednédvatel’ neposkytuje ziadnu d’al§iu vyslovnil garanciu a
zrieka sa vSetkych implicitnych garancii vo vztahu k Dévernym informécidm, vratane, nie vSak
vyluéne, akychkol'vek garancii ohl'adom kvality, presnosti alebo kompletnosti Ddvernych
informacii.

18. Ziaden obsah Dévernych informacii nie je mozné povazovat’ ako akykol'vek prislub, vyhlasenie
alebo garanciu poskytnutii Objednavatel'om Zhotovitel'ovi.

19. Poskytnutim Doévernych informacii neprechadza na Zhotovitel'a vlastnicke alebo iné pravo alebo
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20.

21.

licencia k Dovernym informaciam.
Zhotovitel' je povinny poskytnit’” Objednavatelovi vSetku potrebni sucinnost’ nevyhnutni na
odstranenie nasledkov neopravnenej manipulacie s Dovernymi informéaciami.
Okrem povinnosti informovat’ Objednavatela podl'a inych ustanoveni tejto Zmluvy, je Zhotovitel
povinny bezodkladne pisomne Objednavatela informovat’ o akychkol'vek inych skuto¢nostiach,
ktoré maju alebo by mohli mat’ vplyv na plnenie a trvanie tejto Zmluvy, najma informacie:
a) o zmene pravne] formy, obchodného mena, Statutarneho zastupcu alebo spolocnika
Zhotovitel’a,
b) tykajuce sa vstupu Zhotovitel'a do likvidacie, podania navrhu na vyhlasenie konkurzu alebo
na povolenie restrukturalizacie.

Clanok XI

Povinnosti zmluvnych stran v oblasti kybernetickej bezpecnosti sieti a informac¢nych systémov

1. VSeobecné poziadavky

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Objednavatel' a Zhotovitel' sa v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla Zmluvy zavdzuji
dodrziavat’ prislusné povinnosti, ktoré im vyplyvaji zo Zadkona o KB, Vyhlasky Narodného
bezpe€nostného tradu €. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni,
obsah a Struktura bezpecnostnej dokumentécie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni
(dalej len ,,Vyhlaska NBU*), zakona o ITVS a z Vyhlasky Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informacné
technoldgie verejnej spravy (d’alej len ,,Vyhlaska UPV SR*). Prava a povinnosti Zmluvnych stran
tykajuce sa kybernetickej bezpecnosti su Specifikované v nasledovnych bodoch ¢l. XI tejto
Zmluvy.
V suvislosti s poskytovanim sluzieb podla Zmluvy je Objednavatel’ povinny oboznamit
Zhotovitel'a so svojimi vnutornymi predpismi, ktoré upravuju jeho bezpecnostné opatrenia
a notifikaéné povinnosti kybernetickej bezpeénosti podla Zakona o KB a Vyhlasky NBU.
Akukol'vek zmenu vnutornych predpisov Objedndvatel’a, ktoré upravuju bezpecnostné opatrenia
a notifikacné povinnosti na tseku kybernetickej bezpecnosti, je Objednavatel povinny bez
zbytocného odkladu oznamit’ Zhotovitel'ovi.
Zhotovitel’ je pri poskytovani sluzieb podl'a Zmluvy povinny:
a) prijat’ a dodrziavat’ bezpecnostné opatrenia a notifikacné povinnosti na useku kybernetickej
bezpeénosti, podla Zakona o KB a Vyhlasky NBU.
b) dodrziavat’ a riadit’ sa vnatornymi predpismi Objednavatel’a, ktoré upravujii bezpecnostné
opatrenia a notifikacné povinnosti na tiseku kybernetickej bezpecnosti.
Plnenie bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti na tseku kybernetickej bezpecnosti
tvori integralnu sucast’ plnenia zo strany Zhotovitel'a pre Objednavatel’a, a to po celi dobu trvania
Zmluvy.
Zhotovitel’ vyhlasuje, ze ma vsetko potrebné technické, technologické a personalne vybavenie,
ktoré je potrebné na plnenie tloh vyplyvajucich z tejto Zmluvy, a ze ma zavedené procesy, role
a technologie v organizacnej, personalnej a technickej oblasti, ktoré su potrebné na plnenie
Zmluvy.

2. Prevencia kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov
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2.1.  Zhotovitel’ je povinny v ramci prevencie kybernetickych bezpecnostnych incidentov, ktoré by
mohli mat’ potencidlny nepriaznivy vplyv na kybernetickli bezpecnost’ sieti a informacnych
systémov Objednavatel’a:

a) zabezpecit’ vlastni kyberneticka bezpecnost'.

b) sledovat’ vystrahy a varovania a d’alSie informacie sliziace na minimalizovanie, odvratenie
alebo napravu nasledkov incidentov vSeobecne.

¢) sledovat’ hrozby, ktoré by mohli mat’ potencialny nepriaznivy vplyv na zékladnu sluzbu
Objednavatel’a

d) predchadzat’ vzniku incidentov,

e) systematicky ziskavat’ (monitorovat’ a detegovat), ststred’ovat’ (evidovat), analyzovat’ a
vyhodnocovat’ informacie o incidentoch,

f) prijimat’ od Objednévatel'a varovania pred incidentmi a vykonévat’ preventivne opatrenia
potrebné na odvratenie hrozieb, ktoré by mohli mat’ potencialny nepriaznivy vplyv na
zakladnu sluzbu Objednavatela,

g) zasielat’ Objednavatel'ovi v€asné varovania pred incidentmi, o ktorych sa dozvie z vlastne;j
¢innosti,

h) spolupracovat’ s Objednavatel'om pri zabezpecovani kybernetickej bezpecnosti sieti a
informacnych systémov mestskej Casti.

2.2.  Zhotovitel je povinny stanovit’ postupy plnenia svojich povinnosti v bezpecnostnej dokumentacii,

ktora musi byt aktualna a musi zodpovedat’ aktudlnemu stavu; bezpe¢nostnu dokumentéciu je na
poziadanie povinny predlozit’ Objednavatel’'ovi na nahliadnutie a zhotovenie kopii.

3. Hlasenie kybernetickych incidentov

3.1.

3.2.

3.3.

34.

Zhotovitel’ je povinny bezodkladne hlésit’ a informovat’ Objednéavatel’a o kazdom podozreni na
kyberneticky bezpecnostny incident (d’alej aj ,,incident™) a o vSetkych skutocnostiach majticich
vplyv na zabezpecovanie kybernetickej bezpecnosti.
Hlasenie kybernetickych bezpecnostnych incidentov obsahuje najméa informéacie:
a) o tom, kto hlasi kyberneticky bezpecnostny incident, a to:

(1) identifikacné udaje,

(i1) kontaktné udaje,
b) o kybernetickom bezpecnostnom incidente, a to:

(1) Casové udaje priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu,

(i1) opis priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu,

(i11) rozsah vzniknutych §kod z dovodu kybernetického bezpecnostného incidentu,
c) o sluzbe zasiahnutej kybernetickym bezpecnostnym incidentom, a to:

(1) konkrétny popis vsetkych zasiahnutych aktiv,

(i1) vplyv kybernetického bezpecnostného incidentu na poskytovanu sluzbu,
d) o rieseni kybernetického bezpecnostného incidentu, a to:

(1) stav rieSenia kybernetického bezpecnostného incidentu,

(i1) vykonané napravné opatrenia,

(ii1) popis nasledkov kybernetického bezpecnostného incidentu.
Pri rieSeni incidentov je Zhotovitel povinny spolupracovat’ s Objednavatelom, Narodnym
bezpeCnostnym uradom a na tento ucel im poskytnit’ potrebnli sucinnost’ a vSetky ziskané
informacie, ktoré by mohli byt’ dolezité pre rieSenie incidentu.
Zhotovitel’ je povinny v €ase incidentu zabezpecit’ dokazy, ktoré budu sluzit’ na objasnenie vzniku
a rieSenia kybernetického bezpecnostného incidentu. Zhotovitel je povinny oznamit
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3.5.

Objednavatel'ovi skuto€nosti, ze v stvislosti s incidentom mohlo dojst’ k spachaniu trestného
¢inu.

Po vyrieSeni incidentu je Zhotovitel' povinny predlozit Objednévatelovi navrh opatreni na
zabranenie pokracovania, Sirenia a opakovaného vyskytu incidentu.

4. Kontaktné osoby na tseku kybernetickej bezpecnosti

4.1.

4.2.

4.3.

44.

Zhotovitel’ je povinny komunikovat’ pri plneni povinnosti podl'a Zmluvy spdsobom uréenym
Objednavatel'om, priCom Zhotovitel musi mat’ vytvorené podmienky umoznujice chraneny
prenos informacii. Obe Zmluvné strany su povinné hlésit’ vSetky informdacie, ktoré¢ maji vplyv na
plnenie Zmluvy.

Zmluvné strany urcia kontaktné osoby pre vzajomni komunikiciu na tseku kyberneticke;j
bezpecnosti.

Zhotovitel' je dalej povinny dorucit’ Objednavatelovi zoznam svojich zamestnancov a
pracovnych roli Zhotovitel’a, ktoré¢ sa budu podielat’ na plneni na poskytovani sluzieb podl'a tejto
Zmluvy alebo budi mat’ pristup k informaciam Objednavaterla.

Kazdu zmenu v personalnom obsadeni je Zhotovitel’ povinny Objednavatel'ovi pisomne oznadmit’.

5. Ml¢anlivost’

5.1

5.2.

5.3.

Zhotovitel' je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o skuto¢nostiach, o ktorych sa v stvislosti s
plnenim Zmluvy a ktoré nie st verejne zname dozvedel, pokial’ by sa mohli dotykat’ oblasti
kybernetickej bezpecnosti Objednavatela.

Povinnost' zachovavat’ mlcanlivost’ trvd aj po skoneni Zmluvy. Zhotovitel je povinny
zabezpecit, aby v rovnakom rozsahu dodrziavali povinnost” ml¢anlivosti jeho zamestnanci,
subdodavatelia a ich zamestnanci, a to aj po zéniku ich pracovnopravneho vztahu alebo
obchodného vztahu.

Vynimky z povinnosti ml¢anlivosti podla tohto odseku upravuje Zakon o KB.

6. Audit

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Objednavatel’ je opravneny vykonat’ u Zhotovitel'a audit alebo kontrolu, zameranu na overenie
plnenia povinnosti Zhotovitel'a podla ustanoveni tohto lanku Zmluvy a efektivnosti ich plnenia,
najmi na overenie technického, technologického a persondlneho vybavenia Zhotovitel'a na
plnenie uloh na useku kybernetickej bezpecnosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technologii v
organizacnej, personalnej a technickej oblasti u Zhotovitel'a pre plnenie predmetu ustanoveni
tohto ¢lanku Zmluvy.

Objednavatel’ moze audit u Zhotovitel'a realizovat’ sdm alebo prostrednictvom tretej osoby;
v takom pripade prava a povinnosti Objednavatela pri vykone auditu realizuje Objednavatel'om
poverena tretia osoba.

Objednavatel’ informuje o termine vykonania auditu alebo kontroly Zhotovitela ozndmenim
zaslanym, a to minimalne 60 dni pred vykonanim auditu alebo kontroly.

Zhotovitel' je povinny bez zbyto¢ného odkladu termin auditu alebo kontroly potvrdit’ alebo
navrhnit’ iny termin tak, aby sa audit alebo kontrola uskutoc¢nili najneskor do 15 dni odo dia
zaslania oznamenia. Pokial’ Zhotovitel’ termin auditu alebo kontroly nepotvrdi, ma sa za to, ze s
terminom sthlasi.

Zhotovitel' je povinny pri audite spolupracovat’ s Objednavatelom a spristupnit’ mu svoje
priestory, dokumentaciu a technické a technologické vybavenie, ktoré suvisia s plnenim uloh na
useku kybernetickej bezpecnosti podl'a Zmluvy.

Pripadné¢ nedostatky zistené¢ auditom alebo kontrolou je Zhotovitel povinny odstranit’ bez
zbytocného odkladu, najneskdr vSak v lehote 60 kalendarnych dni.
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6.7. Naéklady, ktor¢ v suvislosti s auditom alebo kontrolou vznikni Zhotovitelovi, znaSa
Objednavatel’. V pripade, ak v dosledku auditu alebo kontroly d6jde k ohrozeniu alebo preruSeniu
prevadzky Zhotovitela, pripadne k inej Skode, Objedndvatel’ znasa vSetky naklady s tym spojené.

6.8.  Objednavatel je povinny zachovavat ml¢anlivost’ o okolnostiach, o ktorych sa dozvie pri vykone
auditu a ktoré nie su verejne znadme.

7. Subdodavatelia

7.1.  Zhotovitel’ je opravneny zapojit’ do plnenia Zmluvy aj svojich subdodavatel'ov.

7.2. Ak Zhotovitel' zapoji do plnenia subdodavatela, je povinny tomuto subdodavatelovi ulozit’
rovnaké povinnosti tykajice sa aplikacie bezpec¢nostnych opatreni a hlasenia kybernetickych
incidentov, ako st ustanovené v Zmluve.

7.3.  Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby Objednavatel mohol vykonat audit v sulade
s ustanoveniami Zmluvy aj u subdodavatel’a.

7.4.  Zhotovitel' zodpoveda za plnenia poskytnuté Objednavatelovi prostrednictvom subdodévatela
tak, ako keby plnenie realizoval sam.

8. Ostatné ustanovenia

8.1  Po ukonc¢eni zmluvného vztahu je Zhotovitel povinny na zéklade rozhodnutia Objednavatel’a
vratit, previest’, alebo znicit’ vSetky informacie Objednavatel’a, ku ktorym mal Zhotovitel pristup
pocas trvania Zmluvy, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto informacii na strane Zhotovitel'a. To zahfna
predovsetkym, ale nielen, systémové Specifikacie, pristupové informdacie, zalohy a dalSie
technologické Specifikacie o informacnych systémoch a siet’ach Objednavaterla.

Clanok XII
Register partnerov verejného sektora

1.  V pripade, ak ma byt Zhotovitel podl'a platnych pravnych predpisov (najmid podla Zakona
o registri partnerov verejného sektora) partnerom verejného sektora, zavézuje sa a zodpoveda za
to, ze bude on sam pocas celej doby platnosti a u€innosti tejto Zmluvy zapisany v registri partnerov
verejného sektora. Porusenie povinnosti Zhotovitel'a podl'a tohto bodu sa povazuje za podstatné
porusenie tejto Zmluvy. V pripade porusenia povinnosti podla tohto bodu zo strany Zhotovitel'a
ma Objednavatel’ pravo od tejto Zmluvy odstupit’.

2. Objednavatel ma pravo prestat’ plnit’ svoje zmluvné povinnosti podl'a tejto Zmluvy bez toho, aby
sa dostal do omeSkania, ak pocas trvania Zmluvy nastant nasledovné skuto¢nosti:

a) nie je splnena povinnost’ podl'a § 11 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejné¢ho sektora,

b) Zhotovitel’ ako partner verejného sektora je v omeskani so splnenim povinnosti podla § 10
ods. 2 tretej vety Zakona o registri partnerov verejného sektora,

c) vinych v Zakone o registri partnerov verejného sektora stanovenych pripadoch.

Clanok XIII
Komunikacia zmluvnych stran

1.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze kontaktné udaje opravnenych osob (Zodpovedné osoby Zmluvnych

stran) komunikovat’ vo veciach tykajucich sa zhotovenia Diela alebo jeho Casti podla tejto Zmluvy,
spolu s kontaktnymi tdajmi oso6b zodpovednych za Sluzby servisnej podpory a kontaktnymi
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udajmi os6b na useku kybernetickej bezpecnosti stt uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, ktora tvori
jej neoddelitel'nt sucast’.

2. Zmluvné strany prostrednictvom opravnenych osdb (Zodpovednych osob):

a) uskutocnia vSetky organiza¢né zalezitosti s ohl'adom na vSetky aktivity a ¢innosti sivisiace
s plnenim podra tejto Zmluvy,

b) zabezpecia vzajomnu koordinéciu,

¢) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy,

d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieseni v zmysle tejto Zmluvy,

e) zabezpecia vzajomnu spolupracu a sucinnost’.

3. Zmluvné strany prostrednictvom kontaktnych osob pre servisnii podporu zabezpecia vzajomni
spolupracu a sucinnost’ pri realizacii Sluzieb servisnej podpory.

4.  Zmluvné strany prostrednictvom kontaktnych osob pre kybernetickii bezpecnost zabezpecia
vzajomnu spolupracu a sucinnost’ pri realizacii kybernetickej bezpecnosti.

5. Kazda zo Zmluvnych stran moze kontaktné osoby zmenit'. Takato zmena je voci druhej Zmluvne;j
strane u¢inna dilom dorucenia pisomného ozndmenia o zmene, obsahujiceho meno a kontaktné
udaje novej kontaktnej osoby.

6.  Pokial’ nie je v tejto Zmluve uvedené inak, komunikacia medzi Zmluvnymi stranami prebieha
vSetkymi dostupnymi komunikaénymi prostriedkami, najma listovou zasielkou, elektronickou
spravou, telefonicky a osobne.

7. Listovu zésielku je mozné dorucovat prostrednictvom postového podniku alebo kuriéra na adresu
Zmluvnej strany uvedenu v zéhlavi tejto Zmluvy. Za dorucentl sa povazuje listova zasielka:

a) dnom jej prevzatia adresatom alebo dilom odmietnutia jej prevzatia adresdtom,
b) dnom vratenia zasielky odosielatelovi, aj ked’ sa adresat o jej doru¢ovani nedozvedel,

8. Elektronicka sprava sa povazuje za doruc¢ent najblizsi pracovny den nasledujuci po jej odoslani na
emailovu adresu podl'a ods. 1 tohto ¢lanku, a to aj vtedy, ak sa adresat o jej obsahu nedozvedel.
Uvedené neplati, ak je odosielatelovi doruena automaticka sprava o nemoznosti adresata
oboznamit’ sa so spravou spolu s uvedenim inej kontaktnej osoby.

9.  V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zdkona ¢. 42/1994
Z. z. o civilnej ochrane obyvatel'stva v zneni neskorSich predpisov, alebo v pripade vyhlasenia
vojny, vojnového stavu, vynimocného alebo nudzového stavu v zmysle Ustavného zakona ¢.
227/2002 Z. z. o bezpecnosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimocného stavu a nadzového
stavu, je mozné doruCovat’ tie pisomnosti v zneni neskorSich predpisov, ktoré mézu mat’ za
nasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajicich z tejto
Zmluvy aj prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle Zakona o eGovernmente.
Dorucovanie pisomnosti zaslanych prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle Zakona o
eGovernmente sa riadi prislusnymi ustanoveniami tohto zakona.

10. Zmluvné strany st povinné minimalne raz pocas pracovného dna kontrolovat’ kontaktné e-mailové
a elektronické schranky.

11.  Zmluvné strany st povinné bez zbyto¢ného odkladu ozndmit’ si navzajom akukol'vek zmenu
kontaktnych tidajov. Takéto ozndmenie je G€inné jeho doru¢enim.

Clanok XIV
Omeskanie a sankcie
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1. 'V pripade omeSkania s dodanim Diela, zodpovedd Zhotovitel za Skodu spOsoben

Objednavatel'ovi. Zaroven vznika Objednavatel'ovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,5 % z
Celkovej odmeny, za kazdy aj zaCaty deii omeskania.

2. Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak, v pripade nesplnenia inej povinnosti vyplyvajucej z
tejto Zmluvy, vznikd Objednavatel'ovi narok na zmluvnii pokutu vo vyske 0,2 % z Celkovej
odmeny, za kazdy aj zacaty dent omeSkania.

3.V pripade, ak sa ktorékol'vek z vyhlaseni Zhotovitel'a podl'a ¢l. IX ods. 7 tejto Zmluvy ukéaze ako
nepravdivé a Objednavatel'ovi bude kontrolnym organom v sulade s ustanovenim § 7b zékona €.
82/2005 Z. z. o nelegélnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov ulozena sankcia z dovodu prijatia sluzby prostrednictvom
Zhotovitel'om nelegalne zamestnavanych osob, (i) je Zhotovitel’ povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi
zmluvnu pokutu vo vyske 130 % sankcie ulozenej kontrolnym organom Objednavatel'ovi a zaroven
(i1) Objednavatelovi vznika pravo na odstupenie od tejto Zmluvy. Objednavatel je opravneny
uplatnit’ si zmluvnil pokutu podl'a predchadzajiicej vety tohto odseku voci Zhotovitelovi aj
opakovane.

4.  V pripade, ak Zhotovitel’ porusi akékol'vek ustanovenia ¢l. X tejto Zmluvy (ustanovenia tykajuce
sa ochrany osobnych tdajov a dovernych informécii), je Objedndvatel’ opravneny pozadovat’ od
Zhotovitel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- EUR (slovom: tisic EUR) za kazdé
jednotlivé porusenie jeho povinnosti podla v tomto odseku uvedeného ¢lanku Zmluvy.

5.V pripade, ak Zhotovitel’ porusi akékol'vek ustanovenia ¢l. XII tejto Zmluvy (ustanovenia tykajiice
sa registra partnerov verejného sektora), je Objednavatel’ opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- EUR (slovom: tisic EUR) za kazdé jednotlivé
porusenie jeho povinnosti podla v tomto odseku uvedeného ¢lanku Zmluvy.

6.  Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti Zmluvné strany uvadzaju, ze uplatnenim a zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Zmluvnej strany na ndhradu skody.

7.  Objednavatel' je opravneny pozadovat’ ndhradu Skody spdsobenu poruSenim ktorejkol'vek z
povinnosti, ktord vyplyva z tejto Zmluvy, na ktoré¢ sa vztahuje zmluvna pokuta, a to aj v rozsahu
prevySujucom dojednanti zmluvni pokutu.

8.  Zhotovitel nie je opravneny =zapocitat svoje naroky vyplyvajice z tejto Zmluvy voci
Objednavatelovi v zmysle § 358 a nasl. Obchodného zakonnika. Pre vylucenie akychkol'vek
pochybnosti, Zhotovitel’ nie je opravneny zapocitat’ Ziadne pohl'adavky z tejto Zmluvy, ktoré ma
voci Objednavatel’'ovi, voci pohl'adavkam, ktoré ma Objednavatel’ vo¢i Zhotovitel'ovi.

9.  Akékol'vek zmluvna pokuta podla tejto Zmluvy je splatna do 15 kalendarnych dni odo dna jej
uplatnenia u Zhotovitel'a. Aktikol'vek zmluvnu pokutu podla tohto ¢lanku Zmluvy je Objednéavatel
opravneny zapocitat’ s existujucim alebo budicim zavdzkom voci Zhotovitel'ovi, a to aj z iného
existujuceho alebo budiceho zmluvného vztahu.

Clanok XV
Zodpovednost’ za Skodu

1.  Zmluvné strany st zodpovedné za Skodu sposobenu pri plneni povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy v zmysle vSeobecne zavidznych pravnych predpisov.

2. Zmluvné strany st povinné vyvinit' maximalne Usilie, aby predchadzali poruSeniam svojich
povinnosti z tejto Zmluvy, omeskaniu pri plneni povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, ako aj
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vzniku Skody.

3. Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani Objednéavatela s odbornou
starostlivostou ana nevhodnost pokynov ho upozornit. Ak Objednavatela na nevhodnost
pokynov neupozorni, nemoze sa zbavit' zodpovednosti za vzniknuta $kodu, iba ak nemohol ich
nevhodnost’ zistit’ ani pri vynaloZeni odborne;j starostlivosti. Zhotovitel’ nezodpoveda ani za Skodu,
ktord vznikla v désledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel' na vadnost’
zadania upozornil a Objednavatel’ na tomto zadani pisomne trval.

4.  Zmluvné strany st povinné bez zbytocného odkladu vzijomne si ozndmit’ vznik okolnosti, ktoré
by mohli branit’ riadnemu plneniu povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy a zaroven si povinné
vynalozit’ vSetko uUsilie a poskytnut si vSetku suinnost’, ktort mozno od nich spravodlivo
pozadovat, aby sa zabranilo poruseniu povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, omeskaniu alebo
vzniku Skody.

5. Zmluvné strany za vzniknutu skodu nezodpovedajii v rozsahu podla § 374 a § 376 Obchodného
zakonnika, teda za Skodu v dosledku okolnosti vyssej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktord
nastala nezavisle od vole Zmluvnej strany a brani jej v splneni zmluvnych povinnosti a zaroven
nemozno rozumne predpokladat’, ze by povinna Zmluvné strana prekdzku odvratila, prekonala,
alebo v ¢ase vzniku zavizku mohla predvidat. Cas na splnenie povinnosti sa v takom pripade
predlzuje o Cas trvania prekdzky z dovodu vySSej moci a ¢as nevyhnutny na odstranenie jej
nasledkov.

6.  Zmluvné strany sa zavidzuju bez zbytocného odkladu upozornit’ pisomne druhtt Zmluvnu stranu na
vznik okolnosti vylucujucich zodpovednost’ a braniacich riadnemu plneniu tejto Zmluvy.

Clanok XVI
Trvanie zmluvy

1.  Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, do uplynutia 24 kalendarnych mesiacov od prevzatia
Diela Zavere¢nym akceptaénym protokolom. V pripade uplatnenia opcie Objednavatelom na
Sluzby servisnej podpory na Dielo podrla €l. II ods. 4 pism. b) tejto Zmluvy bude zmluvny vztah
v Casti tykajucej sa Sluzieb servisnej podpory pokraCovat’ po dobu uplatnenej opcie.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdito Zmluva zanika:

a) uplynutim obdobia, na ktort bola Zmluva uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;
c) odstipenim od Zmluvy v zmysle ods. 4 a 5 tohto ¢lanku.

3. Zmluvné strany mézu ukoncit’ Zmluvu dohodou ku ktorémukol'vek dnu. V pripade Ze sa tak stane,
podstatnou nalezitostou pisomnej dohody bude stanovenie sposobu vysporiadania vzajomnych
vztahov, narokov a povinnosti.

4.  Odstupit od Zmluvy je mozné len z ddvodu podstatného porusenia zmluvnych povinnosti zo strany
tej Zmluvnej strany, ktorej to umoziiuje zakon alebo tato Zmluva a vyluéne z dévodov uvedenych
v zakone alebo v tejto Zmluve. Odstupujica Zmluvnéa strana musi presne vymedzit dovody
odstupenia.

5. Objednavatel je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy najma, ak:

a) vykonavanie Diela je v rozpore s Prilohou ¢. 1 Zmluvy,

b) Zhotovitel’ je v omeskani s plnenim povinnosti podl'a tejto Zmluvy oproti Harmonogramu a
zo vsetkych okolnosti je zrejmé, ze nemdze byt’ dodrzany termin ukoncenia Diela,

c) Zhotovitel porusil svoje povinnosti podl'a ¢l. V tejto Zmluvy tykajice sa Licencie,

F — MsU/SP-01



o008 . , , , . Vydanie:

— Zmluva o dielo na dodavku softvérového diela

~— a o poskytnuti elektronickych a servisnych sluZieb Strana
Mesto PreSov 23/25

d) Zhotovitel' porusil svoje povinnosti podla ¢l. X tejto Zmluvy tykajuce sa zéavizku
mléanlivosti,

e) Zhotovitel’ porusil svoje povinnosti podla ¢l. X tejto Zmluvy tykajiuce sa ochrany osobnych
udajov,

f)  Zhotovitel porusil svoje povinnosti podla ¢l. XI tejto Zmluvy tykajice sa oblasti
kybernetickej bezpecnosti sieti a informacnych systémov,

g)  Zhotovitel opakovane alebo ststavne porusuje iné svoje povinnosti podla tejto Zmluvy, a to
napriek pisomnej vyzve Objednéavatel’a na napravu.

6.  Zhotovitel je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy, ak:

a) Objednavatel je v omeskani s uhradou splatnej ¢asti Celkovej odmeny podla tejto Zmluvy o
viac ako 60 dni a zaroven bol poslednych 30 dni na pravo odstipit’ Zhotovitelom pisomne
upozorneny,

b) Objednavatel’ opakovane alebo ststavne porusuje svoje povinnosti podl’a tejto Zmluvy, a to
napriek pisomnej vyzve Zhotovitela.

7. Bez ohl'adu na vol'u Zmluvnych stran, k ukonceniu tejto Zmluvy dojde tiez:

a)  dnom pravoplatnosti rozhodnutia prislusného stidu, ktorym sid vyhlasi konkurz na majetok
Zhotovitel'a,

b) diom pravoplatnosti rozhodnutia prislusného sudu, ktorym sid zamietne navrh na
vyhlasenie konkurzu na majetok Zhotovitel'a pre nedostatok majetku,

c) dnom pravoplatnosti rozhodnutia prislusného stidu, ktorym siad povoli restrukturalizaciu
Zhotovitel'a,

d)  Zhotovitel' ako obchodna spolocnost’ bude zruseny bez likvidacie alebo Zhotovitel' ako
obchodna spolocnost’ vstupi do likvidacie,

e) zanikom Zhotovitel'a bez pravneho nastupcu.

8. Zmluvny vzt'ah skon¢i diiom dorucenia pisomného odstiipenia druhej Zmluvnej strane v sulade

s ¢l. XIIT ods. 7 tejto Zmluvy.

9.  Odstapenim od Zmluvy nie je dotknutd zodpovednost’ za Skodu ani narok na zmluvnu pokutu.

Clanok XVII
Povinnosti Zhotovitel’a pri vykone auditu/kontroly/overovania

1. Zhotovitel berie na vedomie, Ze finan¢né prostriedky Objednavatela uréené na zaplatenie Celkove;j
ceny Diela st poskytnuté aj z Prostriedkov mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti.
Zhotovitel’ zaroven berie na vedomie, Ze na pouzitie tychto prostriedkov, kontrolu pouzitia tychto
prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouzitia alebo zadrzania sa vztahuje zakon ¢.
357/2015 Z. z. o financnej kontrole a o audite a o zmene adoplneni niektorych zdkonov
v neskorSom zneni.

2. Okrem povinnosti uvedenych v tejto Zmluve je Zhotovitel’ povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu
suvisiaceho s vykonanym Dielom opravnenymi osobami a poskytnit’ im vSetku potrebnti
sucinnost’, a to kedykol'vek pocas platnosti a i¢innosti Zmluvy, ako aj do terminov stanovenych
pre Objednavatel'a v Zmluve o poskytnuti prostriedkov.

3. Opravnenymi osobami su najma:

a)  Zastupcovia Objedndvatel’a a nimi poverené osoby,
b)  Zastupcovia Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR,
¢)  Narodnd implementa¢na a koordina¢na autorita (NIKA),
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d)  Urad vladneho auditu,

e)  Ministerstvo financii SR,

f)  Najvyssi kontrolny trad SR,

g)  Organy Statnej spravy podla § 2 zak. ¢. 35/2019 Z. z. o finan¢nej sprave a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

h)  Protimonopolny urad SR,

1) Europska komisia,

) Organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov EU,

k)  Europsky urad pre boj proti podvodom (OLAF),

1) Europsky dvor auditorov (EDA),

m)  Europska prokuratira (EPPO)

n)  Urad pre verejné obstaravanie a nimi poverené osoby, a/alebo

0) kazda osoba poverena v stlade s pravnymi predpismi alebo pravnymi aktami EU
a vSeobecne zadvidznymi pravnymi predpismi SR.

Clanok XVIII
Vyhlasenia a zaruky zmluvnych stran

1.  Zhotovitel’ vyhlasuje a potvrdzuje, Ze je pravnickou osobou zalozenou, existujucou a podnikajucou
podl'a pravneho poriadku Slovenskej republiky a je spdsobily uzatvorit’ tito Zmluvu, riadne plnit
zavazky z nej vyplyvajuce a oboznamil sa s podkladmi tvoriacimi zadanie Diela.

2. Zhotovitel’ vyhlasuje, ze disponuje vSetkymi opravneniami, kapacitami a odbornymi znalost'ami
nevyhnutnymi na riadnu a v€asnu realizdciu Diela a mé zabezpecené Programové vybavenie a [T
infraStruktaru tak, ze plnenie jeho povinnosti podla tejto Zmluvy bude objektivne mozné.

3. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze v ¢ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti vo¢i Socidlnej
poistovni, ktorejkol'vek zo zdravotnych poistovni, nie je v likvidacii ani v konkurze a nie je voci
nemu vedené Ziadne exekucné konanie.

4.  Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze berie na vedomie vysku zmluvnych pokut dohodnutych touto Zmluvou,
ich vysSka nie je v rozpore s dobrymi mravmi a v pripade ich uplatnenia Zhotovitel'om sa zavézuje
tieto uhradit’. Sti¢asne berie na vedomie, ze Objednavatel je opradvneny domahat’ sa ndhrady Skody
presahujucej zmluvné pokuty.

5.V pripade, ze sa ktorékol'vek z vyhlaseni alebo zaruka podla tohto ¢lanku ukazu ako nepravdivé
alebo zavadzajlce, bude sa to povazovat’ za hrubé porusenie Zmluvy opraviiujiice Objednavatel'a
od nej odstupit apozadovat nahradu Skody, ktord mu v dosledku nepravdivého alebo
zavadzajlceho vyhlasenia, alebo odstipenim od Zmluvy vznikne.

Clanok XIX
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ufinnost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a ods. 1 zakona
¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov v spojeni s § Sa Zakona
o slobode informacii.
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10.

1.

Na pravne vztahy osobitne neupravené touto zmluvou sa vztahuju prislusné ustanovenia
Obchodného zdkonnika, podporne ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v
zneni neskorSich predpisov, a ostatné vSeobecne zdvdzné pravne predpisy platné na tzemi
Slovenskej republiky.

Menit’ alebo dopiiat’ ustanovenia tejto Zmluvy je mozné len na ziklade dohody Zmluvnych stran,
formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran v
sulade s § 18 Zakon o verejnom obstaravani.

Neplatnost, netcinnost’ alebo neaplikovatel'nost’ niektorého ustanovenia tejto Zmluvy nespdsobuje
neplatnost’, neucinnost’ alebo neaplikovatel'nost’ tejto Zmluvy ako celku. V pripade neplatnosti,
neucinnosti alebo neaplikovatelnosti niektorého ustanovenia tejto Zmluvy st Zmluvné strany
povinné vyvinut’ vSetku sucinnost’, ktort od nich mozno spravodlivo pozadovat’, aby neplatné,
neucinné alebo neaplikovatelné ustanovenie tejto Zmluvy nahradili novym ustanovenim v stilade
s ucelom tejto Zmluvy a Predmetom Zmluvy. V pripade, ak bude pravny predpis citovany v tejto
Zmluve zruSeny a nahradeny inym pravnym predpisom, odkazy tejto Zmluvy na nahradeny pravny
predpis sa budu povazovat’ za odkazy na pravny predpis, ktory ho nahradil.

Zanikom Ucinnosti tejto Zmluvy alebo jej Casti nie je dotknutd u€innost’ tych ustanoveni Zmluvy,
ktorych ucinnost’ podla tejto Zmluvy a/alebo vzhl'adom na ich povahu ma trvat’ aj po ukonceni
ucinnosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel nie je opravneny previest prava ¢i povinnosti vyplyvajuce Zhotovitel'ovi z tejto Zmluvy
bez pisomného suhlasu Objednavatel’a na tretiu osobu.

Zmluvné strany sa zavizuji vynalozit' primerané usilie pri rieSeni vzajomnych sporov
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, ktoré budu rieSené v prvom rade zmierlivym sposobom a dialdgom.
V pripade, ak zmierlivy sposob riesenia vzajomnych sporov nebude ispesny, pravomoc riesit
spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy maja sudy Slovenskej republiky.

Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych mé kazdy pravnu silu originalu, z
ktorych Objednavatel’ obdrzi tri rovnopisy a Zhotovitel’ jeden.

Neoddelite'nou sucast'ou tejto Zmluvy su prilohy:

Priloha €. 1 - Opis predmetu zékazky;

Priloha €. 2 - Kontaktné osoby.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu a jej prilohy precitali, ich obsahu porozumeli, stihlasia
s nimi a su si vedomé pravnych nasledkov podpisania tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasujt, zZe ich zmluvna sloboda nie je ziadnym sposobom obmedzena, tato
Zmluvu uzavreli slobodne, vazne, nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok, na znak
¢oho tuto Zmluvu vlastnoruc¢ne podpisuju.

V Presove dna: V Presove dna:
Objednavatel’ Zhotovitel’
Ing. FrantiSek Ol'ha Ing. Matej Lukac
primator mesta konatel’
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Priloha €. 1 — Opis predmetu zakazky

Predmet:
Meranie spotreby elektrickej energie a spotreby vody v objektoch a zariadeniach mesta v redlnom case,
zbieranie a posielanie dat o fyzikalnych veli¢inach cez protokol MQTT do datového skladu mesta.

Podrobny opis:
Predmetom zakazky je implementicia a nasadenie softvérového rieSenia (funkéného prototypu) pre

meranie spotreby energii v objektoch a zariadeniach mesta v redlnom case. Toto rieSenie bude
zabezpeCovat' zhromazd’ovanie a odosielanie dat o fyzikdlnych veli¢inach cez protokol MQTT do
datového skladu mesta. Sucastou predmetu zakazky je aj poskytovanie sluzieb servisnej podpory
(podpory a udrzby) stvisiacej s predmetom zdkazky, ako aj poskytnutie licencie pre riadne uzivanie
predmetu zakazky.

Funkcie softvéru:

1. Zobrazovanie nameranych dat o spotrebe:

e Softvér umozni vizualizaciu aktualnych udajov o spotrebe energie a vody v objektoch a
zariadeniach mesta v realnom case.

e Vizualizicia bude poskytovat prehl'adné a intuitivne zobrazenie idajov o spotrebe.

e Vizualizicia bude umoziovat filtrovanie udajov podla r6znych parametrov, napriklad podla
objektu, zariadenia, ¢asu alebo hodnoty.

e Vizualizdcia bude umoznovat’ export udajov do réznych formatov, napriklad do CSV, XML
alebo JSON.

2. Vyhodnocovanie spotreby za casovu jednotku:
e Softvér bude poskytovat' analyzu a vyhodnocovanie spotreby v definovanych casovych
intervaloch, napriklad za hodinu, den, tyzden, mesiac alebo rok.

e Analyza bude zahfiat’ nasledovné ukazovatele:
> Priemerna spotreba
> Maximalna spotreba
> Minimalna spotreba
> Vykyvy spotreby
> Trendy spotreby

e Vyhodnocovanie bude poskytovat’ informacie o tom, ako sa spotreba energie meni v Case.

3. Upozornovanie na nestandardné udalosti v spotrebe:
e Softvér bude monitorovat’ spotrebu a v pripade odchylky od stanovenych parametrov bude
generovat’ upozornenia. Upozornenia budu zasielané na e-mail alebo prostrednictvom SMS.
e Upozornenia budi obsahovat’ informacie o tom, aké udalost’ bola detegovand, kde k nej doslo a
kedy.

4. Poskytovanie skutocnych dat z merani pre dalSie spracovavanie:
e Softvér bude poskytovat presné tdaje o spotrebe pre dalSie spracovavanie s cielom
optimalizovat’ okamzitu a buducu spotrebu energie.
e Udaje budti poskytované v réznych formatoch, napriklad v CSV, XML alebo JSON.

5. Bezpecné dialkové oviadanie prietoku vody:
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e Softvér bude poskytovat’ moznost’ bezpe¢ného dial’kového ovladania prietoku vody v objektoch
a zariadeniach mesta.
e Dialkové ovladanie bude umoziovat nasledovné ¢innosti:
> Automatické vypnutie vody v pripade detekcie situécie, ktord moze viest’ k uniku vody.
> Manualne vypnutie vody v pripade potreby.
e Softvér bude monitorovat’ prietok vody v objektoch a zariadeniach mesta. V pripade detekcie
situacie, ktora moze viest’ k uniku vody, bude softvér vediet automaticky vypnut prietok vody.
e Situdcie, ktoré moézu viest’ k uniku vody, zahfiiaju:
> Vysoky prietok vody
> Nahle zvySenie prietoku vody.

6. Zabezpecenie komunikdcie medzi zariadeniami Internetu veci:
e Softvér bude implementovat’ mechanizmy na ochranu komunikécie zariadeni pre meranie a
reguléciu pred neoprdvnenymi zdsahmi a monitorovanim.
e Mechanizmy ochrany budu zahfiat’:
> Sifrovanie tidajov
> Autentifikaciu zariadeni
> Autorizaciu pristupu k datam.

7. Sprava pouzivatelov subsystéemu:
e Softvér umozni spravu pouzivatel'ov cez webové rozhranie.
e Sprava pouzivatel'ov bude zahfiat’ nasledovné Cinnosti:
> Vytvaranie a odstraiilovanie pouzivatel'ov
> Prirad’ovanie roli pouzivatelom
> Zmena hesiel pouzivatelov.

8. Riadenie pristupu k datam zariadeni:
e Softvér bude implementovat’ mechanizmy na riadenie pristupu k datam zariadeni.
e Mechanizmy riadenia pristupu budi zahnat’:
> Autentifikdciu pouzivatel'ov
> Autorizéaciu pristupu k datam.

9. Riadenie pristupu k agregovanym a konsolidovanym udajom:
e Softvér zabezpeci riadenie pristupu k roznym udajom o spotrebe cez webové rozhranie na zaklade
overenej identity.
e Mechanizmy riadenia pristupu budi zahnat’:
> Autentifikdciu pouzivatel'ov
> Autorizaciu pristupu k tdajom.

10. Zapojenie meracich a regulacnych jednotiek pre elektricki energiu a vodu
e V ramci tohto bodu sa bude realizovat’ zapojenie meracich a regulacnych zariadeni pre elektricku
energiu a vodu v objektoch a zariadeniach mesta.
e Meracie zariadenia budu zbierat’ idaje o spotrebe elektrickej energie a vody v redlnom Case. Tieto
udaje budu nésledne odosielané cez protokol MQTT do datového skladu mesta.
e Regula¢né zariadenia budi umoznovat’ dial’koveé ovladanie spotreby elektrickej energie a vody.
Toto dial’kové ovladanie bude mozné vyuzit’ na optimalizaciu spotreby tychto energii.

Konkrétne ¢innosti v rdmci tohto bodu zahiiiaji nasledovné:
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e InStalacia meracich a regulacnych jednotiek v objektoch a zariadeniach mesta
e Zapojenie meracich a regulacnych jednotiek do siete
e Testovanie funk¢nosti meracich a regula¢nych jednotiek

Poziadavky na meracie a regulacné zariadenia:

e Meracie a regulacné zariadenia budu komunikovat’ cez protokol MQTT
e Meracie zariadenia musia byt schopné merat’ spotrebu elektrickej energie a vody v realnom case

Poziadavky na inStaldciu a zapojenie meracich a regulaénych zariadeni:
e InsStaléacia a zapojenie meracich a regulaénych zariadeni musi byt’ realizované v stlade s platnymi
normami a predpismi
e InsStaléacia a zapojenie meracich a regulacnych zariadeni musi byt realizované odborne sposobilou

osobou

Softvér a jeho poziadavky na platformu:

Klientska cast’ bude pozostavat’ z webovej aplikacie podporujtcej prehliadace Chrome, Firefox, Edge
(minimalne 10 poslednych majoritnych verzii spitne) a Safari (minimalne 2 posledné majoritné verzie
spitne). Pre serverovu Cast’ je preferované vyuzitie vol'ne SiriteI'nych softvérovych platforiem a aplikécii
s otvorenym zdrojovym koédom (tzv. ,,open source*).
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