MANDATNA ZMLUVA I1.

uzatvorena podla § 566 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

neskorSich prepisov (dalej len “zmluva I1.”) medzi

Obchodné meno: KUPELE SLIAC a.s.

Sidlo: Kupelna 714/38, 962 31 Slia¢

Zapisana v: Obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica,
Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 316/S

ICO: 31642 438

DIC: 2020477096

IC DPH: SK2020477096

Email: martin.benuch@kupelesliac.sk

/dalej len mandant/

a

Obchodné meno: Essence communications, s.r.o.

Sidlo: Komenského 14/A, 974 01 Banska Bystrica

Zapisana v: Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica,

Oddiel: Sro, Vlozka ¢&islo: 20259/S

Za spolo¢nost kona: Mgr. Anna JaduSova - konatefl

ICO: 46 188 541

DIC: 2023269160

IC DPH: SK2023269160

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s.

IBAN:

Telefon: +421 905 472 793

Email: jadusova@essence-com.com

/dalej len mandatér/

1.1

1.2

Clanok |
Predmet zmluvy II.

Predmetom tejto zmluvy Il. je zavazok mandatara zabezpecovat pre mandanta
PR a marketingové sluzby pre spoloénost KUPELE SLIAC a.s., (dalej len
sluzby), $pecifikované v bode 1.2 tohto ¢&lanku, pri€om konkrétny rozsah
sluzieb poskytovanych mandatarom je vySpecifikovany v Prilohe €. 1 (dalej len
priloha®) tejto zmluvy II. DalSie sluzby nad ramec prilohy tejto zmluvy L.
mandatar poskytne na zaklade a/ alebo v sllade s dalSimi poziadavkami
a pokynmi  mandanta, pisomne Specifikovanymi a vopred pisomne
odsuhlasenymi s mandatarom.

Mandatar sa pocas kazdého kalendarneho mesiaca platnosti zmluvy Il
zavazuje poskytovat’ a zabezpec€ovat pre mandanta, na zaklade mandantom
odsuhlasenej Specifikacie ich rozsahu, nasledovné sluzby:

Sluzby spojené sriadenim marketingovej komunikdcie a medialnej
komunikacie mandanta.
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PR agrafické sluzby propagujuce kluCové hodnoty, aktivity a novinky
mandanta.

PR sluzby a konzultacie zamerané na brand awareness, brand positioning
a komunikaciu znacky.

PR sluzby spojené s pripravou a distriblciou PR ¢&lankov a tlacovych
informacii, vratane textovej a grafickej tvorby.

Sluzby spojené s riadenim medialnej komunikacie mandanta.

Konzultacie medialnej komunikacie marketingovych aktivit mandanta.

. PR sluzby spojené so sprostredkovanim medialnej podpory brandingu

a komunikacie znacky (vyber medialneho priestoru).
Predmetom zmluvy Il. je tiez zavazok mandanta zaplatit mandatarovi
dohodnutu odmenu podla ¢lanku Il tejto zmluvy II.

Clanok i
Odmena, jej vyska, splatnost’ a sp6sob zaplatenia

Mandant sa po riadnom poskytnuti sluzby zavazuje mandatarovi zaplatit za
vykonavanu ¢innost pausalnu mesac¢nu odmenu $pecifikovanu v prilohe tejto
zmluvy II.

Mandant sa zavazuje zaplatit odmenu Specifikovanu v prilohe tejto zmluvy II.
bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet mandatara na zaklade riadne
vystavenej faktury, ktora bude doru€ena mandantovi. Faktura musi mat’ vSetky
nalezitosti danového dokladu, v opacnom pripade je mandant opravneny
takato faktdru v lehote splatnosti vratit mandatarovi na prepracovanie.

Lehota splatnosti riadne vystavenej faktury je 14 dni odo dna jej doru€enia
mandantovi, ak v tejto zmluve Il. nie je uvedené inak. Odmena sa povazuje za
zaplatenu drfiom pripisania odmeny na U¢et mandatara uvedeny v zahlavi tejto
zmluvy Il.

V pripade, Zze mandant bude pozadovat sluzbu nad ramec rozsahu tejto
zmluvy II. Specifikovanom v bode 1.2 tejto zmluvy Il. ma sa za to, ze mandatar
je povinny takuto sluzbu poskytnut az potom ako si zmluvné strany pisomne
dohodnu rozsah sluzby, termin jej dodania a prislusnd odmenu za predmetnu
sluzbu. Ustanovenia tejto zmluvy Il. sa pouziju primerane.

Mandant berie na vedomie, ze v suvislosti s poskytovanim sluzieb na zaklade
tejto zmluvy Il. budd vznikat mandatarovi naklady, ktoré bude povinny uhradit
tretim stranam. Na&kladmi tretich stran sa rozumie odmena dodavatefom
mandatara pri zaistovani plnenia jeho povinnosti plynucich mu z tejto zmluvy
Il., najma naklady na medialny priestor, vratane priestoru socialnych médii,
produkciu podkladov pre medialne vyuzitie (grafické, fotografické,
programatorské, video-animaéné sluzby, prace Specifickej povahy, tlag,
distriblcia materidlov, a pod.). Néklady tretich strdn budu fakturované
samostatne podla realneho plnenia, ktoré mandatar dolozi kazdomesacne
k fakture vo forme nalezitej danej tretej strany (faktura za sluzby, vypis z uctu
socialneho média, prehlad vyuzitého priestoru a pod.).

Mandatar je povinny vopred informovat mandanta o potrebe vynaloZenia
akychkolvek nakladov pre tretiu stranu aich vySke, pricom mandatar méze
predmetné sluzby objednat az v pripade, ak budld néklady pisomne
odsuhlasené mandantom.

Mandatar je povinny postupovat pri vybere dodavatelov s odbornou
starostlivostou tak, aby bola vybrana pokial mozno €o najvyhodnejSia cenova
ponuka pre mandanta a nalezite zodpovedala kvalite dodanych sluzieb.
Mandantom pisomne schvalené néklady pre tretie strany je mandatar
opravneny fakturovat ihned po obdrzani faktury tretej strany a dodani
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prislusnych sluzieb. Lehota splatnosti riadne vystavenej faktary je 14 dni odo
dfia jej doru€enia mandantovi. Pokial mandant faktiru v uvedenej lehote
splatnosti neuhradi, je mandatéar opravneny prerusit poskytovanie sluzieb az
do uhradenia faktury, €o sa nepovaZzuje za porusenie tejto zmluvy Il.

Clanok Il
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o vSetkych
skutoC€nostiach, informaciach a ddajoch, ktoré si navzdjom poskytli pri
rokovaniach o uzatvoreni tejto zmluvy Il., ako aj zachovavat mi&anlivost
vramci obchodného tajomstva o vSetkych skuto¢nostiach, informéaciach
a Udajoch, ktoré si navzajom poskytnu pocas trvania tejto zmluvy Il. Zmluvné
strany sa dalej zavazuju tieto skutoCnosti, informacie a udaje nezverejnit, ani
nespristupnit Ziadnym spdsobom bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany.

Povinnost mi¢anlivosti uvedena v bode 3.1 tohto ¢lanku sa nevztahuje na
oznamenie skutoc¢nosti, informacii a Udajov osobam, pre ktoré su nevyhnutné
pri plneni predmetu zmluvy Il. uvedenom v bode 1.2 tejto zmluvy Il., ako ani na
skuto€nosti, informacie a uUdaje, ktorych zverejnenie alebo oznamenie je
potrebné v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky pokial je to
v zaujme mandanta. Povinnost mi€anlivosti uvedena v bode 3.1 tohto ¢lanku
sa dalej nevztahuje na tie skutoCnosti, informacie a Udaje, ktoré su verejne
zname, alebo su inak zname zverujucej strane, ako ani na tie skutoCnosti,
Udaje a informacie, ktoré sa stand nasledne verejne zname, a to z iného
dbévodu ako porusenim povinnosti mi€anlivosti uvedenej v tomto ¢lanku.
Povinnost milcanlivosti uvedena v predchadzajucom bode tohto ¢lanku sa
netyka ani skutoCnosti, informacii a udajov, ktoré ktorakolvek zo zmluvnych
stran méze pozadovat zverejnit, a to z dévodu zdkonného ustanovenia alebo
z dévodu sudneho rozhodnutia pokial je to v zaujme mandanta.

Povinnost’ mi¢anlivosti uvedena v bode 3.1 tohto ¢lanku zmluvy Il. trva aj 1 rok
po skonceni zmluvného vztahu.

Mandatar je povinny plnit svoje povinnosti podla tejto zmluvy Il. v sulade s
pravnymi predpismi platnymi na Gzemi Slovenskej republiky.

Mandatar sa zavazuje realizovat predmet tejto zmluvy Il. uvedeny v bode 1.2
tejto zmluvy Il. riadne avcas, tak ako je to medzi zmluvnymi stranami
dohodnuté podfa tejto zmluvy Il

Mandant je povinny poskytnut mandatarovi sucinnost, doklady, dokumenty
a informacie potrebné na plnenie predmetu tejto zmluvy Il. a to vzdy najneskor
do 3 pracovnych dni odo dria doru¢enia pisomnej poziadavky mandatara. Pre
Ucely tejto zmluvy Il. sa pisomnou poziadavkou rozumie aj poziadavka zaslana
mailom. O dobu omeskania s poskytnutim sucinnosti sa posiva termin
dodania sluzby.

Mandatar nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu tym, Ze mandant mu
neposkytol riadne, alebo v€as, alebo uplne vSetky podklady a informacie,
potrebné na realizaciu predmetu zmluvy |l. Specifikovaného v bode 1.2 tejto
zmluvy 1.

Mandatar je povinny pri plneni svojich zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy Il.
postupovat' s odbornou starostlivostou. Mandatar je povinny konat osobne,
resp. prostrednictvom svojich zamestnancov a zarovefi je opravneny
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vykonavat’ dohodnutu ¢innost' a plnit predmet zmluvy Il. aj prostrednictvom
tretich oséb podla svojho uvazenia a rozhodnutia.

Mandatar je povinny pri realizacii predmetu tejto zmluvy Il. priebezne
konzultovat vdetky navrhy, namety, varianty a spésoby rieSenia s mandantom.
Mandant je opravneny jednotlivé varianty, navrhy, namety a sposoby rieseni
navrhnuté mandatarom s nim konzultovat, zaujimat k nim svoje stanoviska a
vyjadrenia a schvalovat vhodné rieSenia. Schvalenim sa rozumie pisomné
schvalenie mandantom. Schvalené rieSenia su zavazné pre obe zmluvné
strany.

Navrhy rieSeni mandatara maju pre mandanta charakter odporucani pre jeho
dalSiu ¢innost. Mandant ma pravo vyhradit' si vliastné riedenie, avSak v takomto
pripade nezodpoveda za jeho vhodnost a uskutoCnitelnost a vysku nakladov
s realizaciou spojenych, mandatar. Pokial by postup mandanta v takomto
pripade odporoval vSeobecne zavaznym pravnym predpisom, alebo
poskodzoval prava tretich osbb, ma mandatar pravo takyto postup odmietnut.
Odmietnutie uvedené v predchadzajucej vete sa nepovazuje za nesplnenie
tejto zmluvy Il. zo strany mandatara v tomu zodpovedajucom rozsahu. Pokial
by postup mandatara odporoval v8eobecne zavaznym pravnym predpisom,
alebo poskodzoval prava tretich oséb, mandant za takyto postup mandatara
nezodpoveda a/alebo ma mandant pravo takyto postup odmietnut.
Odmietnutie uvedené v predchadzajucej vete sa nechape ako znemoznenie
plnenia tejto zmluvy Il. zo strany mandanta v tomu zodpovedajdcom rozsahu.
Mandatar méze pouzit ochranné znamky, obchodné nazvy a logad mandanta,
vyhradne len na uCely plnenia tejto zmluvy Il. a iba po dobu jej trvania.
Mandatar je opravneny uvadzat na svojom webovom sidle a pri prezentacii
svojej ¢innosti mandanta ako referenciu neobmedzene a to aj po zaniku tejto
zmluvy I1.

Clanok IV
Trvanie zmluvy Il., RieSenie sporov

Tato zmluva Il. nadobuda platnost jej podpisom oboma zmluvnymi stranami a
ucinnost' dia 1.1.2024 a uzatvara sa na dobu neurcitu.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran méze zmluvu Il. pisomne vypovedat bez
uvedenia dévodu. Vypovedna doba je tri mesiace a zacina plynut od prvého
dfia mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved
dorucena druhej zmluvnej strane na jej adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy
Il.

Vsetky spory, ktoré vzniknu v stvislosti s touto zmluvou Il. budd zmluvné strany
rieSit predovsetkym priatelskou dohodou zmluvnych stran.

V pripade ukonc¢enia zmluvného vztahu z akéhokolvek dbévodu je mandant
povinny vyporiadat vSetky svoje zavazky vo€i mandatarovi najneskér do 14 dni
odo dfia ukon€enia zmluvného vztahu.

Clanok V
Zavereéné ustanovenia

Pokial nie je uvedené inak, spravuju sa pravne vztahy zmluvnych stran
prisluSnymi ustanoveniami zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Tato zmluvu 1. je mozné menit a dopifiat iba formou pisomnych dodatkov so
suhlasom oboch zmluvnych stran.
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5.3 Doru¢enim akychkolvek pisomnosti na zaklade tejto zmluvy Il. alebo

v slvislosti s touto zmluvou Il. sa rozumie doruc¢enie pisomnosti doporuéene
postou s dorucenkou, dorucenie kurierom alebo osobné doruéenie prislusnej
zmluvnej strane. Za der doruCenia pisomnosti sa povazuje aj def, v ktory
zmluvnd strana, ktord je adresatom, odmietne dorucovanu pisomnost
prevziat, alebo v ktory marne uplynie najmenej dvojtyzdhova ulozna doba pre
vyzdvihnutie si zasielky na poste, doru€ovanej postou zmluvnej strane, alebo
v ktory je na zasielke, doruCovanej postou zmluvnej strane, preukazatelne
zamestnancom posty vyznacena poznamka, Ze ,adresat sa odstahoval,
.adresat je neznamy“ alebo ,adresat nezastihnuty“ alebo ind poznamka
podobného vyznamu, kde posta vrati zasielku ako nedoruenu. Za den
dorucenia sa povazuje den, ked bola zasielka vratena spat odosielateflovi.
Den odopretia prijatia zasielky sa povazuje za defi dorucenia zasielky.
Pre ucely tejto zmluvy Il. sa za doruCenu povazuje aj zasielka dorucena
elektronickymi  prostriedkami, ktorej prijatie druhd strana potvrdila.
DoruCovanie elektronickymi prostriedkami je mozné len v pripade
schvalovania nakladov pre tretiu stranu podla bodu 2.6 tejto zmluvy II.,
schvalovania kalkulacii, a objednanie akychkolvek dal$ich sluzieb nad rdmec
tejto zmluvy 1.

5.4  Tato zmluva Il. je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom
obdrzi kazda zo zmluvnych stran.

5.5  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu Il. precitali, jej obsahu porozumeli,
zmluva Il. vyjadruje ich slobodnd a vaznu vélu a na znak suhlasu s fou ju
vlastnoruéne podpisuiju.

Prilohy:

Priloha &. 1: Specifikacia plnenia ZMLUVY_II_ a cena — mesaény pausal

V Banskej Bystrici, dha 29.12.2023 V Sliadi, dhna 29.12.2023
Essence communications, s.r.o. KUPELE SLIAC a.s.
Mgr. Anna JaduSova Ing. Mgr. Martin Beriuch
konatel predseda predstavenstva

Ing. Michal Gabas
Clen predstavenstva
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