Zmluva ¢é. 33NDOS000318

CL 1
Zmluvné strany

1. VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.
so sidlom: Panénska cesta 2, 851 04 Bratislava — mestska Cast’ Petrzalka
Statutarny organ: Mgr. Miroslav Koéan, predseda predstavenstva
Ing. Milan Horvath, podpredseda predstavenstva
doc. JUDr. Mgr. Michal Duri$, PhD., &len predstavenstva
PaedDr. Tibor Papp, ¢len predstavenstva
ICO: 35937874
IC DPH: SK2022027040
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sa, viozka ¢.: 3602/B
Osoba opravnena konat’ vo veci zmluvy: JUDr. Miroslav Kovac
_ krajsky riaditel pre Zilinsky kraj
Adresa pobocky: 1. maja 34, 010 01 Zilina
Bankové spoienie: St3 dnica
Cislo uétu:
(dalej len ,puioiuviia

2. Centrum socialnych sluzieb Zarec
so sidlom: M. R. Stefanika 2533/13, 022 01 Cadca
Zastupeny: riaditefkou: PhDr. Evou LariSovou
Identifikator poskytovatefla: U45326
ICO: 00632503
Zapisany v registri poskytovatelov socialnych sluzieb Zilinského samospravneho kraja,
¢islo: 11/2009/0SV
Bankové spojenie: Statna pokladia
Cislo uétu:
(dalej len ,poskytovatel”)

uzatvaraju

vsulade s § 7a zakona & 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon ¢. 581/2004 Z.z.*), na zaklade splnenia kritérii tykajucich sa
personalneho a materialno-technického vybavenia, v stlade so zakonom ¢&. 576/2004 Z.z.
0 zdravotnej starostlivosti, sluZbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon
¢. 576/2004 Z.z.“), zakonom &. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzane;
na zaklade verejného zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov, zakonom ¢&. 578/2004
Z.z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve v zneni neskorSich predpisov, zakonom ¢&. 579/2004 .Z. z.
o zachrannej zdravotnej sluzbe v zneni neskorSich predpisov, zakonom ¢&. 580/2004 Z. z.
o zdravotnom poisteni v zneni neskorSich predpisov, zakonom ¢&. 362/2011 Z. z. o liekoch
a zdravotnickych poméckach ao zmene a doplneni niektorych zakonov, zakonom
¢. 363/2011 Z.z. orozsahu apodmienkach uUhrady liekov, zdravotnickych pomdcok
a dietetickych potravin na zaklade verejného zdravotného poistenia a o zmene a doplneni

v

niektorych zakonov, zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich



predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®), zakonom &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov, v slade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 883/2004
o koordinacii systémov socialneho zabezpetenia avsulade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (ES) & 987/2009, ktorym sa stanovuje postup vykonavania nariadenia
(ES) & 883/2004 o koordinacii systémov socialneho zabezpeéenia, nariadeniami viady,
vyhlagkami a ostatnymi vykonévacimi a suvisiacimi predpismi, ktoré s vydavané na zaklade
vdeobecne zavaznych pravnych predpisov SR a ktoré sa vztahuji na poskytovanie
zdravotnej starostlivosti

tuto zmluvu o poskytovani a Ghrade oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeni sociainej
; pomoci (dalej len ,Zmluva®).

Cl. 2
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zabezpeCovanie poskytovania a uhrada zdravotnej
starostlivosti, ktorou je o$etrovatefska starostlivost v zariadeniach poskytovatefa (dalej
len ,zdravotna starostlivost™), v cenach, rozsahu aza podmienok stanovenych v tejto
Zmiuve a V&eobecnych zmluvnych podmienkach (dalej len ,VZP").

2. Poskytovatel na zaklade platného rozhodnutia prisluSného organu poskytuje poistencom
poistovne, poistencom Elenskych Statov Eurdpskej anie, Nérska, LichtenStajnska, istandu
a Svajéiarska, cudzincom zo $tatov, sktorymi ma Slovenska republika uzatvorené
dohody o poskytnuti zdravotnej starostiivosti a bezdomovcom, zdravotni starostiivost vo
forme, druhu a $pecializaénom odbore ana mieste prevadzkovania zariadenia
poskytovatela uvedenych v Prilohe €. 2 Zmiuvy.

Ch3:.c :
Zakladné prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Poistoviia sa zaviizuje vsulade stouto Zmiuvou, VZP a prislusnymi pravnymi
predpismi uhradit poskytovatefovi zdravotnu starostlivost uhradzanu na zaklade
verejného zdravotného poistenia v cene arozsahu dohodnutom vtejto Zmiuve,
poskytnuti jej poistencom a poistencom Clenskych Statov Europskej Unie, Norska,
Lichtenstajnska, Islandu a Svajéiarska, cudzincom zo Statov, s ktorymi ma Slovenska
republika uzatvorené dohody o poskytnuti zdravotnej starostiivosti a bezdomovcom.

2. Poskytovatefl sa zavdzuje najma:

a) poskytovat poistencom poistovne a ostatnym osobam podfa Cl. 3 bod 1 zdravotnu
starostlivost v sulade s platnou legislativou, v sulade s touto Zmluvou a VZP,

b) spiiat kritéria na uzatvorenie zmluvy; kritéria na uzatvorenie zmluvy tvoria Prilohu €.
3 Zmluvy,

c) pre uéely vykazovania poskytnutej oSetrovatelskej starostlivosti dodrzat zmluvne
dohodnuty podet 16zok uvedeny Vv Prilohe & 2 Zmluvy; v pripade vykazania
oSetrovatelskej starostlivosti v rozsahu vy$$om ako je zmluvne dohodnuty pocet
I620k, si poistoviia vyhradzuje pravo neuhradit poskytovatefovi pauséalnu platbu za

|6zka vykazané nad zmluvne dohodnuty podet 16Zzok.

Cl. 4
Cena a podmienky Ghrady

Zmluvné strany sa dohodli na Ghrade za poskytnut zdravotnt starostlivost' v cenach aza
podmienok, ktoré su uvedené v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy.




CL5
Rozsah zdravotnej starostlivosti

Zmluvné strany sa dohodli na rozsahu zdravotnej starostlivosti, ktory je uvedeny
v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

Rozsah poskytovanej zdravotnej starostlivosti sa dohoduje v Eleneni a Strukture
uvedenej v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

¢l 6
Osobitné ustanovenia

Zmiluvné strany su povinné zachovavat mi€anlivost o skuto¢nostiach tykajucich sa
poskytovania zdravotnej starostlivosti na zaklade tejto Zmluvy. Tato povinnost trva aj po
ukonéeni platnosti Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné navzajom sa pisomne informovat o kazdej zmene suvisiacej
so zmluvnym vztahom do 7 dni odo dia, kedy nastala zmena suvisiaca so zmluvnym
vztahom a zmenu dolozit’ prislu$nymi dokladmi. Narok na nahradu Skody, ktora vznikla
neplnenim uvedenej povinnosti druhej strane tymto nie je dotknuty.

Zmluvné strany ber( na vedomie, Ze postupenie pohladavok podfla § 524 a nasl. zakona
&. 40/1964 Zb. Obé&ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,0Z°) je
bez predchadzajuceho suhlasu druhej zmluvy strany, ktora je diznikom, zakazaneé.
Pravny Ukon, ktorym budu postipené pohfadavky druhej zmluvnej strany v rozpore s
-predchadzajliicou vetou je podfa § 39 OZ neplatné. Sthlas zmluvnej strany, ktora je
diznikom, k postupeniu pohfadavky je zaroven platny len za podmienky, Ze na takyto
tkon bol udeleny predchadzajlci pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva SR.
Zmluvné strany sa zaviazali rie$it rozpory, ktoré sa tykaju plnenia zavéazkov a povinnosti
vyplyvajlcich zo Zmluvy dohodou. Vyzva na dohodovacie konanie musi byt pisomna.
Pokial neddjde k takejto dohode, méze sa ktorakolvek zo zmluvnych stran domahat
syojich prav sudnou cestou.

Ugastnici tejto zmluvy sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit Ziadne konanie
v slvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy, ktoré by spésobilo,
Ze by Gdastnici tejto zmluvy alebo osoby ovladané ucastnikmi tejto zmluvy porusili
akékolvek platné protikorupéné véeobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa
vztahuje najmé na neopravnené pinenia, vratane urychlfovacich platieb (facilitation
payments) verejnym &initefom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej
spravy alebo blizkym osobam verejnych Cinitefov, zastupcov alebo zamestnancov
organov verejnej spravy.

Kazdy uéastnik tejto zmluvy sa zavézuje, Ze neponutkne, neposkytne, ani sa nezaviaze
poskytnut Zziadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajlucej v mene
druhého Géastnika tejto zmluvy, a rovnako neprijme, ani sa nezaviaze prijat od Zziadneho
zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajlcej v mene druhého U€astnika tejto
zmluvy ziadny neprimerany dar, ani int vyhodu, ¢&i uz pefiaznu alebo inG, v savislosti s
dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy.

Kazdy ucastnik tejto zmluvy sa zavézuje bezodkladne informovat druhého Géastnika
tejto zmluvy, pokial si bude vedomy alebo bude mat konkrétne podozrenie na korupciu
pri dojednavani, uzatvarani alebo pri pineni tejto zmluvy.

V pripade, Ze akykolvek neprimerany dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim,
uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy je poskytnuty Géastnikovi tejto zmluvy alebo
zastupcovi Géastnika tejto zmluvy v rozpore s tymto ¢lankom zmluvy alebo pokial ma
Ucastnik tejto zmluvy alebo zastupca Ucastnika tejto zmluvy dévodnu pri€inu domnievat
sa, Ze takéto dary alebo vyhody boli alebo st poskytované, méze Géastnik dohody od
tejto zmluvy odstupit’.
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V Ziline dia 26.9.2018

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktoryc

CL7
Zaveretné ustanovenia

Zmluva sa uzatvéra na dobu uréitd v trvani 12 mesiacov odo dha jej ucinnosti.

Zmluvu je mozné ukongit vzajomnou pisomnou dohodou obidvoch zmluvnych stran.
Zdravotna poistoviia je opravnena vypovedat Zmluvu z dévodov uvedenych v §7a ods. 3
z4kona &. 581/2004 Z.z.. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zagina plynat prvym dhiom
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena.

K okamzitému skon&eniu zmluvného vztahu doéjde v pripadoch zrusenia povolenia
poistovne na vykonavanie verejného zdravotneho poistenia a zanikom poskytovatefa.
Poistoviia je opravnena od tejto zmluvy pisomne odstupit:

5.1 ak bol poskytovatefovi ulozeny jeden, alebo viacero trestov uvedenych v § 10
zakona &. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych osob a o zmene 2
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni; G&inky odstipenia nastanu dnom
dorugenia pisomnosti druhej zmluvnej strane, alebo kinému terminu, ktory
poistovhia v odstupeni uvedie: v pripade, ak odstupenie nie je mozné
poskytovatefovi dorucit, povazuje sa odstupenie podfa tohto bodu za dorucené 3.
difom uloZenia zasielky na poste;

5.2 v pripadoch podfa § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

Akékolvek zmeny a dopinky k tejto Zmluve aVZP mozno vykonaf iba po vzajomnej
dohode zmluvnych stran, a to formou pisomnych gislovanych dodatkov.
Neoddelitefnou su&astou tejto Zmiuvy su: ies

e Priloha & 1 — Cena a podmienky Ghrady zdravotnej starostiivosti

e Priloha &. 2 - Rozsah zdravotnej starostiivost

e Priloha &. 3 - Kritéria na uzatvaranie zmiav

Sucastou tejto Zmluvy su VZP G&inné od 1.7.2018, ktoré upravuju niektoré prava

a povinnosti zmluvnych stran. 4 : 2

Odchylne dojednania Zmluvy maijti prednost pred znenim VZP. f
2 sch kazdy sa povaZuje za

original. Kazda zo zmluvnych stran obdrzi jeden rovnopis Zmluvy.

Vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmiuvné strany prehlasuju, Ze si Zmluvu a VZP preéitali, ich obsahu porozumeli.

Zmluvné strany uzatvaraji Zmluvu slobodne, vaZne a bez natiaku a na znak sthlasu s jei

obsahom ju podpisuju.

Tato zmluva vznika diom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost

nadobuda diom 1.10.2018 po jej predchadzajucom zverejneni v zmysle § 47a zakona

&. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

/711/7’,

Z4

PhDrEvaL a r isové JUDr l‘(lriroslav Kovac

riaditelka krajsky riaditel pre Zilinsky kraj
Centrum socialnych sluzieb Zarec Véeobek?né zdravotna poistoviia, a.s.



Priloha ¢. 1
k Zmluve ¢. 33NDOS000318

Cena a podmienky uhrady zdravotnej starostlivosti
od 1.10.2018 do 30.6.2019

Os$etrovatePska starostlivost v zariadeni socidlnych sluzieb a v zariadeni socialnopravnej
ochrany deti a'socialnej kurately (dalej aj ako ,,zariadenie socialnej pomoci*)

Uhrada vyjadrena pausalnou cenou za jeden o$etrovaci deii

Pevna cena za poskytovanie odetrovatelskej starostlivosti osobe, ktora splia indikagné kritéria na
poskytovanie o$etrovatelskej starostlivosti v zariadeni socidlnych sluzieb a zariadeni socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately je 3,30 eura na osobu a deil. Cena zahfila naklady za komplexnu
oSetrovatelsku starostlivost poskytnutu poistencovi poistovne na jeden o$etrovaci defi. Komplexna
os$etrovatelska starostlivost zahfia starostlivost nielen o medicinske problémy pacienta, ale hlavne o
jeho osobu ako celok, umozriuje holisticky a vysoko humanny pristup k pacientovi, zabezpecuje
véetky bio-psycho-socialne a spiritudlne potreby pacienta zamerané na upeviiovanie zdravia, podporu
zdravia a navratenie zdravia. Naklady na lieky, zdravotnicke pomécky a dietetické potraviny, ktoré su
zaradené v zozname kategorizovanych liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin, sa
hradia nad cenu o3etrovacieho diia.

Cena za vykon

Kéd vykonu Nazov vykonu Cena za vykon v €
8899 jeden o$etrovaci den 3,30

Poskytovatel vykazuje vykony v datovom rozhrani pre ambulantnu zdravotnu starostlivost v davke 753a.

Podmienky akceptovania vykonov oSetrovatefskej starostlivosti v zariadeni sociainej
pomoci:

1. Poskytovatel predklada na prislusni pobocku poistovne Navrh zodpovednej osoby na
indik&ciu poskytovania o$etrovatelskej starostlivosti osobe umiestnenej v zariadeni socialnych
sluzieb av zariadeni socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately (dalej len ,Navrh®).
Navrh musi byt riadne vyplneny a potvrdeny zodpovednou osobou a vSeobecnym lekarom
poistenca.

2. Spolu s Navrhom pri prvej fakturacii poskytovatel predklada poistovni:

2.1 Posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu (ak bol vystaveny),

2.2 minimalne jednu z Hodnotiacich 3kal podfa ¢&asti C Navrhu, ktora potvrdzuje
pritomnost rizika destabilizacie,

2.3 Odborny lekarsky nalez popisujuci pritomné ochorenie uvedené v ¢asti D Navrhu.

3. Poistovia akceptuje Navrh na obdobie maximalne 3 mesiacov. Ak po 3 mesiacoch zdravotny
stav poistenca vyZaduje pokragovanie poskytovania o3etrovatelskej starostlivosti podra
indikagnych kritérii na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti osobe umiestnenej
v zariadeni socialnych sluZieb a v zariadeni socialnopravnej ochrany deti a sociéinej kurately
(dalej len ,indika&né kritéria“), je potrebné predloZit' poistovni:

3.1 novy Navrh,
3.2 minimalne jednu z Hodnotiacich 3kal podfa &asti C Navrhu, ktord potvrdzuje
pritomnost rizika destabilizacie,
3.3 priebezné zhodnotenie komplexnej oSetrovatelskej starostlivosti sestrou,
3.4 epikrizu vyhotovenu oS$etrujicim lekarom.
Posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu, nie je potrebné zasielat, ak nebol vystaveny
novy.

4. Ak poistenec prerusi pobyt v zariadeni socialnej pomoci na dlhsie ako 1 mesiac a po jeho
navrate zdravotny stav poistenca vyZaduje poskytovanie o$etrovatelskej starostlivosti podfa
indika&nych kritérii, je potrebné predloZit poistovni:



10.

11,

12.

13.

14.

15.

4.1 novy Navrh,

4.2 minimalne jednu z Hodnotiacich 3kal podfa &asti C Na&vrhu, ktora potvrdzuje

pritomnost rizika destabilizacie,

4.3 Odborny lekarsky nalez popisujtci pritomné ochorenie uvedené v &asti D Navrhu.
Posudok o odk&zanosti na sociélnu sluzbu, nie je potrebné zasielat, ak nebol vystaveny novy.
V osetrovatelskej dokumentécii sestra zaznamena datum a &as prerugenia pobytu v zariaden!,
dbvod prerusenia a datum a ¢as navratu z prerusenia.

Ak poistenec prerusi pobyt v zariadeni sociélnej pomoci na obdobie kratsie ako 1 mesiac
sestra v oSetrovatelskej dokumentacii uvedie datum a&as prerusenia pobytu v zariadeni,
dévod prerusenia a datum a ¢as navratu z prerusenia.
Ak poistenec prerusi pobyt v zariadeni socidlnej pomoci na dlhdie ako 12 hod. suvisle,
poistoviia neuhradi v prislu$ny def vyk&zanu o$etrovatelskl starostlivost.
Prerusenie pobytu v zariadeni socidlnej pomoci sa nepovaZuje za prerusenie platnosti Navrhu,
datum ukoncenia platnosti Navrhu sa neprediZuje o &as prerugenia pobytu poistenca.
Prvy a posledny osetrovaci defi pobytu v zariadeni socialnej pomoci sa povazZuje za jeden
oSetrovaci den.
Sestra poskytujuca oSetrovatelsku starostlivost poistencom poistovne v zariadeni socialnej
pomoci spliia odbornu spdsobilost a poskytuje zdravotnu starostlivost spravne, tj. v sulade
so Standardnymi postupmi na vykon prevencie, Standardnymi diagnostickymi postupmi a
standardnymi terapeutickymi postupmi, ako aj v sulade s odbonymi usmemeniami MZ SR
a touto zmluvou.
V pripade, Ze sestra indikuje odber biologického materidlu, v zdravotnej (o3etrovatelskej)
dokumentacii poistenca uvedie jeho odévodnenie a vysledok konzultacie s lekarom. Vysiedok
vySetrenia a oSetrovatelsku starostiivost poskytnuti na zakiade vysiedku vySetrenia
biologického materialu zaznamena do zdravoinej (oSetrovatelskej ) dokumentacie.
Zariadenie sociélnej pomoci vedie zdravotni (o3etrovatelski) dokumenticiu a zaznamenava
oSetrovatelsku starostiivost do oSetrovatelskej dokumentacie v silade s platnou legisiativou,
odbornymi  usmemeniami MZ SR, Standardnymi postupmi atouto zmiuvou
Sucastou o3etrovatefskej dokumentacie poistenca je aj: T

11.1. Dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti vrozsahu oSetrovatelskej

- -starostlivosti, ' : T

11.2. Zaznam o pouceni poistenca a informovanom suhlase,

11.3. Navrh zodpovednej osoby na indikaciu poskytovania o$etrovatelskej starostlivosti
osobe umiestnenej v zariadeni socialnych sluzieb av zariadeni socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately,

11.4. Hodnotiace $kaly podfa ¢asti C Navrhu,

11.5. Posudok o odkazanosti na sociainu sluzbu (ak bol vystaveny),

11.6. OSetrovatelsky zaznam vstupného posudenia zdravotného stavu osoby,

11.7. Dekurz o$etrovatelskej starostlivosti,

11.8. Odborny lekarsky nalez popisujici pritomné ochorenie uvedené v ¢asti D Navrhu.
Navrh s prilohami poskytovatel predklada poistovni spolu s faktirou za prisludné zaé&tovacie
obdobie, ktorym je jeden kalendarny mesiac. Faktiru zasiela elektronicky, jej sugastou je
davka vykazana podfa platného datového rozhrania. Poskytovatel vykazuje choroby podfa 10.
revizie Medzinarodnej klasifikacie choréb (MKCH 10), pri€om vykazana diagnéza je v sulade
s Odbornym lekarskym nalezom, tvoriacim prilohu k Navrhu. Navrh s vy$sie uvedenymi
prilohami a Rozpisom vykonanych sluZieb sestier za zuctovacie obdobie poskytovatel
predklada Oddeleniu zdravotnych areviznych ¢&innosti na prislusnej krajskej pobocke
poistovne.

Poistoviia neakceptuje poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti u poistenca v zmluvnom
zariadeni socidlnej pomoci prostrednictvom ADOS alebo inym poskytovatefom
oSetrovatelskej starostlivosti.

V pripade zastupovania sestry pocas jej nepritomnosti trvajucej dlhsie ako 1 kalendarny
mesiac, je poskytovatel povinny poistovni bezodkladne nahlasit zastupujucu sestru.
V zdravotnej (oSetrovatelskej) dokumentacii pacienta musi byt vyznatené, Ze vykon poskytla
zastupujuca sestra. Zastupujuca sestra musi splfiat podmienku odbornej spdsobilosti
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Poskytovatel je povinny zmeny v personalnom obsadeni zariadenia socidlnej pomoci
(ukonéenie a vznik pracovnopravneho vztahu so zodpovednou osobou/sestrami) oznamovat
bezodkladne poistovni.




16.

17.

18.

Ak sa kontrolnou &innostou u poskytovatela zisti, Ze oS$etrovatelska starostlivost nebola
poskytnuta a zaznamenana v o$etrovatelskej dokumentacii, alebo bola zaznamenana fiktivne,
poistoviia neuhradi pau$alnu thradu za o$etrovaci den za daného poistenca.

Ak sa kontrolnou &innostou u poskytovatela zisti, Ze oSetrovatelska starostlivost poistencovi
nebola v osetrovatelskej dokumentécii zaznamenana spravne, pravdivo av plnom rozsahu
v stilade s platnou legislativou, odbornymi usmerneniami MZ SR, Standardnymi postupmi
a touto zmluvou, je poistoviia opravnena kratit pausalnu uhradu za jeden oSetrovaci def na
daného poistenca az do vysky 100%.

Ak sa kontrolnou &innostou u poskytovatela zisti, Ze nebola spravne poskytnuta komplexna
osetrovatelska starostlivost v sulade s platnou legislativou, odbornymi usmerneniami MZ SR,
$tandardnymi postupmi a touto zmluvou, je poistoviia opravnena kratit pausainu uhradu za
jeden o$etrovaci defi na daného poistenca do vy3ky 100%.



Priloha €. 2
k Zmluve ¢. 33ND0OS000318

Rozsah zdravotnej starostlivosti
od 1.10.2018 do 30.6.2019

Rozsah zdravotnej starostlivosti - je vecny rozsah arozsah Uhrady poskytovanej zdravotnej

starostlivosti, pine alebo ¢iastoéne hradenej na zéklade verejného zdravotného poistenia.

I. VECNY ROZSAH PREDMETU ZMLUVY

Vecny rozsah predmetu zmluvy je uréeny druhom poskytovanej zdravotnej starostlivosti v tom
$pecializatnom odbore, v ktorom je poskytovatel opravneny poskytovat zdravotnu starostlivost na
zéklade platného rozhodnutia prislusného organu, ana ktorom sa zmluvné strany dohodli

nasledovne:

Druh zariadenia: ]

zariadenie socialnej pomoci

Miesto prevadzky: M. R. Stefanika 2533/13, 022 01 Cadca

Druh a forma zdravotnej starostlivosti podfa Cl. 2 Zmluvy "Predmet zmluvy"

1. |Zariadenie socialnej pomoci

odbornost’ oddeleni/ (€ast’ kédu
poskytovatefa “yzz‘“ )

typ ZS

Osetrovatelska starostlivost' v zariadeni socialnej 993/301
pomoci v poéte 80 16Zok

606

* uvddza sa &ast kédu poskytovatela ,yzz* (tvar kddu poskytovatela p99999sppyzz), kde ,y*“ je subkod
ozna&ujaci druh odbomého Utvaru a ,zz“ oznacuje poradové Eislo rovnakého druhu odbomného Utvaru rovnakého

odbomého zamerania vzmysle platného Metodického usmemenia Uradu pre dohfad nad
starostlivostou.

zdravotnou



Priloha ¢. 3
k Zmluve ¢é. 33NDOS000318

Kritéria na uzatvaranie zmlav
od 1.10.2018 do 30.6.2019

V&eobecna zdravotna poistoviia, a. s., v stlade s § 7a zakona ¢. 581/2004 Z.z. o zdravotnych
poistovniach, dohfade nad zdravotnou poistoviiou a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov stanovuje nasledovné kritéria na uzatvaranie zmiav:

= o Vaha
Poradové Nazov kritéria kritéria
Cislo v%

Personéalne zabezpecenie

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti osobami, ktoré spliiaju podmienky
na vykon zdravotnickeho povolania a odborn( spésobilost podra § 31 25
a nasl. zakona &. 578/2004 Z.z. a § 10 ods. 5 zakona &. 576/2004 Z.z.
Zodpovedna osoba a sestra je v zariadeni zamestnana minimaine na
0,5 Uvazku. Zariadenie ma uzatvoreny pracovnopravny vztah minimaine
s dvomi sestrami (vratane zodpovednej osoby), ktoré splfiaja podmienky
odbornej spdsobilosti v stlade s platnou legislativou.

Materialno-technické vybavenie

Materialno-technické  vybavenie pre  poskytovanie  zdravotnej 25
starostlivosti najmenej na urovni predpisaného miniméineho materiaino-
technického vybavenia socialneho zariadenia podfa Prilohy ¢. 1 zakona
€. 576/2004 Z z.

Komplexnost' zdravotnej starostlivosti

3 Dostupnost komplexnej zdravotnej starostlivosti — $pecializovanej 50
ambulantnej starostlivosti, spolonych vySetrovacich a lie€ebnych
zloZiek a Ustavnej zdravotnej starostlivosti




Vseobecné zmluvné podmienky
platné pre zariadenia socialnej pomoci u¢inné od 1.7.2018

" Cl. 1
Uvodné ustanovenia

. V&eobecné zmluvné podmienky (dalej len ,VZP*) upravuju niektoré prava a povinnosti
medzi Véeobeénou zdravotnou poistoviiou, a.s. so sidlom, Pandnska cesta 2, 851 04
Bratislava — mestska &ast Petrzalka, ICO: 35937874, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu  Bratislava I., oddiel Sa, vioZka &islo: 3602/B (dalej len ,poistovia’)
a zariadenim socialnych sluZieb a zariadenim socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately (dalej len ,poskytovatel” alebo ,zariadenie socialnej pomoci“) vyplyvajuce
zo zmluvy o poskytovani a thrade oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeni socialnej
pomoci.

. Zmluvu o poskytovani a hrade oSetrovatefskej starostlivosti v zariadeni socialnej
pomoci (dalej len ,zdravotna starostlivost® alebo ,oSetrovatelska starostlivost®)
uzatvara poistoviia s poskytovatefom v zmysle § 7a zakona ¢&. 581/2004 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva®). Zmluva je dvojstranny pravny Ukon, ktory
uzatvara poistoviia s poskytovatefom ajej predmetom je zabezpecovanie
poskytovania a thrada zdravotnej starostlivosti, ktora je pine alebo Ciastocne hradena
na zéklade verejného zdravotného poistenia, ato v cene, rozsahu aza podmienok
dohodnutych v Zmluve.

. Zmluva sa riadi prislu$nymi ustanoveniami véeobecne zavaznych pravnych predpisov
uvedenymi v Cl. 1 Zmluvy, zmluvne dohodnutymi podmienkami vratane vSetkych jej
priloh. V8etky sugasti Zmluvy su pre zmluvné strany zavazné. Odliné ustanovenia
Zmluvy maju prednost pred VZP.

ClL 2
Povinnosti pri poskytovani zdravotnej starostlivosti

Poskytovatel je povinny:

a. pri poskytovani zdravotnej starostlivosti plnit véetky povinnosti uloZzené
véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, odbornymi usmerneniamf
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky (dalej len ,MZ SRY),
metodickymi usmerneniami a odporucaniami Uradu pre dohfad nad zdravotnou
starostlivostou (dalej len ,Urad®), Zmluvou, VZP a platnou legislativou EU
upravujlicou poskytovanie a Uhradu zdravotnej starostlivosti,

b. poskytovat zdravotnu starostlivost tak, aby prostriedky verejného zdravotného
poistenia boli vynakladané ucelne, efektivne, hospodarne a spravne,

c. poskytovat zdravotnu starostlivost v stlade s rozhodnutim prislu§ného organu,
prediozit poistovni rozhodnutie prislusného organu, oznamovat poistovni
pisomne abez zbytotného odkladu rozhodnutie o dodasnom pozastaveni
povolenia na prevadzkovanie zariadenia socialnej pomoci, rozhodnutie
o zrueni povolenia na prevadzkovanie zariadenia socialnej pomoci, najneskor
véak do 7 dni od nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o pozastaveni alebo
zru$eni povolenia na prevadzkovanie zariadenia socialnej pomoci,

d. poskytovat zdravotnu starostlivost s materialno-technickym vybave,nim,
s pouzitim zdravotnickej techniky a personainym zabezpeéenim, ktoré splfiaju
poziadavky véeobecne zavaznych pravnych predpisov a technickych noriem,

e. oznamovat poistovni kody sestier, vySku Gvéazku, kody poskytovatefla a kazdu
ich zmenu,

f. oznamovat poistovni zmeny tykajuce sa zmluvneho vztahu medzi
poskytovatefom a poistoviiou,



2.
3.

g. zistit pred poskytnutim zdravotnej starostlivosti pri priamom kontakte

s poistencom poistny vztah poistenca k poistovni z preukazu poistenca,

h. poskytovat zdravotnu starostlivost osobne alebo prostrednictvom oséb, ktoré

splfiaju podmienky na vykon zdravotnickeho povolania v prislusnom odbore,
i. oznamovat poistovni k poslednému driu v kalendarnom mesiaci na tlagive
predpisanom Uradom kaZdé poskytnutie zdravotnej starostlivosti osobe
v désledku preukazaného porusenia lie€ebného rezimu, uzitia alkoholu alebo
inej navykovej latky, ako aj Uraz alebo iné poskodenie zdravia, v stvislosti
s ktorym poskytol osobe zdravotnu starostlivost, pri dévodnom podozreni, ze k
urazu alebo inému poskodeniu zdravia do$lo zavinenym protipravnym konanim
tretej osoby; smrtelné urazy, tazké urazy, hromadné Grazy,

j. viest zdravotnu dokumentaciu v stlade so véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi tak, aby udaje v zdravotnej dokumentacii poskytovali pravdivy
a komplexny prehfad o zdravotnom stave poistenca a zdravotnej starostiivosti
poskytnutej poistencovi. V pripade odoslania poistenca na dalSie poskytovanie
zdravotnej starostlivosti je povinny vyhotovit vypis zo zdravotnej dokumentacie
s uvedenim vysledkov vSetkych vykonanych vySetreni. Po poskytnuti
zdravotnej starostlivosti je poskytovatel povinny zaznamenat vsetky vykony
a vysetrenia v zdravotnej dokumentacii tak, aby mohli byf poskytnuté ostatnym
poskytovatefom (najmd poskytovatefovi, na odporiCanie ktorého bola
poskytnuta zdravotna starostlivost a poskytovatefovi vSeobecnej ambutantnej
starostlivosti, sktorym méa poistenec uzatvoreni dohodu o poskytovani
zdravotnej starostlivosti),

k. postupovat vsllade splatnym odbomym usmemenim MZ SR
pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v oblasti poskytovania a Ghrady
vecnych davok podfa platnej legislativy EU pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti poistencom EU v SR,

. pri predpisovani zdravotnickych pomécok postupovat téelne a hospodarne,
dodrziavat vSetky indikaéné obmedzenia, preskripéné obmedzenia,
mnozstvove, financné a Casove limity stanovené v zavaznych opatreniach MZ
SR; pri poskytovani zdravotnickych pomécok dodrziavat Géel ich pouzitia;
predpisanie zdravotnickych pomdcok je poskytovatel povinny zaznamenaf
v zdravotnej dokumentacii,

m. pri predpisovani zdravotnickych pomécok pouzivat len tladiva lekarskych
poukazov vyhotovenych vsullade sovSeobecne zavaznym pravnym
predpisom. Poskytovatel je povinny na lekarskom poukaze vypinit vsetky
nalezitosti v stlade so zakonom €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych
pomdckach ao zmene adoplneni niektorych zékonov a Odbomym
usmernenim Uradu o spracovani a vykazovani lekarskych predpisov
a lekarskych poukazov,

n. pri odporucani pouZivania vofnopredajnych liekov, dietetickych potravin
a zdravotnickych pomécok v suvislosti s poskytovanim oSetrovatefskej
starostlivosti postupovat' uCelne a hospodarne, dodrziavat vsetky indikaéné
obmedzenia, preskripéné obmedzenia, mnozstvové, finanéné a dasové limity
stanovené v zavaznych opatreniach MZ SR.

Poskytovatel zodpoveda za Ucelnost, efektivnost a hospodarnost indikovania
oSetrovatelskej a lekarenskej starostlivosti.

Podanie vzorky lieku (§ 8 ods. 19 zakona & 147/2001 Z. z. oreklame v zneni
neskorSich predpisov), ktori poskytovatefovi doruéil zastupca vyrobcu alebo
velkodistribtora, musi byt zaznamenané v zdravotnej dokumentacii poistenca.
Poskytovatel vSeobecnej ambulantnej starostlivosti, ktory potvrdil poskytovanie
oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeni socidinej pomoci, zabezpeéi potrebné lieky,
zdravotnicke pomécky a dietetické potraviny predpisom na lekarsky predpis, alebo
lekarsky poukaz. Lieky so symbolom thrady ,A“ zaradené do Zoznamu lie&iv a liekov



plne uhradzanych alebo &iastoéne uhradzanych na zaklade verejného zdravotného
poistenia zabezped&i lekar vSeobecnej ambulantnej starostlivosti.
Poskytovatel vSeobecnej ambulantnej starostlivosti poskytuje v pripade potreby
pracovnikom zariadenia socialnej pomoci konzultacie tykajlice sa u neho kapitovanych
poistencov. Poskytovatel veobecnej ambulantnej starostlivosti, ktory potvrdil
dlhodobé poskytovanie o$etrovatefskej starostlivosti v zariadeni socialnej pomoci,
vykona u poistenca kazdé tri mesiace navstevu a do zdravotnej dokumentéacie uvedie
epikrizu.
Poskytovatel indikuje vykonanie vykonov spoloénych vySetrovacich a lie€ebnych
zZloZiek (dalej len ,SVLZ*) uhradzanych z verejného zdravotného poistenia, ak ich
poskytnutie je potrebné zo zdravotnych dévodov.
Poskytovatel, ktory indikuje vykony SVLZ, na Ziadanke o vykonanie vykonov SVLZ
uvedie:
a. meno, priezvisko, rodné &islo poistenca (resp. evidenéné Cislo poistenca),
b. koéd poistovne poistenca,
c. diagnézu ochorenia poistenca podfa Medzinarodnej klasifikacie chorob
(MKCH 10),
d. druh a poget pozadovanych vysetreni,
e. kod odosielajuceho zdravotnickeho pracovnika,
f. v osobitnych pripadoch (podfa charakteru vykonu) aj datum a &as odberu
biologického materidlu, epikrizu ochorenia, déleZité udaje pre spravnu
a efektivnu realizaciu vykonu,
g. akide o vykon nehradeny na zaklade verejného zdravotného poistenia,
uvedie tuto informaciu zretelne na Ziadanke.
. Zaznam o indikovanych SVLZ vy$etreniach aich vysledky su sucastou zdravotnej
dokumentacie pacienta.
Poskytovatel SVLZ zodpoveda za spravnost vysledkov vykonanych vySetreni vratane
ich popisu.

CL3
Vykazovanie poskytnutej zdravotnej starostlivosti

Poskytovatel vykazuje poskytnutu zdravotnu starostlivost a uplatfiuje si uhradu
od poistovne za zu&tovacie obdobie, ktorym je jeden kalendarny mesiac.
Poskytovatel je povinny na zaklade Udajov uvedenych v zdravotnej dokumentacii
vykazovat zdravotnu starostlivost poskytnutl v zGétovacom obdobi spravne, pravdivo,
Uplne, bez formalnych nedostatkov:

a. zdravotna starostlivost je vykézana spravne, pokial ju poskytovatel vykazal
v stlade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP.
Zdravotna starostlivost, ktort poskytovatel poskytol, avSak chybne ju vykazal,
tj. nevykazal ju v sulade so vSeobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi,
Zmluvou a VZP, sa povaZuje za nespravne vykazanu,

b. zdravotna starostlivost je vykazana pravdivo, pokial poskytovatel vykaze
zdravotnU starostlivost, ktort v skutonosti poskytol. Zdravotna starostlivost,
ktort poskytovater pri objektivnom postdeni vietkych okolnosti realne nemohol
poskytnit a neposkytol, sa povazuje za zdravotnu starostlivost vykazanu
nepravdivo. Za zdravotnU starostlivost' vykazant nepravdivo sa povazuje aj
zdravotna starostlivost, ktorej poskytnutie nie je uvedené v zdravotnej
dokumentécii vedenej poskytovatefom,

c. zdravotna starostlivost je vykazana uplne a bez formainych nedostatkov, pokial
poskytovatel vykazal poskytnutt zdravotnu starostlivost spravne a pravdivo,
a kontrolou vykonanou podra Cl. 5 nie s u poskytovatela zistené Ziadne iné
formalne nedostatky a pochybenia. Pokial kontrolou vykonanou podfa Cl. 5 boli
u poskytovatefa zistené formalne nedostatky a pochybenia, zdravotna



starostlivost je povazovana za vykazovanu spravne a pravdivo, no neupine a s

formalnymi nedostatkami.
. Poskytovatel' vykazuje choroby podfa 10. revizie Medzinarodnej klasifikacie choréb

(MKCH 10).
. Poskytovaterl je povinny pri vykazovani zdravotnej starostlivosti pouZivat kody sestier
a kody poskytovatefa pridelené Uradom.

. Poskytnutli zdravotnl starostlivost vykazuje poskytovatel zuctovacimi dokladmi.
Zucétovacim dokladom su subory v elektronickej forme obsahujice zoznam poskytnutej
zdravotnej starostlivosti, ktori poskytovatel poskytol pocas zUétovacieho obdobia
(dalej .len ,davka“). Poskytovatel je povinny vykazovat poskytnutu zdravotnu
starostlivosti v sulade s platnym Metodickym usmernenim Uradu o spracovani
a vykazovani zdravotnych vykonov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
elektronickou formou (dalej len ,datové rozhranie"). Pokial Urad rozhodne o zmene
datového rozhrania, poskytovatel bude odo diia uéinnosti zmeny vykazovat poskytnutu
zdravotnu starostlivost podla zmeneného datového rozhrania.
. Zdravotnu starostlivost poskytnutd osobam z &lenskych $tatov EU, Norska,
Lichtenstajnska, Islandu a Svajéiarska vykazuje poskytovatel poistovni v sulade
s platnym Odbornym usmernenim MZ SR pre poskytovatefov zdravotnej starostlivosti
v oblasti poskytovania a Uhrady vecnych davok podra platnej legislativy EU.
. Zdravotnu starostlivost poskytnutd cudzincom tych Statov, s ktorymi ma Slovenska
republika uzatvorené dohody o poskytnuti .zdravotnej starostlivosti z prostriedkov
statneho rozpoétu nazaklade medzinarodnych zmiiv a bezdomovcom (okrem
glenskych $tatov EU, Nérska, Lichtenstajnska, Islandu a Svajéiarska) zdrzujicim sa
na Uzemi SR, ak nemdzu preukazat poistny vztah preukazom poistenca, vykazuje
poskytovatef osobitne na samostatnych zictovacich dokladoch podfa piatného
metodického usmernenia Uradu.

‘Cl. 4
Platobné podmienky

. Poskytovatel je opravneny vykazat poskytnuti zdravotnu starostlivost a fakturovat ju
najskér po uplynuti zuétovacieho obdobia. Poskytovatel doruci poistovni fakturu
s prilohami najneskér do 10 dni po uplynuti zG¢étovacieho obdobia, v ktorej uvedena
celkova suma bude zaokruhlena na dve desatinné miesta nahor. V pripade dorucenia
faktary pred uplynutim zGétovacieho obdobia sa za deri dorucenia faktury povazuje
prvy kalendarny def nasledujuceho mesiaca.
Povinnou prilohou faktlry za poskytnutu zdravotnu starostlivost' su:
a. davky vykazané podfa platného datového rozhrania,
b. doklady podfa Zmiuvy.

. Poistoviia vykona kontrolu formainej spravnosti doruc¢enej faktury a ak zisti, ze faktura
nie je formalne spravna, vrati ju poskytovatelovi najneskér do 5 pracovnych dni odo
dha jej doruéenia do poistovne na jej doplnenie alebo opravu spolu s uvedenim
dovodu vratenia. Lehota stanovena na vecnu kontrolu uvedena v ods. 5 tohto &lanku
a lehota splatnosti dohodnuta v ods. 7 tohto ¢lanku plynie odo dita doru€enia formaine
spravnej faktury do p0|st’ovne
. Poistovia u formalne spravnej faktury vykona vecnu kontrolu vykazanej zdravotnej

starostlivosti, zamerani najma naspravnost auUplnost vykazanych udajov
s prihliadanim na Gelné, efektivne ahospodarne vynakladanie prostriedkov
z verejného zdravotného poistenia.
. Ak poist’ovﬁa pri vecnej kontrole zisti vykony fakturované v rozpore so vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo v rozpore so Zmiluvou a VZP, spracuje tieto
zistenia do chybovych protokolov, v ktorych budi uvedené neakceptované vykony
s uvedenim dévodu ich zamietnutia. Neakceptovanie vykonov reviznym pracovnikom
poistovne, bude struéne slovne odévodnené. Tieto doklady budl odoslané
poskytovatelovi najneskér do 25 kalendarnych dni odo dfia dorucenia formaine
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spravnej faktury spolu so ,Ziadostou o vystavenie opravného dokladu k fakture®.
Poskytovatel' vystavi opravny doklad k predloZenej fakture, ato vo vy$ke uvedene;
v doklade ,Ziadost o vystavenie opravného dokladu k fakttre*. Doruéenim opravného
dokladu zodpovedajuceho sume uvedenej nadoklade ,Ziadost o vystavenie
opravného dokladu k fakture* sa povazuje faktira za vecne spravnu. Vystavenie
opravného dokladu, ktory je u¢tovnym dokladom, nevylucuje postup podfa ods. 6 tohto
¢lanku.

. Ak poskytovatel nesuhlasi so skutoénostami uvedenymi v chybovom protokole, dorugi
poistovni namietky voéi skuto€nostiam uvedenym v chybovom protokole do 10
kalendarnych dni odo dria doru€enia chybového protokolu. Namietky poistovia posudi
do 25 kalendarnych dni odo dna ich dorucenia. Uvedené ustanovenie sa netyka
opravnych a aditivnych davok predkladanych poskytovatefom za predchadzajlce
obdobie ztitulu opomenutia fakturacie vykonov skuto&éne poskytnutych
v predchadzajucom obdobi, resp. po odstraneni formalnych nedostatkov, na zaklade
ktorych poskytovatefovi nebola uznana poskytnutd zdravotna starostlivost (napr.
nespravne uvedené rodné Cislo). Opakované namietky v tej istej veci budd zmluvné
strany riesit dohodovacim konanim. Vyzva na dohodovacie konanie musi byt pisomna.
. Splatnost formaine a vecne spravnej faktury je 30 kalendarnych dni odo dia jej
dorucenia poistovni. Ak posledny deri lehoty pripadne na sobotu, nedelu, sviatok alebo
predloZenia vecne nespravnej faktury, t.j. v pripade potreby vystavenia opravného
dokladu k pévodne predloZenej fakture v zmysle ods. 5 tohto &lanku, je splatnost takto
opravenej faktury 5 pracovnych dni odo dna doruc¢enia opravného dokladu, najmenej
v8ak 30 kalendarnych dni odo diha dorucenia pévodnej, formalne spravnej faktury.

K splneniu zavazku poistovne doéjde diiom pripisania finanénych prostriedkov za
poskytnutu zdravotnu starostlivost na uéet poskytovaterla.

Poskytovatel moéze uzatvorit s poistoviiou samostatnd zmluvu o vyuzivani
elektronickych sluzieb v ePobocke poistovne, ato ,PZS Podacie miesto“ ,PZS
Prehfad* a ,PZS Komplet‘, ktorych predmetom je vyuZivanie elektronickej podatefne
a zasielanie zuctovacich dokladov a faktury elektronickou formou prostrednictvom
internetu. Pri zasielani dokladov v elektronickej forme nie st zmluvné strany povinné
zasielat doklady pisomne. Obe formy zasielania dokladov t. j. elektronicka i pisomna
su si rovnocenné.

¢L.5
Kontrolna ¢innost’

Poistoviia v sulade so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP
vykonava kontroln( ¢innost u poskytovatefa zamerant na Uéelnost, efektivnost
a hospodarnost vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia,
na rozsah a kvalitu vykazanej zdravotnej starostlivosti, na dodrziavanie v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov, Zmluvy a VZP. Revizni pracovnici a ini zamestnanci
poistovne povereni vykonom kontroly (dalej len ,poverena osoba") su pri vykone
kontroly povinni preukazat sa sluzobnym preukazom a pisomnym poverenim na vykon
kontroly. Kontrolna &innost sa vykonava za pritomnosti poskytovatefa, alebo nim
poverenej osoby tak, aby nebola zavazne naruSena prevadzka zariadenia.

Poistoviia vykonava kontrolu aj na zaklade informacii, podkladov, dokumentov, ktoré
poskytol poskytovatel poistovni a udajov obsiahnutych v informaénom systéme
poistovne.

Poskytovatel, alebo osoba nim poverena, je pri vykone kontroly povinny najma:

a. umoznit vykonanie kontroly, umoznit' vstup do objektov, zariadeni a prevadzok,
na pozemky ado inych priestorov kontrolovaného poskytovatela ak
bezprostredne suvisia s predmetom kontroly, poskytnat suéinnost
a pozadované informacie a vysvetlenia pri vykone kontroly,



4.

10.

11.

12.

b. poskytnut Gétovné ainé doklady a dokumenty, vratane technickych nosiov
Udajov, ktoré suvisia s nakladmi uhradzanymi z verejného zdravotného
poistenia za ucelom kontroly ucCelnosti, efektivnosti a hospodarnosti
vynakladania prostriedkov z verejného zdravotného poistenia,

c. umoznit vyhotovenie vypisu, alebo képie kontrolovanych dokumentov,

d. predioZit na vyZiadanie poistovni dokumenty, na zaklade ktorych poskytol
zdravotnu starostlivost.

Kontrolu u poskytovatefa vykonava kontrolna skupina, ktora o vysledku kontroly
vypracuje:

a. ,Zaznam o kontrole*, ak sa nezisti poruSenie vS§eobecne zavéznych pravnych
predpisov alebo poruSenie podmienok Zmluvy; podpisanim zaznamu
poskytovatelom a vedtcim kontrolnej skupiny je kontrola uzavrets,

b. ,Protokol o kontrole®, ak sa kontrolou zisti porusenie véeobecne zavaznych
pravnych predpisov alebo porusenie podmienok dohodnutych v Zmiuve,

c. ,Chybovy protokol*, ak sa pri kontrole zistia poru$enia Zmluvy resp. prislusnych
pravnych predpisov, ato v pripade kontroly vykonavanej u poskytovatefa
pocas lehoty na kontrolu vecnej spravnosti faktury v salade s Cl. 4 ods. 6 VZP.
V tomto pripade sa zdznam resp. protokol o kontrole nevystavuje.

Protokol alebo zaznam o kontrole za$le poistoviia poskytovatefovi najneskér do 15
kalendarnych dni od ukonéenia kontroly. Ukoncenie kontroly je vykonanie vSetkych
ukonov potrebnych na posudenie kontrolovanych skutoénosti.

Protokol bude obsahovat konkrétne poruSenie zmluvnych povinnosti a upozomenie
poskytovatela na mozZnost uloZenia zmiuvnej pokuty a na moznost vypovedania
zmluvy v pripade opakovaného porusenia povinnosti.

Poskytovatef ma pravo podat pisomné namietky proti

a preukazatefnosti kontrolnych zisteni azaverov uvedenych v protokole do 15
kalendarnych dni od dorucenia protokolu. Pokial poskytovatel v stanovenej lehote
nepoda namietky k protokolu o kontrole, kontrola sa povaZuje za uzavreti driom
nasledujucim po uplynuti lehoty na podanie namietok. Podavanie namietok voéi
Chybovému protokolu je upravené v Cl. 4 ods. 6 VZP.

Pokial poskytovatel v stanovenej lehote poda namietky k protokolu o kontrole, zmluvné
strany prerokuju namietky k protokolu do 30 kalendarnych dni odo dna ich dorucenia
poistovni. Poistovia vyhotovi zapisnicu o prerokovani namietok k protokolu, ktoru
podpiSe veduci kontrolnej skupiny a zodpovedny zastupca poskytovatefa. Zapisnica
o prerokovani namietok k protokolu bude obsahovat konkrétne porusenie zmiuvnych
povinnosti a upozornenie poskytovatefa na moznost uloZzenia zmluvnej pokuty a na
moznost’ vypovedania zmluvy v pripade opakovaného porusenia povinnosti.

Kontrola je uzavretd vden prerokovania protokolu a podpisania zapisnice
o prerokovani protokolu, resp. diiom odmietnutia podpisania zapisnice o prerokovani
protokolu poskytovatefom.

Ak je vykonanou kontrolou zistena nespravne alebo neopravnene vykazana zdravotna
starostlivost, ktora bola poistoviiou uhradend, poskytovatel je povinny vratit' takto
uhradent sumu poistovni. Ustanovenia ClI. 6 tym nie su dotknuteé.

Poistoviia vykonava kontrolnu €innost’ u poskytovatelov reviznymi pracovnikmi; ak ide
o kontrolu hospodarnosti vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia,
aj inymi zamestnancami poverenymi vykonom kontroly.

Poverena osoba je vyluéena z vykonu kontrolnej ¢innosti, ak jej zaujatost namietne
kontrolovany subjekt, alebo ak so zretefom na jej vztah k veci, ku kontrolovanému
subjektu alebo k jeho zamestnancom mozno mat pochybnost o jej nezaujatosti.
O zaujatosti poverenej osoby a o namietke zaujatosti kontrolovaného subjektu vodi
poverenej osobe rozhoduje ten, kto poverenu osobu vykonom kontroly poveril. Ak je
poverena osoba vyluéena z vykonu kontrolnej ¢innosti, nesmie vykonavat' kontroinu
¢innost ani Ukony suvisiace s kontrolnou c&innostou; svoje vyluéenie z vykonu
kontrolnej ¢innosti a skutocnosti, pre ktoré je vyliéena z vykonu kontrolnej ¢innosti, je
povinna bezodkladne oznamit poistovni.
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13. Poskytovatel je opravneny prizvat' si k vykonu kontroly tretiu osobu.

CL6
Nasledky porusenia povinnosti

1. Poskytovatel aj poistoviia su povinni riadne avcas plnit vSetky povinnosti, ktoré
pre nich v sUvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a vykonavanim verejného
zdravotného poistenia vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, Zmluvy
a VZP (dalej pre ucely tohto ¢lanku len ako ,povinnosti*).

2. Pri poruseni povinnosti poskytovatela si poistoviia méze uplatnit:

a. za porusenie povinnosti uvedenej

i. vCl 3 ods. 2 pism. a) VZP zmluvnu pokutu vo vy$ke 10% zo sumy
nespravne vykazanej zdravotnej starostlivosti, ktord poskytovatel
nespravne vykazal a poistoviia mu ju uhradila;

i. vCl 3ods. 2 pism. b) VZP zmluvnl pokutu vo vyske 200% uhrady za
zdravotnu starostlivost, ktoru poskytovatel vykazal, ale neposkytol;

ii. v Cl 3ods. 2 pism. ¢) VZP zmluvnu pokutu vo vyske 15 EUR za kazdy
pripad, avSéak maximaine 250 EUR za jedno kontrolované obdobie;

b. nahradu nakladov za poskytnutl lekarensku starostlivost, a zarover zmluvnu
pokutu, ak vydajia zdravotnickych pomécok vydala zdravotnicku pomécku
na zaklade lekarskeho poukazu, ktorého -predpisanim poskytovatel porusil
povinnost' podfa zakona alebo zmluvy a poistovna ju uhradila:

i.  vo vySke 25% realizovanej uhrady poistoviiou, ak predpisujluca sestra
porusila povinnosti podfa Cl. 2 ods. 1. pism. |) VZP;

ii. vovySke 50 EUR za kazdy pripad poruSenia povinnosti podfa Cl. 2 ods.
1 pism. m);

ii.  vo vy$ke 100% realizovanej Uhrady poistoviiou, ak predpisujuca sestra
predpisala lekarsky poukaz, pricom spravnost, opodstatnenost
a U&elnost jeho predpisania nevie preukazat;

c. u poskytovatela zmluvnu pokutu vo vySke 25% priemernej mesaénej Uhrady za
poskytnutli zdravotni starostlivost za posledné 3 kalendarne mesiace
predchadzajluce mesiacu, v ktorom bola zagatd kontrola, maximaine vsak
do vy8ky 3 000 eur za kazdy pripad, ak poskytovatel porusi povinnost podfa
Cl. 2 ods. 1 pism. ¢) a h) VZP;

d. u poskytovatefa zmluvni pokutu vo vySke 500 eur za kazdy pripad, ak
poskytovatel porusi povinnost podfa Cl. 4 ods. 3 VZP;

e. u poskytovatela zmluvni pokutu vo vySke 20 eur za kazdy pripad iného
porusenia akejkolvek z povinnosti uvedenej v Cl. 2 a 3 VZP, avsak maximaine
250 eur za jedno kontrolované obdobie, ak tieto VZP neupravuju inak.

3. V pripade zisteného opakovaného alebo naslednych opakovanych poruseni rovnake;
zmluvnej povinnosti je poistoviia opravnena uplatnit si voci poskytovatefovi zmluvnu
pokutu vo vy$ke dvojnasobku sadzby zmluvnej pokuty uvedenej v ods. 2 tohto &lanku
za porusenie predmetnej povinnosti a vypovedat zmluvu.

4. Poistoviia si zmluvni pokutu uplatni na zéklade vyzvy na uhradu. Poskytovatel ma
pravo podat vo&i vyzve na uhradu namietky voéi uplatnenej zmluvnej pokute do 30
kalendarnych dni od jej doruéenia. Po uplynuti tejto lehoty nebude poistoviia podane
namietky akceptovat.

5. Uplatnenim zmluvnej pokuty alebo Uroku z omeskania v zmysle tychto VZP, nie je
dotknuté pravo poskodenej strany na nahradu skody alebo na nahradu vynaloZenych
nakladov za poskytnutl zdravotnu starostlivost.

6. Poistoviia si méze uplatnit zmluvnl pokutu, aj ked porusenim povinnosti nevznikne
Ziadna Skoda.

7. Zmluvni pokutu uplatnend poistoviiou je mozné jednostranne zapoCitat
s pohladavkou poskytovatefa za neuhradené zmluvne dohodnuté vykony zdravotne;
starostlivosti, to neplati na pohfadavku Statu v sprave poskytovatefa.
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Poistoviia, ak je vomeskani spinenim svojho pefiazného zavazku voCi
poskytovatefovi, je povinna zaplatit poskytovatefovi drok z omeskania vo vyske podfa
Obchodného zakonnika, ato nazaklade faktiry vyhotovenej poskytovatefom,
s lehotou splatnosti 30 kalendarnych dni od jej doruéenia poistovni.

L7
Zaverecéné ustanovenia

Poistoviia je povinna:
a. ‘dodrziavat Zmluvu, VZP a v8eobecne zavazné pravne predpisy,
b. uhradzat poskytovatelovi zdravotni starostlivost hradend na zaklade
verejného zdravotného poistenia v cene, rozsahu av lehotach dohodnutych
v Zmluve a VZP.
. V&eobecné zmluvné podmienky nadobudaju uginnost 1.7.2018.



