CRZ 504/2024/LSR

Zmluva o poskytovani ambulantnej liecby uzatvorena
podPa 8269 ods. 2 obchodného zakonnika

Uzatvorena medzi tymito zmluvnymi stranami:

Slovenské liecebné kupele Turcianske Teplice, a.s.
SNP 519

039 12 Turcianske Teplice

V zastiipeni: Ing. Zuzana Durinovi, generalna riaditel’ka
ICO: 31 642 322

IC DPH: SK 2020435857

Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia a.s.

Cislo uétu: SK 86 1111 0000 0010 7413 0005

Cislo telefonu: 043-4913-364

Vybavuje: Andrej Petras, obchodny riaditel

f)alej len ,,Kupele“ a

LESY Slovenskej republiky, statny podnik

organizacna zlozka OZ Sever
Namestie M. R. Stefanika 1

011 45 Zilina

V zastpeni: Ing. Jozef Valuch, povereny riadenim OZ Sever
1CO: 36 038 351

IC DPH: SK 2020087982

Cislo uétu: SK 17 0200 0000 0000 0460 7432

Cislo telefonu: 0908 916 310

Vybavuje: Agata Hriviidkova, ¢islo telefonu: 0918 444 325

Dalej len ,,Klient*

I. Predmet zmluvy

I./1 Predmetom zmluvy je zavézok Kupelov poskytovat’ ambulantnt kiipel'nt liecbu osobdm
ur¢enym Klientom a to v rozsahu a za podmienok stanovenych touto zmluvou.



II. Rozsah podmienok poskytovanych sluzieb

I1./1 Kupele sa v pripade zaujmu zavazuji poskytovat’ Klientovi ambulantnt kupel'nt
lie¢bu pre vopred objednany a Kiipel'mi potvrdeny pocet ui¢astnikov.

I1./2 Klient v pripade zaujmu o poskytovanie ambulantnej liecby moze poslat’ Ktipe-
Pom z&vdznu objednavku na ambulantnu lieCbu svojich zamestnancov a zoznam ostat-
nych 0s6b (rodinny prislusnici, sprevadzajice osoby a iné; d’alej len ,,ini zaujemcovia
0 kupel'nt liecbu) najneskor 14 pracovnych dni pred pozadovanym prvym dnom zaca-
tia poskytovania ambulantnej liecby s tym Ze u zamestnancov bude ich definitivny
zoznam upraveny, resp. potvrdeny najneskor 7 pracovnych dni pred nastupom na am-
bulantnu lie¢bu. V pripade zaujmu inych zdujemcov o ambulantnu kapelnu lieCbu im
bude poskytnuty rozsah sluzieb uvedeny v €l. 11/3, podl’a toho, ktora alternativu si vy-
beru. Klient sa zaviazuje vybranu alternativu vyznacit’ u inych zaujemcov o ambu-
lantnu kupel'nu lie€bu v definitivnom zozname, upravenom, resp. potvrdenom najne-
skor 7 pracovnych dni prd nastupom na ambulantnt liecbu.

[1/3 Kupele a Klient sa dohodli, ze ambulantna kupelna liecba v Kupeloch zacina
vZdy pondelkom a kon¢i nedel’ou t.j. je poskytovana 7 kalendarnych dni.

I[1/3/1 Celkovy pocet procedur predpisanych lekarom Kupel'ov pre zamestnancov
Klienta je 21, Co znamena v priemere 3 procedury na den.

11/3/2 V pripade inych zaujemcov o ambulantnt liecbu je celkovy pocet procedur
stanoveny na:

a.) 14 ¢o znamena v priemere 2 procedury na den
b.) 7 ¢o znamena v priemere 1 proceduru na den

II/4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze nastup ucastnikov na ambulantnu kupel'na liebu je
v pondelok od 8,00 do 10,00 hod. Kupele sa zavidzuju oznamit’ Klientovi ¢asy vstup-
nych a vystupnych vySetreni minimalne 24 hodin pred ich zacatim. Pokial’ sa ucastnik
dostavi na ambulantnu kapelnu lie¢bu neskér ako v pondelok do 10,00 hod, Kupele
maju pravo posunut’ vstupné lekarske vySetrenie na nasledujici den a adekvatne zredu-
kovat pocet predpisanych procedur /v priemere 1,2 alebo 3 procedury za strateny dety/.

I1/5 Lekar Kupelov predpisuje ucastnikom ambulantnej kiipel'nej lieCby lie€ebné pro-
cedury na zaklade individualneho zdravotného stavu ucastnika a na zaklade vopred vy-
pisaného a odovzdaného zdravotného dotaznika. Zdravotny dotaznik Gi€astnici obdrzia
pred vstupnym lekarskym vySetrenim.



I1/6 Lekar Kapelov ma pravo odmietnut’ poskytnutie vstupnej lekarskej prehliadky
a predpisanie procedur takému ucastnikovi, ktorého zdravotny stav, alebo sposobilost’
bude kontraindikéciou k liecbe.

[I/7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze dohodnuty pocet procedir moze byt ucastnikom
rozvrhnuty aj nerovnomerne, t.j. nemusi byt’ kazdy deni dodrzany pocet procedur. K ta-
kému pripadu méze dgjst’ len vtedy, ak to Kiipelom neumoZnia kapacity, alebo iné
prevadzkove dovody.

11/8 Po vstupnej lekarskej prehliadke u¢astnik obdrzi kipel'ny preukaz, do ktorého sa
zaznamenava skuto¢na ucast’ a kazdej predpisanej lieCebnej procedure. Klient ma po
odlieceni svojich zamestnancov pravo od Kupel'ov vyziadat’ fotokopie kapelnych pre-
ukazov svojich zamestnancov.

[1/9 V pripade, Ze zamestnanec Klienta porusi Prevadzkovy poriadok Kupel'ov, Kupele
kontaktuji Klienta a nahlasuji mu tato skuto€nost’, pripadne zasielaji aj pisomné
oznamenie. V pripade zdujmu Klienta vykonat’ v Ktipel'och kontrolu svojich zamest-
nancov sa Kupele zavizuji umoznit’ vykonanie kontroly.

[I/10 Zmluvné strany spractivaji osobné tidaje zamestnancov klienta a ich rodinnych
prislusnikov kazda vo vlastnom mene ako prevadzkovatel nayma na zdklade osobit-
nych zakonov. Poskytovanie osobnych tidajov medzi zmluvnymi stranami je nevy-
hnutné na plnenie tejto zmluvy. Kupele ako poskytovatel’ ambulantnej liecby vyko-
nava spracovanie vSeobecnych osobnych uidajov (meno, priezvisko, titul, data narode-
nia, adresa) len na ucel spojeny s poskytovanim ambulantnej lie€by. Spracovavanie
udajov na iny tcel nie je pripustné bez stihlasu dotknutych osob. Poskytnutie informa-
cii o spractivani osobnych udajov dotknutym osobadm vykona kazda zo zmluvnych
stran samostatne.

I11.Cena

III/1 Klient sa zavdzuje zaplatit’ za svojich zamestnancov Kupel'ov vzajomne dohodnutt cenu
vo vyske 44 EUR na zamestnanca a dei. Uvedena cena je oslobodena od DPH. Celkové cena
ambulantnej liecby v rozsahu podl'a clanku I1I/3/1 predstavuje 308 EUR za zamestnanca.

Alebo alternativa

III/1 Klient sa zavdzuje zaplatit’ za svojich zamestnancov Kupel'om vzdjomne dohodnuti cenu
vo vyske 39 EUR na zamestnanca a dei. Uvedena cena je oslobodena od DPH. Celkova cena
ambulantnej lieCby v rozsahu nizsie predstavuje 273 EUR za zamestnanca.



Zoznam 21 procedur:

- 6x 2 hod. SpaAquapark

- 3x Smaragdovy kapel’ 30 min.
- 2x Brasil oxygen

- 2x Zeus —klas.masaz 30 min.

- 2x Gabun parafin

- 2x Lazuritovy kupel’ — perlicka
- 2X Lesotho — uhli¢ity zabal

- 2x Zafirovy kupel’

I11/2 Klient sa zavadzuje zaplatit’ za inych zdujemcov o ambulantni kapelnu liecbu Ku-
pel'om vzajomne dohodnutu cenu vo vyske:

a.) 29 EUR na osobu a den. Uvedena cena je oslobodena od DPH. Celkova cena am-
bulantnej lie¢by v rozsahu nizsie predstavuje 203 EUR za osobu, ktorej bude poskyt-
nutych 14 lie¢ebnych procedur, v priemere 2 na den

Zoznam 14 procedur:

- 4x 2 hod. SpaAquapark

- 2x Smaragdovy kupel’ 30 min.

- 2x Brasil oxygen

- 2X Zeus —klas.masaz 30 min.

- 1x Gabun parafin

- 1x Lazuritovy kupel’ — perlicka
- 1x Lesotho — uhli¢ity zabal

- 1x Zafirovy kupel

b.) 18 EUR na osobu a den. Uvedena cena je oslobodena od DPH. Celkova cena am-
bulantnej lie¢by v rozsahu nizsie predstavuje 126 EUR za osobu, ktorej bude poskyt-
nutych 7 lieCebnych procedur, v priemere 1 na den

Zoznam 7 procedur:

- 2x 2 hod. SpaAquapark

- Ix Smaragdovy kupel’ 30 min.
- 1x Brasil oxygen

- 1x Zeus —klas.masaz 30 min.

- Ix Gabun parafin

- 1x Lazuritovy kupel’ — perlicka



I11/3 Rodinni prislusnici si mézu dopredu objednat’ a zaplatit’ na recepcii bali¢ek pro-
cedur:
e Smaragdovy kupel’ so zabalom (20+10 min.)
e ZEUS — klasicka masaz ¢iasto¢na (15 min.)
Cena balic¢ka platna pre rok 2024: 32 EUR.

I11/4 Predpokladany pocet klientov na ambulantnu kapelnu lieCby bude 150 osdb, ¢o
predstavuje maximalnu celkovi cenu ambulantnej lieCby pocas platnosti tejto zmluvy
vo vyske 40.950,-EUR.

IV. Platobné podmienky

IV/1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupele vystavia Klientovi za ambulantnt lie€bu
faktaru — danovy doklad vzdy najneskor do 5 dni po ukonceni ambulantnej kiapel'ne;j
lieby a 0doslu ju na adresu uvedentl v zahlavi tejto zmluvy. Faktira — danovy doklad
bude obsahovat’ tieto nalezitosti:

mena ucastnikov

pocet dni ambulantnej liecby

celkovu fakturovanu ¢iastku

termin ambulantnej liecby, od - do; a pocet objednanych procedur.

IV/2 Splatnost’ faktlry je do 14 dni od ddtumu jej dorucenia.

IV/3 Postlpit’ pohl'adavky alebo iné prava vyplyvajice Kupel'om voci Klientovi z tejto
zmluvy mozu Kupele uskutoc¢nit’ len po predchadzajicom pisomnom sthlase Klienta.

V. Sankcie a drok z omeskania

V/1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri nesplneni peftazného zavazku Klienta voci Ku-
pel'om vznika Kipel'om z tohto titulu narok na urok z omeskania vo vyske 0,03 %
z nezaplatenej sumy za kazdy den omeskania.

V/2 V pripade neuhradenia fakturovanej sumy ani do 3 pracovnych dni po doruceni
upozornenia na neuhradenie faktury v lehote splatnosti, je tato skutocnost’ po vzajom-
nej dohode medzi zmluvnymi stranami povazovana za podstatné porusenie zmluvy,
vznikne Kupel'om pravo, bez d’al§ieho, odstipit’ od plnenia d’alsich sluzieb, ¢o vSak
nebude povazované za poruSenie zmluvnych podmienok z ich strany. V takomto pri-
pade Kupele zaroven, bez d’alSieho, zrusia (vystornuji) vSetky uz potvrdené zaviazné
objednavky t.z. neposkytnu vopred zarezervované sluzby. Dokazom o opravnenosti ta-
kéhoto postupu kupel'ov je vypis z ich uctu zo dia, kedy mala nastat’ spominana splat-
nost, z ktorého vyplyva, Ze k uhrade fakturovanej sumy skutocne nedoslo.



Pisomné oznamenie o vyuziti tohto svojho prava na uvedeny postup odoslu Kupele
Klientovi vo forme doporucene;j listovej zasielky na jeho adresu uvedent pri oznaceni
zmluvnych stran tejto zmluvy. Pre pripad, Ze si adresat odmietne prijat’ uvedent za-
sielku, odoslanti mu v stlade s jeho udajmi pri oznaceni zmluvnych stran tejto zmluvy,
resp. si ju neprevezme v odbernej lehote, ma sa za to, ze tato zasielka bola adresatovi
riadne doru€end. Predmetna neotvorend zasielka, vratena odosielatelovi, je toho riad-
nym dokazom. Za deni dorucenia sa povazuje den vratenia zasielky odosielatelovi.

Kazda d’alsia spolupréca je potom mozna len za nasledovnych podmienok:

- noveé objednavky budu prijaté az po uhradeni nezaplatenych faktar
- na vSetky nové objednavky budi vystavené zalohové faktiry s povinnostou vo-
pred zaplatit’ za rezervované sluzby plnej vyske pred nastupom klienta.
V pripade nesplnenia uvedenych podmienok Kupele nie su povinné Klientovi poskyt-
nat sluzby.

V1. Storno podmienky a terminy
V1/1 Storno objednanych sluzieb je moZzné vylu¢ne pisomnou formou.

V1/2 Klient ma pravo stornovat’ objednané a Kipel'mi potvrdené sluzby bez storno po-
platkov 7 dni pred pozadovanym terminom nastupu na ambulantnu kipel'nua liecbu.

VI/3 V pripade, ze Klient stornuje objednané a Kiipel'mi potvrdené sluzby menej ako 7
dni pred planovanym terminom nastupu na ambulantna kapel'nt liecbu, Kupele zuc-
tuju Klientovi nasledovné storno poplatky:

- 0—3 dni pred planovanym ditom nastupu na ambulantnt liecbu je storno popla-
tok 90% z celkovej ceny uvedenej v ¢l. I11/1 tejto zmluvy

- 4 - 6 dni pred planovanym dilom nastupu na ambulantnu liecbu je storno popla-
tok 50% z celkovej ceny uvedenej v ¢l. I11/1 tejto zmluvy

Faktura za za¢tovanie vyssSie uvedenych storno poplatkov, ktora Kupele zasla Klien-
tovi je splatna do 14 dni od datumu jej dorucenia.

V1/4 Pokial’ ucastnik ambulantnej kapel'nej lie€by nastapi na lie€bu neskor, nez je uve-
dené v bode I1/5, alebo pocas liecby nevyCerpa vsetky lekdrom predpisané procedury,
za takto prepadnuté, ¢i nevycCerpané sluzby Kupele ctuji plnti cenu uvedent v ¢lanku
III/1 tejto zmluvy. Vynimkou su preukazatel'ne opodstatnené pripady, ako napr. cho-
roba, imrtie v rodine a pod., ktoré st Ktipel'om zdokladované.



VII. RieSenie sporov

VII/1 Sporné body a situacie sa budu riesit’ najma vzajomnou dohodou, podl'a moz-
nosti k spokojnosti oboch zmluvnych stran.

VII/2 Pravne vztahy vyplyvajice z tejto zmluvy, ktoré tato zmluva priamo neupravuje,
sa riadia platnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami SLK Turcianske Teplice,
a.S. a ustanoveniami Obchodného zédkonnika €. 513/1991 Zv. v platnom zneni.

VIII. Zavere¢né ustanovenia

VIII/1 Téato zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluvné strany vyslovne stihlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu vra-
tane priloh v Centralnom registri zmliv vedenom na Urade vlady SR. Tato Zmluva na-
dobuda ucinnost’ dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v sulade s ustanovenim
§47 a Obcianskeho zakonnika. Zmluva sa uzatvara na dobu urcita do 23.12.2024.

VI11/2 Zmluvny vzt'ah zalozeny touto zmluvou mozno skoncit’ pisomnou dohodou
zmluvnych stran alebo vypoved’ou. Kazda zo zmluvnych stran moze tato zmluvu vy-
povedat’ z akéhokol'vek dovodu alebo aj bez udania dévodu. Vypoved musi mat’ pi-
somnu formu a musi byt’ doru¢ena druhej zmluvnej strane, inak je neplatna. Vypo-
vedna lehota je jeden mesiac a za¢ina plynut’ prvym diiom bezprostredne nasleduji-
ceho kalendarneho mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane a konci sa
uplynutim posledného diia prislusného kalenddrneho mesiaca. Pre pripad dorucovania
pisomnej vypovede formou doporucenej listovej zasielky je medzi zmluvnymi stra-
nami dohodnuté, Ze ak adresat odmietne prijat’ uvedenu zasielku s vypoved'ou,
odoslant mu v stilade s jeho udajmi pri oznac¢eni zmluvnych stran tejto zmluvy, resp.
si ju neprevezme v odbernej lehote, ma sa za to, Ze tato zasielka bola adresatovi riadne
dorucend. Predmetnd neotvorena zasielka, vratena odosielatel'ovi, je toho riadnym do-
kazom. Za den dorucenia sa povazuje deil vratenia zasielky odosielatel’'ovi.

VI1/3 Akékol'vek zmeny alebo dodatky tejto zmluvy, a to vratane udajov pri oznaceni
zmluvnych stran, musia byt urobené pisomne, o¢islované a schvalené podpisom oboch
zmluvnych stran. Tieto dodatky sa stanu integralnou sucastou tejto zmluvy.

VIII/4 Téato zmluva je vyhotovena v troch originaloch, z ktorych po ich podpise oboma
zmluvnymi stranami obdrZzi dva originaly Klient a jeden original Kupele.



VIII/5 Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze si tato zmluvu precitali, s jej obsahom bez
vyhrad stihlasia, na znak ¢oho ju vlastnoru¢ne podpisali.

V Turcianskych Tepliciach, dia 18. 1. 2024 V Ziline, diia 18. 1. 2024
Ing. Zuzana Durinova Ing. Jozef Valuch
generalna riaditel’ka povereny riadenim OZ Sever

SLK Turcianske Teplice, a.s.



