
Zmluva o poskytovaní služieb 

manažéra kybernetickej bezpečnosti 

uzatvorená podľa § 269 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších  predpisov (ďalej ako „Zmluva") 

Číslo zmluvy Poskytovateľa:ZML/0003/2024 

_______________________________________________________________________________ 

 

 

Názov: Kompetenčné a certifikačné centrum kybernetickej bezpečnosti 

Sídlo: Na družstvo 125, 916 25 Brunovce 

Korešpondenčná adresa: Budatínska 32, 851 06 Bratislava - Petržalka 

IČO:    52839052 

DIČ:    2121156345 

Bankové spojenie:  Štátna pokladnica, IBAN SK91 8180 0000 0070 0063 9084  

Kontaktná osoba: Ing. Alžbeta Neštepná e-mail: alzbeta.nestepna@cybercompetence.sk 

 

(ďalej ako „Poskytovateľ“ alebo „Zmluvná strana“) 

 

a 

 

Názov:    Obec Jakubany 

Sídlo:     Jakubany 555, 065 12 Jakubany 

IČO:    00329924 

DIČ:     2020698559 

IČ DPH:     

Bankové spojenie:  VÚB Banka a.s. 

Číslo účtu /IBAN/:  SK25 0200 0000 0000 1352 7602 

Kontaktná osoba: JUDr. Jozef Mačuga, e-mail: starosta@jakubany.sk 

 

(ďalej ako „Objednávateľ“ alebo „Zmluvná strana“) 

 

(Poskytovateľ a Objednávateľ ďalej spolu ako „Zmluvné strany“) 

 

 

Preambula 

 

NAKOĽKO Poskytovateľ je obchodnou spoločnosťou, ktorá vykonáva podnikateľskú činnosť na území 

Slovenskej republiky aj v oblasti poskytovania konzultačných a podporných služieb kybernetickej 

bezpečnosti v zmysle zákona č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a disponuje odbornými 

kapacitami spĺňajúcimi znalostné štandardy manažéra kybernetickej bezpečnosti v zmysle Vyhlášky 

č. 492/2022 Z. z., ktorou sa ustanovujú znalostné štandardy v oblasti kybernetickej bezpečnosti. 

 

NAKOĽKO Objednávateľ ako prevádzkovateľ základnej služby v zmysle zákona č. 69/2018 Z. z. 

o kybernetickej bezpečnosti prejavil záujem o tieto služby Poskytovateľa. 
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S ohľadom na vyššie uvedené Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom znení tejto Zmluvy o 

poskytovaní služieb manažéra kybernetickej bezpečnosti (ďalej ako „Zmluva“): 

 

Článok 1  

Účel a predmet Zmluvy, rozsah poskytovaných služieb 

 

1.1 Účelom Zmluvy je úprava práv a povinností Zmluvných strán, pri poskytovaní plnenia podľa tejto 

Zmluvy, a to služieb certifikovaného manažéra kybernetickej bezpečnosti v zmysle zákona č. 

69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej ako 

„Zákon“) a vyhlášky NBÚ č. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných 

opatrení, obsah a štruktúra bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných 

opatrení (ďalej ako „Vyhláška“).  

 

1.2 Predmetom Zmluvy je: 

 

1.2.1 úprava vzájomných práv a povinností Zmluvných strán pri plnení Zmluvy; 

1.2.2 záväzok Poskytovateľa poskytovať pre Objednávateľa v rozsahu a za podmienok uvedených 

v Zmluve nasledovné služby: 

 

1.2.2.1 vybrané služby certifikovaného manažéra kybernetickej bezpečnosti v zmysle Zákona 

podľa Prílohy č.1; 

 

(ďalej ako „Služby“); 

 

1.2.2.2 záväzok Objednávateľa poskytovať Poskytovateľovi potrebnú súčinnosť; 

1.2.2.3 záväzok Objednávateľa zaplatiť Poskytovateľovi dohodnutú cenu podľa Zmluvy. 

 

1.3 Zmluvné strany sa dohodli, že súčasťou ceny podľa bodu 3.1 Zmluvy je celkovo 20 hodín Služieb 

poskytnutých jednou osobou Poskytovateľa, resp. jeden človekodeň (ďalej ako „rozsah 

Služieb“). O spôsobe vyčerpania dojednaného rozsahu Služieb rozhoduje Objednávateľ, pričom 

vyčerpaním rozsahu Služieb v čase kratšom ako dvanásť kalendárnych mesiacov v zmysle bodu 

3.1 Zmluvy predstavuje riadne a včasné poskytnutie Služieb Poskytovateľom v celom rozsahu.  

 

1.4 Zmluvné strany sa dohodli, že preferovanou formou poskytovania Služieb je vzdialené 

poskytovanie Služieb On-Line, pokiaľ Objednávateľ nevyžaduje poskytnutie Služby na mieste - 

On-Site. Objednávateľ je povinný zabezpečiť, aby bol schopný v režime podľa predchádzajúcej 

vety Služby Poskytovateľa prijať. V prípade voľby Objednávateľa v prospech poskytovania 

Služieb On-Site však Objednávateľ berie na vedomie, že do rozsahu Služieb sa započítava aj čas 

strávený Poskytovateľom presunom do a z miesta poskytnutia Služby On-Site. 

 

1.5 Zmluvné strany si dohodli navzájom nevýhradné poskytovanie Služieb. Poskytovateľ je tak 

oprávnený poskytovať Služby aj pre iné osoby. Povinnosť mlčanlivosti Poskytovateľa týmto nie 

je žiadnym spôsobom dotknutá. 

 

 

Článok 2  

Vyhlásenia Zmluvných strán 

 

2.1 Poskytovateľ vyhlasuje, že: 
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2.1.1 je odborne a kapacitne spôsobilý plniť svoje záväzky podľa Zmluvy. 

 

2.2 Objednávateľ vyhlasuje, že: 

 

2.2.1 je pripravený poskytnúť nevyhnutnú súčinnosť Poskytovateľovi pri plnení záväzkov 

Poskytovateľa podľa Zmluvy; 

2.2.2 nemá výhrady k dohodnutej cene podľa článku 4 a zaväzuje sa ju uhrádzať riadne a včas; 

2.2.3 neexistuje žiadna iná skutočnosť, ktorá by mohla mať nepriaznivý vplyv na plnenie povinností 

Poskytovateľa uvedených v Zmluve v takej kvalite, ktorá by ohrozila plnenie Zmluvy riadne 

a včas, s odbornou starostlivosťou a v súlade so zásadami poctivého obchodného styku; 

2.2.4 sa zdrží akékoľvek korupčného správania alebo inej protispoločenskej činnosti. 

 

2.3 Vyhlásenia a záruky uvedené v tomto článku zmluvy sa považujú za opakované a trvajúce počas 

celej doby trvania záväzkov podľa tejto Zmluvy. Zmluvné strany sú povinné informovať druhú 

Zmluvnú stranu o vzniku akejkoľvek skutočnosti alebo jej zmene, uvedenej v tomto článku 

Zmluvy, a to bez zbytočného odkladu po celú dobu trvania záväzkov zo Zmluvy. Akákoľvek 

nepravdivosť alebo porušenie akéhokoľvek vyhlásenia a záruk Zmluvných strán sa považuje za 

podstatné porušenie Zmluvy a zakladá právo na okamžité odstúpenie od Zmluvy zo strany druhej 

Zmluvnej strany; nárok druhej Zmluvnej strany na náhradu škody tým nie je dotknutý. 

 

 

Článok 3  

Cena, poskytnutie Služieb a platobné podmienky 

 

3.1 Zmluvné strany sa dohodli podľa zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov 

a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon o cenách v znení neskorších 

predpisov, na cene za plnenie predmetu tejto Zmluvy, a teda za poskytovanie Služieb vo výške 

€ 2.000,00  najviac za dvanásť po sebe idúcich kalendárnych mesiacov poskytovania Služieb 

podľa bodu 1.2 Zmluvy (ďalej ako „Cena“). Pre vylúčenie pochybností platí, že poskytovanie 

Služieb po dobu dvanástich kalendárnych mesiacov nie je viazaných na obdobie kalendárneho 

roka, a teda sa jedná o ľubovoľných dvanásť po sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov (ďalej 

ako „Zvolené obdobie“). Poskytovateľ nie je platcom DPH. 

 

3.2 V cene sú zahrnuté všetky náklady Poskytovateľa na poskytnutie Služieb, vrátane dodania 

dokumentácie a akýchkoľvek nákladov Poskytovateľa na dopravu, personálne vybavenie, 

programové vybavenie a pod. 

 
3.3 Akékoľvek služby, práce alebo iné požiadavky Objednávateľa nad rámec Služieb (obsahovo alebo 

nad rámec rozsahu Služieb) Poskytovateľ zrealizuje len za osobitne dohodnutú cenu na základe 

vopred Objednávateľom odsúhlasenej cenovej ponuky Poskytovateľa. V prípade požiadavky 

Objednávateľa bude za týmto účelom uzavretý písomný dodatok k  Zmluve. 

 

3.4 Zmluvné strany sa dohodli, že: 

 
3.4.1 služby podľa bodu 1.2.2.1 Zmluvy sa považujú za poskytnuté riadne a včas vyčerpaním časti 

rozsahu Služieb podľa bodu 1.4. Zmluvy na základe vyhlásenia Poskytovateľa; 

3.4.2 služby podľa bodov 1.2.2.2. a 1.2.2.3. Zmluvy sa považujú za poskytnuté riadne a včas ich 

vykonaním a odovzdaním Objednávateľovi, pričom Objednávateľ sa zaväzuje tieto (služby) 
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prevziať. 

 

3.5 Zmluvné strany sa dohodli, že Cenu bude Objednávateľ uhrádzať mesačne počas celého 

Zvoleného obdobia, a to na základe pravidelných mesačných faktúr vystavených 

Poskytovateľom. Poskytovateľ vystaví faktúru vo výške 1/12 Ceny najneskôr do 5. dňa každého 

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom došlo k poskytnutiu služieb. Zmluvné 

strany berú na vedomie a súhlasia, že oprávnenie Poskytovateľa na vystavenie faktúry je dané 

aj vtedy, pokiaľ v konkrétnom kalendárnom mesiaci neboli Služby poskytnuté vôbec, pokiaľ dôjde 

k vyčerpaniu celého rozsahu Služieb počas Zvoleného obdobia. V opačnom prípade túto 

skutočnosť (nevyčerpanie celého rozsahu Služieb) zohľadnia Zmluvné strany v rámci faktúry za 

posledný mesiac Zvoleného obdobia (vrátane prípadnej povinnosti Poskytovateľa vrátiť časť už 

uhradenej Ceny, pokiaľ výška poslednej faktúry nebude postačovať na vzájomné sa 

vysporiadanie Zmluvných strán).    

 

3.6 Zmluvné strany sa dohodli, že: 

 

3.6.1 faktúry budú vyhotovené v elektronickej podobe (tzv. elektronická faktúra) vo formáte PDF/A 

a Objednávateľovi budú doručované emailom na emailovú adresu: jakubany@jakubany.sk, 

pričom faktúry sa považujú za doručené Objednávateľovi dňom ich odoslania;  

3.6.2 splatnosť faktúr si Zmluvné strany dohodli na 14 dní odo dňa ich doručenia Objednávateľovi; 

3.6.3 pre účely tejto Zmluvy sa dňom úhrady faktúry rozumie deň, keď bude Cena pripísaná na 

účet Poskytovateľa. 

 
3.7 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade omeškania Objednávateľa s úhradou Ceny podľa splatnej 

faktúry: 

 

3.7.1 Poskytovateľ je oprávnený, nie však povinný požadovať od Objednávateľa zaplatenie 

zmluvnej pokuty vo výške 0,5% z dlžnej sumy za každý deň omeškania; 

3.7.2 Poskytovateľ má právo prerušiť poskytovanie Služieb až do riadnej úhrady všetkých 

splatných faktúr. 

 

3.8 Faktúra musí spĺňať všetky náležitosti účtovného dokladu podľa ustanovenia § 10 zákona č. 

431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov a náležitosti daňového dokladu podľa 

ustanovenia § 71 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 

predpisov. 

 

 

Článok 4  

Súčinnosť, povinnosti Zmluvných strán a ochrana Dôverných informácii 

 

4.1 Objednávateľ je povinný poskytnúť Poskytovateľovi požadovanú súčinnosť potrebnú na plnenie 

predmetu Zmluvy (ďalej ako „Súčinnosť“). Súčinnosť Objednávateľa spočíva najmä v: 

 

4.1.1 poskytnutí alebo sprístupnení všetkých požadovaných informácií alebo dokumentov, 

záznamov z prevádzky sietí a informačných systémov Objednávateľa alebo iných podkladov 

potrebných na poskytovanie Služieb; 

4.1.2 umožnení prístupu do priestorov Objednávateľa, k sieťam a informačným systémom 

Objednávateľa a do sietí a informačných systémov Objednávateľa (aj vzdialený prístup) v 

rozsahu potrebnom pre riadne a včasné poskytovanie Služieb.  
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4.2 Poskytovateľ nezodpovedá za omeškanie s poskytnutím Služieb vzniknuté v dôsledku omeškania 

Objednávateľa s poskytnutím potrebnej súčinnosti podľa Zmluvy alebo okolnosti vylučujúcej 

zodpovednosť podľa § 374 Obchodného zákonníka, ktorá bude Poskytovateľovi brániť v 

poskytnutí Služby. V uvedených prípadoch sa prípadné termíny poskytnutia Služieb primerane 

predlžujú o dobu omeškania s poskytnutím potrebnej Súčinnosti podľa Zmluvy, resp. po dobu 

trvania okolnosti vylučujúcej zodpovednosť. 

 

4.3 Poskytovateľ nezodpovedá za chyby a nedostatky, ktoré boli spôsobené neposkytnutím 

súčinnosti Objednávateľa podľa Zmluvy, najmä ale nielen poskytnutím neúplných, nepresných, 

nepravdivých alebo inak nesprávnych informácií prevzatých od Objednávateľa. 

 

4.4 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade porušenia povinností Poskytovateľa pri poskytovaní 

Služieb podľa Zmluvy výlučne na strane Poskytovateľa, je Poskytovateľ povinný uhradiť skutočnú 

škodu vzniknutú Objednávateľovi, ktorá vznikla v príčinnej súvislosti so zavineným porušením 

povinnosti Poskytovateľa pri poskytovaní Služieb podľa Zmluvy, najviac do výšky Ceny za 

Zvolené obdobie. Toto dojednanie Zmluvných strán o obmedzení výšky náhrady škody sa 

vzťahuje aj na prípady vzniku viacerých škôd a bez ohľadu na ich počet, pričom táto dohoda 

Zmluvných strán zostáva v platnosti aj po ukončení účinnosti Zmluvy. 

 

4.5 Zmluvné strany zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o všetkých informáciách tvoriacich predmet 

obchodného tajomstva, osobných údajoch a o všetkých dôverných skutočnostiach súvisiacich s 

plnením Zmluvy (ďalej ako „Dôverné informácie“), tieto informácie nezverejňovať vo vzťahu k 

tretím osobám a ani ich nepoužívať v neprospech druhej Zmluvnej strany. Poskytovateľ je 

oprávnený poskytnúť Dôverné informácie aj svojím subdodávateľom, avšak len v rozsahu 

nevyhnutnom pre výkon činnosti týchto subdodávateľov.  

 

4.6 Poskytovateľ vyhlasuje, že informácie týkajúce sa poskytovania Služieb považuje za predmet 

svojho obchodného tajomstva.  

 

4.7 Zmluvné strany súhlasia, že Dôverné informácie nezverejnia, nebudú ich reprodukovať, kopírovať 

ani využívať na iné účely, než pre účely stanovené Zmluvou. Na ochranu Dôverných informácií 

vykonajú Zmluvné strany také opatrenia, aké sú vyžadované všeobecne záväznými právnymi 

predpismi, príp. ak takého všeobecne záväzného právneho predpisu nie je, ako na ochranu 

vlastných informácií dôverného charakteru aspoň v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti. 

 

4.8 Podľa vôle Zmluvných strán má povinnosť ochrany Dôverných skutočností a povinnosť 

mlčanlivosti podľa tohto článku Zmluvy trvať aj po skončení Zmluvy, a to neobmedzene.  

 

4.9 Zmluvné strany budú ochraňovať dôverné informácie druhej Zmluvnej strany, a to s rovnakou 

starostlivosťou ako ochraňujú vlastné Dôverné informácie rovnakého druhu, vždy však najmenej 

v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti. 

 

4.10 Zmluvné strany sa budú bezodkladne písomne informovať o tom, že na základe zákona alebo na 

základe rozhodnutia príslušného orgánu im vznikla povinnosť zverejniť Dôvernú informáciu 

druhej Zmluvnej strany alebo jej časť. 
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Článok 5  

Doručovanie 

 

5.1 Zmluvné strany si písomnosti podľa Zmluvy doručujú na: 

 

5.1.1 adresu uvedenú v záhlaví Zmluvy, ibaže Zmluvná strana oznámi písomne druhej Zmluvnej 

strane zmenu adresy; písomnosť sa považuje za doručenú piatym dňom odo dňa jej 

preukázateľného odoslania na adresu druhej Zmluvnej strany doporučenou poštou alebo 

kuriérom, a to aj vtedy, ak sa druhá Zmluvná strana o písomnosti nedozvedela alebo dňom 

prevzatia písomnosti alebo dňom odmietnutia prevziať písomnosť pri osobnom doručovaní;  

5.1.2 mailovú adresu uvedenú v záhlaví Zmluvy alebo Zmluvnou stranou; písomnosť sa považuje 

za doručenú druhým dňom odo dňa jej preukázateľného odoslania druhej Zmluvnej strane, 

a to aj v prípade, ak sa druhá Zmluvná strana o tejto písomnosti nedozvedela; z doručovania 

podľa tohto bodu Zmluvy sú vylúčené písomnosti podľa čl. 6 Zmluvy. 

 

 

Článok 6  

Doba trvania Zmluvy, ukončenie Zmluvy  

 

6.1 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to najviac na obdobie 12 po sebe nasledujúcich 

kalendárnych mesiacov od účinnosti Zmluvy alebo do vyčerpania rozsahu Služieb podľa toho, 

ktorá skutočnosť nastane skôr. 

 

6.2 Zmluvné strany sa dohodli, že túto Zmluvu je možné ukončiť: 

 

6.2.1 písomnou dohodou Zmluvných strán; 

6.2.2 písomným odstúpením od Zmluvy zo strany Poskytovateľa z dôvodu, že: 

 

6.2.2.1 Objednávateľ neuhradil dohodnutú Cenu ani v dodatočnej lehote 15 dní po uplynutí 

dohodnutej doby splatnosti Ceny; 

6.2.2.2 niektoré z vyhlásení Objednávateľa uvedené v Zmluve sa ukáže ako nepravdivé;  

6.2.2.3 Objednávateľ opakovane (aspoň 2 krát) neposkytol Poskytovateľovi požadovanú 

súčinnosť pri poskytovaní Služieb. 

 

6.2.3 písomným odstúpením od Zmluvy zo strany Objednávateľa z dôvodu, že: 

 

6.2.3.1 Poskytovateľ opakovane (aspoň 2 krát) počas Zvoleného obdobia riadne a včas 

neposkytol Služby. 

 

6.3 V prípade ukončenia Zmluvy Objednávateľ berie na vedomie, že Poskytovateľ mu nebude odo 

dňa nasledujúceho po ukončení Zmluvy poskytovať žiadne Služby. 

 

6.4 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade: 

 
6.4.1 ukončenia Zmluvy z dôvodov na strane Objednávateľa sa Cena uhradená Objednávateľom 

na rozsah Služieb nevracia a v celosti patrí Poskytovateľovi, akoby bolo Objednávateľovi 

poskytnuté celé plnenie na základe Zmluvy; 

6.4.2 ukončenia Zmluvy z dôvodov na strane Poskytovateľa sa Objednávateľovi vracia časť Ceny 

vo výške zodpovedajúcej nevyčerpanému rozsahu Služieb.  
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6.5 Odstúpenie od Zmluvy podľa bodu 6.2.2 a 6.2.3 Zmluvy nadobúda účinnosť doručením druhej 

Zmluvnej strane. 

 

 

Článok 7  

Záverečné ustanovenia 

 

8.1. Zmluva nadobúda platnosť v deň jej podpisu obidvoma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

 

8.2. Zmeny Zmluvy je možné vykonať iba formou písomných dodatkov schválených oboma Zmluvnými 

stranami. Objednávateľ nie je oprávnený previesť, resp. postúpiť, čo i len čiastočne, alebo inak 

tretej osobe poskytnúť práva a povinnosti vyplývajúce Objednávateľovi z tejto Zmluvy. 

 

8.3. Táto Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých po jednom rovnopise obdrží 

Poskytovateľ aj Objednávateľ. 

 

8.4. Právne vzťahy výslovne neupravené Zmluvou sa riadia platnou právnou úpravou SR, najmä 

Obchodným zákonníkom a Zákonom. 

 

8.5. Ak niektoré ustanovenia Zmluvy nie sú platné, alebo sú platné len sčasti alebo neskôr stratia 

platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto neplatných ustanovení sa 

použije úprava, ktorá sa čo najviac približuje zmyslu a účelu Zmluvy. 

 

Príloha č.1.: Cenová ponuka a popis služieb 

 

Zmluvné strany vyhlasujú, že obsah Zmluvy je prejavom ich slobodnej vôle, že nebola uzatvorená v 

tiesni ani za zvlášť nevýhodných podmienok, prečítali si ju, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu 

s jej obsahom túto vlastnoručne podpisujú. 

 

 

 

V Bratislave dňa ...................................... 

 

Za Poskytovateľa: 

Kompetenčné a certifikačné centrum 

kybernetickej bezpečnosti 

 

 

 

 

  

V Jakubanoch dňa ...................................... 

 

Za Objednávateľa: 

Obec Jakubany 

Meno:  Ing. Ivan Makatura 

Funkcia: generálny riaditeľ 

  Meno:  JUDr. Jozef Mačuga 

Funkcia: starosta obce 

 


