OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
pre firmy a organizacie
(G€inné od 1. janudra 2023)

1.

. VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné ypreZmiuvy o jdodévke elektri

pre firmy a organizicie Id’aiel len OP'} upr:vufu podmbne]!le
A prava a p i medzi elektriny, ktorym

je thadoslovensu energetika a. 5., IC0: 44483767, so sidlom
Miynska 31, 042 91 Kofice, spoloénost zapisana v Obchodnom
registri Mestského sudu KaSice, oddial: ﬁ Vdc!ka 152!N [d‘alel Ien
)* a k b, y mima d
ktory odobera elektrinu za cenu nepodlbha]ucu cenovej re;ulidn
(da2lej len .Odberatel™, Dodévatel a Odberatel dalej spolu aj ako
«Zmluvné strany”), vanikajlice pri dodavke elektriny 2 distribunej
ststavy prisiuiného prevadrkovatefa distributnej sastavy (dalej len
PDS").
Tieto OP up 3o jiie aj prava a p!
medzi Dodd T a k i di eleldﬂnv mimo
domdcnasti, ktory odoberd elekmnu za cenu regulovand Gradom
(tie ako ,Odberatel™), vanilajice pri doddvke elektriny z distribuénej
ststavy PDS, ak pre tito slcupmu ud'bemel'wel!ktrmv nie sd vydané

5 OP sd neoddelilel‘nau suhsfou Zmlnvv o zdruiene] dodévke
| medzi

y (dale| leh Zmlwa‘],
naxal:ladektur:jsa“’ [ 2avazuj
a distribGciu elektriny do odberného miesta/ odb:mvr.h miest
Ddberatel‘a wdtane ostatnych regulovanych slufieb a prevaiat za
0db { 2a odchyiku, O jepnvlnnyraplanf
2miuvwne dohodnuti cenu 23 plnenia podfa Zmluwvy. P

alebo odber elektriny a zabezpeéit dohadnuty kapacitu vo vyike
podla rmluvy a Hiadatel sa zavaruje uhradif cenu za pnpujcme
+ prenosom elektriny je prep lektri

d fnosti alebo pravoplatné ie sudu,
ktorym bolo upravené udivacie prévo k pradmetnej nehnutefnosti.
Za!ovrn u‘zawmmm Zmluvy Odberatel potwdzuje, 32 ma suhlas

fnosti na dévku a distribiciu elektriny do

na vymedzenom dzemi alebo preprava d:lu.rmy pr
sustavou z a do prepajenych sustav denskych Etdtov alebo
tretich 3tatov na UZel jej prepravy odberatelom elektriny;

« distribiciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
sistavou na fasti wwmedzenéha Uzemia ng Glel jej prepravy
odberatelom elektriny;

+ dodévkou elektriny je predaj elektriny;

« systémovou sluibou ]e sluiha pmmd}irowul’a prenusuv!]
stistavy i bnd na
sustzwnawmedmmnuzzmi Zzhh‘a aj '.Iuthv kmrépnskvhue

A na
bezpeénei nrevidzkv wrnbmh:h zariaden| wrobcu elektriny;

» diagramom odberu je postupnost hodndt priememych
hodinowch odberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kaldd obchodni hodinu. Prva obchodnd hodina zatina
© 00.00 hod. a konél o 01.00 hod. Paslednd obchedna hodina
m!émazaoohud alumiloou 00 hod. nasledujiceho dia;

. Ttou (dalej ] ako ,MRK”) je
maximaina hodnotz wykonu, ktory prevadzkovate! distribuénej
sistavy zab sje uiivatelovi sistavy na ie a ktord

ufivatel distribuénej sustawy nesmie prekro€it; na Urovni
velmi vysokéha napitia (VWN) a vysokého napatia (VN) je
MRK hodnata 3tvrthodinového elekirickéha Einného wykonu

Zmluvy Odberatel vyslavne vyjadruje svoj sihlas s tym, aby
DBodévatel uzavrel s prisluinym PDS zmluvu o distriblcii elektriny
ahffajicu aj prenos a distribiciu elekiring do konkrétneha
odberného miesta. -

Ak nie je v Zmiuve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane poudiju
ako siéast zmluvy o dodavke elektriny, teda zmluvy, ktora nie je
uzawretd s koncovym odberatefom elektriny, resp. predmetom
pinenia nie je zabezpelenie distribicie elektriny do odberného
miesta odberatela elektriny a/alebo prevzatie rodpovednosti 1a
odchylku odberatefa elektriny.

. OP platia a sO zévizné pre vietkych Odberatefov, ktori potas ich

utinnosti odobera)u elektrinu od Dodévatela, a to bez ohladu na to,
€i bala 1mluva o 2drulenej dodivke elektriny uzatvorend pred alebo
po nadobudnutl Ginnosti tychto OP, ak nie je v Zmiuve dohadnuté
inak. OF si wydané v zmysle §273 zékona & 513/1991 Z. 2.
Obchadnéh v i 2neni a doplfiaju a biifie upravuju
wztahy medai Zmluvnymi é zak € 251/2012
2. 2. o energetike a o 2mene a &nnineni niektorych zkonov v zneni

dohad: v 2zmluve o pripojeni do distribulne] sustavy
2 na trovnl nizkeho napatia (NN) sa MRK rovna hadi

OM lrtme sa v nehnutelnosti nachddza. Ak sa ukdle nepravdivost
hidseni Odb fa podfa tohto bodu, alebo ak '.u
PI,..,J. § RSP
porulenie Zmiuvy,
4. Zmluva mdfe byf 2menend na 2dklade Ziadosti Odberatefa (dale] aj
ako ,Hiadost”):
a) oz2menu rezervovanej kapacity;
b) o2menu wiky a poétu pmddm&awrh platieb;
¢} @ rmenu spdsabu platobného styku;
d) o zmenu identifikanych ddajov 2apisanych do obchodného
alebo inéha registra;
e] ozmenu kontaktnych asob.
5. Dodavatel méh uréit akykofvek spasob, farmu a obsahove
ndlefitost podivanej 2 predpokladu silladu s pravny
{ bliky (napriklad Ziadost podand
telehnld:v na Linke VSE, pisomnd Ziadost podana v Zikaznickych
centrich pre firmy 3 organizacie (dalej len .2C7), pisomnd Ziadost

podand pi tvom 0 portdlu na sidle
Dodvatefa, pisamna ﬁadosf podana prusuedmcmm elektronickej
posty na adrese Doddvatel? Jje D rdv y urdit
spdsob akcep Fiadosti 7a predpokladu suladu s pravnymi

predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvéra na zdklade Fiadosti podane] v sdlade s vyikie uvedenym,

rezervovanej kapacity urtenej menovitou hodnotou hlavného

istiéa v ampéroch; pre odberné miesta na napatovej drovni

NN wyb é uréenym dh s im $twrthodinového

Einného wykonu s mesaénym odpoftom méde byt rezervovand

hwoh zmhme dnhodmué v niflej hodnote, ako je hodnota
i pericke] hod hlavnéha istita;

* elek icky denie, ktoré slG¥i na
wyrobu, uskladr’tavznle pripojenie, pranns dkn'fbudu prepravu
alebo doddvku elektriny alebo posky

*  rezervovanou I:apadtw]e podiel na MRK odbeméhu miesta,
ktory bol dohadnuty v 2mluve o pristupe do distribugnej sdstavy
a distribucil elektriny alebo v rdmcave] distribuéne) zmiuve;

= fakturaénym obdobim je obdobie dohodnuté v Zmluve, za
ktore Dodavatel vystavi faktury za 2druieny dodaviu =Iektr1nv.

« Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a
ktory sa vafahuje na skupinu odberatelov elektriny, do ktore]

Odberatef patri:
neskorSich predpisov (dalej len _2dkon o energetike”), zakonom £. P o slulieb | . il
250/2012 2. 1. a regulcil v siefowch odvelviachvmm kordich Dodévatels i jf::i ug:;::“;gm,' i i utlem s:d!:
D"::PEW (dalef len Wf e ' a.- Ry Dadawterspupiamﬂucewvﬁnmuvedené
:wammv' ﬁfﬂli RN, . dodavkou je Einnost doddvatela elektriny, pri ktorej
. Tymita OP sa v celom his Tiakeddait P . sa dodavatel elektriny na zaklade zmluvy o 2drufenej dodavke

pre amiuvy o zdrufenej doddvke elektriny pre firmy a organizicie,
ktoré boli Gfinné od 1. janudra 2021, sko aj Veobecné obchodné
podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzdine] sluiby
pre malé podniky, ktoré boli Géinné od 1. janudra 2014,

. Podmienky suvisiace s distriblciou elektriny upravuje Previdzkowy

v zaviizuje zabezpedit distribuciu a dodivl:u eleklrkw do
odberného miesta odb fa vritane y
sluiieb a prevziat zodpovednost za odchylku odberatefa;
«  distribuénymi lluh'nl sa mzum!e distribiicia elektriny;
. v sa rozumie prenos

lektriny, systémové ﬁduihv a dallie sovisiace. regulované

poriadok prisiuinéha PDS. | tinnosﬂ
* odbermym miestom (dalej len ,OM”) je miesta odberu
. VYMEDZENIE POJMOV elektring vybavené uréenym meradlom, pozostavajuice
. N 2l hto OP Tvaj dbomé uednehualebovlacervd-meradd-bodov
A g s AR R S oy « Pr riadkom PDS je dok schudleny URSO,

3 terminoldgia v silade so z3 o er
o reguldcii s prisludnymi vynosmi, vyhldSkami a rozhodnutiami
Uradu pre reguliciu siefowch odvetvi (dalej len LIRSO™ alebo

ktory je dﬁmv pre vietkych Gfastnikov trhu 5 elektrinou
na éasti vymedzeného Uzemia PDS a podfa ktorého sa riadi
b é distriblcie elektriny a ostatnych regulovanych

Urad”} a s ostatnymi suvisiacimi vBeobecne ymi pi ymi
predpismi, ktoré sa w2tahuju na elektroenergetiku:

+ odberatefom elektriny je osoba, ktord nakupuje elektrinu na
el dallieho predaja alebo kancovy odberatel elektriny (ktory
nakupuje elektrlnu pre vh.qm] spatrebu) mimo domdcnasti;

. je odberatel e!elminv, mry sdﬁa
padmlenkv urkené osobitny, i
ma po spineni stanovenych podmlmok privo na dodéavku
elektriny za cenu regulovant uradom pedla osobitného predpisu
na ziklade zmluvy o 2drulenej dodivke elektring za cenu
regulovany uradom. To Mph!i pre mnlml’nﬁ:h odbefaul'uv pte
ktorych vrad
0 obmedzeni alebo nwﬂunénnioenuve{ regulam

= doddvatefom elektriny je osoba, ktord ma powvolenie na
dodivkuy elektrlny

*  prislud k fom distribuine] sdstavy (PDS)
je pravnickd osoba, ktord ma povolenie na distribiciu elektriny
na asti vymedzeného uremis, na ktorom sa nachidza odberné
miesto Odberatefa;

+ urfenym meradlom je prostriedok, ktory slifi na urlenie
hadnonr meranej vellﬁm prican zahffia mieru, meraci pristroj,

denia a meracie unademe
(zdkon £ 157/2018 2. 2. o metrologii 3 o 2zmene a dopl

slufieb do OM Odberatefa.

2. Na ufely tychto OP sa poulité pojmv wykladaji v zmyste zakona
o ke, zdkona o ldcil, 3 ych stvisiacich
predpisov, podfa ktorych sa vwvnnauagu, pokial nie je vyslovne
uvedené inak.

3. Pokial sa odkazuje na Zmluwi, odkaz sa vztahuje aj na vietky
e} siéasti vratane OP a dalfich priloh okrem pripadov, ak by
1 prisludného odkazu alebo jej kontextu vyphyvalo nieZo Iné.

1ii. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

1. Zmluva sa dra medzl Daddvatelom a Odb forn pl
a to najmad v paplerovej forme alebo ako elektronicky dd:umem
podpisany elektrenickym podplsom v aplikicii uréenej Doddvatelom.

2. Ak zranitelny odberatefl odoberd elektrinu za cenu nepodliehajicu
cenove] reguldcii a si€asne nemd uzatvorend zmluvu o adrufene|
dodivke elektriny na dobu presahujicu 31. december kalendirneho
roka, privo na dodavku elektriny 2a cenu regulovand uradom
podfa osobitného predpisu’ si uplatni tak, 3e najneskdr do 31

9. Spésob oz lehoty a vieobecné ceni

53 pi 23 platne ked Dod# T ozndmi Od
akcemmnleﬁadosﬂ alebo si Zmluvné strany zaémi pinit pmdnnosu
v amysle Ziadost, pokial nie je v ozndmen! Dodivate:

alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

6. Zmluva dalej miie byt zmenend aj na rikade akceptacie
Dodavatefom pondkaného produktu zo strany Odberatel, ktord ma
za nasledok 2menu Zmluvy (dalej aj ako ,Akcepticia®). Dodévatal
mﬁeur!}iakmkmb iormanhﬂlmnﬂﬂimm

za pr sutidn s pi Y

v ZC, p! ponalu na

b sidle Dodévatela ek j posty
na adrese Dodavatela, cledmmickvmpodpmnvapﬂhdimfemj
Dodéavatefom). Dohoda o 2zmene Zmiuvy, ak sa uzatvara na zakiade
Akceptacie Dr.lberatzfa v sulade s vyldie uvedenym, sa povaiuje 23
platne 20 strany Odb T forma
2meny Zmluvy je zachovand aj vtady, ak zmena nhsahuje skenované
podpisy oprévnenych zdstupcov Dodivaeela

7. Zmluva bude 2menend 2 pod: i3 I3 formou 3
{pisomne, aj ilom alebo SMS) Odt lovi 7a predpo
meny:

a) bankového spojenia Dodavatela;

b) fakturaéného cyklu;

] vydky a poftu preddavkowych platieb;

d) identifikaénych udajov Doddvatela;

@] identifikaénych ddajov Odberatela a/alebo OM bliftle uréemjch
2Zmiuvou, ktoré Doddvatefovi aznamil PDS;

f} odpoftového obdobia 3 ého Doddvatelovi prisluinys
PDS (&1, Vbod 4).
Zmena Zmluvy na rdkiade Dodévatela Odb Tavi
sa povaluje za platnd a GfGinnu doruéenim takéhato azndmenia
‘Odberatelovi spisobom v sulade s OP, pokial nie je stanovené
inak.

8, V pripade zmeny Cennika alebo OP sy tieto UZinné v ded uvedeny

v ozndmeni o 2mene Cennika alebo OP.

o redime d Aoy
posledne] indtancie a o ﬁodé\mel'aw posledne] indtancie s
uverejnené na webovom sidle Doddvatela: www.vse.sk.

10. Ak o uzatvorenie Zmiuvy s Dodévatelom 3iada osoba, voli ktorsj
Doddvatel eviduje neuhradend pohladiviky po Iehole spla‘lnasb
(dale] aj ako ,dlinik”), md Dodd [ prévo p
2Zmiuvy zaplafenim zévizkov 2o strany difnika, s ktorych pinenim je
voéi Dodévatefovi v omeZkani.

11. Rovnako, ak o uzatvorenie Zmiuvy s Doddvatefom Ziada osoba
prepojena s diinikom, najma ak ide o oviddand alebo oviddajicu
osobu vo vztahu k ditnikovi (§66a ObZ), mé Doddvatel pravo
podmienit uzatvorenie Zmluwy zaplatenim zdvizkov 20 strany
diZnika.

12. Dodévatel si whndm]e pﬁm odml!mut‘ uzatvorit zmiuvu

a) 5 odb Y lednych 12 [slovom
dvanast) r d: " ésobom porusil svoje zmiuvné
‘zévazky voli Dodavatefow;

b} ak vzhladom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch
me}eud.:nomtasebodﬂwtefy:flopni‘obﬂari(dﬂtm

123 dihodob
odberatefom 23 obchadne prijatelnych podmle'nok
13. Ak]e lmluva zmiuvou o 2drulene] doddvke elektriny za cenu

marca pafiada doddvatefa elektriny k eho
sludbu o le zmluvy o zdrud dodavke elektriny 2a cenu
rtsulawnu uradom na nasleduflld lm!em:umv rok.

3. Zmiuvy Odb je, Ie je wiastnikom

nhkmr\d\ xélumm v plamnm neni);
j sdstavy je zmiluva,

‘ alp Pl
v sustave k

nehnm:fnom alebo e ma ulivacie pravo k nehnutelnost, do ktorej
52 bude uskutoffovat doddvka elektriny witane tej, na lauu-i sa

ktwwsauvam}epdshﬂm?ﬂs bezpedit
jenie v dohod| j wyike a po splneni

abr.mdny:h podmienck a technickyeh podmienok pripajit
k distribuéne] sustave 2ariadenie Ziadatefa na vyrobu, distribdciu

H
.

§ 2 pism. k) 23kona ¢. 250/2012 Z.2. o regulacii v siefowch odvetviach
Zakon €. 250/2012 7. 2.
Statutdrny organ: pred

hidza OM, a je pavinng na pali P
viastnicke alebo uiivacie prévo alebo suhlas vhsr.nlka d ych

G Gradom a Odberatel stratl postavenie zranitefného
odbaratera, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o 2drui=ne|
dodavke elektriny 7a cenu dliehajicu reguldcii

na dobu urditt do konca daného kalenddrneho roka, prifom 2a
dohodnuty cenu elektriny sa povaluje cena podFa v bsa doddvky
platného Cennika pre dvku 23 cenu nep reguldail
a doba trvania takejto Zmluvy sa predifuje o daliich 12 kalendarnych

nehnutefnosti s ulivanim. Dokumentam, ktory preukazuje ulivacic
privo, méte byt najmd platna ndjomnd zmluva, tykajuca sa

iacov, a o aj opak ak Odb T alebo D T nedorudd
pisamne oznamenie drubej Zmluvnej strane, Je trvd na ukonZeni
amluvy, najskir 6 mesiacov a najneskor 3 mesiace pred uplynutim
i

ktorého aktudiny zoaam dienov e uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na webove| stranke www.orsr.sk



doby trvania Zmiuvy alebo pred uplynutim kalde| dalie| predfene|
doby trvania Zmiuvy.

IV. DODACIE PODMIENKY

1. Doddvka elektriny je spinend prechodom elektriny z prisluine]
distribuénej sustavy cez uréené meradlo do OM. 23 dodané
mnoistvo elektriny sa povadujo hndnmy podr: uda}ov ktoré PDS

k) aznamif D i {pi alebo ilom na il
adresu, ktorl Dodavatel ozndmi Odberatelovi pre tento (fel)
skutoénast, Ze odoberd elektrinu aj na iny G2el ako je viastnd
spotreba, v opalnom pripade sa md za 1o, 3e Odberatel odoberd
elektrinu pre viastnd spotrebu, a to aZ do momentu, kym
0db [ nenahldsi Doddvatefovi opak. Ak Odb I odoberd
elektrinu aj na iny Géel ako je iastna spotreba, je povinny objem
viastne] spotreby v kWh omdmit Doddvatefovi do 7 dni po

poskytuje Doddvatefow podfa i jacich
podrobnasti merania elektriny a odowda\nnfa tedm!ckyth udailw 1) vpripade ziujmu Odberatela o zmenu rezervovane] kapacity pre
a podla Prevadzkového poriadku PDS. svoje OM, poiadat Dod: Ia o zab Zenie takejto zmeny
2. Podmienky obmedzenia a prem!enia dlsulhur.:e elehrlny alebo Ar o Bsdposiedndh ého dfia pred uplynuth
P

dodévky elektriny sa spravujd p v

najma zikonom o memlm a previdzhowm wlaﬁlaom POS.

BlifSie informacie s0 uverejnené na webovom sidle Dodévatefa:

www.vse.sk.

3. Povinnosti Doddvatela:

a} zabezpedit Odb y, distribuéné a ostatné
regulované sluiby v silade so Zmluvou, za predpokladu, ak
Je dané OM pripojené na zaklade platne uzatvorenej amiuvy
o pripajeni do dlsn'ibublei sustaw prisluiného PDS;

b) dodatl Odb i by ¢it distribuéné a ostatné
regulované sluiby do OM Odhemera do vySky rezervovanej
hpaclty s vynimkou:

ak nastanu porudry na elektr ariadeniach,
Koré il plnenia podfa

Zmluvy. Dodévater nemdpoveda 2a skodu, pripadne uily
aisk, pn prerudeni distnbicie elektriny aleba znifeni jej
kuality 2 ddvedu poruchy na elektroenergetickom 2ariaden;
ak tomu brania iné alkol dvislé od vole Dodavatela;
zabupeﬁ! distribuéné slulby a ostatné regulované sluihy
v sulade s platnymi vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi,
prevadzkovyin poriadkom POS a v kvalite podfa technickych
podmienak pristupu a pripajenia do sustavy PDS;
zasielat Odberatalovi raz rofne spolu s faktirou informacie
o podiele jednotlivych rdrojov elektriny na dodavke elektriny za
uplynuly rok. O vplyve vyrobene| a dodanej elektriny na Zivotné

4

d|

pi informuje Dodévatel na svojom bi sidle:
WWwW.vse.sk;

e) a&mﬂme Dodévatefovi povinnost uhradit kompenzaénd platbu
Odb i podla osob predpisov, k énd platba

bude uhradend do 60 dni'po odstraneni priéin nedodriania
Standardu kvality. Informécie o kompenzicisch 2a nedodrianie
dohodnute] kvality dodane] elektring a slufleb

lehoty, v ktore] je v silade s podmienkami prislusného PDS
molné podladal PDS o zmenu rezervovane] kapacity. Pofladavika
na zmenu musi byt v silade s podmienkami prisluiného PDS,
inak nie je Doddvatef pavinny takito 2menu zabezpedit.

5. O je oprd v zmenit ivatefa elektriny skdr, aka
uplynie platnosf Zmluvy, len po predchidzajicom pisomnom
suhlase Doddvatels. Dod4dvatef ma v takom pripade pravo na thradu
adplaty za pripravenast plnif sl svoje zivazky 20 Zmluvy, 3 to va vylke
50 % z ceny 2a predpokladand doddvku elektriny za obdobie odo
dfia ia zmeny dod: fa elektriny al do dfa, ktorym
mala platnost Zmiuvy pdvodne skonéit (dalej len .Odplata za
pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypotitana ako sucin
pottu dni uvedeného obdobia, pri | dennej spotreby podla
posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade,
Ie ide o Odberatefa, ktorému v predchadaajicom obdobi nebal
fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Doddvatel ma prava

vi

. Ceny 2a distribiciu elek

. Ak dojde k reguls

Jiadavke na L tani

b) vymena urfenéh
meradia;
¢) wymena uré
overenia.

meradla pri p

pred uplynutim éasu

.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A SPOSOB

UHRADY PLATIEB

. Cena dodanej elektriny je slamuena

a) v Cenniku podia dohod: d
v Zmluve, alebo
b} vZmluve.

Ktory e uvedeny

. Informdcle o cene elektriny mb2e Odberatel ziskat v ktoromkofvek

C, na Linke VSE, pripadne na web sidle Dodivatel:

k.

. Polaal ma Odberatel dohadnuty produkt podfa Cennika, v pripade

zmeny pradukiu v Cenniku priradi Dodavatel k OM Odberatela
novy pradukl. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
informovany. Pokial s tymto produktom nebude sublasi, ma
bez zhytolného odkladu prive poliadal Doddvatela o zmenu
priradaného produktu.

iny a ostatné regul

¢ slulby si
1é na zaklade platného 2 UZinnéha éh zhod

URSO.

ceny za Y
Odberawl'uwmdia!mluw,budu" d f tak f Odb n
cenu 2a doddvku elektriny v stilade s razhodnutim URSO a wybrangm

produktom podla Zmiuwy.

uplatnif <f voi Odb fovi Odplatu za p st vo vyike 500,~ 6. Ak drad p podfa bitného  predpisu’  rozhodol
EUR. o obmedzeni alebo ykondvani cenovej ldcie, rmiluvy
Ak Odberatel zmeni dodivatela elektriny bez sihlasu Dodivatela o 2drufenef doddvke elektriny 2a cenu regulovani uradnm sa odn
skér, ako uplynie platnost Zmiuvy, Doddvatel mid nérok na dia nadobudnutia GOfinkov obmedzenia alebo b

amiuvnej pokuty vo wike 75 % 2z ceny 2a predpokiadant doddviku
elektriny za obdobie odo diia uskutoénenia zmeny dodd I:
elektriny aZ do dfia, ktorym mala platnost Zmiuvy skondit. Zmluvna
pokuta bude vypotitanid ako sifin poétu dni uvedeného abdobia,

priemernej dennej spotreby podfa posledneho fakturovaného

cenove] reguldcie povaiuji za zmluvy s cenami nepodliehajucimi
cenovej reguldcii, Kym naddjde medzi Odberatefom a Dodévatefom
k dohode o novej cene alebo k zmene ceny inym dohodnutym
spasobom, mé Dodavatel prava uriif cenu dodivky elektriny pre
obdobie nasledujice po dni nadobudnutia Ufinkov obmedzenia

obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, 3e Ide o Odb T:
ktorému v predchidajicom obdobl nebol fakturovany odber
elektriny u Doddvatela, Doddvatel ma prive uplatnit si vodi
Odberatefavi zmiuvnt pokutu va vyike 1000,— EUR.

6. Dodivatel je oprivneny v mene Odberatela poladovat od

alebo nevyk ia cenovej reguldcie podfa prve] vety. Uréend
cenu dodévky elektriny je Doddvatel pavinny ozndmit. Odbevmfwl
najneskdr 30 dni pred dfiom nadobuds G&inkov obmeda

alebo nevykondvania cenove] regulicie podfa preej vety
Ustanovenia L. XIV. bod 16 sa primerane poudije aj na uréenie ceny

PDS informdcie o technickych Odajoch tykajicich sa dodadvky

s dodavkou vritane kompenzacil za chybné alebo 'k

a distribdcle elekti |najmsak:ua‘lnutatifumd&mbﬁdl‘d¢h"‘w'

forma

vyuttovanie platby za dodivku a postupoch pre ich uplatnenia
podfa oschitného p su jinené na web, sidle
Dodévatela: mvsesi:

ak o to Odberatel poiiada, poskytnut pofas trvania Zmluvy do 15
dni od dorufenia fiadosti obsah uzatvorenej Zmluvy v listinnej
alebo elektronickej podobe uréene]j Odberatelom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v inej ako elektronickej podobe je Odberstel
povinny uhradit nakdady spojené s vyhgtovenim obsahu Zmluvy
2 jeho dorufenim prostrednictvom poskytovatela padtovych
siufieb;

gl ak oto Odb [ podiada, p ‘.

=

.r.AL Pt Informd

ir statickych kondenzdtorov, o zmluvne
dohodnutej hndrme déinnfka tg $, maximdlnu rezervovand
kapacitu a rezervovanu kapacitu, resp. ampericku hodnatu hlavného
isti€a pred elektromerom).

V. MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV
1. Meranie elektriny a odpoéty meradla zaberpeduj

. K cene bude pripoti

dodivky elektriny Doda I

. Ak Doddvatel neomnami Odberatelovi uréend cenu dodavky

elektriny
podra podchddzajuceho bodu, plati nadalej cena, ktord bola platnd
D dne pred diiom nadobud éinkov obmedzznia alebo
nevykonavania cenave) lqulaﬂe podfa osohitného pradpsu’
odvod do Nérodnéh fondu,
spatrebnd daf z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky padla
platnych pravnych predpisov.

. Za zdrulenti doddvku elektring vystavi Dodavatel faktiru

fakturaéné obdoble dohodnuté v Zmluve. Zirover Dodavatel vo

o udajoch, ktoré si i
za dodavku elektriny, a ak nie le vwmwanie zaloZensé na
skutoéne] spotrebe, aj akym je vyu
wyhotovené, 3 to v ilsdnne] alebo d:hrmkle podobe uréenej
Odberatefom.

4. Povinnosti Odberatela:

a) po celi dobu trvania Zmluvy maf platne uzatvorend afalebo
zabezpefit uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na ziklade ktorej
bude OM, ktorého sa Zmiuva tyka, pripojené do distribuénej
snsuw pﬁsll&!ého POS 3 spfm technické a obchodné

do

prisluiny PDS. faklumuzm\sle l'.mknv stanavi preddavkové platby na

2. Fakturaéné ohdabie, terminy poskytovania vyuétovania za dodavk Ené obdobi Ig povinny ich v uvedensj vyike
elektriny 3 inf ii o vyiétovani za doddvku elekiriny a nalelitostt h uhradif. O vidke a terminoch splatnosti
@ Henenie pisomného wyhotovenia wyultovania za dadévku ueddsmhprammae byt Odberatel informovany aj pisomne
elektriny, informdcil o vy | 2a dod elektriny upravujd pri/po uzavreti Zmluwy.
pravidld trhu. 10. Odberatel’ méle podiadat o Upravu preddavkowvych platieb,

3. Spasob merania elektriny, vwwkondvanie odpoétav a poskytovanie
nameranych Udajov sa riadi platrymi pravaymi pradpismi, ktorymi sa
stanovuji podmienky men.nu eiekmrtv a odnn&.inma technickych
udijov, 3 . o 1o it eihuEnal

sustavy.
4. Zakladnym udajom na hln:urwanie ceny za 2drulenu dodivk

najneskdr viak 30 dni pred ich splatnoslou. Ak Dodévatel neschvali
nawhovand dprawu, v platnosti ostdvaju pdvodné preddavk

u.Aknaslanem:mmshnocmﬂiuwdenwhvd wvil. bodlﬂsm
ala!n],)el‘ dé f opré preDMs &
PR menit platobné podmienky. Tywio i

lektriny je udaj o j elektriny 2 uréeného meradia.
5. Odpolmvé obdobie uréuje prisluiny PDS. Ak PDS zmeni odpoétové
cbdabie pre OM, Doddvatel je opravneny v silade s touto 2menou

6. Montai uréeného meradia zabezpefuje PDS po uzavreti zmiuvy

sustavy  podla
Prevadzkového poriadku vydanéh isluSnym PDS, Porufeni upravit Zmluvu.
lenu gomnnosu ie wdailnvm pa—usenfm Zmiuvy;
b} b i vanik  skutoZnosti,

ktoré maju za nasledok :dpnjume OM od distribuéne] sistavy
prisiudnéha PDS a zdnik zmiuvy o prlpo]eni

o pripojeni do distribuénej sustavy medai PDS 3 viastnikom OM
a Imluw o wdruenej dodavke medai Dodivatefom a Odberatefom,
a po spineni stanovenych technickych podmienck na meranie

rozumie plalenie preddavkave] platlw. ktore] termin splatnosti je 5.
defi prisiiného kalenddrneho mesiaca, a ktord zodpovedd 100 %
predpokladanej hodnoty pineni podfa Zmluvy v prisluSnom mesiaci.
Odberatel je povinny uhtadif prud preddavkovil platbu do 14 dni
od ditumu doruZenia vwavy Dodivatela v termine splatnosti tejto
preddavkovej plathy. Splatnost faktir sa ziroved zmeni na 14 dni ad
ddtumu ich vystavenia.

. Dodévatel je oprivneny menil cenu 2a dodévku elektriny, kors

¢} udriavat odberné elehndé v zdpovedaji lektriny, ak je montaZ urteného meradla maind. je stanovend v prisiuinom Cenniku Dodivatela. Dodivatel je
technick stave a poskytoval na poliadanie PDS alebo nim 7. Odberatel sa stard o uriené meradlo tak, aby nedoflo k jeho povinny o ‘mm £a dodévku elektriny mnu\mﬂq v Cennflu
poverenym osobdm technické Udaje a sprivy z odbornej pofkodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. VBetky Informovat 6r 30 dni pred o fou zmeny
prehliadky a skisky; chyby na uréenom meradle vritane porulenia zaistenia proti p svojha bk sidla (pripadne prostrednictvom

d) prijat technické toré zat plyviiavaniu kvality neopranenej Hicil, kioré Ocberatel 2ist], ohids! Dodévatefovi digitiineh portdlu] alebo  zastanim  ozndmenia
dodavky elektriny; bez zbytoZného odk c (pnpadnz 1

e) umalnit PDS kontrolu elektroenergetickych zarladeni a spasob 8. PDS zabezpeéuje ovefmie ureenych meradiel podfa ih 13. Odb fovi s roémym £ v bdobim bude doruéani
prevadzkovania  elektroenergetickych  zariadeni,  ktoré predpisu. k y ddavkowym platbdm faktira 7a opakovani

ovplyviuju kvalitu elektriny v neprospech ostatnych odberateflov
a wykonal vietky poladované opatrenia PDS nevyhnutné na
abezpecenie stability sistavy 2 dodrianie kvality dodavok

9. AkmaOdb ! pochybnosti o

& merania ddajov un!en\?m
meradiom aleba mu na udanasn merzdle clwbu mble

dodavku, 3 l,u v mesiaci spiatnosﬂ preddmj platby. Vo hkture

elektriny v prospech ostatnych;

fl dodriiwa‘t viethky powinrmzi Odbemi’a

a ascatrm.h pns!uinich \_rsenbecne zavaznych pri\my:h

i po obdobia
Doddvatel sumy podfa hknirnopakwanddodm Dodavatel vo
wyluétovace] faktdre wyéisli aj madl:! medzi celkavou hlturmnuu
sumou 3 skutofne prijatymi pl O :
uhradi Odberatel v termine splatnnm faktury spasobom platby

prostred; fa o jeho presk u prishuéného PDS.

Prisluhv PDS je pownrrv da 30 dni od dorufenia pisomnej Tiadosti

podla zdkona taného meradia. avatel je povinny

prisluiného  PDS 0Odb fa o wsledku skiSky pi Fnhrmawfbemdk}adﬂepn
obdriani jej ws!edku Prislufny PDS je povinny poéas p

ého meradls zab &t ndhradné urlené dio. Ak sa zisti

k  pripojenia
v Previdzkamm pnriadlcu PDS. Poruenie tejto pcvlmm:li sa
povaiuje 7a podstatné porusenie Zmiuvy;

g) 2 dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela
nemat bez predchidzajiceho pisomného siblasu Doddvates
po ddm trvania 2miuvy viacerych doddvatelov elektriny do OM

ch v Zmluve. Nedodrianie tohto zavizku Odberatela
sa povaluje za podstatné porudenie Zmiuvy, ktoré opravriuje
Dodédvatela odstipit od Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy
1 uvedeného davodu nie je datknuty narok Dodivatela ma
nihradu $kody, ktord Dodavatefovi vznikia v désledku porusenia
tejto povinnosti Odberatela;

h) ondmif Doddvatefovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve
vlehote do 5 dni od zmeny pristunych skutoénasti. Nespinenie
tejtc oznamovacej povinnosti je na farchu Odberatefa
a2 povaluje sa za podstatné poruSenie Zmluvy;

1} uhradif Doddvatefovi spolu s cenou za pinenia podfa Zmiuvy aj
daldie, s predmetom Zmiuvy suvm::e platby, resp. poplatky,

ak O siadal Bodi o wh 'ukmuresp

chyba urfeného meradla, ktord presahuje chybu pwolenu podla
osobitnéha predpisu’, nikdady spojené s kudanim a

14

¥ Zmiuve.
V pripade Odberatefa s mesaZnym fakturaénym obdobim zohfadni
Doda\me*‘ prijaté preddavkové platby vo faktGre 2a prisluiny

uhradi prisluiny PDS. Ak neboli na urtenom rneradle znstané chyby.

ktoré presahuji chybu povelend podfa dpisu, uhradi
ndklady spojené s preskiianim a vymenou ten, kto o pmsku!anlc 8/
aleba vymenu patiadal,

10. !’adusf o ptesku!anle spmmasti merania urfeného meradla

i zaplatif v lehote splatnosti
ptedhvhwe platby alebo fakturu 2a odobratu elektrinu.

11. Nshradny spdsob uréenia mnoistva dodanej elektriny v pripade
poruchy urfeného meradla, v dbsledku ktorej nemoino wréit
mnolstva odobrate] elelnnnv alebo mimo un‘.eného terminu

odpottu, sa spravuje pris dzkoveho
poriadku PDS.
12. Dodévatel upravi fakturaéné podla dajov, ktoré Dodavatel

dostane od PDS (najm3d v pripade poruchy urfeného meradia),
prifom v tomto pripade majd Zmluvné strany privo na vzdjomné
vyrovnanie bez sankcii.

ddrny nfesiac. Nedoplatok uhradi Odb [ v termine
splatnosti faktuiry dohodnutom v Zmluve. O wydke preddavkovych
platieb 2a 2drujent dodivku je Odb [ info v na kaidej
mesaénej faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.

. Preplatok 2 wyuctovace] faktiry uhradi Doddvatel Odberatelovi

v lehote splatnosti vyuitovacej fakiiry. Tento urevlatol'jc Dudant:l
opravneny 2apotitat vodi najbliffie splatnym p ymp

alebo inym pohladivkam, ktoré ma Dodévatel voi ( Tow.
Doddvatel wrati pmpla‘ld( 2 wyuétovace] faktury Ddheratefw, ak
nedodio k zapofitaniu podla predchadzajice] vety:

a) bankovym prevodom na bankovy Géet Odberatela;

b) poitavym pefainym poukarom.

Ak pripadne defi splatnosti platby na defl pracovného volna alebo
na def pracovného pokoja, je diiom splatnosti nasledujuci pracovny
ded.

Platba prostrednictvorn bankového prevodu sa povaluje 1a
uhradent) dﬁnm ked bola riadne Identifikovand (oznacend

svojim konanim, resp. nekonanim spdsobil vznik skutoé 13. Ak Gdb [ 3ni pristup k uréenému meradlu na Giely spravnym lom) pripisand v p j vyske na

alebo mtrebu uskutoénenia dallich ukonov (slufieb) 2o strany odpottu dodane] elahdnv, spotreba elektrlmr sa urdf spdsobom prislugny baniww ﬂi.:t vemgla Platba mm Mﬂ

Do Ia, a tieto si podia cennika ym v Prevad poriadku PDS. KaFrdh, - jend diiom odi

sluZieb Doddvatela aieboPDS(d’alej len .Poplatky™); 14, PD‘S ie po»innv pisomne informovat Odberatela o termlne PMW 2 u&u dlzmka \.r mm Gétu poftového podniku alebo
i) nahradif Dx fovi Skodu prevySujicu ndrok na 2mi | wmeny uréeného meradla v zmysle platnych pra éru podollu,

pokutu, ak Odberatel uplatnil privo na zmenu dodivatela
elektrfnv napriek tomu, 3e najnaskér ku diu 2meny doddvatefa

konéil Zmiuvu s Dodd forn alebo tento uvny
vatah nezanikol z iného dévodu;

Y Wyhisdka €. 236/2016 2.2
* g6 ods. 7 zikona €. 157/201BZ.1.

predpisov. Dévody vymeny urfeného meradla wpi'?va}u 2 pradpisov
PDS afalebo 2 platnych prdvnych predpisov a ide najmd o tieto

dévody: .
a) vymena urfeného meradla, ak nastala porucha na meradle;

18.

V pripade omesdkania s uhmdnu I&c],kul\lek plathy nodl'a Imiluvy
mébZe Dodavatel O t drok 2 Skania vo viSke
0,04 % dlinej Ciastky za kakdy deri ome3kania s dhradou takejto
platby.




19. Ak je Odberatel v omeikani, Dodavatel ma privo jeho platbu
2apoiital v nasledujticam poradi: najprv na najskér splatné Groky
2 omeZkania, sankéné poplatky, zmluvnd pokutu, Poplatky, a potom
na najskdr splatni istinu, a to bez ohfadu na to, 3z Odberatel urdi,
ktory zévazok pini.

20. VBetky platby sa idzajl sposob: dohodnutym v Zmluve.
Ak faktira nebude obsah Eislo Gy, Odb [ je povinny
uskutotnit platbu na tislo uétu Dodavatefa uvedené v Zmiuve.

Ak Odb r driuje dohodnuty spsob platby poéas doby
3 mesiacov (alebo 3 pu sebe nasledujucich platieb), mafe sa
mlwne duhodm.rrv spasob platby zmenit na spasob platby

fom 7a toto obdobie aj ber pisamného

oandmenia Ddbecatefwl.

M.V styku budd
prisiuine] faktire.

22 Pokial Odberatel poukdle platbu s nesprévnym variabilnym
symbolom alebo ju poukdle na iny hankovy Ucet Dodavatela, ako
e deny na faktire, Dodévatel je ] v mu platbu vratit
ako neidentifikovatelnd a fakturovat mu drok z omedkania za
oneskorené pinenie od diatumu splatnosti a¥ do prijatia spravne
poukézane] platby.

23, Dodévatel md pravo poval fom naviac vyk

é symboly uvedené na

¢ Odb

Odberatefovi bolo zaaté exekulné konanle, bol wyhldseny

IX.

1.

REKLAMACIE

Reklamdcia Je najmi podnet O ds y D

ktorym sa Odl I domdha d| d: Dod: f2
chyby nim poskytovanych pineni, pricom takdto chyba trvd v hse
uplatnenia reklamacie a zérovef Odberatel poZaduje od Doddvatela
uréita népravu algbn néhmdu za chybné pinenie. Uéelom reklamacdie
ie pred €, aby boli od: é zistend chyby.

nie je Ziadost Odberatela o opravu formdinych

konkurz;

d) ma Odb I razhoduju i i Ucast v p ke osobe,
ktors je diinikom De davatel pridom ! sjeth
Ucastou sa razumie majetkovy podiel vyiSi ako 50 %;

e) je O v i oviad alebo ovlddajicej asoby
vo vztahu k difnikovi Doddvatefa v 2mysle § 66a Obchodného
rkonnika;

f] je Odberatel dlne prepcjeny s diinikom Doddvatela,
a to takym spdsob Je v 3t irnych ] dlinika

3 Odberatefa st £o | len &astoéne tie isté fyzické osoby (dalej
len .Clenovia Statutamych orgénov®) alebo osoby v postaveni
blizkych osob k Clenom étatutdrnych orgdnov;
Bl e l1tln; Odbeﬁteh priradeny reﬂnrnmmu spolognostou
hodt ik trhu  horsi
ako Iimit mdemi dale] (index spolognosti Creditreform hordi
ako 300, rating Standard & Poor’s harsi ako BBB- aleba rating
spolotnesxl Mmdvshnr!i ako Baa3);

ndleditosti faktury fnapr ne-spd\me] postove] adresy, ktord
Odberatel  spasobil Znou  sifinnosfou] a Hadost
o preskisanie meradla.

. Odberatel md priavo reklamoval najm3: kvalitu poskytnutych

amiuvwnych pineni, odpofst uréeného meradla, fakturdciu
poskytnutych amiuvnych pineni, prerulenie alebo obmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby stvisiace s poskytovanim pineni
Dodd fa (dale] aj ako d klamacie®). Ak sa stane chyba
pri fakturdcii (najma z dévodu nespra'vuho odpoétu, 7 dévodu
nespravneho vpoétu, pol.d-\'lm pré

Leluek j sadzbyl, maru" brond
h) Odl e nald 20 diZnikav o
) R H 51 R T strany ndrok na vzdj ie rozdielu fak h sim,
i A T . ] Aler‘“ "ﬂstfcwhuvofalm}re bmmvmlnéheodkladunﬂe
re Sanbe Savenick D. fovi reklamdciu s yeh skutotnasti
p Y, v centrdinom registri exekucii d ] s prilcl T b F =

platbu za dodalutny nreddivok uskutoéneny pred dodanim, uréeny
na dhradu budd hladivok 2a dodavku elektriny, ktory bude
vysporiadany vna;tiu!e] wyullovacej fakture.
24, Na platbva :dru'lznu mm elnhnnydn OM, ktoré maju rovnakeé
L mode vy { Doda zlGéenu faktiru.
25. Ak je Odberatel v omeilwnf 50 mmiuvne dohodnutou platbhou,
Dodavatel ma pravo zaslal mu pisomnd ienku, ktora obsah

komorou exckitorov alebo v akomkofvek inom verejne
dostupnom 20zname alebo registri diinkov, ak evldmrty dih
Odberatela v jednom alebo I vo viacerych
registroch a/alebo zarnamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo
dlh L") dlhﬂt ako 3 po sebe idice mesiace;

)] ého imania Odberatela je podfa poslednej

wzvu na dhradu tejto zmluvne dnhnr]rlurg{ plathy v dodatoZnej

jnenej riadne] Ot j zavierky alebo mimariadnej
uéuwnei z:vlerkv Odhentefa m:n!b ako 0 (nula);
fa prostrednictvom zilofného
ch tretich osdb presahuj
hodnotu 70 % stétu hodnoty dihodobého hmatného majetlm

lehate, pri€om je pr fovi nihradu ] 0db

didadov za i ienky podfa :ennﬂu slufleb. priva na maj o] v
26. lateni i dohodnutej plathy ani v dodatolnej lehote

stancvene] v upomienke sa povaluje za e Seni a pohfaddvok O

amiuwvy, pricom je Doddvatel aprivneny:

zistenych podfa posledne] zverejnene]
riadnej Gftovne| zavierky alebo mimoriadne) uétowne] zdvierky

.V pripade

Ddbemel‘mduéwrghamdaj Inér.hyby. kulmmnduﬂum
plneni Zmluwy.

. Doddvatel reklamaciu predetri a vysledok presetrenia pisomne

andmi Odberatefovi v lehote 30 dni od dorufenia reklamadie,
jpokial 20 zikona alebo inej pravnej rmmwnewp!iv: ind Iehola‘

ie je D
fakturovat Odberatefovi ndklady stvisiace s jej pu-!enmms pndfa
prisluiného cennika slufieb Doddvatela aleba PDS.
Odberatefl si mée uplatnif reklamdciu nngma
. na adrese: Vychodos! k

31, 042 91 Kofice;

= telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;
= osobne v ktoromkolvek 2C;

a. 5., Miynska

a) poliadal PDS na ndklady Odberatela o obmedzenie alebo Odberatefa;
prerudenie distribucie elektriny a/alebo k) Odberatefovi bala za obdoble od wzatvorenia Zmluwy « e-mailom: info@vse.sk. s .

b) odstipif od Zmiuvy. jednym rozhod alebo k latfvne viacerymi 7. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prava na reklamaciu, must
27.0be Zmluwné strany majd ndrok na vy rozhodnuti stidu pravopk uladena i zaplatit ““'?’r"{"““.“"““

fakturovanych stm. Opravy fakturovanej sumy v dosledku pnusm sumy prevydujicu 100.000- € zlehn sumu previdujicy 1% 8} enifficich W:,

chybmych udajov pri vystaveni faktury 2a prisluné fakturaénd hodnaty celkowch aktiv Odberatel: ch podfa posledne] I meno a priezvisko/nazov Odberatela;

obdobie (napr. nesprivry odpotel, poulitie nesprivnej konitanty, wverejnenej riadnej Uftovne| zdvierky aleba mimariadne ii. - bydiiskosidlo vrétane PSC;

poufitie nesprivne] ceny a pod.] budu vykonané Dodivatelom Etovne zavierky Odberatefa; ii. 28kaznicke tislo, resp. islo uzatvorene] Zmluvy;

formou vystavenia opravnej faktury. 1) Odb I porudil platobné podmienky dohod v 2miuve v 160~ lk:emdﬁene. i o
28. Doddvatel bude Odberateflovi 1akmrnval zmluvni pokutu alebo alebo akejkolvek Inej mluve el md,; Dodiévatel b) presny popis

Odplaty za pri ¥ dsobom ako riadnu zdrufent a O &sob 3¢ Odb I i Snol‘u stlnldmu _Hokumemzum a d_?!w:-i

dodavku elektriny. (majuc tym na mysil viac ako raz) dastal do ameﬂanl: sl.'ﬂ'lmlou ot ! stami na
29. Doddvatel bude Odb Tovi fakty Poplatky vo fakture, ktori faktiiry alebo akejkolvek phﬂ:vvouac aka 7 dni; reklamicie;

¢} Identifikainé Udaje tykajuce sa predmetu reklamacie;

Odberatel hradit v t atnosti ds 1, 0Odb ! i
T s — s L o e T ey L d) identiikacné udaje reklamovane] fakeiry spolu s variabilnim
platbou, v krize v zmysle jej mm uuedznej v Obchodnom zdkanniku fakuira): Korej 52 a tk (pokial Je. reldamousng
30. Ak si Odberatel zvoli elektronicki formu faktiry, udeluje tymto a Odb na vyavu D r kazal, Je 4 " i
v sulade s §71 ods. 1 pism. b) zdkonag: 222!1604 Z 2. ¢ dani diwody na krizu Odberatela ui pnmtnull alebo #] ‘zommam ' Hsel DM, !h?rych &8 reldamaci:. i (poldal ide
7 pridangj y v zneni neskorSich predpi: sthlas na to, aby n} na waw Dod: Odb: dlofi Dodavatelovi oreklamédu.lrl?risawmim c.”.“",
mu budavatef:asielal faktiru wiuéne v elektronicke] forme {dalej aj ktorykolvek 2 dokumentov (vykaz ziskov a strat 2a poladované f) anam tisel PR, ¥ .u ych 55 t\‘h 4
ako , elektronickd faktira”) a berie na vedomie, e Dodévatel mu nie Uétowné abdobie, sivahu za poladované Uétovné obdobie m‘heln'r::]* v ov s Jer
je pavinny zasielat aj fakturu v pisemnej (tlaZene]) forme, a amky k Oftovne] zivierke 13 dované Gitovné 4 - 4
Ak Odb I podia ‘]" b ie efil&tulv VE”, i (tiazene]) Mp:;‘:) kv | Pt g| podpis Odberatefa, pokial nejde o reklamaciu nahldsenu na
forme, povaiuje sa lonwho&wmlc odplsu faktiry. Elektronicki Je Dodévatel y poiadoval od Odl fa zloienie L":'FVISE' Y PP 3 Diikfd
faktiru Dodéd gistupfiuj i \idvvlehutg uréenej pefialne a8bezpeky, 3 to a1 do wjiky trojmesacne] p!a'hv 8. A redmrcly: ru'-' W’f‘l ndialieti 3 Do
pre w ie faktdry na sidle D za 2druleni dodivku elektriny. Pri wpoite vigky zib e Idenhﬁlmnr ¢ St
portll); spri maie byt podmienené poul v amysle r e vety sa achiachia vietky Zmlowy PRIV 4z '; R i el
niektoreho alebo viacerych hezpe(’.nnstnvch udajav. V pripade uzatvorené medzi Dodévatelom a Odberatefom, na ziklade :
dohody s Odb I ) d I elektronickil faktiru ktorych sa uskutoéfivje doddvka elektring do OM Odberatela n:niml Mm"“ now shnn!nmﬂylﬁue 7 tjap n:'::mnej
zirover i“e] na e-mailovi adresu ozna G Odberatefom v tase, led‘ viniklo opravnenie Dodmtefa potadovat zlodenie et nova nleiy Tkaplcn =
ako h 0 prilchy  elek ksj poity. Dodavatel sbeapeky od O Pre wldgeni it Mdpmimnennwlﬁreldn:nédu o '
nemdpouedizapnpidneznud‘rﬁeelektrnmch.-;hkturvzaslaneina i pedial bezpeky me je ¢ L usi byt bez ) Olonau: o Hieent
e adirea davatela podiadat PDS o ob le/p distribuice chyby. ) o
Odb f je oiiadafl 0 zmenu spdsobu vystavovania elektriny do OM Odberatels !ntpfﬁvoudslﬂmf od Zmiuvv 11 Zades

faktiry. Ak odberatel 2 akéhakalvek dévodu pofiada o vyhotovenie
odpisu faktiry v pisomne]j (tlafene]) forme, uhradi 2a tito slufbu
odplatu podfa cennika slufieb.

31. V nadvéznosti na ustanovenia zakona £ 609/2007 2. 2. o spotrebnej
dani 2 elektriny, uhlia a zemného plynu 2 o zmene a doplneni zakona
€ 9B/2004 Z. 2. 0 spatmhnzj dani 2 minarilnehn nleja v neni
neskordich pred| Odb lektri

2. Dodavatel je opravneny zlokenu 2ib ku poudit na

a) pri osobnom dorugeni — démrn peéhtty o potvrdeni prijatia

Aetkych svojich splatny Ir k, ktoré md vodi Odb it
s éim Odberaterwjadmie s\m, stihlas. V pripade poulitia xébezpekv
podfa predc e] vety je Odb povinny na wyavu
Doddvatela zdbezpeku dopinit do povodne] wiky.
3. AkOdberatel nezlod/ alebo nedopini poZadovanu pefiainu zabezpeku

v priebeh 14dnl'ud pl j wavy, fuje sa to 2a

b) pri poltovych adsielkach — ditum dorufenia reklamdcie
Dodévatelovi podla pediatky dodlej posty;
€} pri dorufeni eleim'omtknu poftou - defi vygenerovania
de potvrdzujucej je] prijatie;
d) pntclzfunlckwnuplam den telefonického hovoru,
nema odkladny utinok na splatnast faktury.

I, ktary ¥

| denej od spotret .danez‘ ,apedrimsf:m lerii

na odber elektriny oslobodenej od dane (dale] len ,povolenie

na nsid:od!nu el&trlnu'] je povinny jedno vyhotovenie tohto

1 jneskor pri pnmm odbere

i od dane u Dodd doda

elektrinu aslobodend od dane 2 po prediaieni povolenia na

oslobodend elekirinu, ktoré bolo vydané pre Dodévatela,

32. Odberatel, ktorému bole doplnené pivodné povolenie na

oslobodent elektrinu, wydané nové jlenie na oslobodi

¢ porutenie Zmluvy a Dodavatel mé privo pr tvom

PD& Beru!d( distribiciu eleiu-irry af alebo od Zmiuvy odstuplt, ak

Odberatel:

a) kylol Dodévatefovi ind pri dbezpeku (najma
bankovi zaruku od banky s bankovou licenciou v Eurdpskej uniil,
ktord Dodavatel prijal ako dostatodnd;

b) v tejto lehote nepreukdle, Je 3iados! Doddvatela je
neopodstatnend.
4. Ak niektord 2 okol denych v bode 1 tohte Eldnku nastala

elektrinu 2lebo ktorému bolo odhaté povolenie na oslobodend
elektﬂﬂu, je pwlrm? o tychto shmdnostlach pisomne informovat
r do troch p h dni odo dia vaniku

t\,dmuskutnb\usﬁ

33. Odberatef, ktory je platitel binej dane 2
doddvku elektriny bez spotrehne] danc z elek‘lrlny le povinny
prediofit Dod: i i platitela dane
2 elekiriny. Doddvatel elektriny dndd elektriny bez dane ai po
pmdloiem osvedéenia o r!dmidl plau!era dane 1 elektriny.

pred zaatim doddvky elektriny na zaklade Zmiluvy, Dodavatel nie
je do 2lodenia 2dbezpeky v urfene] wyike povinny zaéat doddvat
elektrinu Odberatelovi.

S. Prijatd zdbezpeka trvd dovtedy, kym nepomind davedy, ktoré
viedli k jej zlofeniu. Odberatel md privo podat fiadost o zrusenie
zsbeapeky, prifom musi 2droved uviest skutofnosti, ktoré jeho
Yiadost odévodfiuji. Doddvatel je povinny wyjadrif sa k tejto
Tiadosti do 30 dnf od doruenia Fladosti. Ak je fiadost Odberatela
opodmm»enﬁ zdbezpeka sa wrusi ku diiu urfenému vo vyjadreni

34. Odb f, ktorému bolo dop déenie

Dodd kir viak do 14 dnf od odostania vyjadrenia.

platitela dane 1 elektriny, wdané nové osvedéenie o registricii

6. Pefaina zabezpeka, resp. je| zostatok, bude Odberatelovi vratend

platitela dane 2 elektriny alebo ktorému bolo odhaté osvedienle do 30 k ych dnl po & I sti Zmiuvy, resp. po

] rq;lstrkﬂ plalﬂefa dane I elelttrimj. je povinny @ tichto ukonéeni povi mat zioend zdb ku vyplyvajucu 20 Zmiuvy,

skutod kér do troch 2 wyrovnani Vetkych zévizkov Odberatels vyphyvajucich zo Zmiuvy,

pracovnych dmododl’!a v:.n&utvdrmslr.utninum a to wrdtane prirastku na 23klade bankou wyplateného wynosu po
35. Vpripade, ie Odb Tvias fovi zmeny uveds d i nikladov Dadévatela sivisiacich so sprivou zabezpeky.

v bode 32 a 34 tohto &ldnku, lenovlnnvna zé‘ldadew‘mnejmw
nahradit Doddvatelovi ndklady, Kioré mu 2 tohto ddvodu vanikli,

VIi. ZABEZPEKA

1. Ak

a) je Odberatel v ome3kani s dhradou preddavkove| platby alebo
wyuttovace] faktiry a k dhrade nededlo ani v lehote dodatoéne
uréene) Doddvatefom;

b) Odberatef je v Eeani 5 Gt ek platby vodi
spolognosti VSE Solutions s. r. 0. a k thrade nedu!lu ani v lehate
dodatoéne uréene| touto spolotnostou;

¢} na majetok Odberatela bol podany nivrh na konkurz alebo
reftrukturaliziciu, 1adala sa likviddcia Odberatefa, proti

Vill. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1. Ak sa Odb. I dopusti ého odbery ltory je

Mnmm v § 46 zikona o energetike, jeho konanie sa povaiuje za
Zenie Zmluvy a Doddvatel md pravo:
al prostrednictvom PDS prerudif alebo obmedzit distribuciu
elektriny do OM Odberatefa;

b} odstapit od Zmluvy.

2. Odberatel je povinny uhradif pofkodenému subjektu Zkodu
spdsobent neoprdvnenym odberom elektriny a ndklady s tym
suvisiace,

5 Zikon & 251/2012 Z. 2. 0 energetike a 0 2mene a dopineni niektorych zakonov; Vyhidika Uradu pre reguliciu siefovych odvetvi & 275/2012 Z. 2.,
ktorou sa ustanovujii Standardy kvality prenasu elektriny, distribucie elektriny a doddvky elektriny

~

. Ak je

. Zmluva o adrulene] dodavke elektriny za cenu

Pri predetrovani reldamidcie je Odberatel povinny umolnil PDS
skontrolovaf priamo na OM meradlo, pripadne poskytndt ing
stdinnast, klure sii potrebné na ub,el:uvne reklamaéné konanie.

v ie preplatok, resp. nedopiatok,
povinnd zmluwnd strana zrealizuje dhradu v lehote splatnosti
uvedene] v opravnej fakture.

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

oo

reguldcii uzavretd na dobu urditt zanikd uplynutim doby, na ktord
bola uzavretd. Ak je Zmiuva uzavretd na dobu uritd a zdroven je
v nej dohodnuté, ¥e doba trvania Zmluvy sa predifuje o dalSich
12 kalenddrrijich mesiacoy, 2 to aj opakovane, k predifeniu trvania
Zmluvy dbjde, ak Odb [ alebo Doddvatel G pi
ozndmenle druhej Zmluvnej strane, fe trvd na ukonleni zmiuvy
(dale] len ,Omdmenie o neprolongoveni Zmluvy”), najskir 6
mesiacov 3 najneskdr 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmiuvy alebo pred uplynutim kaidej dailej predifenej doby
trvania Zmluvy, Na Oznamenie o neprolongovani Zmluvy z dévodu
2meny Dudémmh sa hfadi, alvdw nebola doruZené, ak Odbemel‘
aleba ruwv & v j lehate (v p ych

dpisoch, rasp. Previdzk dk PDS)nnunuDodmda
qu dAu nasledujicemu po dni, ked m3 podfa ozndmenia uplynafl
platnost Zmiuvy, priom Zmluva sa prediiuje, tak ako je upravené
v Zmluve.

. Zmluva o zdrufensj dodavke slektriny za cenu regulovand dradom

sa uzatvara na dobu urditd v trvani jedného kalenddrneho roks.
To neplati pre 2mluvu so zranitelnym odberatefom podfa bodu 3,
ktora sa uzatvdra na dobu do konca kalenddrneho roka, v ktorom
zranitefnému odberatefovi vanikne prwkrat pravo ukonéif zmluvu
podla bodu 3 prvej vety. Zmiuvu o 2druiene] doddvke elektriny 72
cenu regulovand uradum;e mine vypovedal len pod!a bodu 3. Na
amluvu o 2drulenej d iny za cenu reg dradom
sa nevztahuje &. XIV. body 14 aZ 17, ak dochddza k zmene ceny
dodévku elektriny alebo obchodnych podmienok dodéviy elektriny
v désledku rozhodnutia Gradu.

. Ak Odberatel neurcbi do 31. marca prejav wdle ukongif zmiuvu

o mdrulene| dodivke elektriny za cenu regulovand Uradom k 31
3



decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujtici kalendarmy rok. Tym
nie je dotknuté prive Odberatela na zmenu doddvatefa elektriny
v sufade s pravnymi predpismi. Ak Odberatefl urobi do 31. marca
prejav vble ukonéit Zmiuvu o adrufenej dodavk: :lektrmy 2a cenu
regulovanu Uradom dorugenim ond i

Zmluva zanikd k 31. decembru.

4, Zranitelny odberatef, ktory sa pripdja do sustavy alebo ktory
pokratuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene
odberatela elektriny a zranitelny odberatel, ktorému dodiva
elektrinu doddvatel poslednej initancie, si prévo na dodévku
elektriny 23 cenu regulovany dradom padfa osobitného predpisy’
v pricbehu kalendarneho roka uplatni tak, fe pofiada doddvatela
elektriny poskytujiceho univerzilnu sluibu o uzatvorenie zmiuvy
o rdruenej dodavky elektriny za cenu regulovand dradom.

5. Zmluva méZe byf ukonéend dohodou Zmiuvnych strdn, a to najma
v pripadoch, ak Odb T dolo¥l, Fe ukontuje odber iny v OM
2 dévodu prevodu nehnutelnosti, zmeny sidla a pod. Odberatel musi
poliadat o ukonenie Zmluvy podfa predchadzajicej vety najmene]
20 pracovnych dni vopred a umoinit Doddvatelovi wykonanie
akanov suvisiacich s ukongenim odberu.

6. Nadobudnutim Ucinnosti Zmluvy sa rufia vietky doterajie 2mluvné
vztahy suvisiace s dodavkou elektriny uzavretd medzi rovnakymi
nluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami do OM
uvedenych v Zmiuve.

7. V pripade ziniku jedne] zo zmiuvnych strin a prechodu jej prav
a po! na prij vch pravnych nd mé druha zmluvna
strana do 1 mesiaca od arndmenia zaniky prévo odstipit od Zmiuvy.

8. Zmluva male byf ukonéend 20 strany Deodivatela odstipenim
v pripadoch, ktoré su tymito OP alebo Zmiuvou definovené ako
podstatné porusenie Zmluvy 20 strany Odberatefa, a to najma:

a) v pripadoch neoprivneného odberu na OM v zmysle zikana

o energetike;
b) akje v Ekani 50 2mi; dohodnutou platbou;
¢} aksa kdle, Ze Udaje dené O 1 v Zmluve alebo

prehidsenia Odberatela su neprawdivé afalebo ak Odlmaher

divatelovi Uidaje alebo posk ¢ Udaje
nevyhnutné na podanie Upine] liadosti o uskuménenle zmeny
Dodivatefa u PDS;

d) v pripadoch zévainého porudenia Prevd sho poriadku PDS
Odberatelom;

2] v pripade neplnenia povinnosti ich Odb fovi 20
23kona o energetike, zakona o reguldcii a suvisiacich predpisov;

f) sk Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpeénost, spolahlivost

aleba kvalitu dadivky elektriny;

ak Odberatel nie je vlastnikom OM a viastnk OM pofiada

o 2menu odberatefa na OM.

9. Odstmeme od Zmiuvy je UEinné dfiom dorudenia pisomného
o dstil i druhej zmi j strane, ak nie je dohodnuté
inak. O2ndmenie o odstupeni od Zmluvy sa v pripade neprevzatia
zisielky povaiuje za doruené v posledny den dloinegj lehoty na
poste alebo v defl odmietnutia prevaatia 2dsielky. Odstipenim od

¢] blesk, 2emetrasenie, poliar, birka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy;

fi. nastrane Doddvatefa:

a) stav nudee v elek ike alebo predch ie jeho
wvaniku podla 2ikona o energetike a jeho vykondvacich
predpisov;

b) akdkol $on bkt PRI Lok
strane osdb dodd'vajdddn a distribuujicich elenrlnu :u'e
Doddvatela, pokial tito udalost md charakter niektore]
2 prekaiok podla bodu (i) pism. a) ai c] alebo bodu (i)

pism. a).
6. Strana dotknuts u&oinostaml vylulujuclml jei odpovednost je
povinnd o tychto e pi Informovat

druhu Zmluvny stranu a vyavat ju k rokavaniu,
7 Na pailadam: predluﬁZquvna strana odvoldvajuca sa na okolnosti

druhej strane déveryhodny dokaz
o takejto slrumbuml Pakial sa Zmlwm.- strany nzdnhudnu Inak,
budi po vzniku okol Eovat

v pineni svojich mAvazkov podla Zmluvy, pddal’]e to roaumne molné
3 budi hfadat iné alternativne prostriedky na ptnenle Imluwy,
ktargm nebrinia okoinast wyluéuji

8. Zmluvné strany sa zavazuju postupoval v pripade h ho alebo
existujiceho stavu nddre podfa prisludnych pravnych predpisov.

Xii. DORUCOVANIE

1. Pisomnosti, ktoré zmluvnd strana zasiela prostrednictvom posty ako
doporulent zdsielku alebo zdslelku s doméenhnu sana utelvzmluw
povalujd za doruené druhej zml j strane (sph
zastupcovi — osobe pre postovy styk), aj ak
a) adresat odoprel prijat zisielku, prifom 2a deft doru€enia bude

povalovany ded odopretia prevzatia zisielky;
b) dsieh nebnla vyzdvihnutd v un‘.enej lehote, prifom za den

y deft Gloinej lehoty na

P ¥

poite;

¢) nebolo moiné najst adresata na adrese uvedenej v 2Zmluve,
a preto dorufenie nebolo mainé, pritom za defi doruéenia bude
povaiovany posledny ded Gloine] lehoty.

2. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a 8 &.
X OP 3 v bode 14 &. XIV OP, je mainé doruéovat aj elektronicky,
prostrednictvom e-mailu na e-mailov adresu zmluvnej strany,
ktori Zmiuvna strana na tento el ozndmila druhej Zmiuvne| strane
alebo kHUmu Textovou spravou (dalej len .SMS®) na telefonne {islu

ktoré Zmluvnd strana la druhej j strane,
dorufované prostrednictvom e-mailu alebo SMS sa povaluji
daru€ené nasledujici pracovny def od ich odoslania, aj ked si ich
druhd Zmluvng strana nepreéitala.

3. Zmluwné strany si povinné oznamit si zmenu adresy na dorutovanie,
2menu elektronicke| adresy (e-mail), ako aj zmenu telefénneho &isla.

4. Do sobv duru&ml: mnamenh 0 zmene advesv je Zmiuvna strana

i lednd zndmu adresu druhej

Zmluwy nie je ds y narok na zaplatenie 2a plnenia posky luvnej strany.
pred uUginnostou odsti na nat Zkody, na |
pokuty, ndroky vyphwajiice 7 porusenis Zmiuvy a tychto OP, ani iné  XIIl. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

ustanovenia, ktoré podfa Zmiuvy alebo vzhfadom na svoju povahu
maju trvaf aj po skonéeni Zmiuwy.

10. Odberatef je oprivneny odstuipit od Zmiuvy v pripade podstatného
porufenia Zmluvy 20 strany Doddvatela, a to v pripade, ak
Dodé\mzr nezabezpeu Ddhgfatel‘md dohodnutl doddvku elektriny

éné a ostatné & slulby v silade s podmienkami

Zm%uw Odstdpenie odlmluw musl byt pisomné a je Géinné diom
ijeho dorugenia Dodavatefovi.

11. Zmluvné strany sd opri ¢ ber latk dat

Zmiuvu uzavret na dobu neuréity bez uvedenia dﬁ\mdu predné
lehata je jeden mesiac, zadina plynif od prvého dia kalenddrmeha
mesiaca nasledujiceho po dorufeni pisomnej vypovede druhej
Zmluvnej strane a skandi sa uplynuti sledného dia pr
mesiaca. Na wypoved Zmluvy 2 ddvodu 2meny Dodivatela sa
hiadi, akoby nebola dnmeﬂsé ak Ddberiu.-l‘ alebu novy dodavate!
nepoliada v j lehote (v pravny dpisach, resp.
Prevadzkovom pariadku PDS] o 2menu Doddvatela ku diu
nasledujiicemu po dnl, ked md podfa wpovede uplynuf platnost
Zmluwy, pritom Zmluva rostava 3j nadalej v platnosti.

12. Ak bol s Odberatefom dohodnuty zévazok odberu, pri ukonéeni
Zmluvy je Dodavatel opravneny tenta zdvizok Odberatelovi
fakturovat v koneénej fakture.

13. Ak je Zmiuva uravretd pre wiac OM, mofe déjst k ukonieniu
2miuwného vztahu pre kaidé OM aviast.

14. Po zdniku Zmiuvy Doddvatel vystavi faktiru za 2druient doddvku
elektriny ku dfiu ukonéenia odberu, resp. odpojenia OM (tzv. faktora
ukonceného odberul, ktori je Odberatel povinny uhradit.

X1.ZODPOVEDNOST ZA SKODY A OKOLNOST!
VYLUEWIUCE ZODPOVEDNOST

1. Zodpovednosf za ikndu a nahrada Zkody sa riadia ustanoveniami
vieobecne zivaznych p ych predpisov a Zmluvnych
strdn v Zmiuve.

2. IZmluvnd strana, ktord poruluje svoju povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na vetky okol ma vediet alebo mohla vedief,
Ze porusi svoju povinnost 20 Zmluvy, Je povinnd omdmit druhe]
strane povahu prekddky, ktord jej bréni alebo bude branif v pinen(
povinnasti a informovat o jej désledkoch. Taketo amenie
musi byt podané bez zbytoéného odkladu potom, ked sa povinnd
strana o prekalke dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla
dorvediet.

3. Zmluwné strany sU povinne v priebehu zmluvného  vifahu
predchadzat monym Skoddm.

4. Imiuvné strany sa zavazujd nawzdjom sa informovat o wvietiych
skutognastiach, o ktorych su si vedomé, Ze by mohli viest ku Skodam
a usflovat sa o edvratenie hroziacich Skod.

S. V pripade, 3e niektorej m Zrnluvnvm stran brdnia spinif povinnost
podla Zmluvy okol v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodr\ého z&honnfh nie je tdto Zmiuvnd
strana povinnd platif zmiuvnd pokutu zaisfujicu splnenie takej
povinnosti podfa Zmiluvy, ani niest iné désledky wyplyvajuce zo
zodpovednosti 2a 3kodu. Udalush ktoré 1: mni.né povaloval 2a

kolnosti viutujice zodpovednost, su pr y
i. nastrane Doddvatel alebo Odberatefla:
a) Strajky, viluky a iné odvetvové spory, pokial této udalost
nastane v dosledku umanucmma tretimi stranami;
b) vojny, obéianske a nepokoj temrlstickz umlq

1. Kaidd Zmiuvna strana tymto voli druhej Zmluvnej strane prehlasuje,
fe vietky skutoénosti uvedené nifSie pod pism. a) af d) vo vafahu
k jej osobe ku dfiu uzavretia Zmiuvy su pravdive a sprivne:
al wmluvnd strana je oprévnend a ma pind prévnu spasobilost

v silade s Jusny ymi p dpl uzavriet Zrmiuvu
2 spinit svoje 2dvizky znel yplyvaj Zmluva bala Zml
stranou riadne a platne schvdlend a uzavretim zaklads platné,
rdvdiné a vymahatelné pravne povinnosti zmluvne| strany
v stlade s platnymi pravnymi predpismi;

b) uzavretim Zmiuvy ani plnenim zavizkov 2 nich wyplyvajucich
neddjde k poruSeniu fiadneho zakladatelského alebo
obdobného dokumentu zmluvne] strany, ani akéhokolvek
mmluvného & iného zavizky Zmiluvnej strany, sidneho alebo
spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluwnd stranu zavizné
alebo sa vafahuje na mamnk Zm!uwnq strany £ jeho Ea:t

ani fiadneho prdvneho p ho sa na
stranu;
€ s ik h a i, ktoré ui Zmluvnd strana

mkala nie je na strane Zmlmmq srtam Ic uzzvrenu Zmluwy ani
na dvazkov 2 nej dovany fadny
sihlas, udelenie wnimky, sdwéleme prehléseme ani povolenie
akejkolvek tretej osoby, ani podanie ozndmenia & podanie
akejkolvek tretej osobe;

d) Zmiuvnd strana sa vzhlad, na svoje pomery
nenachddza v situdcl, ked by spiala podmienky na podanie
navrhu na vyhidsenie konkurzu na svoj majetok alebo povolenie
reftrukturalizdcie.

2. Dadavatel dalej prehlasuje, Ze je driiteflom platného povalenia na
podnikanie v energetike v rozsahu ,doddvka elektriny™ podfa zdkona

o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmiuvné strany sa ravizujd, Je budd chrdnit a utajovat pred tretimi
osohami doverné informicie. Ziadna 20 zmluvnych strdn bez
pisomného sihlasu drubej zml ) strany r
@ obsahu Zmiuvy s wynimkou v:rane publikavanych informacii, a I:a
ani v Bastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou oséb oviddajucich
a osnh mu:nym rmnakou oviddajucou osobou @ s wnimkou

dalej vztahuje aj na zasielanie obdmdnyd\ mnamem‘u Haktrnnlun]
aj v pl j forme vo veci doda h siufieb

Dm&ﬂom Odberalelwi Odbﬂnul' rni prim odmietnut

obchodné i ie formou v zmysle
platrych pravnych predpisov.
5. Odberatel' sdhlasi so sp im udajov d h v Zmiuve
uinhrmainnmws!érm
6. Dodévatef je dval a uch vietky volania
Odberatela na zikaznicku linku Doddmra Pri komunikdcii
3 ke bk ke] linky Dod fa je Doddvatel
4 ¥ polads od Odb f: identifikaénych

udajov a tieto si zdkonnym spésohan wenf s ciefom overenia
totoinosti Odberatefa. Nepaskytnutie tychio Gdajov Odberatelom
aleba poskytnutie neprtwm:h alalebo netpimjch udajov zaklada

priva D Odberatefa. Ak zdznamy
volani absahuju osabnd \)dale Odb fa alebo jeho za

jucich rx:hranu asobnych udapv
sz aplikujd p Doday ']e v wyulivat

volani na zdkaznicku linku Dod& vyluéne pri uplatri

3 vykone povinnasti vyplywajucich 20 2mluvy a tychto OP. Ddbe:mf
sthlasi, aby nahrdvky havorov, ktoré realizuje a archivuje Dodavatef,

v sulade s vyiSie uvedenym shidifi v pripade potreby ako rozhodujici
hlasovy raznam a pdnn 7 dékaznych prostriedkov v pripadmjch

sporoch.
7. Pokial sa niektoré Zmiuvy { tychto OP) stane
nelfinnym alebo neplatnym, nemd tito vplyw na

platnost a Géinnost usnln?ch umnovmf Zmluw a.rgm pnpaduv
ak by Heto
strany sa v tomto prbade &)
acinnym a neplatné ustanovenie platnym, a to tak, aby najlepiie
20dpovedalo pdvodne nvm!hnému obsahu a GZelu nedfinného
alebo neplatného Do doby nahrad podla
predchadzajuce] vety plati poved; Uprava vi
2avaznych pravnych predpisov SR.
8. Vpnpade hmﬁmenrtdpkvﬂvvdanépoumeumiuw
pinit si il ti podla Zmluvy af
alehol:." plneniu  povi Dod fa 20 Zmiuvy
bude nevyhnutné uzawiel daliv Zmiuvu/Zmiuvy alebo dodatok
k Zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo navely
ui cmsmiucehu Zikona o energetike ihitbo wykondvacieho
jiceho pravidld pre fung trhu
s elektrinou, sa Zmluwné strany 2avazujli do 15 dni od doruéenia
vyzvy Doddvatefa Odberatelovi uzavriet dodatok k Zmluve a/ alebo
uzavriet novi Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokradoval
v plneni (Zelu existujice] Zmiuwy, t. j. pokrafoval v ah:hndm
vztahu Dodd fa a Odb: la. Odb 53 zavazuje ak
ndvrh dpravy ewistujice] 2miuvy afalebo ndvrh nove] Zmiuwy/
Zmldv, ktoré budi tvorit sifast vyzvy Dodévatefa, za predpokladu,
ie Upravou existujice] Zmluvy & novou 2miuvou/Zmiuvami neddjde
k zhorSeniu jeho postavenia va vetahu s Doddvatelom nad réamec,
ktory si vyladuju predpisy vydané po uzavreti Zmluvy.
9. Prdwne wvztahy Zmiuvnych strén, ktoré nie su upravené v Zmiuve
av tychto OP, sa riadia ymi predpismi Si ik
10. Ku dfiu skonfenia Zmluvy zanikaju vietky priva a povinnosti
zmluvnych strdn vyphnajioce 7o Zmluvy s vimimkou tych zavizkov
obsiahnutych v jej ustanoveniach, 2 povahy ktorjch vyphyva, e maju
trvaf aj nadalej.
11. Zmluvné strany sa zaviizuji prijaf vietky moiné opatrenia na
konkrétne riedenie akychkofvek nezhéd 2 sporov, Moré médu
vzniknl.n 2 ptnenla Zmluw. aiebo v suvislosti s nim. Roapory

P I "

d budd riefené
pdmsannzmner dswpumiobocharan Vprlpade,ienedé;de
k dohode, bude pred y spor pred y na

prislusnému sidu SR. Tymto nie su dotknuté Odberatela predic#it
URSO na mimosidne riefenie spor s Dodévatefom alebo PDS za
ok 3 bk ; : g

12. V pripade, e si v 2Zmluve dojednania odli¥né od i tychto
OP, prednost mé Uprava v Zmiuve.

lllnformédeapmcha iach odb i lektriny sO

éna sidle Doddvatel:

14. Dod&maf je onrlvnenv zmm op alebn ich nahndif novymi
obc I je ptMnrlv o ich zmene
Jnfurmuva( Odberatefa najneskdr 30 dni pred cinnosfou zmeny
P dnictvom svojho  webavého sidla | sk] alebo

" Odb

pisomne (pripadne e-maflom).
Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP, komi mu Dodivatel
omndmil v 2mysle tohto bodu, je opriavneny Zmiuvu s G
najskdr k planovanému diu GZinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byf doruéené Dodévatelovi
n:mes&ﬁf 15 cfm pred ﬂamnvm dﬁom uéinnosti zmeny OP.

15. Ak Dx zmenu OP v lehote podfa
predcha Y bodu, Odbx I mé pravo Zmluvu berodplatne
ypovedat doruani i o vypovedi 2mluvy Dodévatefovi

najneskdr do troch mesiacav odo dia Uéinnosti zmeny s (éinnostou
k patnastemu diu odo diia doruéenia oznamenia o pradi Zmiuvy
b ak O neuré v a o di Zmiuvy
Im‘ uhmm ufinnosti vypovede Zmrw\r na]neshif wiak ku diiu
troch mesiacov odo dfia Oéinnosti zmeny.
16. Ak je Doddvatel oprdvneny podia Zmiuvy zmenit cenu 2a dodaviu
elektriny, op ia Odb T2 podfa predchédzajicich bodov 14
2 15 sa uplatnia rovnako,
17. Zmiuva zanikd dfiom Gdinnosti wypovede urfenym v azndmeni
o vypoved| Zmluvy podfa bodu lnl 15 alebn 16. Odberatel je pavinny
by &if, 3= ku diu U v de Zmiuvy je ukonfeny

tychta icil Dodd fam daliim spoloé
v ramci koncernu E.ON na Slovensku a PDS, ak je 1o 5 ahfadom na
danu situdciu nevyhnutné.

2. Rovnakym spésobom budd strany chranit déwerné informacie
a skutofnosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej asoby, ktoré
boli touto trefou stranou paskytnuté niektorej z0 miuvnych strén
s dovolenim ich daliieho pouﬂtu zavamk uchrarrv utalenla trvd po
celu dobu trvania skulof i h J] alebo
trvania zaujmu ochrany dévernych informacii.

3. Imluvné strany mdiu spristupnif déverné informacie svojim
poradcom alebo inym poskytovatefor sludieb, ako aj orgdnom,
kroré poaduju daneé informacie v siilade s prisluinymi prawvnymi

proces zmeny dodévatela elektriny.

18. Odberatel nemdie postipit alebo previest svoje priva a povinnosti
vyplyvajuce 20 Imluvy alebo winiknuté za zdklade Zmluvy ako
celok alebo ich éasf bez predchidzajiceho pisomného suhlasu
Dodavatefa.

19. Za platny prc]av vile Dodimzl’a sa pwatuje aj t:iy prejav. hnn
je uskutot na listine vyh
podpisom. opravnemych nsbbmmm]l)dd\ Dndavateh

20. OP nadobddaiju Ginnost 1. janudra MB Dﬁun u&mnsbtydwn op

53 rudi uéinnost predchadazajucich ob ych p
2. Phtnus( tvdﬂv op umhi nowych pbchodnych
ktoré nahradia tieto OP.

predpismi. Zmluvné strany sd povinné wykonat vietky potrebné
kroky, aby v3etky osoby a orgdny, ktoré ziskali ddverné informdcie
podfa tohto éldnku, 2achovdvali ich dévernost.

4. Odberatel udeluje d| Zmiuvy Dodavatel sthlas so
2asielanim spriv, informdeli, potvrdeni o dorufeni spriv, urgencii
a inmjch azndmeni vo veci Zmluvy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkoy, predovistkym elektronickou poStou,

blakidy, povstania, wr.dnuﬂi. idé
abmedzenia;

krétkych vch sprav (SMS) na elektronicky kontakt Odberatefa,
pokial Odberatel md takyto kontakt k dispozicii. Tento sohlas sa



