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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

(dalej len "Zmluva")

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich predpisov

Cislo Zmluvy u Dodavatela: 5100268380B/2024

Cislo Zmluvy u Odberatela:

Cl. 1

Zmluvné strany

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s.

Sidlo: Miynska 31, 042 91 Kosice

Statutarny organ: predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR

a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Osoby opravnené na podpis: Pavol Duracinsky, predajca - SME

ICo: 44483767
DIC: 2022730457

IC DPH: SK2022730457

Bankové spojenie: ING Bank N.V, pob. zahra. banky, Bratislava,pobocka Kosice, 9000040409/7300
IBAN / BIC SK30.7300.0000 0090 0004 0409 / INGB SK BX

Zapis v registri: Obchodny register Mestského studu KoSice, oddiel Sa, viozka 1628/V
Odberatel

Obchodné meno: Spojena skola

Sidlo: J. Fabiniho 3,052 01 Spisska Nova Ves

Statutarny organ: PaedDr. Lubo§ Bazar, riaditef

ICo: 31309658

DIC: 2021487820

IC DPH: -

Bankové spojenie: uvedené v Prilohe €. 3

Zapis v registri:

Zakaznicke cislo: 5100268380

(pouzivajte pri komunikacii s Dodavatelom)

(dalej len "Odberatel™)
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Cl.

Predmet Zmluvy

1.

Cl.

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodéavatela poskytnut Odberatelovi plnenia blizSie uréené v &l 1l
tejto Zmluvy (dalej len "Plnenia"). Odberatel sa zavazuje od Dodavatela prijat Plnenia podfa tejto
Zmiuvy a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu (dalej len "Cena") blizsie uréenti v &l. IV tejto Zmluvy.
Dodavatel a Odberatel sa zavazuju pri plneni predmetu tejto Zmluvy dodrziavat platné prévne predpisy
Slovenskej republiky a Prevadzkovy poriadok prislusného prevadzkovatela distribucnej sustavy (dalej
len "PDS"). Identifikatné Gdaje PDS su uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Dal$ie vzajomné prava a povinnosti s upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach
pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizacie (dalej len "OP"), ktoré tvoria Prilohu
¢. 1 tejto Zmluvy. .

Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost’ pred ustanoveniami OP. V pripade zmeny OP sa vzdjomné
prava a povinnosti riadia aktualnym znenim OP platnym po zmene.

Urcenie plneni a dodacie podmienky

1.
2.
3.
4.

Cl.

Dodavatel sa zavazuje dodat Odberatelovi elekirinu za podmienok uréenych podla zvoleného produktu
na dodavku elektriny, ktory je uvedeny v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy do odbernych miest (dalej len "OM")
Odberatela uvedenych v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy a prevziat zodpovednost za odchylku Odberatela.
Dodavatel zabezpeci distriblciu, prenos elektriny a systémoveé sluzby do OM.

Dodavatel zabezpedi ostatné stvisiace sluzby za poplatok, ktory je uvedeny v prislusnych cennikoch
Dodavatefa alebo PDS. ’

MnoZstvo Odberatelom objednanej elektriny je uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

v

Uréenie Ceny a platobnych podmienok

1.

wnN

Cena za Plnenia pozostava z tychto poloZiek:

a) cena za dodavku elektriny, za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cena za elektrinu vyplyvajucu
zo Zavazku odberu; jej vyska je uréena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy;

b) cena za regulované sluzby, a to za prenos elektriny, distribuciu elektriny, systémové sluzby a
ostatné regulované poloZky, ktorych vyska je ur¢end podla aktuélnych cenovych rozhodnuti URSO
platnych a uc¢innych v &ase dodania Plneni;

c) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného PDS a Dodavatela platnych v Case
poskytnutia stvisiacej stuzby;,

d) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Gcinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Fakturaéné obdobie vztahujlce sa k prislusnému OM je uvedené v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy.

Odberatel sa zavidzuje uhradit Dodavatelovi preddavkové platby na thradu Ceny, a to v priebehu

prisludného faktura¢ného obdobia na G¢et Dodavatela 1-krat pre OM s mesaénym fakturaénym obdobim

, pricom vyska 1. platby splatnej k 15. diiu v mesiaci je 50,00 % predpokladanej hodnoty Pineni v

prislusnom mesiaci. Predpokladana hodnota Plneni na Ucely stanovenia preddavkovych platieb v

mesiaci m je uréena:

i) ‘na zaklade predpokladaného mnoZstva odobratej elektriny v mesiaci m podla Inicidlneho
odberového diagramu (Priloha ¢. 4, ak je k dispozicii), a ceny za plnenia podla bodu 1. tohto
¢lanku pre prvé dva mesiace dodavky Odberatelovi, alebo

ii) je rovna hodnote Plneni za mesiac (m-2).

Vyska a datum splatnosti preddavkovych platieb su uvedené:

a) v pisomnom oznameni Odberatelovi zaslanom Dodavatelom pred zacatim dodévky podla Zmiuvy
alebo

b) pre nasledujuce fakturaéné obdobie vo faktire za zdruZenu dodavku elektriny vystavenej za
predchadzajice fakturacné obdobie.

Dodavatel po skonceni prislusného fakturatného obdobia vystavi fakiiru, v ktorej vytctuje Odberatelovi

k thrade Cenu za Odberatefom prijaté Plnenia podla tejto Zmluvy. Vo faktire budl zohfadnené uhrady

preddavkovych platieb vykonané Odberatefom v prislusnom fakturaénom obdobi. Faktura je splatna do

Zmluva o zdruZenej dodavke ¢. 5100268380B/2024
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14 dni od datumu jej vystavenia pre OM s mesacnym fakturaénym obdobim.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nezaplatenie preddavkovej platby riadne a véas sa povaZuje za podstatné
porusenie povinnosti Odberatela a opravriuje Dodavatela poziadat prevadzkovatela distribuénej sustavy
o preru$enie distribucie / dodavky elektriny do OM Odberatela.

CLV

Doba platnosti Zmluvy

1.
2.

Zmluva sa uzatvara na dobu urgitd do 31.12.2024.

Zmluva je platna diiom jej podpisu a G&inna od 01.02.2024, okrem ustanovenia upravujuceho Zavazok
odberu v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, ktoré nadobuda tginnost uZ diiom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi
stranami. Def Ucinnosti Zmluvy je zarover datumom zadatia dodavky elektriny podta tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam (dalej aj ako "Zakon") predpokladom uginnosti Zmluvy resp. ustanoveni
upravujucich Zavazok odberu je jej zverejnenie spésobom predpokladanym Zakonom. Odberatel sa
tymto zavazuje zverejnit' tito Zmluvu spésobom predpokladanym Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze
tato Zmluva nenadobudne uUcéinnost.

CL Vi
Osobitné ustanovenia

1.

Odberatel vyhlasuje, Ze je opravneny uZivat OM (je viastnikom, najomcom a pod.) v rozsahu potrebnom
na uskutoCnenie dodavky elektriny podla tejto Zmluvy a podpisom tejto Zmluvy nezasahuje do prav ani
neobmedzuje prava treticho subjektu k OM (dalej ako "Vyhlasenie"). Ak sa preukaze Vyhlasenie
Odberatela ako nepravdivé, méZe Dodavatel odstupit od Zmluvy a Odberatel je povinny uhradit
Dodavatefovi Skodu, ktora vznikla Dodavatelovi v sqvislosti s nepravdivym Vyhidsenim, ako aj s
odstupenim od Zmluvy z tohto dévodu,

Ak je v tomto bode uvedend aspoii jedna e-mailova adresa Odberatela, Odberatel suhlasi s
elektronickou formou faktiry a s aktivaciou sluzby e-Faktura (dalej len "Suhlas") a Dodavatel je povinny
odosielat Odberatelovi elektronickt faktiru alebo informacie o nej prostrednictvom elektronickej posty
na e-mailovu/é adresuly Odberatela:

szsfabsn@gmail.com

Oberatel je povinny neodkladne pisomne oznamit’ Dodavatelovi akukolvek zmenu, ktora by mohla mat’
vplyv na dorucovanie elektronickych faktur, najma zmenu e-mailovej adresy, a pod.

V pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povaZuje za doruéent po uplynuti troch dni od dna
odoslania dokladu Odberatelovi.

Elektronické faktiry budd Odberatelovi spristupnené v samoobsluznej zone Moje VSE na www.vse.sk.
Dodavatel nezodpoveda za poskodenie Udajov dokladu, ktoré boli spdsobené poruchou
telekomunikacnej alebo datovej siete pri prenose tdajov.

Odberatel je opravneny udeleny Suhlas odvolat’ pisomne listom doruéenym Dodavatelovi.

Ak v tomto bode nie je uvedena e-mailova adresa Odberatela, ma sa za to, Ze Odberatel s elektronickou
formou faktiry nesuhlasi.

Tato zmluva sa uzatvéra v elektronickej forme. Pristup k navrhu tejto zmluvy bol podmieneny vlioZzenim
SMS overovacieho kédu doruéeného Odberatelovi na telefénne &islo 0903201414, Odberatel potvrdzuje
suhlas s navrhom zmiuvy elektronickym podpisom v systéme DocuSign.

Odberatel sa zavazuje pocas trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou odoberat elektrinu
od Dodavatela. V pripade porusenia povinnosti Odberatela pocas trvania zmluvného vztahu odoberat
elektrinu od Dodavatela ma Dodéavatel pravo vyfakturovat a Odberatel povinnost na zaklade faktary
zaplatit' zvySent cenu za dodavku elektriny, resp. zmluvni pokutu podia podmienok dohodnutych v
Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, resp. vo vyske 50 % z dohodnutej ceny za predpokiadant dodavku elektriny za
obdobie odo dria uskutocnenia zmeny dodavatela elektriny az do diia, ktorym mala platnost Zmluvy
povodne skoncit' (ak zvySenie ceny, resp. zmluvna pokuta za poru$enie povinnosti Odberatela nie je
dohodnuta v Prilohe €.2), pricom predpokladana dodavka elektriny sa uréi ako 1/12 predpokladaného
ro¢neho odberu za kazdy mesiac neuskutoénenej dodavky.

Zmiluva o zdruZenej dodavke ¢. 5100268380B/2024
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CL.vi
Zaverecné ustanovenia

1.
2.

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo Zmluvnych stran.

Informacie o pravach a povinnostiach Odberatela ako koncového odberatela elektriny st zverejnené na

webovom sidle Dodavatela.

Sucastou tejto Zmluvy su

a) Priloha¢.1-0P

b)  Priloha ¢. 2 - Dohoda o cene a podmienkach produktu;

c) Priloha &. 3 - Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatela.

Zmluvu a jej prilohy je- moZné menit nasledovne:

a). Zmluvu: a Prilohu €. 1 je mozZné menit len dohodou, formou dodatku k Zmluve prijatom oboma
zmluvnymi stranami;

b) - Prilohu €. 2 a 3 dohodou prijatou cboma zmluvnymi stranami, ak nie je v. OP uvedené inak.

Odberatel" berie na vedomie, Ze v pripade intervencie statu alebo $tatom poverenej organizacie, ktora

by mala vplyv na cenu elektriny, je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit cenu- elektriny po dobu

trvania tejto intervencie.

Zmluvne strany prehlasuju, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah, vratane obsahu

Priloh, ktoré su sGéastou Zmluvy, je urcity a zrozumitefny, Zmluvné strany's obsahom suhlasia a na

dékaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informéacia o obsahu

Zmluvy v. primeranom Casovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie

informacii o jej obsahu.

Za Dodavatel’a:

y KoSiciach
Meno a priezvisko: Mgr. Jozef Bujnak

Funkcia: veduci odboru Predaj elektriny a plynu - SME

DocuSigned by:
Podpis:[ - . Podpis:
VY e -

Peciatka:

dfia; 30-01-2024 | 16:00 CET
Meno a priezvisko: Pavol Duracinsky

Funkcia: predajca - SME

DocuSigped by:

v SLEASEN
98026C1491DF429... 24515B85337A462...

Za Odberatela:

V spisskej Novej vsi
Meno a priezvisko: PaedDr. Lubos Bazar
Funkcia: riaditel
DocuSigned by:
Podpis [ yo e
0454EC4639EB4AD...
Spojena Skola

Peciatka:

diia: 31-01-2024 | 07:53 CET

Meno a priezvisko:

Funkcia:

Podpis

Zmluva o zdruZenej dodéavke ¢. 51002683808/2024
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OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENE) DODAVKE ELEKTRINY

pre firmy a organizacie

(d

v

nné od 1. janudra 2023)

I. V3EOBECNE USTANOVENIA

1. TietoQbchodné podmienky pre Zmluvy o zdruienej dodivke elekeriny

pre firmy o organizicie (dalej len ,OP”) upravuji podrobnejsie
v2djomné priva a povinnosti medzi dodavatefom elektriny, ktorym
je Vychodoslovenska energetika a. s., 1€0: 44 483 767, so sidlom
Mlynskd 31, 042 91 Kadice, spolacnost zapisand v Obchodnom
registri Mestského sddu Kodice, oddiel: Sa, viotka: 1628/V {datej len
Dodavatel”)* a kancovym odberatefom elektriny mimo domacnosti,
ktory odaberd elektrinu za cenu nepodliehajicu cenovej regufdcii
{dalej len ,Odberatel”, Doddvatel a Odberatel dalej spolu aj ako
wZmluvné strany”), vanikojuce pri doddvke elektriny 2 distribuénej
sustavy prislusného prevédzkovatels distribuénej sustavy (dalej len
,PDS).
Tieto OP upravujti podrobnejie aj vadjomné prava a povinnost
medzi Dodavatelom a koncovym odberateforn elektring mimo
domacnosti, ktary odoberd -elektrinu za cenu reguiovany uradom
(tieZ ako ,Qdberatel”), vanikajuce pri doddvke elektriny z distribuénej
sistavy PDS, ak pre tuto skupinu odberatefov elektriny nie st vydané
samostatné abchodné podmienky.

2. 0P st necddelitelnou saéasfou Zmiuvy o zdrulenej dodivke

elektriny uzavrete] medzi Zmivynymi stranami (dalej fen ,Zmluva),
na zaklade ktorej sa Doddvatel zavdzuje zabezpedit dodavku
a distribdciu elektriny do odberného miesta/ adbernych miest
QOdberatela vratane ostatnych regulovanych sluzieb a prevziat s
Qdberatela zodpovednost za odchytku. Odberatel je pavinny zaplatit
zmiuvne dohodnutd cenu za pinenia podla Zmluvy. Padpisom
Zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje - svoj sthlas s tym, aby
Dodavatel uzavrel s prisluSnym PDS zmiuvu o distribicii elektriny
rahfajicu aj prenocs a distribiciv elektriny do konkrétneho
odberného miesta.
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane poudiji
ako sucast zmluvy o doddvke elektriny, teda zmluvy, ktord nie je
uzavretd s koncovym ‘odberatelom elektriny, resp. predmetom
plnenia nie je zabezpedenie distribucie elektriny do odberného
miesta odberatela elektriny a/alebo prevaatie zodpovednost za
odchytku odberatela elektriny.

3. OP platia a su zdvizné pre vietkych Odberatefov, kiori pocas ich
utinnosti odoberaju elektrinu od Doddvatela, a to bez ohladu na to,
& bola zmiuva o zdruZenej dodavke elektriny uzatvorend pred alebo
po nadobudnut! Uéinnosti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak. QP su vydané'v zmysle §273 zkona & 513/1991 Z. z.
Obchodného zakonnika v platnom zneni a dopinajd a biizsie upravujd
vetahy medzi Zmluvnymi stranami upravené zdkonom ¢ 251/2012
2. 7. o energetike a o 2mene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskordich predpisov {dalej len ,zikon o energetike”), zékonom ¢,
250/2012 7. z. 0 regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich
predpisov (dalej fen - ,2dkon ‘o reguldcii”} a ‘ostatnymi stvisiacimi
predpismi a $pecifickymi -podmienkami vyplyvajicimi z osobitnej
povahy dodavky efektriny.

4. Tymito OP sa v celom rozsahu nahrddzaju Obchodné podmienky
pre zmiuvy o zdruiene] doddvke elektriny pre firmy a organizécie,
kroré boli Utinné od 1. janudra 2023, ako aj Vieobecné nhchodngé
podmienky dodéavky elektriny pri poskytovani univerzalne] slusby
ore malé podniky, ktoré boli dinné od 1. janudrs 2014.

Podmienky sovisiace s distribuciou elektriny upravuje Prevédzkovy

poriadok prisluiného PDS,

. VYMEDZENIE POIMOV

1. Na. dfely Zmiuvy a . tychto OP. sa poulivaju odborné pojmy
a terminalogia v stlade. so zdkonom o. energetike, zdkonom
o reguldcii s -prislu§nymi_ vynosmi, -vyhldskami 3 rozhodnutiami
Uradu pre reguliciv sietowych odvetvi {dalej len ,URSO” alebo
LArad®) a s ostatnymi stvisiacimi vieobecne zaviznymi pravaymi
predpismi, ktoré sa vetahuju na elektroenergetiku:

odberatelom elektriny je osoba, ktord nakupuje elektrinu na
utel dalieho predaja alebo koncovy odberatel elektriny (ktory
nakupuje elektrinu pre viastni spotrebu) mimo domdacnosti;
zranitefnym odberatefom jo odberatel elektriny, ktory splfia
podmienky urfené osohitnym predpisom?. Zranitefny odberatel
ma po splneni- stanovenych - podmienck ‘prévo na dodavku
elektriny 2a cenu regulovani Yradom podia osobitného predpisu
na ziklade ‘zmluvy .o zdrufenej doddvke elektriny 23 -cenu
regulovand dradom. To neplati pre zranitefnych odberateloy, pre
ktorych .Urad -postupom podla osobitného predpisu? rozhodol
o obmedzeni alebo nevykondvani cenovej regulacie;
doddvatelom - elektriny je osoba, ktord mé povolenie na
dodavku elektriny;

prisludnym prevadzkovatelom distribuénej sistavy (PDS)
je pravnicka osoba, ktord ma povolenie na distribuciu elektriny
na ¢asti vymedzeného Gzemia, na kiorom sa nachidza odbermnié
miesto Odberatela;

uréenym meradlom je prostriedok, ktory siuii na uréenie
hodnoty merane] veliciny, pricom zahtfa mieru, meraci pristroj,
jeho komponenty, pridavné zariadenia -2 meracie zariadenie
{zakon & 157/2018 Z. 7. o metrologii a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v pletnam zneni);

zmiuvou 0 pripojeni do distribucnej sustavy je imiuve,
ktorou sa zavizuje prislusny PDS zabezpedit v sustave kapacitu
na pripojenie v zmiuvne  dohodnutej . vyike a po spineni
obchodnych podmienok a - technickyeh podmienok pripojit
k distribugnej sustave zariadenie fiadatela na vyrobu, distribuciu

§ 2 pism. k) zdkona ¢ 250/2012 Z.2. 0 reguldcii v sietovych odvetviach

Zékon € 250/2012 7. 2.
* Statutarny organ: predstavenstva, ktarého aktuélny 2aznarm tlenov je uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na weebove] strdnke www.orstsk

alebo adber elektriny a zabezpetit dohodnutu kapacits vo
podfa zmluvy a Ziadatel sa 2avizuje uhradit cenu 2a pripojenie;

« prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou sustavou
na vymedzenom Uzemi alebo preprava elektriny prenosovou
sistavou z a do prepojenych stUstav élenskych 3titov alebo
tretich Stdtov na uZel jej prepravy odberatelom elektriny;

« distribiiciou elektriny je prep elektriny
sustavou ma Casti vymedzencého Gzemia na Gécl jej prepravy
odberatefom elektriny;

» doddvkou elektriny je predaj elektriny;

« systémovou slufbou je sluiba prevadzkovatela prenosovej
sUstavy potrebnd na fahli i

Cnou

pecenie prevadzkove) sp i
sustavy na vymedzenom tizemi. Zahéna aj sluiby, ktoré poskytuje
prevadzkovatel prenosovej sustavy, potrebné na zaistenie
bezpeénej prevadzky vyrabnych zariadeni vyrobcu elektriny;

+ diagramom odberu je postupnost hodnét priemernych
hodinovych udberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kazdi obchoednd hodinu. Prva obichadné hodina zagina
0 00.00 hod. a konéi o 01.00 hod. Postedna obchodnd hodina
zafina 0 22.00 hod. a konti 0 00.00 hod. nastedujiceho dfa;

« maximalnou rezervavanou kapacitou {dalej aj ako ,MRK”) je
maximdlna hodnota vykoru, ktory prevadzkovatet distribucnej
ststavy zabezpeduje uiivatelovi sistavy na pripojenie a ktord
ufivatel distribuénej sustavy nesmie prekrotit; na Grovni
velmi vysokého napdtia (VVN} a vysokého napitia (VN) je
MRK hodnota Stvrthodinového elektrického €inného vykonu
dohodnutd v zmiuve o pripojeni do distribuénej sdstavy
a na ‘drovni nizkeho napitiz (NN} sa MRK rovni hodnote
rezervovane] kapacity uréenej hodnotou hlavnéh
istita v ampéroch; pre odberné miesta na napafovej drovni
NN vybavené uréenym reradlom s mera Styrthodinového
cinného vykonu s mesagnym odpoétom méie byf rezervovand
kapacita zmiuvne dohodnutd v niZiej hodnote, ako je hodnota
zodpovedajica amperickej hodnote hlavného istita;

+ elektroenergetickym zariadenim je zariadenie, ktoré slii na
vyrobu, uskladfiovanie, pripojenie, prenos, distribdciu, preprave
alebo doddvku elektriny alebo poskytovanie flexibility:

+ rezervovanou kapacitou je podie! na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v 2mluve o pristupe do distripuénej stistavy
a distribucii elektriny alebo v rdmcovej distribugnej zmluve;

« fakturaénym obdobim je obdobie dohodnuté v Zmiuve, za
ktoré Daddvatef vystavi faktiru za 2druZent dodavku elektriny;

e Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizicie,
ktory sa vztahuje na skupinu odberatefov elektriny, do ktorej
Odberatel patri;

« cennikom sluZieb je connik zverejneny na webovom sidle
Doddvatela -~ popisujdci - sluiby, ktorych poskytnutie - modie
Dodavatel spoplatnit za ceny v fiom uvedené;

+ - zdruZenou doddvkou je Einnost dodavatela elektriny, pri ktorej

sa dodavatel elektriny na zéklade zmiuvy o 2druienej doddvke

elektriny zavdzuje zabezpetit distribuciu a dodavku elektriny do
adberného miesta odberatefla vritane ostatnych regulovanych
sluzieb a prevziat z0dpovednost za odchylku odberatela;
distribuénymi sluzbami sa rozumie distribicia efektriny;

« ostatnymi "regulovanymi _ sluibami sa rozumie prenos
ciektriny, - systémové sluiby . a - daldie sovisiace regulované
Cinnosti;

+ . odbernym miestor - {dalej len ,OM"} je miesto adderu

elektriny - vybavené —-uréenym = meradlam, pozostdvajice
7 jedného alebo viacerych meracich bodov;
» Prevadzkovym poriadk PDS je dok schivdleny URSD,

ktory -je 2dviizny pre vietkych ufastnikov trhu s elektrinou
na Casti vymedzengho dzemia PDS a podfs kiorého sa riadi
zahezpedenie distribucie elektriny 2 ostatnych regulovanych
sludich do OM Odberateta.
Na ucely tychto OP sa poutité pojmy vykladaju v zmysie zdkona
o energetike, zdkona o reguldcii, ako aj ostatnych suvisiacich
predpisov, podfa ktorych sa vykonavaju, pokial nie je vyslovne
uvedené inak.
Pokial sa odkazuje na -Zmiluvu, odkaz sa vzfahuje aj na vietky
jej sutasti vratane OP a daldich priloh okrem pripadov, ak by
2 prisluiného odkazu alebo jej kontextu vyplyvale nieca ing.

UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zrnluva sa uzatvara medzi D 2 Ddb lom p 3
a to najmid v papierove] forme alebo ako elektronicky dokument
podpisany elektronickym podpisom v apfikicii uréenej Dodavatefom.
Ak zranitelny odberstel odoberd elektrinu za cenu nepadliehajicu
cenovej reguldcii a sugasne nemd uzatvorent zmiuvu o zdruZenc)
doddvke elektriny na dobu presahujicu 31. december kalendarncho
rcka, pravo na-doddvku elektriny za cenu regulovand dradom
podfa osohitného predpisu® si uplatni tak, Ze najneskdr do 31.
marca . poziada dodavatela elektriny poskytujuceho univerzélnu
sluibu o uzatvorenie 2mluvy o zdruZenej dodavke elektriny 2a cenu
regulovand tiradom na nasledujici kalenddrny rok.

Uzatvorenim . Zmluvy Odberatel poturdiuje, - ie je vlastnikom
nehnutefnosti alebo e ma ufivacie pravo k nehnutefnosti, do ktorej
sa bude uskuto¢fiovat dodévka elektriny vritane tej, na ktorej sa
nachddza OM, a je povinny .na poiiadanie Dodédvatela preukazat
viastnicke alebo uZivacie pravo alebo suhlas vlastnika predmetaych
nehnutefnosti s vzivanim. Dokumentom, ktory preukazuje uzivacie
pravo, méze byt najmid platind najonnd zmluva, tykajica so
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predmetnej nehnutelnost slebo pravoplatné rozhodnutie sidu,
ktorym bolo upravené uzivacie privo k predmetnej nehnutelnosti.
Zaroven uzatvorenim Zntuvy Odberatel potvrdauje, 7e md suhlas
vlastniks nehnutefnosti na doddvku a distribociu elelariny do
OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachddza. Ak sa ukdie nepravdivost
niektorého z vyhlaseni Odberatefa podla tohto bodu, ajcho ak su
predloiené dokumenty neplatné, povaiuje sa to za podstatné
porudenie Zmiuvy.
Zmiuva madfe byt zmenena na zaklade Ziadost Odberatela {dalej 1)
ako , Ziadost”):
a} o zmenu rezervovanej kapacity;
b) o zmenu vyiky 3 pottu preddavkovych platieb;
¢} o2meny spdsobu platobného styku;
d] o zmenu identifikadnych ddajov 2apissnych do obchodneho
alebo iného registra;
e) o zment kontaktnych 0séh.
Dodavatel moie urdif -akykolvek spésob, formu a obsahove
naleitosti podavane] Ziadosti 2a predpekladu sdladu s praviymi
predpismi - Stovenskej republiky (maprikiad  Ziadost podani
telefonicky na Linke VSE, pisomnd Ziadost podand v Zikaznickych
centrich pre firmy a organizicie (dalej len ,,2C"), pisomnd Ziadost
podana prostrednictvom internetového portdly na webovom sidle
Dodavatela, pisomnd Ziadost podans prostrednictvom elektronschej
posty na adrese Dodavatela). Rovnako je Dodévatel opravneny urdil
spsob akceptovania Ziadosti za predpokladu suladu s pravoymi
predpismi Slavenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvdra na zaklade Ziadosti podanej v sulade s vyidie uvedenym,
sa povaiuje za platne uzavretd, ked Doddvatel ozndmi Odberatelovi
akceptovanie Ziadosti alebo si Zmiuvné strany zaénd plnif povinnost
v zmysle Ziadosti, pokiaf nie je v ozndmeni Dodavatels stanovené
atebo Zmiuvnymi stranami dohodnuté inak.
Zmiuva dalej méie byt zmenend aj na ziklade okceptdcie
Dodavatelarn ponukaného praduktu 20 strany Odberatela, ktord ma
2a nasledok zmenu Zmluvy {dalej aj ako ,Akcepticia®). Dodavatel
mbée uréit akykolvek sposobs, formu a obsahove naleditosti
Akcepticie za predpokladu suladu s pravaymi predpismi Slovenskej
republiky {pisomne v ZC, prostrednictvem internetového portdlu na
webovom sidle Dodévatels, - prostrednictvom elextronicke] posty
ta adrese Dodavatela, eiektronickym podpisom v aplikdcii urienc)
Doddvatelom). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa vzetvéra na zaklade
Akceptacie Odberatela v stlade s vy3sie uvedenym, sa povefuje 23
platne uzavretd Akceptaciou zo strany Odberatela. Pisomna forma
zmeny Zmiuvy je zachovand aj vtedy, ak zmena obsahuje skenovane
podpisy oprévnenych 2astupcov Dodévatela,
Zmiuva bude zmenend 2 podnetu Doddvatela formou czadmenia
(pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za predpokladu
meny:

‘a) bankoveho spojenia Dodavatela;

b} fakturatného eykiu;

¢} vydky a pottu preddavkovych platieh;

d) “identifikaénych Udajov Doddvatels;

e) identifikacnych ddajov Odberatela afalebo OM bliziie urtenych
Zmluvou, ktoré Doddvatefovi ozndmil PDS;

f) odpoctoveho obdobia ozndmeného Doddvatelovi prislusnym
PDS (¢t V bod 4).
Zmena Zmluvy na zaklade ozndmenia Dodavatela Odberatclovi
sa povaiuje 2a platni 2 Géinnd dorugenim takéhoto oznamaonia
Qdberatelovi spdsabom v sulade s QP, pokial nie je stanovend
inak,

V pripade zmeny Cennika alebo OP si tieto Géinné v ded uvedeny

v ozndmeni o zmene Cennika alebo OP.

Sposoh oznamenia, lehoty a vieobecné poucenie o refime dodiviy

poslednej indtancie 2 o " dodavatefovi posiedne] instancie su

wverejneng na webovom sidie Dodavatela: www.vse sk,

. Ak o uzatvorenie Zmluvy s Doddvatefom Ziads osoba, vadi ktorcj

Dodavatel eviduje neuhradené pohladévky po iehate splatnosti
(dalej aj ako .dlinik"}, ma Dodavatel pravo podmienit uzatvarcnio
Zmiuvy zaplatenim 2dviizkov 2o strany diznika, s ktorych pinenin jo
voli Doddvatelovi v omeskani.

. Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba

prepojend s diinikom, najmi ak ide o ovlddand alebo oviidajucu
osobu vo vatahu k diinikovi (§ 66a ObZ). mé Doddvatel privo
podmienif uzatvorenic  Zmluvy zaplatenim  zdvizkov 10 strany
dlinika.
Doddvatel si vyhradzuje prive odmietnuf uzatvorit zmluvy
a}) 5 odberateforn ‘elektriny, ktory 23 poslednych 12 (sfovon
dvandst) mesiacov podstatnym spdsobom poruiil svoje zmluvne
2avizky vodi Doddvatelovi;
b} ak vzhfadom nja extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoct
nie je v danom Case Doddvatel schopny obstarat elektiiny
22 dihodobo udriateiné ceny umoifujice dodavku elektriny
odberatefom za ohchodne prijatelnych podmienok.
Ak -je Zmtuva amluvou o zdruenej.dodavke elektriny za cenu
regulovant “Gradom a Odberatel stratil postavenie zranitefného
odheratefa, Zmiuva sa automaticky meni na 2mluvu o zdrugene
dodidvke elektriny ‘za cenu -nepodliehajicu reguldcii uzatwnreny
na dobur urditd do konca dangho kalenddrneho roka, pricom za
dobodnuty cenu efektriny sa povaiuje cena podfa v ¢ase dodd
platného Cennika pre a 2a cenu nepodlichajicu reguldcii
a doba trvania takejto Zmluvy sa prediiuje o daldich 12 kalenddrnych
mesiscoy, a to aj opakovane, ak Odberatel alebe Dodavate! nedorud)
pisomne ozndmenie druhej Zmluvnej strane, %e teva na ukonceni
zmiuvy, najskér 6 mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim
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doby trvania Zmiuvy alebo pred uplynutim kaidej daliej prediienej
doby trvania Zmluvy,

V. DODACIE PODMIENKY

1.

Oodivka elektriny je spinend prechodom elektriny 1 prisluinej

distribuénej sustavy cez urfené meradlo do OM. Za dodané

mnoistvo elekiriny sa povaiuju hodnoty podla udajov, ktoré PDS
poskytuje Dodavatelovi podia osobitnych predpisov upravujicich
podrobnosti merania elektriny a odovzdavania technickych ddajov

a podla Prevadzkového poriadku PDS.

Podmienky obmedzenia a prerusenia distribicie elektriny alebo

doddvky elektriny sa spravuji prisluSnymi pravoymi predpismi,

najmaé 2dkonom o “energetike 3 prevédzkovym poriadkom PDS.

Bliztie informacie sU uverejnené na webovom sidle Dodavatela:

www.vse.sk.

Povinnosti Dodévatela:

a) zabezpedit Odberatefovi dodavku elektriny, distribuéné 2 astatné

regulované stuzhy v sulade so Zmluvou, za predpokladu, ak

je dané OM pripojené na zaklade platne uzatvorenej zmluvy

o pripojeni do distribudnej stistavy prislu§ného PDS;

dodat Odberatelovi elektrinu a 2abezpedit distribucné a ostatné

regulované slutby do OM Odberatela do vyiky rezervovanej

kapacity s vynimkou:

« ak nastany poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,
ktoré znemoifiujd Doddvatelovi uskutoénif plnenia podla
Zmluvy. Doddvatel nezadpovedd za 3kodu, pripadne uily
zisk, - pri “prerudeni -distribicie -elektriny aleba zniZeni jej
kvality z dévodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni;

» ak tomu brania iné okolnosti nezdvisté ad vole Dodévatela;

zabezpedit distribucné slulby .a ostatné regulované stuiby

v stlade s platnymi vieobecne zdvdznymi privoymi predpismi,

prevadzkovym poriadkom PDS ‘a v kvalite podla technickych

podmienok pristupu a pripojenia do sustavy PDS;

zasielat . Qdberatefovi raz ro€ne spolu s faklirou informiécie

o padiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke elektriny za

uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dadanej elektriny na fivotné

prostredie informuje 'Dodévatel na svojom webovom sidie:
www.yse.sk;

ak vznikne Doddvatelovi povinnost uhradit kempenzagnd platbu

Odberatefovi podla osobitnych predpisov, kompenzaénd platba

bude uhradend do 60 dni po odstraneni pri¢in nedodriania

Standardu kvality. Informacie o kompenzacidch 23 nedadrianie

dohadnutej kvality dodanej “elektriny a sluzieb suvisiacich

s dodavkou vratane kompenzécii za chybné alebo oneskorené

vyugtovanie plathy za dodavku a pestupoch pre ich uplatnenie

podla osobitného predpisu® s uverejnené na webovom sidle

Dodavatela: www.vse.sk;

ak o to Odheratel pofiada, poskytndt poas trvaniz Zmluyy do 15

dni od doruéenia fiadosti obsah uzatvorenej Zmluvy v listinnej

alebo etektronickej podobe uréenej Odberatelom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v inej.ako elektronickej podobe je Odberatel
povinny uhradit naklady spojené s vyhotovenim ohsahu Zmiuvy

a jeho dorutenim prostrednictvom poskytovatela poStovych

sluieb;

ak o to Odberatel poiiada, poskytnut Odberstelovi informicie

0 ddajoch, ktoré st podkladom pre vyhotovenie vyaétovania

2a -dodavku -elektriny, 3 ak nie je wvyittovanie zaloiene na

skutotnej spotrebe, aj vysvetlenie spésohu, akym je vyuétovanie
vyhotoveng, a to v listinnej alebo elektronickej podobe uréenej

Odberatatom.

Povinnosti Odberatefa:

a)  po celd dobu trvania Zmiuvy mat platne uz2atvorenti afalebo

zabezpedit uzatvorenie zmluvy o -pripojeni, na zaklade ktorej

bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do distribuénej
sustavy “pristuiného ' PDS - a  spifiat - technické a ‘obchodné
podmienky - pripojenia . do - distribucne] sdstavy  podla

Prevadzkového poriadku vyd prisluinym PDS. Porudenie

tejto povinnosti je podstatnym porudenim Zmiuvy;

bezodkladne oznamovat ' ‘Dodavatelovi -vznik . skutoénosti,

ktoré maju za ndsledok odpojenie OM od distribucne] sdstavy

prisfudnéha PDS a zénik zmluvy o pripojeni;

udriiavat - odberné elektricke - zariadenie v zodpovedajucom

technickom stave .2 poskytovat na poiiadanie PDS alebo nim

poverenym - osobam -technické  Udaje 'a sprivy z -odbornej
prehliadky a skusky;

prijat technické opatrenia, ktoré zabrania ovplyviiovaniu kvality

dodavky elektriny;

umoinit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni a spésob

prevadzkavania - - elektroenergetickych . “zariadeni, . ktoré

avplyviuju kvalitu elektriny v nepraspech ostatnych odberatefov

a vykonat vietky ‘poZadované opatrenia PDS nevyhnutné na

zabezpefenie - stability - sustavy -a - dodrZanie . kvality dodavok

elektriny v prospech ostatnych;

dodriiavat - vietky . povinnosti - Odberatela podia - 23kona

o . energetike, -Prevadzkového - poriadku * prisiuiného  PDS

& -~ ostatnych - prisludnych - vieobecne - 2évdznych - privaych

predpisov, - vritane . podmienok - pripojenia = stanovernych

v .Prevddzkovom. poriadku :PDS. Porusenie tejto povinnasti sa

povaiuje za podstatné poruseaie Zmiuvy;

2 ddvodu prenesenia zodpovednasti za odchylku na Dodavatela

nemat bez predchiddzajuceho pisomného suhlasu Dodédvatela

po dobu trvania Zmiuvy viacerych doddvatefov elektriny do OM
uvedenych v Zmiuve. Nedodrianie tohto zdvizku Odberstefa
sa povaiuje 2a podstatné porusenie Zmiuvy, kioré opriviuje

Dodévatela - odstupit- od - Zmiuvy, . Odstipenim’ od Zmiuvy

2 uvedeného ‘ddvodu nie je dotknuty ‘ndrok Dodavatela na

nahradu Skody, ktord Dodavatelovi vznikla v désiedku porusenia

tejto povinnosti Odberatela;

ozndmit  Doddvatefovi zmenu . tdajov. uvedenych v Zmluve

v lehote do 5 dni od zmeny pristiudnych skutoénosti. Nesplnenie

tejto - oznamovacej . -povinnosti je - na tarchu  Odberatefa

a povaluje sa za podstatng porudenie Zmhuvy;

uhradit. Dodavatelovi spolu s cenou 2z plnenia podla Zmiuvy aj

daliie, s predmetom Zmluvy stivisiace plathy, resp. poplatky,

ak Odberatel ‘poziadal Dodavatela o vvkonanie Ukonu, resp.
svajim . konanim,” resp. nekonanim spdsobil vznik skutoénosti
aleho potrehu uskutoénenia dal3ich Ukonov (slulieb} 20 strany

Doda fa, a tiete sU spoplatiiované podta prislusného cennika

stutieb Doddvatela alebo POS (dalej len , Poplatky™);

nahradit Dodivatefovi Skodu prevySujicu narok na zmluvni

pokuty, ak Odberatel uplatnil prévo na zmenu doddvatela

elekiriny napriek tomu, Ze najneskor ku diu 2rneny dodavatela
elektriny neukondil Zmiuvu s Doddvatelom aleba tento zmiuvny
vztsh nezanikol z iného dévodu;
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k} ozndmit C alebo il na il
adresu, ktord Dodavatel oznami Odberatelovi pre tento (éel)
skutoénost, Ze odoberd elektrinu aj na iny uéel ako je viastnd
spotreha, v opaénom pripade sa mi 2a to, ie Odberatel odoberd
eiektrinu pre viastnd spotrcbu, a to ai do mnmenlu, kym
Qdberatel r hldsi € fovi opak. Ak Ocb |
elektrinu zj na iny Ucel ako je viastna spotreba, je povinny objem
viastnej spotreby v kWh ondmif Dodavatefovi do 7 dni po
skonéeni fakturaéného abdobia;

1) vpripade ziujmu Odberatela o zmenu rezervovanej kapacity pre
svoje OM, poziadat Doddvatela o 2abezpecenie takejto zmeny
najneskér do predpostedného pracovného dita pred uplynutim
tehoty, v ktorej je v sulade s podmienkami prislusného PDS
moiné poiiadat PDS o0 zmenu rezervovanej kapacity. PoZiadavka
na zmenu musi byt v silade s podmienkami prisluiného PDS,
inak nie je Dedévate! povinny takito zmenu zabezpedit.

Odberatel je oprivneny zmenif dodavatela elektriny skor, ako

uplynie platnost Zmluvy, len po predchidzajiicom pisomnom

suhlase Doddvatels. Doddvatef m3 v takom pripade prave na thradu
odplaty za pripravenost plnit si svoje zaviizky zo Zmluvy, 3 to vo vyske

50 % z ceny za predpokladanu dodavku elektriny za ohdobie ado

dna uskutoénenia zmeny dodavatela efektriny az do dta, ktorym

mala platnost Zmluvy povodne skonéit {dalej len ,Odplats 2a
pripravenost”). Qdplata 2a pripravenost bude vypocitand ako stcin
poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla
poslednéha faktur sho obdobia a ceny podla Zmiuvy. V pripade,
7e ide o Odberatela, ktorému v predchddzajicom obdobi -nebol
fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodavatel ma privo
uplatnit si voéi Odbaratefovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,~

EUR.

Ak Odberatel zmeni dodéavatela elektriny bez suhlasu Dodavatela

skar, aka uplynie pfatnost Zmiuvy, D [ m3 ndrok na zap i

zmluvnej pakuty vo vyike 75 % z ceny za predpokladant doddvku

elektriny 2a obdobie odo dia uskutoinenia 2meny doddvatela
elektriny ai do dfia, ktorym mafa platnost Zmluvy skonéit. Zmiuvnd
pokuta bude vypocitand ako satin podtu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podlia posledného fakturovaného
obdobia a ceny podia Zmiuvy. V pripade, Ze ide o Odheratela,
ktorému v predchddzajicom obdobi nebol fakturovany . odber
elektriny u Doddvatela, Doddvatel ma privo uplatnit si voii

Odberatelovi zmluvnd pokutu vo vySke 1000~ EUR.

Dodidvatel . je oprivneny v mene Odberatela poiadovat od

PDS informdcie o technickych ddajoch ty ich sa doddvky

a distribucie elektriny {najm3 aktudlnu tarifu za distribuciu elektriny,

informdcie o premerani - statickych kondenzdtoroy, o zmluvae

dohodnutej hodnote \innika tg ¢, maximainu rezervovanu
kapacitu 2 rezervovanu kapacitu, resp. ampericky hodnotu hiavného
isti¢a pred elektrormeromy.

davatelovi {pi

MERANIE A USKUTOCNOVANIE 0DPOCTOV

Meranie -elektriny a - odpotlty urfeného meradla zahezpecuje
pristuiny PDS,

Fakturaéné obdobie, terminy poskytovania vyuctovania za dodivku
elektriny a informdcii o vyuctovani za doddvku elektriny a ndleZitosti
a Clenenie pisornného | vyhotovenia - vyUCtovania za dodavku
elektriny, informacii o vyuctovani za doddvku elektriny upravujl
pravidia trhu.

Sposob merania elektriny, vykondvanie odpoltov a paskytovanie
nameranych udajov sa riadi platnymi pravnymi predpismi, ktorymi sa
stanovujii podmienky merania elekmnv a odovzduvama techmckvch
lidajov, a tiel technickymi i p distribuénej
stistavy.

Zakladnym - Gdajom na fakturovanie .ceny za 2druiend doddvku
elektriny je udaj 0 mnoistve odobratej elektriny z uréeného meradla.
Odpoétové obdobie urfuje prislusny PDS. Ak PDS zmeni odpoctové
obdabie pre OM, Doddvatel je opravneny v sulade s touto zmenou
upravit Zmiuvu,

Montaz uréeného ‘meradla -zabezpetuje PDS po u2avreti zmluvy
o pripojeni do distribuénej sustavy medzi PDS a viastnikom OM
a Zmluvy o zdruzenej doddvke medzi Doddvatelom a Odberatelom,
a po splneni’ stanovenych - technickych - podmienck na meranie
elektriny, ak je montdi urteného meradla moins.

Odberatel - sa stard ¢ urfené meradlo tak, aby nedodlo k jeho
poskadeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vietky
chyby :na- urtenom: meradle - vritane porusema AEISYE"IQ pron
neopravnenej manipuldcii, ktoré Odk f'zisti, ohldsi Dod it
bez zbytoéného odkiadu.

PDS ‘zabezpetuje overenie uréenych meradiel podia osobitného

predpisu.
Ak ma Qdberatel pochybi io udajov uréenym
meradiom alebo 2isti na urcenom meradle chybu, move posiadat

prostrednictvorn Dod3 la o jeha presk ie u prisluiného PDS.
pristudny PDS je povinny do 30 dni od dorudenia pisomnej Ziadosti

\

w

. Odberatel . mdie . poiiadat - o . upravu

b) vymena uréeného meradia pri poiladavke na preskadanie
meradla;
vymena uwréengho meradla pred “uplynutim &asu platnosti
overenia.

[3

.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A SPOSOB

JHRADY PLATIEB

Cena dodanej elektriny je stanovend:
a} v Cenniku podla dohodnutého produkty, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b) vZmluve,
Informécie o cene elektriny mdie Odberatel ziskat v ktoromkolvek
2ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Dodavatela: www.vse
sk.
Pokial ma Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade
zmeny produktu-v Cenntku priradi Doddvatel -k OM Odberateta
novy produkt. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
informovany. - Pokial s tymto produktom nebude sthlasit, ma
bez zhbytofného odkladu privo poliadat Doddvatefa o zmenu
priradeného produktu.
Ceny za distribdciu elektriny a ostatné regulované sluiby i
fakturované na zdkiade platnéna a Ucinného cenového rozhodnutia
URSO.
Ak -dbjde k reguldcii ceny 23 doddvku elektriny doddvanej
Odberatefovi podfa Zmluvy, bude Dodavatel fakturovat Odbheratefovi
cenu za dodavku elektriny v stlade s rozhodnutim URSO a vybranym
produktom podla Zmluvy.
Ak drad postuporn . podfa - osobitného - predpisy’  rozhodal
o obmedzeni . alebo nevykondvani cenovej reguldcie. zmiuvy
o zdruZenej dodavke elektriny za cenu regulovany tradom sa odo
dfia nadobudnutia Géinkov - obmedzenia  alebo nevykonavania
cenovej reguldcie povaiuju za zmluvy s cenami nepodliehajcimi
cenave] regutcii. Kym neddjde medzi Odberatefom a Doddvatelom
k ‘dohode o novej cene alebo k zimene ceny inym dohodnutym
spdsobom, mé Dodavatel pravo uréit cenu dodavky elektriny pre
obdobie nasledujuce po dni nadobudnutia G&inkov obmedzenia
alebo nevykonavania cenovej reguldcie podia prvej vety. Uréenu
cenu dodavky elektriny je Doddvatel povinny oznamit Odberatelovi
najneskor 30 dni pred diom nadobudnutia Olinkov obmedzenia
alebo - nevykondvania . cenovej regulicie . podia prvej wvety.
Ustanovenia £l. XIV. bod 16 sa primerane poufije aj na uréenie cany
dodavky elektriny Dodavatefom.
Ak Dodavatel neoznami Odberatelovi urent cenu dodavky elektriny
podla podchiddzajuceho bodu, plati nadalej cena, ktord bola platnd
bezprostredne pred diiom nadobudnutia Uéinkov obmedzenia slebo
nevykondvania cenovej regulicie podfa osobitného predpisu’.
K ‘cene bude pripoitany odvod do Narodného jadrovéha fondu,
spotrebra dan z elektriny, DPH .2 ostatné dane a poplatky podla
platnych pravaych predpisov.
Za zdruZen(  doddvku - elektriny vystavi Dodavatet fakturu za
fakturacné -obdobie dohodnuté v Zmiuve. Zaroven Doddvatel vo
faktire v zmysle Zmiuvy stanovi preddavkové plathy na nasledu
fakturacné obdabie. Odberatel je .povinny ich v uvedenej vy
a uvedenych lehotdch uhradit. O vydke o terminoch splatnost
preddavkovych platieh méie byt Odberatel infarmovany aj pisomne
pri/po uzavreti Zmluvy.

Shke

preddavkovych platiek,
najneskdr viak 30 dni pred ich splatnostou. Ak Dodévatel neschvali
navrhovand Upravy, v platnosti ostdvaju pbvodné preddavkové
platby.

. Ak nastane niektord zo skutadnosti uvedenych v é. VI bod 1 pism.

3) 31 n}, je Doddvatel oprdvneny pre OM s mesaénym fakturadnym
obdebim jednostranne zmenit - platobné ‘podmienky. Tymilo s
rozumie platenie preddavkovej plathy, ktorej termin splatnosti je 5.
ded prisluiného kalendirneho mesiaca, a ktord zodpoveds 100 Y%
predpokladanej hadnoty plneni podla Zmluvy v pristudnom mesiaci
Odberatel’ je povinay uhradit prvd preddavkovi platbu do 14 dni
od ddtumu dorugenia wavy Doddvatela v termine splatnosti tejto
preddavkove] platby. Splatnost faktir sa 2éroved zmeni na 14 dni od
datumu ich vystavenia.

. Dodévatel je ‘opravneny ‘menif cenu za doddvku elektriny, ktora

je ‘stanovend .v prisluSnom . Cennikus " Doddvatels. Dodidvatel je
pavinny o zmene.ceny za doddvku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatefa najneskar 38 dni pred dinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webovéha sidla {pripadne prostrednictvom
digitalneho - zdkaznickeho - portdlu) -alebo " zastanim ozndmenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom).

. Odberatefovi ‘s rotnym fakturaénym -“obdobim . bude doruiend

k predpisanym preddavkovym platkdm faktira 25 opakovanu
dodavky, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo fakture
vystavenej po ukonéeni prisluiného fakturaéaného obdabia 20hiadni
Dodévatel sumy podta faktir za opakovand dodivku. Dodavatel ve
vyuttovacej faktire vyéisli aj rozdiel medzi celkovou fakturovanou
sumou -3 skutone . prijatymi " platbami - Odberatefa. Nedoplatok
uhradi Odberatel v termine -splatnosti fakttry .spdsobom platby

9

i ¢it presko uréeného dla. Doda 1 je -povinny
Odt {3 o vysledku skasky informuovat bezodklndnepo
obdrzani jej vysledku. Prisludny PDS je povmr'y potas p
ureného meradla git é uréené . Ak sa zisti

chyba uréeného meradia, ktord presahuje chybu povolend podla
osobitného predpisu’, naklady spojené s preskusanim a vymenou
uhradi pristusny PDS. Ak neboli na uréenom meradie zistené chyby,

kioré presahuji chybu povolenu podl’a osobitného predplsu, uhradu

ngklady spojené s presky awvy ten, kto o presk al
alebo vymenu pozxadal
Ziadost o - preskdd 5 i ja uréeného meradia

nezhavuje . Odberatefa povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru 2a odobrata elektrinu.

Nahradny spbsob uréenia -mnozstva dodanej elektriny v pripade
poruchy urteného meradla, v dosledku ktorej nemoino “uréit
mnoistvo odobratej elekmny, alebo mimo urceneho lermlnu
odpottu, sa - spravuje prislu§nymi  ustanoveni; Pre:

poriadku PDS.

. Doddvatel upravi fakturaéné hodnoty podfa udajov, ktoré Dodavatel’

dostane ‘od - PDS ‘{najmé v pripade poruchy uréeného meradia),
pricom v tomto pripade maju Zniluvné strany pravo na vzadjomné
vyrovnanie bez sankii.

Ak Odberatel neumoini “pristup k ‘urfenému meradlu na - idely
odpottu dodanej elektriny, spotrebs “elektriny sa uréi spdsobom
stanovenym v Previdzkovom poriadku prisluiného PDS.

PDS je povinny pisomne . informovat  Odberatefa o termine
plinovanej vymeny uréeného meradla v zmysie plataych praviych
predpisov. Dovady vwmeny urceného meradla vyplyvaji z predpisov
POS a/alebo 2z platnych privaych pradpisov a ide najmi o tieto
dovody:

3) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;

&

dot omy Zmluve.

.V pripade Odberatefa’s mesaénym fakturaénym obdobim zohfadni

Dodavalel prijaté preddavkoveé - plathy vo  faktore za pristuiny

darny - mesiac, Ned k- whradi - Odberatel v termine
splatnosti faktdry dohodnutom v Zmluve. O vySke preddavkavych
platieh 23 ‘zdruzend doddvku je Odberatel informovany na kaidcj
mesacnej faktire aleho pisomne pri uzavreti Zmluvy.

. Preplatok- z .vydétovace] - faktiry -uhradi. Doddvatel Odberatefovi

v lehote splatnosti vyuttovace] faktiry. Tento preplatok je Doddvate!
opravneny zapoditat vodi najblizSie splatnynt preddavkovym piathiam
aleboinym pohfadidvkam, ktoré ma Dodévatel vadi Odberatelovi.
Dodévatel vriti ‘preplatok ‘z ‘vyiétovacej faktiury Odberatefovi, ok
nedoslo k zapoéitaniu podia predchddzajiicej vety:

3) - ‘bankovym prevodom na bankovy Géet Qdberatela;

b) postovym pertainym poukazom,

. Ak pripadne defi splatnosti plathy na deft pracovného volna alebo

na den pracovného pokoja, je diom splatnost nasledujuci pracovny
den.

. Platba prostrednictvom  bankového —prevodu  sa  povaiuje 20

uhradenu  ditom,  ked ~bola" riadne’ identifikovand {oznafend
spravaym variabilnym symbolom) pripisana v predpisane] vyike na
pristudny bankovy ucet veritefa, Platha prostrednictvom postoviho
pensiného poukazu sa povaiuje za vhradeny diom odpisenia
platby z Gétu diinika v prospech Gétu postového podniku alebo
2zlozenim hotovosti postovému podniku.

.V pripade omeskania ‘s Ubradou akejkolvek platby podfa Zmluvy

méie Dodivatel Odheratelovi fakturovat rok z omeskania vo vyske
0,04 % diinej &astky za kaidy deit omedkania s uhradou takejto
plathy.
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19. Ak je Odberatel v omeskani, Doddvatel md prévo jeho platbu
zapoditat v nasledujicom poradi: najpry na najskér splstné droky
2 omeskania, sankiné poplatky, zmluvni pakutu, Poplatky, a potom
na najskér splatni istinu, 3 to bez ohladu na to, 3o Odheratel uréi,
ktory zévazok pini.

. Vietky platby sa uhrddzaji sposobom - dohodnutym v Zmluve.

Ak faktira nebude obsahovat &islo Gtu, Odberatel je povinny
uskutotnit plathu na dislo Gty Dodévatela uvedené v Zmiuve,
Ak -Odberatel - nedodrivje dohodnuty spésob platby poéas doby
3 mesiacov {alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), méze sa
zmluvne dohodnuty sposob platby zmenit na sposob plathy
skutocne pouiivany Odberatelom za toto obdobie aj bez pisomneho
ozndmenia Odberatelovi,

21. V bankovom styku budi pouZivané variabilng symboly uvedené na
prisiuinej faktiire.

. Pokial' -Odberatel' poukize plathu s nesprivnym variabilngm
symbolom alebo ju poukdie na iny bankovy uéet Dodavatels, ako
je .uvedeny na faktire, Doddvatel je oprévneny mu platbu vratit
ako neidentifikovatefnt a fokturovaf mu urok z omeikania za
oneskorené plnenie od ddtumu splatnosti -ai do prijatia -spravne
poukdzanej platby,

23. Dodavatel m3 pravo povatovat Odberatelom naviac vykonant
plathu za dodatocny preddavok uskutoéneny pred dodanim, uréeny
na Uhradu buddcich pohladavok za dodavku elektriny, ktory bude
vysporiadany v najblitiej vyuttovacej fakture.

24. Na plathy za zdrufent dodévku elektriny do OM, ktoré maju rovnaké
bankové spojenie, mdie vyhotovit Dodavatel zligend: faktiry,

25, Ak je Odberatef - v omeskani so zmluvne dohodnutou platbou,
Dodévatel m3 pravo zaslat mu pisomni upomienku, ktord obsahuje
vyzvu na Ghradu tejto zmluvne dohodnutej platby v dodatoénej
lehote, pricom je opravneny fakturovat Odberatefovi ndhradu
nakladov za odoslanie uporiienky podla cennika sluziel.

26. Nezaplatenie zmluvne dohodnutej platby ani v dodatoénej lehote
stanovenej v upomienke sa. poveiuje za podstatné poruienie
unluvy, pricom je Dodévatel opravneny:

a) potiadat’ PDS na ndklady .Odberatels o obmedzenie alebo
prerusenie distribvicie elektriny a/alebo
b) odstapit od Zmluvy.

27.0be Zmiluvné strany .maju narok na vyrovnanie nespravne
fakturovanych sum. Opravy fakturovanej sumy v désledku pougitia
chybnych Udajov pri vystaveni faktdry za prisluiné fakturaéné
obdobie {napr. nesprévny adpotet, poufitie nespravne] konitanty,
pouiitie nespravnej ceny a pod.) budt vykonané Dodavatelom
formou vystavenia opravnej faktdry.

28. Doddvatel bude Odberatelovi fakturoval zmluvni pokutu alebo
QOdplatu za pripravenost rovnakym spdsobom ako rdadnu zdruzend
dodavku elektriny.

. Doddvatel bude Qdberatelovi fakturovat Poplatky vo faktdre. ktord
je Odberatef povinny uhradif v termine splatnosti na nej uvedenom,
inak to bude povajované 2a ometkanie so zmiuvne dohodnutou
platbou.

30. Ak si Odberatel zvoli elektronickt formu faktdry, udeluje tymto
v sulade 5 § 71 ods. 1 pism. b} zakona €. 222/2004 7. 2. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskoriich predpisov sdhlas na to, aby
mu Doddvatel zasielal fakturu vyluéne v elekironickej forme (dslej 3
ako ,elektronickd faktara”) a berie na vedomie, e Dodévatel mu nie
je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej {tla€engj) forme.

Ak Odberatel poZiada o vyhotovenie faktiry v pisomnej (tadenej)
forme, povaiuje sa to za vyhotovenie odpisu faktary. Elektronickd
faktdru Dodévatel spristuprivje Qdberatefovi vidy v lehote uréenej
pre vystavenie faktdry na webovom sidle Doddvatela {digitdinom
zékaznickom portali); spristupnenie méZe byt podmienené pouZitim
niektorého "alebo -viacerych  bezpeénostnych . idajov. V pripade
dohody $ Odberatefom spristuprivje Dadavatel elektronickd faktury
zarovedt aj jej zaslanim na e-mailovd adresu ozndment Odberatefom
ako - nezaheslovant - prilohu - elektronickej - posty. . Doddvatel
ne2odpovedd za pripadné aneutitie elektronickej faktury zaslanej na
e-mailovt adresu ozndmeny-Odberatefom.

Odberatel je oprdvneny poliadat o zmenu spdsobu vystavovania
faktdry. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu poziada o vyhotovenie
odpisu faktiry v pisomnej (tlaéenej} forme, uhradi za tato sluibu
odplatu podla cennika slufiet.

. V nadviznosti na ustanovenia zdkona €. 609/2007 Z. z. o spotrebnej
dani z etektriny, uhlia a 2ermnéhio plynu a o zmene a doplneni zékona
¢..98/2004 'Z. 2. o spotrebnej-dani 2 minerdineho oleja v zneni
neskordich predpisov Odberatel, ktory pofaduje dodadvku elektriny
osiobodenej od spotrebnej dane z efektriny 2 je driitefom povolenia
na odber -elektriny cslohodenej od dane (dalej len ,povolenie
na oslobodeni - elektrinu”), -je.povinny jedno vyhotovenie tohto
povolenia : adovzdat  Dodavatelovi ‘najneskér  pri prvom odbere
elektriny - oslobodenej - od "dane - u ‘Dodévatela. Doddvatel dod3
elektrinu - oslobodent ‘od ' dane - a% ‘po predioZeni povolenia na
oslobodend elektrinu, ktoré balo vydané pre Dodavatela.

. Odberatel, . ktorému - -bolo - doplnené - pévodné povolenie na
oslobodeny -elektriny, . vydané ‘nové povolenie na oslobodent
elektrinu .alebo ktorému .bolo odfiaté povolenie na ostobodent
elektriny, je povinny o tychto skuto€nostiach pisomne informovat
Dodaévatela najneskor do -troch pracovaych dni ado dia vazniku
tychto skutoénostr.

. Odberatel, ktory je platitel spotrebnej dane z elekteiny a poaduje
doddvku elektriny bez ‘spotrebnej dane 2 elektriny, je povinny
predioZit . Doddvatefovi osveddenie .o registrdcii platitela dane
2 elektriny. ‘Dodévatel elektriny dodd elektrinu bez dane ai po
prediofeni osvedtenia o registrdcil platitela dane z elektriny.

. Odberatefl, ktorému bolo doplinené povodné osvedéenie o registracii

platitela ‘dane .z elektriny, vydané nové osvedéenie o registracii

platitefa dane 2 elektriny alebo ktorému hole odniaté asvedéenie

o registracii . platitefa ".dane "2 elektriny,* je . povinny . o ‘tychto

skutaénostiach pisomre informovaf Dodavatela najneskér do troch

pracovych dni odo dita vzniku tychto skutoénosti,

V pripade, e Odberatel vias neozndmi Dodévatelovi zmeny uvedené

v bode 32 3 34 tohto {linku, je povinny na 2éklade pisomnej vyzvy

nahradit Doddvatelovi naklady, ktoré mu z tohto ddvodu vznikli.
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VIl. ZABEZPEKA

1. Al

a) je Odberatel' v emeskani s Ghradou preddavkovej platby alebo
vyuctovacej faktiry a k thrade nedogio ani v lehote dadatoine
uréenej Dodavatelom;
Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolvek platby voti
spolo€nosti VSE Solutions s. r. 0. 3 k uhrade nedosio ani v lehote
dodatone urienej touto spoloénostou;
na majetok Odberatela bol padany ndvrh na konkurz alebo
restrukturatizaciu, zacala sa likviddcia Odberstela, proti

&

o

Odberatefovi bole zataté exckuéné konanie, bol vyhlaseny

konkurz;

mé Odberatel rozhodujicu majetkovi €ast v pravnickej osobe,

ktora je diznikom Doddvatels, pricom rozhodujiicou majetkovou

G¢astou sa rozumie majetkovy podiel vysii ako 50 %;

je Odberatel' v { ovlddanej alebo oviddajucej osohy

vo vztahu k dlznikovi Dodévatefa v zmysle § 66a Obchodného

zdkonnika;

) je Odberatel personélne prepojeny s dlinikom Dodévatela,
3 to takym spésobom, fe v Statutdrnych organoch diinika
a Odberatefa su o i fen Ciastotne tie isté fyzické osoby {dalej
len ,Clenovia itatutdrnych organov”) alebo osoby v postaveni
blizkych oséb k Clenom $tatutarnych organov;

d

e

g} je rating Odberatela priradeny renomovanau spoloénostou
zaoberajlicou sa hod bonity Géastnik trhu horsi
ako limit uvedeny dalej {index spoloénosti Creditreform horsi
ako 300, rating Standard & Poor’s horif ako BBB- alebo rating
spolocnosti Moody’s hori ako Baa3);

h) - Odberatef je evid y na k zo diznikov

vedenych . Sociadlnou -poistoviiou, - jednotiivymi  z2dravotnymi

poisfoviami . alebo Finantnym . riaditelstvom Slovenskej

republiky, v centrdlnom registri exekucii vedenom Stovenskou
komorou exekdtorov alebo -v akomkolvek inom verejne
dostupnom zozname alebo registri dlinikov, ak evidovany dlh

Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto

registroch a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo

dih trvé dihdie ako 3 po sebe idtice mesiace;
hodnota viastného imania Odt je podla
verejnene] riadnej uctovnej zdvierky alebo mimoriadnej
dttovnej zavierky Odberatefa mensia ako 0 {nula):

j} ~zabezpelenie zdvizkov Odberatels prostrednictvom zaloiného
prdva na majetok Odberatefa v prospech tretich nsab presahuje
hodnotu 70 % siétu hodi jihodobého h ¢ho majetku
3 pohfadivok Odb 3 zi ch podla posl: j 2verej j
riadnej uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gictovnej zdvierky
Odberatela;

k) Odberatelovi bols za obdobie od uzatvorenia Zmluvy
samostatne jednym rozt im alebo k I viacerymi
rozhodnutiami sudu p 1 uloZend ¢ zaplatil

sumu prevysujicy 100.000,~ € alebo sumu prevyiujucy 1%
hodnoty celkovych aktiv Odberatefa zistenych podfa posiednej
zverejnene] " riadnej Ultovne] zdvierky alebo mimoriadnej
uctovnej zdvierky Gdberatela;

1) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve
aleno akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi Dodavatelom
a Odberatelom tym spésobom, e Odberatel sa opakovane
(majiic tym na mysli viac aka raz} dostal do omeskania s dhradou
faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednei zostavens] riadnej uctovnej
2évierky -alebo mimoriadnej Uétovnej zdvierky spoloénostou
v krize v 2mysle jej definicie denej v Obchodi A i
a Qdberatef na vyzvu Doddvatela dostatoéne nepreukizal, 7e
dévedy na krizu Odberatela uZ pominuli alebo

n}-na wyzvu Doda fa - Odbi predloii Oodd
ktorykofvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat za pozadované
uttovné obdobie, suvahu za poladované Uétovné obdobie
a poznamky Kk uctovnej -zdvierke 23 pofadované . Gtovné
obdobie);
je Doddvatel opravneny poiadoval od Qdberatefa 2zloienie
pefiainej zabezpeky, a to aZ do vyiky trojmesaénej platby
23 zdruient dodavku elektriny. Pri vypotte vysky 23hezpeky
v zmysle -predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmiuvy
uzatvorené medzi Dodavatelom a Odberateflom, na zaklade
ktorych ‘sa uskurotiiuje dodavka elektriny do OM Odberatefa
v €ase, ked vzniklo oprsd ie Doda ¥ ¢ 2lodenie
penaine] zibezpeky od Odberatefa. Pre vyluéenie pochyboosti,
zloZenim pefiainej zibezpeky nie je dotknuté oprdvnenie
Dodévatela poliadat PDS o obmedzenie/preruienie distribacie
elektriny do OM Odberatefa ani pravo odstipit od Zmiuvy.

2. Dodévatel je opravneny zloien( 24 pouit na koj
vietkych svojich splatnych pohiad3vok, ktoré ma voci Qdberatefovi,
s &im Odberatel vyjadruje svoj sihlas. V pripade pouiitia zabezpeky
podla - predchidzajicej vety je Odberatel povinny na vyzvu
Dodavatefa zébezpeku dopinit do pivodnej viky.

3. Ak Odberatel nezlozi alebo nedopini pofadovand peaing zdbezpeku
v priebehu 14 dni od dorufenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa to za
podstatné porudenie Zmiuvy 3 Dodavatel ma pravo prostrednictvom
PDS prerusit distribuciu elektriny a/ alebo od Zmluvy odstipit, ak
Odberatel:

a} neposkytol - Doda lovi ind pri 0 zdbezpeku {najmi
bankovy z3ruku od banky s bankovou ticenciou v Eurdpskej tniij,
ktorG Dodavatel prijal ako dostatoénd;

b) v. tejto lehote  nepreukdie, ie fiadost Dodavatels je
neopodstatnend.

4. Ak niektord z okolnosti uvedeaych v bode 1 tohto ¢lanku nastala
pred zacatim dodévky elektriny na zéklade Zmluvy, Dodavate! nie
je do zioienia zabezpeky v uréenej vyike povinny zalat dodavat
elekirinu Odberatelovi.

5. Prijatd zabezpeka trvd dovtedy, kym nepomindg ddvody, ktoré
viedli k jej zloZeniu. Odberatel md privo podat Ziadost o zruienie
zdbezpeky, pricom musi zdroveri uviest skutoénosti, ktoré jeho
Ziadost - odovodiujd. - Doddvatel je povinny vyjadrit sa k- tejto
Ziadosti do 30 dni od doruéenia Fiadosti. Ak je Fiadost Odberatela
opodstatnend, zabezpeka -sa zrudi ku driu uréenému vo vyjadreni
Dodavatela, najneskér viak do 14 dni od odoslania vyjadrel

6. Pefiaind 2abezpeka, resp. jej zostatok, hude Odberatefovi vratend
do 30 kalenddrmych dni po ukonéeni platnosti Zimluvy, resp. po
ukonéeni povinnosti mat zlozend z3bezpeku vyplyvajucu 20 Zmluvy,
a vyravnani vietkych zdviazkov Odberatela vyplyvajicich zo Zmiuvy,
a to vritane prirastku na zdklade bankou vyplateného vynosu po
odrdtani ndkladov Dodavatels suvisiacich so spravou z23bezpeky.

Vil NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

L. Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny, ktory je
definovany v § 46 zakona o energetike, jeho konanie sa povaiuje za
podstatné porudenie Zmiuvy a Doddvate! mé pravo:

a) prostrednictvom PDS ‘prerudit alebo obmedzit distribuciu
elektriny do OM Odberatela;
h} odstipit od Zmluvy.

2. Odberatef je povinny ulradif poskodenému subjektu 3kodu
spdsobent neopravnenym -odberom elektriny a naklady s tym
sQvisiace.

" Zékon £ 251/2012 Z. 2. o energetike a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov; Vyhlaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi €. 275/2012 2. 2.,

ktorou sa ustanovujil tandardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elekiriny a

avky elektriny

1X. REKLAMACIE

1. Reklamacia je najm3 podnet Odberatela adresovany Dodavatefovi,
ktorym sa Odberatel domdha zodpovednosti Dodavatela 2
<hyby nim poskytovanych pineni, priom takdto chyba trvi v éase
uplatnenia reklamdcie a zdrovefi Odberatel poZaduje od Dodavatefa
uréitd napravu alebo ndhradu za chybné pinenie. Ucelom relamacic
Je predovietkym dosiahnut, aby boli odstrinené zistené chyby.

2. Reklamaciou nie je Ziadost Odberatela o opravu formatnych
nalefitosti faktiry ({napr. nesprivaej poitovej adresy, ktord
Odberatel  sposobil nedostatotnou  stéinnostou} a  ziadost
o preskG3anie meradla.

3. Odberatel md pravo reklamoval najmi: kvalitu poskytnutych

zmluvnych  plneni,  odpodet  uréeného meradla,  fakturdciu

poskytnutych zmiuvnych pineni, preruienie alebo cbmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby stvisiace s poskytovanim pineni

Dod3svatela (dale] aj ako ,predmet reklamadcie®). Ak sa stane chyba

pri fakturdcii {najma 2 ddvodu nesprivneho odpoftu, 2z dévidu

nespravneho vypoltu, pouitim nesprivnej sadzby), maji Zmluvné
strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych surn

Ak Odberatef zisti chybu vo faktire, bez zbytoéného odkladu zaile

Dodévatelavi reklamdciu s uvedenim reklamovanych skutoénosti

s priloZenim podkladov potrebnych na prefetrenie reklam:

Odberatel ma pravo reklamovat aj iné chyby, ku ktorym doslo pri

pineni Zmiuvy.

Dodévatel reklamiciu predetri a wysledok presetrenia pisomne

ozndmi Odberatefovi v Ichote 30 dni od doruéenia reklamicie,

pokial zo zékona alebo inej pravnej normy nevyplyva ind lehota®.

5. V pripade neopodstatnenej reklamicie je Dodévatel opravacny
fakturovat Odberatelovi nakiady sdvisiace s jej predetrenim podla
prisluiného cennika sluZieb Doddvatels alebo PDS.

IS

6. Odberatel si méZe uplatnit reklamdciu najmi:

* pisomne na adrese: Vychodoslovensks energetika a. s., Mlynsii
31, 042 91 Kodice;

« telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;

« osobne v ktoromkolvek 2C;

«  e-mailom: info@vse.sk.

7. Podanie, ktoryen Odberatel uplatni svoje pravo ra reklamaciu, musi
{itatelne obisahovat:

a} identifikdciu Odberatefa:

i meno a priezvisko/ndzov Odberatela;

ii. bydlisko/sidlo vritane PSC;

ifi. zdkaznicke dislo, resp. &islo uzatvorenej Zmluvy;
iv. 1€0 - sk je grideleng;

b) presny popis reklamovane] -skutoénosti a  oddvodnenie
reklamdcie - spolu s pripadnou  dokumentaciou a  dalsimi
podstatnymi  skutotnostami  délezitymi  na  posidenic
reklamicie;

<} identifikaéné udaje tykajice sa predmetu reklamacie;

d} identifilkacné ddsje reklamovanej faktdry spolu s variabilnym
symbolom, ktorej sa reklamacia tyka {pokial je reklamovana
faktdra);

e} zoznam Cisel OM, ktorjch sz reklamdcia tyka ({poldal ide
o rekiamaciu, ktord 53 tyka kenkrétnych OM;

f) zoznam cisel elektromeroy, ktorych sa rekiamacia tyka a zistené
stavy na meradidch tychto elektromerov {pokial je reklamavané
meranie);

g) podpis Odberatels, pokial nejde o reklamaciu nahldseni na
Linke VSE.

8. Ak reklamdcia necbsahuje vyiie uvedené ndleditosti a Doditvater
nevie .identifikovat - Odberatela alebo predmet reklomicie, bude
povaZovand 23 neopravaend.

9. Pokial' Odheratel v prichehu rieSenia reklamacie Doddvatelom
ozndmi Dodévatelovi nové skutoénosti, ktoré sa tykaju uz podanej
reklamicie, tieto novo uplatiované naroky tykajice sa reklamacie
bud pavafované za novi reklamiciu.

10. Reklamdcia musi byt uplatnend bez zbytoéného odkiadu po zisteni
chyby.

11. Za dert uplatnenia reklamdcie sa povaiuje:

a) ‘pri_osobnom doruceni - datum petiatiy @ potvrdeni prijatia

reklamacie;

pri - poltovych zdsielkach - ditum doruéenia reklamicie

Oodavatelovi poadia pediatky doilej posty;

pri - doruceni. elektronickou -poitou -~ ded vygencrovania

automatickej odpovede potvrdzujice; jej prijatie;

d) pritelefonickom uplatneni — den telefonickehio hovoru,

12. Reklamacia nemd odkladny Géinok na splatnost faktdry.

13. Pri preletrovani reklamacie je Odberatel. povinny umoinit PDS
skontrolovat priamo na-OM meradio, pripadne poskytnit iny
suginnost, ktoré su potrehné nz objektivne reklamaéné konanic.

14. Ak je vysiedkom vysetrenia rektamacie preplatok, resp. nedoplatok,
povinnd zmluvnd strana zrealizuje Ghradu v lehote splatiosti
uvedenej v opravnej faktire,

b]

n

. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva o zdruzenej doddvke elektriny za cenu nepodiiehajiicu
reguldcii vzavretd na dobu urtitd zanikd uplynutim doby, na ktor
bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavretd na dobu uréitd a zéroved
v nej dohodnuté, Ze doba trvania Zmluvy sa predlivje o dali
12 kalenddrnych mesiacov, a to aj opakovane, k predizeniu trvanis
Zmluvy dojde, ak Odberatel alebo Dadavatel nedoruéi pisomne
ozndmenie druhej Zmiuvnej strane, e trvd na ukonZeni zmluvy
{dalej ten ,Oznamenie o neprolongovani Zmluvy”), najskor 6
mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmluvy slebo pred uplynutim kaidej dalSej prediienej doby
trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy z dovodu
2meny Doddvatela sa hiadi, akoby nebolo dorutend, ak Odberatel
alebo novy doddvatel nepofiada v stanovenej lehote (v pravoych
predpisoch, resp. Prevddzkovom poriadku PDS) 0 zmenu Doddvatela
ku dfiu-nasledujdcemu po dni, ked md podla ozndmeniz uplynit
platnost Zmluvy, pricom Zmluva sa predifuje, tak ako je upraveng
vZmiuve. !

2Zmiuva o 2druenej dodavke elektriny za cenu regulovand tiradom
53 uzatvdra na dobu uréitd v trvani jedného kalenddrneho roka
Yo neplati pre zmiuvu so zranitefnym odberatefom podfa bodu 3,
ktord sa uzatvira na dobu do konca kalenddrnehio roka, v ktorom
2ranitefnému odberatefovi vznikne prvykrat pravo ukonéit 2miuvi
podla bodu 3 prvej vety. Zmiuvu o zdruienej dodévke elektriny za
cenu regulavanti tradom je mozné vypovedat len podia bodu 3. Na
zmiuvu o zdruzenej dodavke elektriny za cenu regulovand tradom
sa nevztahuje £, XIV. body 14 a2 17, ak dochddza k zmene ceny 2a
doddvku elektriny alebo obchodnych padmienok dodavky etektriny
v désledku razhodnutia dradu.

Ak Odberitel neurobi do 31. marca prejay véle ukonéit zmiuvy
o zdruienci dodavke clektriny za cenu reguiovany uradom k 31.
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decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujdci kalendirny rok. Tym
nie je dotknuté privo Odberatela na zmenu dodévatela elektriny
v sdlade s pravnymi predpismi. Ak Odberatel urobi do 31. marca
prejav vole ukongit Zmluvu o zdruienej doddvke elektriny za cenu
regulovani dradom doruéenim ozndmenia o vypovedi Dodéavatelovi,
Zmiuva zanikd k 31. decembru.
Zranitelny “odberate!, ktory sa pripdja do sustavy alebo ktory
pokratuje v odbere elektriny na odhernom mieste po zmene
odberatefa elektriny a zranitefny odberatel, ktorému doddva
eleittrinu  dodavatel poslednej initancie, si prave na doddvku
elektriny za cenu regulovanu uradom podfa osobitného predpisu?
v priebehu kalenddrneho roka uplatni tak, fe pofiada doddvatela
elektriny poskytujticeho univerzilnu slubu o uzatvorenie zmluvy
o zdruienej dodavky elektriny 2a cenu regulovani uradom.
Zmiuva mdie byt vkonéena dohodou Zrluvnych strdn, a to najmia
v pripadoch, ak Qdberatef doloZi, 2e ukon€uje odber elektriny v OM
2 dovodu prevodu nehnutelnosti, zmeny sidla a pod. Odberatel rmusi
poiiadal o ukonéenie Zmiuvy podla predchddzajice]j vety najmenej
20 pracovaych dni vopred @ umoinit Doddvatefovi -vykonanie
dkonov stvisiacich s ukonfenim odberu.
Nadobudnutim acinnost Zmluvy sa rudia vietky doterajdie zmluvné
vztahy suvisiace s doddvkou elektriny uzavret¢ medzi rovnakymi
zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami do OM
uvedenych v Zmluve.
V pripade zdniku jednej zo zmluviych stean a prechodu jej prav
a povinnost na pripadnych pravnych ndstupcov ma druhd zmluvnd
strana do 1 mesiaca od ozndmenia zaniku pravo odstipit od Zmiuvy,
Zmiuva moze byf ukontend zo strany Dodadvatefs odstipenim
v pripadoch, ktoré su tymito OP alebo Zmiuvou definované ako
podstatng poruienie Zmluvy 2o strany Ocdberateia, a to najma:
a) v pripadoch neoprivneného odberu na OM v zmysle 2ékona
o energetike;
b} ak je Odberatel v omeskani so 2miuvne dohodnutou platbou;
<) ak sa preukdle, fe udaje uvedens Odberatelom v Zmluve alebo
prehldsenia Odberatela su nepravdivé ajalebo ak Odberatel
neuvedie Doddvatelovi Udaje alebo poskytne nepravdivé ddaje
nevyhnutné na podanie Upinej Ziadosti o uskutofnenie zmeny
Doddvatela u PDS;
v pripadoch zdvazného porudenia Prevédzkového poriadku PDS
Cdberateforn;
v pripade nepinenia povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi zo0
zdkona o energetike, zakona o regulicii 3 sdvisiacich predpisov;
ak Odberatefl svojim odberom ohrozuje bezpetnost, spofahlivost
alebo kvalitu doddvky elektriny;
ak Odberatel’ nie je viastnikom OM a viastnik OM poiiada
o zmenu odberatefa na OM.
Odstupenie od Zmluvy je utinné diiom doruéenia pisomného
o2ndmenis o odstipeni drishej zmluvnej strane, ak nie je dohodnuté
inak. Ozndmenie o odstdpeni ad Zmluvy sa v pripade neprevzatia
zdsielky povaiuje za dorudené v posledny def Gloinej lehoty na
poite alebo v dei odmietnutia prevzatia zasietky. Odstipenim od
Zmluvy nie je dotknuty ndrok na zaplatenie za pinenia poskytnuté
pred ufinnostou odstipenia, na ndhradu 3kody, na 2miuvng
pokuty, ndroky vyplyvajice z poruienia Zmiuvy a tychto OP, ani iné
ustanovenia, ktoré pedla Zmluvy alebo vzhiadom na svoju povahu
maju trvat aj po skonceni Zmluvy.
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. Odberatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade podstatného

poruenia Zrnluvy 20 ‘strany Doddvatefa,” a to v pripade, ak
Dodavatel’ nezabezpedi Odberatelovi dohodnutl dodavku elektriny
a distribuéné a ostatné regulované sluzby v sulade s podmienkami
Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy musi byt pisomné a je i¢inné diiom
jeho dorugenia Doddévatelovi,

. Zmluvné strany sU opravnené -bez poplatku pisomne vypovedat

Zmluvu uzavrets na dobu neurditt bez uvedenia ddvedu. Yypovedna
lehota je jeden mesiac, zaina plynut od prvého dia kalendarneho
mesiaca ‘nasledujticeho po dosudeni pisomnej vypovede - druhej
Zmluvnej strane a skondi sa uplynutim posledného diia pristudného
mesiaca. Na vypoved Zmluvy z dévodu zmeny Doddvatefa sa
hlradi, akoby nebola dorutend, ak Odberatel alebo novy dodévate)
nepoliada v stanovenej lehote (v prévnych predpisoch, resp.
Prevadzkovom * poriadku PDS) ‘o zmenu  Doddvatela ku @ diu
nasledujicemu po dni, ked’ ma podla vypovede uplyndt platnost
Zmiluvy, prifom dmluva zostdva aj nadalej v platnosti.

. Ak bol s Odberatefom dohodnuty zavizok odberu, pri ukonéeni

Zmluvy je - Doddvatel - oprdvneny “tento zavidzok Odberatefovi
fakturovat v kaneénej fakture,

. Ak je Zmiuva  uzavretd pre vizc OM, méie dojst k ukenteniu

miuvného vztahu pre kadé OM 2vIdst.

. Po zéniku Zmluvy Dodavatel vystavi fakturu za zdruienu dodavku

elektriny ku diiu ukonéenia odberu, resp. odpojenia OM (tzv. faktira
ukon&eného odberu), ktoru je Odberatel povinny uhradit.

.ZODPOVEDNOST ZA SKODY A OICOLNOSTI

vYLUCUIUCE ZODPOVEDNOST

Zodpovednost za kodu a ndhrada 3kody sa riadia ustanoveniami
vieobecne zdvaznych prévnych predpisov a dohedami Zmluvnych
strén v Zmiuve,
Zmiuvna strana, ktord poruduje svoju povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na vietky okolnosti ma vediet alebo mohla vediet,
je porusi ‘'svoju povinnost zo Zmluvy, je povinnd ozndmit druhej
strane povahu prekaiky, ktord jej brdni alebo bude branit v plnenf
povinnosti -a informovat ‘o - jej dosledkoch. Tokéto ondmenie
musi byt podané bez zbytotného odkladu potom, ked sa povinnd
strana o prekaike dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohia
dozvedief.
Zmiuvné strany s povinné v priebehu  2mluvného  vatahu
predehadzal moinym Skodam.
Zmluvné strany .sa 2avdzujl navzdjom sa informovat o vietkych
skutoénostiach, o ktorych su si vedomse, Ze by mohli viest ku $koddm
a usilovat sa o odvrétenie hroziacich $kod.
V pripade, %e niektorej 20 Zmluvnych strdn brdnia spinit povinnost
podfa Zmluvy okolnosti  vyludujice - zodpovednost v 2mysle
ustanovenia ' § 374 Obchodného 2dkonnika, nie je tdto Zmluvna
strana povinna platit zmluvnt pokutu 2sistujicu spinenie takej
povinnost ‘podfa Zmluvy, ani niest iné désledky vyplyvajice zo
rodpovednosti 2a gkodu. Udalosti, ktoré je molné povafovat za
okolnosti vyluéujice 2odpovednost, st predovietkym:
i. * na strane Dodivatel alebo Odberatefa:

a) Strajky, wluky 2 iné odvetvové spory, pokial tito udalost
nastane v dostedku organizovania tretimi stranami;
vojny, ohéianske a vojenské nepokoje, teroristické utoky,
blokidy, * povstania, vytrinosti, epidémie, karanténne
obmedzenia;

h)

6.

¢) blesk, zemetrasenie, poZiar, birka, nehody alebo varovanie
pred nimi, 2aplavy;

na strane Dodavatela:

a) stav nidze v elektroenergetike alebo predchddzanie jeho

vzniku podfa zdkona o getike 2 jeho vykondvacich
predpisoy;

b) akdkolvek prekdika braniaca doddvke elektriny na
strane osob doddvajucich a distribuwjicich elektrinu pre
Dodavatela, -pokial tito udalos{ ma charakter niektorej
2 prekaiok podla bodu {i) pism. a) aZ ¢} alebo bodu (i)
pism. a).

Strana dotknutd okolnastam: vylucu;ucmn |e| zodpovednost je
povinnd o tychto okol i p informovat

druht Zmiuvni stranu a vyzvat ju k rokovariu.

Na poZiadanie prediozi Zmluvna strana odvoldvajuca sa na okotnosti
vyluujtice zodpovednost druhej zmluvnej strane doveryhodny dokaz
o takejto skutocnosti. Pokial’ sa Zmiuvné strany nedohodnu inzk,
budu po vaniku ckolnosti -vylugujicich -zodpovednost pokracaval
v pineni svojich zdviizkov podla Zmiuvy, pokial je to rozumne moZné
2 budu hiadat iné alternativne ‘prostriedky na pinenie Zmluvy,
ktorym nebrania okolnasti vyluéujice zodpovednost.

Zmluvné strany sa zavizujii postupovat v pripade hroziaceho alebo
existujiceho stavu nadze podls prisluinych pravnych predpisov.

XIt. DORUCOVANIE

1,

Pisomnost, ktoré zmluvng strana zasiela prostrednictvom posty ake

doporuéent zdsielku alebo zasielku s dorutenkou sana téely Zmluvy

povaiuju za doruené druhej j strane {sph

zdstupcovi — osobe pre postovy styk), 3j ak.

3) .adresat odoprel prijat zésielku, pricom za ded dorucenia bude
povaZovany defi odopretia prevazatia zasielky;

b} zisietka nebola wyzdvihnutd v urCenej lehote, pricom 23 den
doruéenia bude povaiovany posledny den dloinej lehoty na
poste;

¢) nebolo moiné ndjst adresdta na adrese uvedenej v Zmluve,

a3 preto dorucenie nebolo maing, pricom za den dorucenia bude

povazovany posiedny defi dloznej lehoty.
Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 3 8 ¢l
X OP a v bode 14 €i. XIV 0P, je moiné doruCovat aj elektronicky,
prostrednictvom e-mailu na e-mailove adresu zmiuvngj strany,
ktort: Zmiuvnd strana na tento el oznamita druhej Zmluvnej strane
alebo kratkou textovou spravou {dalej len ,, SMS”) na telefdnne Cislo,
ktoré Zmiuvna strana oznamila druhej Zmluvnej strane. Pisomnosti
dorufované prostrednictvam e-mailu aleho SMS, sa povaiuju za
dorutené nasledujlici pracevny den od ich odoslania, aj ked' si ich
druha Zmluvna strana nepreditala.
2Zmiuvné strany su povinné oznamit si zmenu adresy na doruovanie,
zmenu elektronickej adresy {e-mail), ako 2j zmenu telefonneho gisla.
Do doby dorucenia ozndmenia o zmene adresy je Zmluvnd strana
opravnend odosielat pisomnosti na poslednt zndmu adresu druhej
zmluvnej strany,

Xill. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

1.

Kazd3d Zmluvnd strana tymito voti druhej Zmluvnej strane prehlasuje,
e vietky skutoénosti uvedene niZdie pod pism. 3} aZ d) vo vatahu
k jej osobe ku dfiu uzavretia Zmluvy sG pravdivé a spravne:

a} 2miuvnd strana je opravnena a ma plnu pravau sposobilost
v stlade s prisiudnymi pravnymi predpismi uzavriet Zmluvu
a splnit svoje zavizky z nej vyplyvajice. Zmiuva bola Zmiuvnou
stranou riadne a platne schvélena a uzavretim 23klada platné,
28vdné 3 ‘vymdhatelné pravre povi i { ] strany
v sulade s platnymi pravnymi predpismi;

uzavretim Zmiuvy ani pinenim zdvazkov z nich vyplyvajucich
nedéjde  k poruSeniu Ziadneho  zakladateiského - alebo
obdobného .dokumentu -2zmluvnej strany, ani akéhokolvek
mluvného & iného 2aviazku Zmluvnej strany, sudneho alebo
spravieho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvng .lranu 24vazné
slebo sa vztahuje na majetok Zmluvnej strany & jeho Cast,
ani tiadneho pravneho predpisu vztahujliceho sa na zmluvnt
stranu;

s vynimkou “sthiasov a povoleni, ktoré uZ Zmiuvnd strana
ziskala, nie je na strane Zmiuvnej strany k uzavretiu Zmluvy ani
na spinenie zavazkov z nej vvplyvajuach pazado\'anv Fiadny
sihlas, udeleni ky, schval ani povoleni
akejkolvek - tretej osohy, ani podame oznamenia ¢ podanie
skejkoivek tretej osobe;

Zmiuvnd strana 53 vzhfadom .na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked by spifiala podmienky na podanie
névrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok alebo povolenie
redtrukturalizacie.

Dodavatel dalej prehlasuje, Ze je driitelom platného povolenia na
podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavka elektriny” podla zdkona
o energetike.

b

(a2

d

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

Zmluvné strany sa zavizujo, Ze budu chrdnit a utajovat pred tretimi
nsobarni .doverné informacie. Ziadna zo zmiuvnych stran bez
pisomného sthlasu druhej zmiuvne] strany nepaskytne informacie
o obsahu 2Zmiuvy s vynimkou verejne publikovanych informacii, a to
ani v tiastkovomn rozsahu, tretej s(rane s vynimkou o0s6b oviddajicich
a os6b oviddanych r k Jajicou osobou a s-vynimkou
poskytnutia tychto informacii Dodévatelom daidim spoloénostiam
v ramci koncernu E.ON na Siovensku 2 PDS, zk je to s ohfadom na
danu situaciu nevyhnutné.

Rovnakym - spdsobom budd strany chranit déverné informacie
a skutotnosti -tvoriace ‘obchodné - tajomstve ‘tretef osohy, ktoré
boli touta trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych stran
s dovolenim ich daliieho pouditia. Zavizok ochrany utajenia trva po
celts dobu trvania skutadnost tvariacich obchodné tajomstvo alebo
trvania zaujmu ochrany ddvernych informacii,

Zmluvné strany - mdZu - spristupnit - doverné informacie svojim
poradcom alebo inym poskytovatefom sluZieb, ako aj crganom,
ktoré poZaduji dané informdcie v stifade s pristuSnymi pravnymi
predpismi. Zmiuvné strany st povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a orgdny, ktoré ziskali doverné inforindcie
pod’s tohto &dnku, 2achovivali ich dévernost.

Odberatel vdeluje podpisom Zmiuvy Dodavatelovi sthlas so
zasietanim sprdv, informdacii, potvrdeni o doruéeni sprdv, urgencii
g inych oznameni vo veci Zmiuvy a jej pinenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkoy, predovietkym elektronickou postou,
kratkych textovych sprav {SMS) na elektronicky kontakt Odberatela,
pokial Odberatel m3 takyto kontaks k dispozicii. Tento suhlas sa
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. OP nadobiidaju GEinnost 1. janudra 2023. Diom G&

. Platnast

dalej vztahuje aj na zasiclanic ohchodnych oznameni v elektronickej
aj v pisomnej forme vo veci dodavok elektriny 3 stvisiacich sluieh
Ocddvatelom Odberatelovi. - Odberatel ma pravo odmietnut
obchodné informacie zasietané elektronickeu formou v zmysle
platnych pravnych predpisov.

Odberatel suhlasi so spracovanim - ddajov uvedenych v Zmluve
v informaénom systéme Dodavatela.

Daddvatef je oprdvneny zaznamenavat a uchovévat vietky volania
Odberatefa na zdkaznicku finku Doddvatela. Pri komunikacii
prostrednictvom  zdkaznickej * linky Dodavatela je Dodavate!
opravneny poZadovat od Odberatela poskytnutie identifikatnych
udajov, ‘a tieto si 2akonnym spdsobom overit s ciefom overenia
totoznosti Odberatela. Neposkytnutie tychto udajov Odberatefom
alebo poskytnutie nespraviych afatebo nedpinych (dajov 2aklada
pravo Dodavatefa odmietnut poZiadavku Odberatela. Ak zaznamy
volani obsshuju osobné udsje Odberatels alebo jeho zdstupcu,
ustanovenia predpisov upravujicich “ochranu osobnyeh udajov
sa aplikuju primerane. Dodavatel je oprdvaeny vyuiivat zdznamy
volani na zékaznicku linku Dodavatela vylugne pri uplatiovani prav
2 vykone povinnosti vyplyvajdcich 20 Zmluvy 3 tychto OP. Odberate!
sublasi, aby nahrévky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Doddvatet,
v sulade s vy$Sie uvedenym sluiili v pripade potreby ake rozhodujtici
hlasovy zéznam a jeden 2 dékaznych prostriedkoy v pripadnych
sporoch.

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy {vritane tychto OP) stane
neutinaym -alebo neplatnym, nemd tito skutoénost vplyv na
piatnost 2 Géinnost ostatnych ustanoveni Zmiuvy okrem pripadaov,
ak by tieto ustanovenia boli vzijomne neoddelitelné. Zmiluvné
strany sa v tomto pripade zavizuju nahradit netéinne ustanovenie
uginnym a neplatné ustanovenie piatnym, a to tak, aby najlepiie
zodpovedalo pdvodne zamyifanému obsahu a téelu nedéinného
alebo neplatného - ustanovenia. Do  doby nahradenia podla
predchddzajicej vety plati zodpovedajica uprava viecbecne
zdvaznych prévnych predpisov SR,

V pripade, ze pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy
znemoinia Doddvatelovi plnit si povinnosti podia Zmluvy a/
alebo k riadnemu plneniu povinnosti Dodavatels 20 2mluvy
bude nevyhnutné vaavriet daldiv Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
k Zmiuve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
u? existujoceho Zakona o energetike a/aiebo vykondvacicho
pravneho predpisu stanovujiceho pravidid pre fungovanie trhu
5 clektrinou, sa Zmluvné strany 2avizuji do 15 dni od dorudenia
vyzvy Dodavatela Odberatefovi uzavriet dodatok k Zmluve a/ alebo
uzavriet novo Zmiuvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokratovat
v plneni Uéelu existujucej Zmluvy, t. j. pokradovat v ohchodnom
vztahu Doddvatela a Odberatela. Odberatel sa zavézuje akceptovat
ndvrh Upravy existujice] Zmluvy a/alebo ndvrh novej Zmluvy/
Zmidv, ktoré budy tvorit sucast wavy Doddvatela, 2a predpoklady,
e Gpravou existujicej Zmluvy & novou Zmiuveu/Zmiuvami neddjde
i zhorieniu jeho postavenia vo vztahu s Doddvatelom nad rémec,
ktory si vyZadujl predpisy vydané po uzavret! Zmiuvy.

Pravne vziahy Zmluvnych strdn, ktoré nie s upravené v Zmiuve
a v tychto OP, sa riadia pravnymi predpismi Stovenskej republiky.

L Ku driu skonfenia Zmluvy zanikaju vietky prava a povinnosti

zmluvnych strén vyplyvajiice zo Zmiuvy s vynimkou tych zdvdzkov
obsiahnutych v jej ustanoveniach, z povahy ktorych vyplyva, 2e maji
trvat aj nadalej.

.Zmluvné strany -sa 2avdzujl prijat vietky moiné opatrenia na

konkrétne “riedenie akychkolvek nezhod a sporov, ktoré mdiu
vzniknit 'z plnenia Zmiuvy, alebo v sdvistosti s nim. Rozpory
vzniknuté ‘z ‘neplnenia dohodnutych podmienok budd riefené
pokusont o zmier zdstupcami oboch strdn. V pripade, ie nedojde
k dohode, bude predmetny spor ‘predloieny na dariefenie
prisluinému sudu SR. Tymto nie su dotknuté Odberatela pradiocit
URSO na mimosUdne rie3enie spor s Dodavatelom afebo £DS za
podmienck a postupom ustanovenym osobitnym predpisom3,

.V pripade, Ze st v Zmluve dojednania odliSné od ustanoveni tychto

0P, prednost ma uprava v Zmluve.

. Informécie o préavach .a povinnostiach odberatelov elekuriny su

uverejnené na webovom sidle Doddvatela: www.vse.sk.

. Doddvatel je opravneny -zmenit OP alebo ich nahradit nowymi

ohchodnymi podmienkami. Doddvatel ‘je ‘povinny o ich zmene
informovat Odberatefa najneskar 30 dni pred dfinnostou ameny
prostrednictvom * svojho - webového -sidla = (wwwuvse.sk) alebo
zastanim ozndmeniz Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom),
Ak -Odberatel nesuhlasi so zmenou - OP, ktord mu Dodavatel
oznamil v zmysle tohto bodu, je oprdvneny Zmiuvu s uginnostou
najskor k planovanému dau ucinnosti zmeny bezodplatne pisormne
vypovedat. - Vypoved Zmluvy ‘musi byt - doruéené Doddvatelovi
najneskdr 15 dni pred pldnovanym driom déinnosti zmeny OP.

. Ak ‘Dodavatel necznami Odberatefovi zmenu OP v lehote podla

pr delzajuceho bodu, Odt
vypovedat dorufenim ozndmenia o vypovedi Zmiuvy Qo
najneskér do troch mesiacov odo dia udinnosti zmeny s Géinnostou
k patnasternu diu odo dfia dorutenia ozndmenia o vypovedi Zmlavy
Dodévatefovi, sk Odberatel neurdi v oznémeni o vypovedi Zmiuvy
iny okamih -G€innosti vypovede Zinluvy, najneskdr viok ku ditu
uplynutia troch mesiacov odo dis Odinnosti zmeny.

' md pravo Zmluvu bezodplotne
vatelovi

. Ak je Dodivatel opravneny podla Zmtuvy zmenit cenu za dodiivku

elektriny, opravnenia Odberatels podla predehadzajicich bodov 1.4
a 15 sa uplatnia rovnako.

. Zmluva zanikd . ditom Géinnosti vypovede uréenym v ozndmeni

o vypovedi Zmluvy podfa bodu 14, 15 alebo 16. Odberatel’ je povinny
2abezpetit, Ze ku driu -Utinnosti vypovede -Zmiuvy je ukondeny
proces zmeny dodavatefa elektriny.

. Odberatel nembie postupit alebo previest svoje prava a povinnosti

vyplyvajuce zo Zmluvy alebo vaniknuté -za zaklade Zmiluvy ako
celok -alebo ich €ast bez predchidzajiceho pisomného sthlasu
Dodavatefa.

. Za platny prejav vole Doddvatela sa povaZuje 3j taky prejav, ktory

je uskutoéneny na listine vyhotovenej Dodavatelomn so skenovanym
podpisom opravnenych osob zastupujlcich Dodavatela.

nosti tychto QP
sa rugi uginnost predchadzajuicich obchodnych podmienok.

tychto OP anikd  dtinnostou - nowych  obchodnych
pedmienck, ktoré nahradia tieto OP.
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Priloha €. 2
Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100268380B/2024

Dohoda o cene a podmienkach produktu od 02.02.2024 do 31.12.2024

1. Zmiuvné strany sa v zmysle ¢lanku Ill. Zmluvy dohodli na dvojtarifnom produkte FLEXI 2T.
Doba platnosti nizkej tarify je od 22:00 do 06:00.

2. Odberatel si pre obdobie dodavky objednava mnozZstvo elektriny pre vietky svoje odberné miesta s
produktom podla bodu 1 tejto Prilohy, ktoré predstavuje 39,69 MWh.

3. Cena za dodavku elektriny vratane ceny za odchylku je uréena na zaklade objednaného roéného
mnozstva odobratej elektriny a je stanovena na

138,78 EUR/MWh vo vysokej tarife,
107,48 EUR/MWh v nizkej tarife.

Odberatel sa zavazuje dodrzat Zavazok odberu:

a) Odberatel sa zavdzuje neodobrat’ menej elektriny ako 80 % mnoZstva podla bodu 2 tejto

Prilohy (dalej ako "Minimalny odber").
Ak Odberatel odoberie menej ako Minimalny odber, je Dodavatel opravneny zvysit cenu
za dodavku elektriny za kazdu odobratd MWh nasledovne:

_ (Min0 —$0) x (C - PO)

Cz 50

kde: Cz -~ maximéline zvyienie ceny za skutoéne odobraté mnoistvo elektriny (EUR/MWh)
MiInO - Minimalny odber (MWh)
SO - skutoéne odobraté mnoistvo elektriny (MWh)
C — aritmeticky priemer cien podla predchadzajiceho bodu tejto Prilohy (EUR/MWh)
PO — aritmeticky priemer cien Index Offpeak za prisluiné vyhodnocované obdobie. Index
Offpeak je zverejneny na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov/celkove-vysledky-dt.

Ak je vysledok vypoctu (C - PO) zaporny, nema Dodavatel pravo na zvySenie ceny za
dodavku elektriny podla tohto bodu.

Dodavatel je opravneny vykonat zvySenie ceny za dodavku elektriny vyplyvajuce z
nedodrZania zavézku Minimalneho odberu aj v pripade ukoncenia a zaniku Zmluvy pred
dobou, na ktort je Zmluva uzatvorend, ak dévody, pre ktoré doslo k predasnému zaniku a
ukonceniu Zmluvy, su na strane Odberatefa, a tieZ v pripade poruSenia povinnosti Odberatela
pocas trvania Zmluvy odoberat elektrinu od Dodavatela. V takom pripade je Dodavatel
opravneny uplatnit’ voci Odberatelovi zvy$enie ceny vo vyske sudinu Minimalneho odberu
vSetkych zostavajucich mesiacov dodavky a aritmetického priemeru cien podla
predchadzajuceho bodu tejto Prilohy.

Odberatel sa zavazuje vykonat' vSetko, ¢o je z jeho strany potrebné na to, aby Zmluva
nadobudla ucinnost a zdrzat sa akéhokolvek konania, v désledku ktorého by Zmluva
nenadobudla uc¢innost. Ak v désledku konania/nekonania Odberatefa v ¢ase odo dfia podpisu
Zmiuvy Zmiuva nenadobudla Gc¢innost, je Dodavatel opravneny uplatnit vodi Odberatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske sucinu Minimalneho odberu a aritmetického priemeru cien podra
bodu 3 tejto Prilohy.

Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi zvySenie ceny podla pism. a) alebo zmluvni pokutu
podla pism. b) tohto bodu na zéklade Dodavatefom vystavenej a dorudenej faktiry. Faktira je
splatna v lehote dohodnutej zmluvnymi stranami pre faktury za dodavku elektriny.

Priloha €. 2 Zmluvy o zdruZenej dodavke ¢. 5100268380B/2024 1/ 2
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5. Ak Odberatel odoberie viac ako 120 % objednaného mnoZstva elektriny podla bodu 2 tejto Prilohy

(dalej ako "Maximalny odber"), je Dodavatel opravneny fakturovat za kazdi MWh rozdielu medzi
skutoCne odobratym mnoZstvom a Maximalnym odberom cenu podla bodu 3 tejto Prilohy zvySenu
nasledovne:

__ (S0-Max0)x(PP-C)

N S0

¢,

kde: Cz - maximdlne zvySenie ceny za skutotne odobraté mnoistvo elektriny (EUR/MWh)
SO - skutotne odobraté mnoistvo elektriny (MWh)
MaxO — Maximalny odber (MWh)
PP — aritmeticky priemer cien Index Peak za prislusné vyhodnocované obdobie. Index Peak
je zverejneny na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov/celkove-
vysledky-dt.
C ~ aritmeticky priemer cien podla bodu 3 tejto Prilohy (EUR/MWHh)

Ak je vysledok vypoctu (PP - C) zaporny, nema Dodavatel pravo na zvySenie ceny za
dodavku elektriny podfa tohto bodu.

. Porovnanie objednaného a skuto¢ne odobratého objemu sa uskuto€iiuje za vSetky odberné miesta

Odberatela s produktom podla bodu 1 tejto Prilohy spolu.

. Odberatel je povinny v pripade podstatnej zmeny odberu (napr. havarijného stavu, podstatnych

zmien vo vyrobe, vypadku alebo odstavky vyroby a pod.) bezodkladne informovat’ Dodavatela.

. Ceny su uvedené bez DPH. K dohodnutym cenam bude fakturovana DPH a dalSie dane a poplatky

podla platnych pravnych predpisov.
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny €. 5100268380B/2024

Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel:

Spojena skola

Prevadzkovatel distribuénej stistavy

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Zapis v registri:

Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.
Mlynska 31, 042 91 KosSice

36599361

Obchodny register Mestského sudu Kosice, Oddiel Sa, viozka 1411/V

Zmluvny Géet Odberatel'a: 2290116299

Napat'ova hladina:
Fakturacné obdobie:

NN
mesacné

Platobny styk (¢isla Gictov Odberatel’a)
Prikaz na uhradu SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163

Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
Korespondenéna adresa Odberatela: J. Fabiniho 3, 052 01 Spigska Nova Ves

Pre platby dodavatelovi:
Pre platby odberatelovi:

Pocet faktur za opakované pinenie (zaloh): 1 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
294678 |247VS00000448620 |Hviezdoslavova 25, 052 01  Spisska Nova Ves FLEXI 2T 50

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny €. 5100268380B/2024

Udaje tykajuce sa odbernych miest Odberatel'a

Odberatel Spojena skola

Prevadzkovatel distribucnej stistavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Kosice, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny Gcéet Odberatela: 2290176584

Napat'ova hladina: NN

Fakturaéné obdobie: mesacné

Platobny styk (Cisla tctov Odberatel'a)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na Uhradu SEPA - ététga pokladnica SK7081800000007000109163
Pre platby odberatelovi: Prikaz na Uhradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
Korespondenéna adresa Odberatela: J. Fabiniho 3, 052 01 SpiS§ska Nova Ves

Pocet faktir za opakované pinenie (zaloh): 1 - krat za: fakturacné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
295282 - |124ZVS00000483983 |J. Fabiniho 2, 052 01:'Spi§ska Nova Ves FLEXI 2T 25

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3
k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100268380B/2024

Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel: Spojena skola

Prevadzkovatel distribucnej stistavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Sidlo: Miynska 31, 042 91 Kosice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Kosice, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny ucéet Odberatela: 2290094046

Napat'ova hladina: NN

Fakturacné obdobie: mesacné

Platobny styk (Cisla u¢tov Odberatela)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na thradu SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
Pre platby odberatelovi; Prikaz na Ghradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
Kore$pondenéna adresa Odberatela: J. Fabiniho 3, 052 01 Spiska Nova Ves

Pocet fakttir za opakované plnenie (zaloh): 1 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
295285  [24ZVS0000048424S |J. Fabiniho 4, 052 01 -Spigska Nova Ves FLEXI 2T 50

*Rezervovana' kapacita podfa pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3

k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100268380B/2024

Udaje tykajlice sa odbernych miest Odberatela

Odberatel” Spojena skola

Prevadzkovatel distribucnej sastavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KosSice

ICo: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu KoSice, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmluvny ucéet Odberatela: 2290329682

Napat'ova hladina: NN

Fakturacné obdobie: mesacné

Platobny styk (¢isla uc¢tov Odberatela)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na Ghradu SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
Pre platby odberatelovi: Prikaz na uhradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
KoreSpondencna adresa Odberatela: J. Fabiniho 3, 052 01 Spisska Nova Ves

Pocet faktar za opakované plnenie (zaloh): 1 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto
306010  [242vS0000332123K |Michalska 55/77, 053 21 Marku$ovce FLEXI 2T 35

*Rezervované kapacita podla pravidiel PDS (A)
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Priloha ¢. 3
k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 5100268380B/2024

Udaje tykajtice sa odbernych miest Odberatela

Odberatef" Spojena Skola

Prevadzkovatel distribuc¢nej stistavy

Obchodné meno: Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Sidlo: Mlynska 31, 042 91 KoSice

ICO: 36599361

Zapis v registri: Obchodny register Mestského studu Kosice, Oddiel Sa, viozka 1411/V
Zmiuvny tcet Odberatela: 2290343993

Napat'ova hladina: NN

Fakturacné obdobie: mesacné

Platobny styk (éisla uictov Odberatela)

Pre platby dodavatelovi: Prikaz na Uhradu SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
Pre platby odberatelovi: Prikaz na uhradu CB-SEPA - Statna pokladnica SK7081800000007000109163
KoreSpondenéna adresa Odberatela: J. Fabiniho 3, 052 01 Spiska Nova Ves

Pocet faktar za opakované plnenie (zaloh): 1 - krat za fakturaéné obdobie

Zoznam odbernych miest

Odberné | EIC Adresa odberného miesta Produkt Viazané do |RK*
miesto .
317006 |24ZVS0000069498J  |Michalska 39, 053 21 MarkuSovce FLEXI 2T 25

*Rezervované kapacita podfa pravidiel PDS (A)
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PODMIENKY ELEKTRONICKEJ KOMUNIKACIE A PODPISOVANIA

Na zaklade va$ej predchadzajice) komunikacie s niektorou zo spolocnosti skupiny VSE Holding
(spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s., innogy Slovensko a.s. alebo Vychodoslovenské
energetika Holding a.s., dalej v texte len ako my) bola dohodnutd moZnost’ vzajomne;
elektronickej komunikdcie, vratane uzatvarania zmliv alebo dodatkov k nim. NiZ§ie su uvedené
podmienky takejto komunikécie elektronicky prostrednictvom systému DocuSign. Prosim,
pozorne si pre€itajte nizie uvedené informacie a ak mate elektronicky pristup k tymto
informécidm a sthlasite s nimi, potvrd'te svoj suhlas zaskrtnutim okienka v riadku ,,Suhlasim s
pouzitim elektronického zdznamu a podpisu‘ [I agree to use electronic records and signatures]
predtym, ako kliknete , POKRACOVAT* [*CONTINUE’] v rdmci systému DocuSign.

Moznost’ ziskat’ papierovu képiu

Kedykol'vek nds méZete poziadat’ o papierové kopie akéhokol'vek zaznamu, ktory ste nam
poskytli alebo spristupnili elektronicky. Budete mat’ mozZnost’ stiahnut’ a vytlacit’ si dokumenty,
ktoré vam posleme prostrednictvom systému DocuSign, pocas podpisovania alebo tesne po fiom.
V pripade, Ze si vytvorite DocuSign ucet, mézete mat pristup k dokumentom aj v obmedzenom
Case (zvycajne 30 dni) po tom, ako vam boli dokumenty prvykrat zaslané. Ak si prajete, aby sme
vam zaslali papierové képie takychto dokumentov, urobime tak za poplatok vo vyske 0.00 € za
stranu. O doru¢enie takychto papierovych képii nds mozZete poziadat’ postupom opisanym nizsie.

Odvolanie vasho suhlasu

Ak sa rozhodnete podpisovat’ dokumenty elektronicky, mézete kedykol'vek zmenit’ nazor a
povedat’ nam, Ze si prajete ich podpisovat’ iba v papierovej forme. Spdsob informovania o vasom
rozhodnuti podpisovat’ dokumenty v papierovej forme a odvolanie vasho suhlas s elektronickym
podpisovanim dokumentov je opisany niZsie.

Désledky zmeny vasho nazoru

Ak si zvolite podpisovat’ dokumenty iba v papierovej forme, spomali to rychlost’ dokoncenia
ur¢itych krokov transakcie s vami a doru€enia sluzieb, pretoze vam najprv budeme musiet’
poslat’ poZadované ozndmenia a navrhy v papierovej forme a pockat’ na ich vratenie a vas siihlas

s nimi.

Zasielanie navrhov v elektronickej forme

Kym nam nepoviete inak, v stilade s tu opisanymi postupmi, prostrednictvom systému
DocuSign, vam poskytneme navrhy na uzavretie zmluv alebo ich zmenu, ktoré sa vyskytnt
pocas nasho zmluvného vztahu, v elektronickej forme. S cielom znizit’ pravdepodobnost’ toho,
Ze nedopatrenim nedostanete nejaké oznamenia alebo navrh, preferujeme poskytovat’ vam vsetky



poZadované ozndmenia a navrhy rovnakym sposobom a na rovnaki adresu, ktort ste nam
oznamili. VSetky oznimenia a navrh méZete podla vlastného rozhodnutia dostavat’ elektronicky.

Ako nas mozZete kontaktovat’:

Kontaktovat’ nas za i¢celom informovania o vasej zmene tykajicej sa moznosti kontaktovat vas
elektronicky, vyZiadania si papierovych kdpii ur¢itych dokumentov a stiahnutia vasho sahlasu s
podpisovanim dokumentov elektronickou formou, mézete nasledovne:

Aby ste nam dali vediet’ 0 zmene vasej e-mailovej adresy, na ktorii vim mame posielat’
elektronické oznidmenia, musite nam poslat’ e-mail na podpora@vseas.sk a v tele tejto
spravy uviest’: vaSu predo$li e-mailovd adresu, va$u novii e-mailovii adresu.

Na vyZiadanie dorucenia papierovych képii ozndmeni a dokumentov, ktoré sme vim
predtym poskytli elektronicky, nim poslite e-mail na podpora@vseas.sk a v tele tejto
Ziadosti uved’te vasu e-mailovi adresu, celé meno, poStovii adresu a telefénne &islo.
Odvolanie vasho siihlasu, ktory ste nam poskytli

Ak si uzZ neprajete dostivat’ oznamenia a navrhy elektronickou formou, mézZete:

i. odmietnut’ podpisat’ dokument pocas procesu jeho podpisovania a na d’aliej strane
zaSkrtnut’ okienko, Ze si prajete stiahnut’ vas siihlas, alebo méZete;

ii. poslat’ nam e-mail na podpora@vseas.sk a v tele takejto spravy uved’te vas e-mail, celé
meno, nazov spolo¢nosti, poStovii adresu a telefonne &islo.

PoZiadavky na hardvér a softvér

Minimalne systémové poZiadavky na vyuZivanie systému DocuSign sa moéZu ¢asom zmenit’.

Stucasné systémové poZiadavky najdete tu: https://support.docusign.com/gsuides/signer-
guide-signing-system-requirements.

Potvrdenie vasho pristupu a siihlas s elektronickym prijimanim a podpisovanim
dokumentov

Na potvrdenie toho, Ze mite elektronicky pristup k tymto informacidm, ktoré st podobné s
inymi elektronickymi oznimeniami, ktoré vaim poskytneme, prosim potvrd’te, e ste si
preditali tieto Podmienky a (i) Ze si viete tieto Podmienky vytlaéit’ alebo uloZit’, aby ste k
nim mali pristup v budiicnosti; alebo (ii) Ze si viete poslat’ tieto Podmienky na e-mailovi
adresu, z ktorej si ich viete vytlacit’ alebo uloZit’, aby ste k nim mali pristup v budiicnosti.



Dalej, ak sithlasite s prijimanim oznameni a névrhvov elektronicky, ako je uvedené tychto
Podmienkach, zaskrtnite policko ‘POKRACOVAT’ v systéme DocuSign.

ZaSkrtnutim poli¢ka ,,Stihlasim s pouzZitim elektronickych zdznamov a podpisov*,
potvrdzujete, Ze:

e mate pristup a precitali ste si tieto Podmienky; a

o moZete si vytlacit’ tieto Podmienky alebo si ich uloZit’, aby ste k nim mali pristup v
budicnosti; a

o kym nim neoznamite opak, sithlasite s prijimanim oznameni a inych dokumentov,
ktoré vam moéZeme poskytmit’ alebo spristupnit’ po¢as trvania zmluvného vzt'ahu s
nami, v elektronickej forme.



