Cislo poistnej zmluvy 11-323383

POISTNA ZMLUVA

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
POSKYTOVATELA ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Union poist'ovia, a. s., Karadzicova 10, 813 60 Bratislava 1, Slovenska republika
ICO: 31322051 DIC: 2020800353

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, odd. Sa, vl. ¢. 383/B
IBAN: , BIC: UNCRSKBX

(dalej len ,poistovatel™)

a

Dolnooravska nemocnica s poliklinikou MUDr. L. N. Jégého,
Nemocniéna 1944/10, 026 01Dolny Kubin

ICO: 00634905 DIC: 2020563754

zapisana v Statistickom registri Statistického tradu Slovenskej republiky
SK NACE: 86100

e-mail: mintal@donsp.sk

IBAN: SK61 8180 0000 0070 0048 1029, BIC: SPSRSKBA

(dalej len ,poistnik a poisteny*)

uzavieraju podla § 788 a nasl. Obcianskeho zakonnika €.40/1964 Zb., v zneni neskorSich zmien a
doplnkov poistni zmluvu o poisteni zodpovednosti za Skodu (dalej len ,zmluva®)

Tato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku verejného obstaravania na zakazku s nizkou hodnotou
podla § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
V z. n. p. s hazvom predmetu ,Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent poskytovanim zdravotnickej
starostlivosti®, ktora bola vyhlasena Vyzvou na predlozZenie cenovej ponuky zo dria 15.01.2024

CASTI
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU POSKYTOVATELA ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Clanok 1
Poistné podmienky

Pre toto poistenie platia:

o V/Seobecné poistné podmienky poistenia majetku a zodpovednosti za Skodu pre podnikatelské
subjekty VPPMZ/0922 (dalej len ,VPPMZ")

e Osobitné dojednania pre poistenie zodpovednosti za Skodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti
ODZ-PZS/0922 (dalej len ,O0DZ-PZS*).

Sucastou poistnej zmluvy je aj:

Priloha €. 1: Rozpis poistnych sum a spolutcasti

Prilohe €. 2: Dotaznik pre poistenie zodpovednosti za $kodu — dotaznik na zodpovednost nemocnice
Prilohe &. 3: Povolenie na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia
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Clanok 2
Zakladny rozsah poistenia

Typ poskytovanej Ustavna zdravotna starostlivost — véeobecna nemocnica
zdravotnej starostlivosti

Poisteny predmet ¢innosti v zmysle povolenia na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia
(Specializacia poskytovanej | v zmysle prilohy &. 3
zdravotnej starostlivosti)

Detska Specializacia ano

Pocet lekarov / farmaceutov | 113

v S§pecializacii (vratane lekarov/farmaceutov uvedenych medzi spolupoistenymi
osobami)

Pocet odborného 420

zdravotného personalu odborny zdravotny personal evidovany v pracovnom, alebo obdobnom

pomere, pripadne vykonavajuci zdravotnu starostlivost na zaklade
zmluvy s poistenym

Uzemna platnost poistenia | poistenie sa vztahuje na poru$enie povinnosti, ktorych sa dopustil
poisteny na Uzemi Slovenskej republiky,

Poistna suma 60.000,00 €

pre jednu a v3etky Skodové udalosti, ktoré nastanu v priebehu
poistného obdobia v zmysle Prilohy €. 1 — Rozpis poistnych sum a
spoluucasti

Sublimit* V zmysle Prilohy €. 1 — Rozpis poistnych sum a spolutasti:

e Skody spdsobené infekénymi chorobami : 10.000,00 €

e Skody spdsobené pri vykone kozmetickych zakrokov: 20.000,00 €
¢ Nemajetkova ujma: 20.000,00 €

o Skoda na prevzatych dokumentoch: 10.000,00 €

Spoluucast’ 10%, minimalne 1 000 EUR pre jednu a kazdu Skodu

Roéné poistné s danou 18.558,90 €

* Sublimit poistného plnenia: pre jednu a vdetky $kodové udalosti, ktoré nastanu v priebehu poistného obdobia.

Predmetom zmluvy je poistenie zodpovednosti za Skodu spbsobenu poskytovanim zdravotnickej
starostlivosti pri vykone Cinnosti zdravotnickeho zariadenia podla § 79 ods. 1 pism. s) zakona &. 578/2004
Z. z. o poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Poistenie zodpovednosti za Skodu spOsobenu pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a za Skodu
spbsobenu zasahom do prava na ochranu osobnosti v suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.
Predmetom poistnej zmluvy je zavazok poistovatela poskytnut v pripade vzniku poistnej udalosti v
dojednanom rozsahu poistné plnenie. Poistenymi €innostami su vSetky €innosti v sulade so zakonom ¢.
578 /2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikov, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
zdkonom €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluZzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakonom ¢&. 362/2011 Z. z. o liekoch a
zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni niektorych zakonov a v sulade so vSetkymi suvisiacimi
pravnymi predpismi. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za Skodu, ktora by mohla
vzniknut pri poskytovani socialnej sluzby alebo v priamej suvislosti s fiou v zmysle zékona €. 48/2008 Z.
z. o socialnych sluzbach v plathom zneni. Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost za Skody spdsobené
pri praktickom vyucovani v ramci pripravy na vykon povolania v zdravotnictve v zmysle § 16 vyhlasky
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky €. 770 z 20. decembra 2004, ktorou sa ustanovuju
urujuce znaky jednotlivych druhov zdravotnickych zariadeni a zakona ¢. 578/2004 Z. z. o
poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v
zdravotnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Celkovy pocet zamestnancov v Dolnooravskej nemochnici s poliklinikou MUDr. L. Nadasi Jégého
Dolny Kubin je 533.

Poistenie sa vzt'ahuje na:
- Dolnooravska nemocnica s poliklinikou MUDr. L. Nadasi Jégého Dolny Kubin ako poskytovatel'a zdravotnej
starostlivosti,

- zdravotnickeho pracovnika (napr. lekar, zdravotna sestra, pomocny zdravotny personal, masér, laboranti,
zachranari), ktory vykonava zdravotnu starostlivost’ v rozsahu svojej kvalifikacie a na zaklade
pracovnopravneho alebo iného vzt'ahu s poskytovatelom,

- Studenta, ktory ziskava pocas trvania poistnej doby praktické skisenosti zo zdravotnej starostlivosti u
poskytovatela uvedeného v poistnej zmluve za podmienky, Ze kona pod dohladom takého poskytovatela,
pricom poskytovatel' je Specializovanym vyucbovym zariadenim.

I. Poistenie zodpovednosti za Skodu:

1. Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby poistovatel za neho nahradil $kodu, ktora

vznikla poskodenému na zdravi, alebo na veci ako aj ini majetkovd ujmu (usly zisk) spésobenu
poistenym vyplyvajucu zo vzniknutej Skody na veci a na zdravi v désledku porusenia povinnosti pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti alebo pri prilezitosthom poskytnuti prvej pomoci v nudzovej
situacii ohrozenia Zivota ludi, za ktoru poisteny zodpoveda v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

. Poistovatelovi vznikne povinnost poskytnut poistné plnenie:

a) ak narok bol prvykrat pisomne uplatneny vo€i poistenému a oznameny poistovatelovi alebo
okolnosti, ktoré viedli k vzniku naroku boli prvykrat oznamené poistovatelovi poas doby trvania
poistenia alebo pocas rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku a zaroven sa,

b) narok vztahuje na poruSenie povinnosti poistenym, ku ktorému doslo pred skon&enim doby
trvania poistenia uvedenej v poistnej zmluve, najskér vSak po datume vzniku poistenia alebo po
retroaktivhom datume, ak je retroaktivny datum dojednany.

Za datum uplatnenia naroku sa povazuje den, kedy poisteny obdrzal od poSkodeného prvykrat
pisomné oznamenie o naroku.

Za datum uplatnenia vSetkych narokov vyplyvajucich zo Skody spésobenej jednej a tej iste osobe
bude povazovany datum uplatnenia prvého z tychto narokov voci poistenému.

Skoda na zdravi znamena telesné poskodenie osoby vratane choroby alebo usmrtenia a z nich
vyplyvajuca majetkova ujma (najma bolestné a stazenie spoloCenského uplatnenia) vratane uslého
zisku ako aj nemajetkova ujma.

Skoda na veci znamené fyzické poskodenie hmotnej veci vratane naslednej majetkovej ujmy alebo
uslého zisku vyplyvajucich zo straty funkénosti alebo moznosti pouzivat poskodenu vec.

Nemajetkova ujma znamena nahradu nemajetkovej ujmy v peniazoch vyplyvajicu z neopravneného
zasahu do prav tretich oséb na ochranu osobnosti spésobenu poistenym pri poskytovani zdravotnej

starostlivosti. Na toto krytie sa dojednava sublimit na jednu a vSetky poistné udalosti poCas poistného
obdobia uvedeny v Prilohe €. 1 — Rozpis poistnych sum a spolutcasti.

Rozsirena doba moznosti oznamenia naroku

pripade, ze poistnik nedojedna poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti na dalSie poistné obdobie u poistovatela ani u Ziadneho iného poistovatela a
nedoslo k zaniku poistenia z dévodu neplatenia poistného riadne a v€as, plati automatické rozSirenie
doby moznosti oznamenia naroku vodi poistenému v dizke 6 mesiacov od skon&enia doby trvania
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poistenia (poistnej doby) u poistovatela, pocas ktorého méze poistnik/poisteny zistit a oznamit
poistovatelovi vznik naroku alebo okolnosti, ktoré mdzu viest k vzniku naroku, bez zaplatenia
dodato€ného poistného.

Podmienkami rozsirenej doby moznosti oznamenia naroku su:

a) rozSirena doba moznosti oznamenia naroku sa bude vztahovat len na porusenie povinnosti, ku
ktorym doSlo pred skon&enim doby trvania poistenia pocas poistnej zmluvy a

b) poisteny nema dojednané ani nedojedna v priebehu rozsirenej doby moznosti oznamenia naroku
Ziadne iné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,
ktoré by sa vztahovalo na naroky vyplyvajuce z porusenia povinnosti, ku ktorym doslo pred
koncom poistenia.

RozsSirenie doby moznosti oznamenia naroku voc€i poistenému nerozsiruje dobu trvania poistenia,
nemeni rozsah poistného krytia ani dojednany limit zodpovednosti za 8kodu. Vztahuje sa iba na
porusenie povinnosti, ku ktorym doSlo poas doby trvania poistenia, najskoér od retroaktivheho
datumu, pricom narok na nahradu Skody alebo okolnosti, ktoré mézu viest k vzniku naroku boli
prvykrat pisomne uplatnené voci poistenému pocCas doby trvania poistenia alebo pocas rozSirenej
doby moznosti oznamenia naroku. V pripade takychto $kéd sa ma za to, Ze toto uplatnenie naroku
nastalo v posledny den doby trvania poistenia.

Il. Poistenie sa d’alej vzt'ahuje aj na zodpovednost’ za Skody:

a) Regresy Socialnej poistovne a zdravotnych poist'ovni

Poistenie sa vztahuje aj na regresné naroky Socialnej poistovne a zdravotnych poistovni uplatnené
v désledku poruSenia povinnosti poisteného, ktorym bola spdsobena Skoda na zdravi tretich oséb.

b) Skody spésobené pouzivanim lekarskych pristrojov

Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost' poisteného za Skodu spdsobenu pouzitim lekarskych
pristrojov, vratane $kéd spdsobenych aplikaciou akéhokolvek ionizujuceho ziarenia, rontgenovych a
laserovych lu€ov, pokial je ich pouzitie v danom pripade obvyklé.

c) Skody spdsobené infekénymi chorobami

Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost poisteného za Skodu spésobenu hepatitidou, TBC,
salmonel6zou, AIDS, HIV, nozokomialnou nakazou a inymi infek&nymi chorobami. Na toto krytie sa
dojednava minimalny sublimit vo vySke 10.000,00 EUR na jednu a vSetky poistné udalosti pocas
poistného obdobia uvedeny v Prilohe €. 1 - rozpis poistnych sum a spoluucasti.

d) Skody spdsobené pri vykone kozmetickych zakrokov

Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost za Skodu spbsobenu v suvislosti s kozmetickym
chirurgickym zakrokom, ktory nerieSi funkénu poruchu a je vykonavany iba z estetickych dévodov
(esteticko-plasticka chirurgia a korektivna dermatolégia). Na toto krytie sa dojednava sublimit na jednu
a v8etky poistné udalosti po¢as poistného obdobia uvedeny v Prilohe €. 1 — rozpis poistnych sum a
spoluuasti.

e) Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost za Skodu spdsobenu umelym preruSenim tehotenstva
vykonavaného zo zdravotnych dovodov, Skodu spbésobenu alebo vyplyvajucu z €innosti biobanky,
Skodu spbdsobenu pri prevadzkovani beznych ukonov vykonavanych bez anestézy alebo s Ciastocnou
anestézou a spdsobenu pri invazivnych ukonoch.
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f) Poistenie sa vztahuje aj na naroky manzelského partnera poisteného, jeho surodencov,
pribuznych v priamom rade a ich manzelskych partnerov, alebo kazdej osoby, s ktorou poisteny alebo
uvedeni rodinni prislusnici Ziju v spolo¢nej domacnosti alebo je ich blizkou osobou, vyplyvajuce z
poskytovania zdravotnej starostlivosti poisteného.

g) Poistenie sa vztahuje aj na Skodu, z ktorej vyplyvajuce naroky su uplatfiované navzajom medzi
poistenymi.

h) Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost za Skodu spdsobenu poistenym pri poskytovani prvej
pomoci, alebo inej poistenej Cinnosti vo vozidle zachrannej sluzby, pripadne v inom dopravnom
prostriedku uréenom na vykon ¢innosti poisteného.

i) Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost za Skodu vzniknutu z dévodu straty, poSkodenia alebo
nepravneho uloZenia dokumentu pisaného, tlateného, rozmnozeného alebo akychkolvek elektronicky
skladovanych alebo archivovanych informacii alebo materialov zverenych poistenému. Na toto krytie
sa dojednava sublimit na jednu a vSetky poistné udalosti po¢as poistného obdobia uvedeny v Prilohe
€. 1 —rozpis poistnych sum a spoluucasti.

j) Nahrada nakladov pravnej obhajoby

Poistovatel nahradi v suvislosti s poistnou udalostou, ktora je dévodom vzniku prava na plnenie
poistovatela, za poisteného vydavky:

- obc&ianskeho sudneho konania o nahrade sSkody pred prislusnym organom, ak toto
konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo vy3ky plnenia
poistovatela pokial je poisteny povinny ich uhradit, ako aj trovy pravneho zastupenia
poisteného, a to na vSetkych stuprioch,

- naklady mimosudneho prerokovavania narokov poskodeného, vzniknuté poSkodenému
alebo jeho zastupcovi, pokial je poisteny povinny ich uhradit,

- obhajoby poisteného (prip. jeho zamestnanca) v pripravnhom konani a pred sudom v
trestnom konani vedenom proti poistenému,

- na zistovanie pricin vzniku $kody (znalecké posudky a pod.).

k) Poistoviia neméze znizit pozadovany minimalny rozsah poistenia uvedeny v tomto ¢lanku svojimi
VSeobecnymi poistnymi podmienkami, Zmluvnymi dojednaniami alebo poistnou zmluvou.

Clanok 3
Zvlastne dojednania

1. Odchylne od ¢l. 5 ods. 2 pism. a) ODZ-PZS sa dojednava, Ze poistenie sa vztahuje aj na
zodpovednost poisteného za Skodu, ktora vznikla manzelovi/manzelke poisteného, jeho pribuznému
v priamom rade, surodencom a osobam, ktoré Ziju s poistenym v spolo¢nej domacnosti ako
poskodenému, v suvislosti so zakladnym predmetom poistenia. Ustanovenie €l. 5 ods. 3 pism. i) ODZ-
PZS tymto nie je dotknuté.

2. Odchylne od €l. 4 ods. 1 pism. h) ODZ-PZS a ¢l. 10 ODZ-PZS sa poistenie nevztahuje na retroaktivitu.

_ CAstIl
SPOLOCNE USTANOVENIE

Clanok 1
Doba poistenia, poistné obdobie

Poistna doba od 01.02.2024,

nie vSak skér ako v den nasledujuci po dni zverejnenia tejto
zmluvy, na dobu uréita do 31.01.2025 (oba dni vratane)
Poistné obdobia Zhodné s poistnou dobou
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Clanok 3

Vyska a splatnost’ poistného

Druh poistného bezné

Frekvencia platenia ro¢ne

Poistné s dafou za dobu poistenia 18.558,90 €

Datum splatnosti den ucinnosti poistnej zmluvy
Prvé poistné zaplatené bezhotovostne

Druh aviza

postova poukazka

Uget pre thradu

, BIC: UNCRSKBX

Variabilny symbol

11323383

zmene a doplneni niektorych zakonov.

Dan z poistenia vo vySke 8% bola aplikovana v zmysle zakona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o

Clanok 4

Zaverecéné ustanovenia

1. Prava a povinnosti poisteného, poistnika a poistovatela su upravené vo vySSie uvedenych
v§eobecnych poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.
2. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze:
a) vSetky nim vysSie uvedené Udaje su uplné a pravdivé,
b) mu boli pred uzavretim poistnej zmluvy odovzdané:
- Informaény dokument o poisthnom produkte — Poistenie zodpovednosti prevadzkovatela

zdravotnickeho zariadenia,

- Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknutt osobu.

. Poistnik bol pred uzavretim poistnej zmluvy oboznameny s obsahom vySSie uvedenych poistnych
podmienok a osobitnych dojednani. Poistnik podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje, Ze mu boli
poskytnuté v pisomnej forme.

. Tato poistna zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych poistnik dostane dva rovnopisy
a poistovatel dostane jeden rovnopis.

. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto
Zmluvy zodpoveda ich slobodnej a vaznej vali, ju vlastnoruéne podpisali.

V Dolnom Kubine dnha 31.01.2024

poistnik/poisteny

PhDr. Jozef Mintal, MBA, MEng.
riaditel nemocnice

YA

V Bratislave dna 29.01.2024

poistovatel

Ing. Jozef Koma, PhD.
¢len predstavenstva
Union poistovna, a. s.
LV

poistovatel

Ing. Tomas Kalivoda
Clen predstavenstva
Union poistovna, a. s.
VA o
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
POISTENIA MAJETKU A ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU PRE
PODNIKATELSKE SUBJEKTY VPPMZ/0922

platné od 01.09.2022

wn

Clanok 1

Uvodné ustanovenie
Pre zmluvné poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu, ktoré uzaviera Union poistovia, a.s. (dalej
len ,poistovatel®), platia ustanovenia Obcianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné podmienky
poistenia majetku a zodpovednosti za Skodu pre podnikatelské subjekty VPPMZ/0922 (dalej len
-VPPMZ"), prislusné osobitné dojednania a poistna zmluva.
V pripade, Ze je niektoré ustanovenie VPPMZ v rozpore s ustanovenim osobitnych dojednani, ma
prednost ustanovenie osobitnych dojednani.
V pripade, Ze je akékolvek ustanovenie VPPMZ alebo osobitnych dojednani v rozpore s ustanovenim
poistnej zmluvy, ma prednost prislusné ustanovenie poistnej zmluvy.

Clanok 2
Vyklad pojmov

. Poisteny — pravnicka alebo fyzicka osoba, na ktorej majetok alebo zodpovednost za Skodu sa

poistenie vztahuje.

Poistné obdobie — asové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati poistné.

Poistnik — pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistni zmluvu a je povinna
platit poistné. Poisteny a poistnik mézu byt totoZnou osobou.

. Poskodenie veci — zmena stavu veci, ktori objektivne je mozné odstranit opravou alebo

rekonstrukciou alebo taka zmena stavu veci, ktoru objektivne opravou alebo rekonstrukciou nie je
mozné odstranit, avSak vec je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel (znehodnotenie veci).
Poskodeny — osoba odliSna od poisteného alebo poistnika, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznikne
pravo na poistné pinenie.

Skodova udalost’ — skuto¢nost, z ktorej vznikla Skoda a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava
na poistné plnenie. Pri uzatvarani poistnej zmluvy nie je isté, ¢ Skodova udalost vObec nastane,
pripadne kedy nastane.

. Technicka hodnota veci — hodnota veci bezprostredne pred skodovou udalostou. Pri jej uréeni sa

vychadza z vychodiskovej hodnoty veci, priom sa zohladhuje jej opotrebenie alebo iné
znehodnotenie, ale aj zhodnotenie ku ktorému doSlo jej opravou, modernizaciou alebo inym
spdsobom.

Vychodiskova hodnota veci — hodnota veci, za ktord je mozné rovnaku vec alebo vec rovnakého
druhu, ucelu, kvality a technickych parametrov v danom Case a mieste nadobudnut ako novu.
V pripade stavby, je to hodnota, za ktoru je mozné v danom Case a mieste postavit novostavbu
rovnakého druhu, kvality a rozsahu vratane nakladov na projektovi dokumentaciu.

Znicenie veci — zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel a povodny
ucel veci nie je mozné prinavratit. Za zni¢enu sa povazuje aj vec, u ktorej by naklady na opravu alebo
rekon$trukciu presiahli technickd hodnotu veci v ase bezprostredne pred vznikom Skodovej udalosti.

Clanok 3
Poistna zmluva

. Poistna zmluva musi mat’ pisomnu formu. Pisomnu formu musia mat aj dodatky k poistnej zmluve a

iné prejavy vole zmluvnych stran, ktoré sa tykaju poistenia (napr. vypoved poistenia).

Poistnd zmluvu mozno uzavriet’ aj v prospech inej osoby. V takomto pripade su poistnik a poisteny
rozdielne osoby. Prava, povinnosti a vyluky tykajuce sa poisteného podfa tychto VPPMZ sa vztahuju
aj na poistnika.

Clanok 4
Poistna doba, vznik, zmeny a zanik poistenia
Poistna doba je doba trvania poistenia, ktora sa dohodne v poistnej zmluve. Poistenie sa méze
uzavriet na poistnu dobu urcitu alebo neurdita.
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. Poistenie za€ina nultou hodinou dra, ktory je v poistnej zmluve alebo v navrhu poistnej zmluvy
uvedeny ako zaciatok poistnej doby.

. Poistni zmluvu je mozné menit dohodou poistnika a poistovatela (dalej len ,dodatok k poistnej
zmluve®); tym nie je dotknuté pravo poistovatela podfa &l. 8 ods. 8 tychto poistnych podmienok.
Uginnost zmeny poistnej zmluvy je uvedend v dodatku k poistnej zmluve.

. Uzavretim dodatku k poistnej zmluve nedochadza k zmene zaciatku a konca poistnych obdobi
uvedenych v poistnej zmluve.

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim poistnej doby, ak je uzavreté na dobu urcitu,

b) nezaplatenim poistného alebo jeho Casti:

Poistenie zanikne, ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené

do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti.

Poistenie tiez zanikne, ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca

odo dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred

dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak
poistné nebude zaplatené. Ak nebola vyzva doru¢ena do jedného mesiaca odo dna splatnosti
poistného, poistenie zanikne do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti,

¢) dohodou poistnika a poistovatefla:
Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt uréeny okamih zaniku poistenia,

d) vypovedou poistnika alebo poistovatela:

i. kukoncu poistného obdobia, ak je dojednané bezné poistné. Vypoved musi byt doru€ena asponi
Sest tyzdnov pred jeho uplynutim, to neplati, ak doSlo k zmene vysky poistného a poistovatel
neoznamil poistnikovi novu vySku poistného najneskér desat’ tyzdrov pred uplynutim poistného
obdobia.

Ak je vypoved dorucena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia.

ii. do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna; jej uplynutim
poistenie zanikne.

Ak je vypoved doruCena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu prvého
poistného obdobia.

iii. do troch mesiacov odo dna poskytnutia poistného pinenia alebo zamietnutia poistného plnenia.
Poistenie zanika po uplynuti jedného mesiaca odo dfia doru€enia vypovede druhej strane,

e) vypovedou poistovatela:

Poistovatel ma pravo poistenie vypovedat najneskér do troch mesiacov odo dna ucinnosti

pravneho predpisu, ktorym doslo k rozSireniu zodpovednosti za Skodu alebo rozsahu nahrady

Skody. Poistenie zanikne po uplynuti jedného mesiaca odo dria doru€enia vypovede poistenému,

f) odstupenim od poistnej zmluvy:

Poistovatel méze od poistnej zmluvy odstupit’ pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v €l. 10

ods. 1 pism. a) tychto VPPMZ, ak pri pravdivom a uplnom zodpovedani otazok by poistnd zmluvu

neuzavrel. Toto pravo méze poistovatel uplatnit’ do troch mesiacov odo dia, ked taku skutocnost
zistil, inak pravo zanikne. To plati tiez, ak ide 0 zmenu poistenia, v takom pripade méze poistovatel
odstupit od uzavretého dodatku k poistnej zmluve,

g) odmietnutim plnenia:

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skuto¢nost, ktord pre vedomé

poruSenie povinnosti uvedenych v ¢l. 10 ods. 1 pism. a) tychto VPPMZ nemohol zistit' pri

dojednavani poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny plnenie

z poistnej zmluvy odmietnut. Poistenie zanikne diiom odmietnutia poistného plnenia,

h) zmenou vlastnictva poistenej veci alebo veci, na ktord sa vztahuje poistenie zodpovednosti za

Skodu vyplyvajucu z jej vlastnictva, spravy alebo uzivania:

Ak tato vec prejde do vlastnictva iného, poistenie zanikne, okrem pripadov:

i. ak poisteny pocas trvania poistenia umrie alebo je vyhlaseny za mitveho. V takom pripade
vstupuje do poistenia dedic,

ii. ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov. V takom pripade vstupuje do poistenia ten
z manzelov, ktorému dana vec pripadla do vlastnictva,

ii. ak sa vlastnikom danej veci stane poistnik. V takom pripade vstupuje odo dfia nhadobudnutia jej
vlastnickeho prava poistnik aj do tych prav a povinnosti, ktorych subjektom pri uzatvarani
poistnej zmluvy bol vylu¢ne poisteny,

i) ukon&enim &innosti poisteného:
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Za ukoncenie cinnosti poisteného sa povazuje vymaz z prislusného registra alebo zanik
prislusného opravnenia, zanik pravnickej osoby alebo zrudenie pravnickej osoby jej zriadovatelom.
. Ak poistnik, ktory nie je poistenym, po€as trvania poistenia umrie alebo je vyhlaseny za mftveho,
pripadne zanikne (ako pravnickd osoba) poistenie nezanika, ale na miesto poistnika vstupuje
poisteny. V pripade zaniku poisteného - pravnickej osoby s pravnym nastupnictvom, tzn. zlu¢enim,
splynutim, alebo rozdelenim vstupuje na miesto pévodného poistnika nastupnicky poistnik.

Clanok 5

Sposob uzavretia poistnej zmluvy pri poisteni uzatvorenom prostrednictvom prostriedkov

dialkovej komunikacie
. Ak sa poistenie uzatvara cez prostriedky dialkovej komunikacie, poistovatel predklada poistnikovi
navrh poistnej zmluvy. Poistenie vznika pripisanim prvého roéného poistného alebo jeho prvej splatky,
ak je poistné platené v splatkach (dalej len ,prvé poistné®) na ucet poistovatela, najneskér v posledny
deni lehoty na prijatie tohto navrhu.
. Ak prvé poistné bude pripisané na ucet poistovatela najneskér v posledny den lehoty na prijatie
navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred pripisanim prvého poistného na ucet poistovatela, t. |.
na dobu odo dna, ktory je uvedeny v tomto navrhu poistnej zmluvy ako ,Poistna doba od“ do dna
pripisania prvého poistného na ucet poistovatela.
. Ak prvé poistné nebude pripisané na ucet poistovatela najneskér v posledny den lehoty na prijatie
tohto navrhu, zanika uplynutim tohto dna platnost tohto navrhu a k platnému uzavretiu poistnej zmluvy
neddjde.

Clanok 6
Predmet a rozsah poistenia
. Predmet poistenia a rozsah poistenia je blizSie ureny v prislusnych osobitnych dojednaniach.

Clanok 7

Poistna udalost’

. Poistnou udalostou je Skodova udalost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatelfa poskytnut
poistné plnenie. Ak nie je dalej uvedené inak, predpokladom prava na poskytnutie poistného plnenia
je, Zze ku Skodovej udalosti doSlo v dobe trvania poistenia.

. Viaceré Casovo spolu suvisiace Skodové udalosti, vzniknuté priamo alebo nepriamo z rovnake;j priciny,
zdroja, okolnosti, udalosti alebo iného nebezpefenstva, sa povazuju za jednu Skodovu udalost
(sériova Skodova udalost). Za okamih vzniku kazdej Skodovej udalosti zo sériovej Skodovej udalosti
sa bez ohladu na skuto€ny okamih jej vzniku povazuje okamih, ked vznikla prva z nich.

Clanok 8

Poistné

. Poistné je cena za poistenie. Poistné sa stanovuje podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia

rizika a jeho vySka je uvedena v poistnej zmluve.

. Poistné je povinny platit’ poistnik.

. Ak bolo poistenie uzavreté na dobu neurcitu alebo na dobu ur€itu s dobou poistenia dlhdou ako jeden

rok, poistné sa plati za dohodnuté poistné obdobia (bezné poistné).

Ak bolo poistenie uzavreté na dobu urcitu s dobou poistenia kratSou ako alebo rovnajucou sa jednému

roku, poistné sa plati naraz za celu dobu trvania poistenia (jednorazové poistné).

. Bezné poistné je splatné prvym diom poistného obdobia a jednorazové poistné diiom zaciatku

poistenia.

. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu poistenia. Ak poistenie zaniklo z dévodu podla ¢l. 4 ods. 5

pism. b) tychto VPPMZ vySka poistného, na ktoré ma poistovatel narok, sa urci z poistného za

predchadzajuce obdobie.

.V poistnej zmluve sa méze dohodnut’ Uhrada poistného v splatkach. Ak nebude zaplatena niektora

splatka v€as, ma poistovatel pravo Ziadat’ zaplatenie celého poistného.

. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktoru bolo zaplatené poistné, je poistovatel povinny

nespotrebovanu Cast poistného vratit. Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym

odpadol, patri poistovatelovi:

a) z poistnych zmluv s beznym poistnym poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost’ nastala,

b) z poistnych zmlav s jednorazovym poistnym celé poistné.

3/7



10.

=

VPPMZ/0922

Poistovatel ma pravo jednostranne upravit vySku poistného:

a) po oznameni skutoCnosti uvedenej v €l. 10 ods. 2 pism. c) tychto VPPMZ, a to odo dfia, kedy sa o
tejto skutoCnosti dozvedel,

b) ak po uzavreti poistnej zmluvy:

i. déjde k zmene faktorov, na zaklade ktorych bolo uréené poistné pri uzatvarani poistnej zmluvy,
a to ku driu jeho splatnosti alebo ku diu splatnosti prvej splatky v poisthom obdobi. Za zmenu
faktorov sa povaZzuje aj zvySenie Skodovosti v porovnani so Skodovostou, s ktorou pocital
poistovatel pri uzavierani poistenia. Skodovost je podiel nékladov na poistné plnenia k
predpisanému poistnému,

ii. ak sa prijme alebo zmeni pravny predpis alebo v désledku rozhodovacej praxe sudov dojde k
vplyvu na stanovenie vysky poistného plnenia alebo nakladov poistovatela, a to od datumu
ucinnosti pravneho predpisu alebo od zaciatku najblizSieho poistného obdobia.

Poistovatel je povinny oznamit novu vysku poistného poistnikovi pisomne, najneskér v lehote dvoch
tyzdniov pred jeho splatnostou. Poistnik je opravneny poistnu zmluvu vypovedat pisomne v lehote 1
mesiaca od doru€enia oznamenia o zvySeni poistného. Poistna zmluva v takom pripade zanika
doruc¢enim vypovede poistovatelovi. Vypoved je bezplatna, poistovatel za takuto vypoved neudtuje
Ziaden poplatok.

Ak bude poistnik s platenim poistného v omesSkani, ma poistovatel pravo na uroky z omeskania podla
platnych pravnych predpisov.

Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona ¢&. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dar z poistenia vo vyske v
zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok 9

Spoluicast’ a fransiza
Poistenie je mozné dojednat’ so spoluu¢astou alebo s franSizou.
Spolulgast alebo fransizu je mozné v poistnej zmluve stanovit pevnou sumou, percentom, v dfioch
alebo ich kombinaciou.
Spoluucast’ je zmluvne dohodnuta suma, ktorou sa poisteny podiefa na poisthnom plneni pri kazdej
poistnej udalosti. Spoluucast sa odpocita od celkovej vysky Skody, na ktorej nahradu vznikne narok
pri poistnej udalosti.

. Ak vySka Skody nedosahuje vysku, alebo je rovna zmluvne dohodnutej spoluucasti, poistovatelovi

nevznikne povinnost poskytnut poistné plnenie.
Na plneni zo sériovych poistnych udalosti sa poisteny podiefa spoluucastou, bez ohfadu na pocet
poistnych udalosti v sérii, len jedenkrat.

. Pokial su tym istym poistnym nebezpedenstvom v tom istom €ase postihnuté poistené veci z viacerych

druhov poistenia dojednanych v ramci jednej poistnej zmluvy, dojednana spoluucast, a to najvyssia,
sa odpocita od poistného plnenia poistovatela iba jedenkrat.

FransSiza je zmluvne dohodnuta suma, do vySky ktorej nevznikne poistovatelovi povinnost poskytnut
poistné plnenie. Ked vSak vyska Skody presiahne zmluvne dohodnutu franSizu, poistovatel poskytne
poistné plnenie za celu vySku Skody.

Clanok 10
Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik a poisteny pred uzavretim a pri uzavreti

poistnej zmluvy povinny:

a) odpovedat’ Uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa dojednaného
poistenia, a ktoré su rozhodujuce pre uzavretie poistnej zmluvy,

b) umoznit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam kontrolu podkladov sluziacich na uzavretie
poistenia alebo vypocet poistného, vstup do priestorov, kde sa nachadzaju poistené predmety
a umoznit im posudit’ skuto¢nosti rozhodujuce pre ocenenie poistovanych rizik, dalej je povinny
poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoznit najma nahliadnut’ do projektovej, poziarno-
technickej dokumentacie a umoznit preskumanie ¢innosti zariadenia sluZiaceho na ochranu
poisteného majetku.

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny poc€as trvania poistnej zmluvy povinny:

a) dbat, aby poistna udalost nenastala, vykonavat svoju €innost s odbornou starostlivostou,
neporuSovat povinnosti smerujuce k vzniku, odvrateniu alebo obmedzeniu nebezpecenstva alebo
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k dodrziavaniu ktorych sa zaviazal v poistnej zmluve. Poisteny je povinny upozornit na
dodrzZiavanie tychto povinnosti tretie osoby, ktorym poisteny majetok zveril,

b) udrziavat poistené veci vratane technickych zariadeni (najméa tlakovych, elektrickych, plynovych,
zdvihacich, vodovodnych a inych zariadeni, kominov a dymovodov) v dobrom technickom stave,
dodrziavat pokyny pre prevadzku a udrzbu veci danu vyrobcom, vykonavat kontroly a revizie
v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a zabezpelit odstrafiovanie zistenych
nedostatkov. Kazda vec musi spifiat’ technické predpisy alebo iné normy platné pre jej uZivanie v
mieste poistenia a poisteny je povinny pouZzivat poistené veci iba na ucely stanovené vyrobcom,

c) pisomne oznamit' poistovatefovi bez zbytoéného odkladu kazdu skutonost majucu vplyv na
zvySenie poisteného rizika, ku ktorému doslo po uzavreti zmluvy, najma vSetky zmeny na poistenej
veci znamenajuce zmenu jej charakteru, uc€elu vyuzivania alebo zmeny v udajoch, ktoré boli
podkladom pre uzavretie poistnej zmluvy,

d) oznamit bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi, ze dojednal poistenie tej istej veci na tie isté
poistné rizika alebo dojednal poistenie zodpovednosti za Skodu u iného poistovatela vratane
informacii o vySke poistnych sum, limitov poistného plnenia a obchodného mena poistovatefla,

e) pisomne oznamit poistovatelovi zvySenie poistnej hodnoty poisteného majetku, ak doslo v Case
trvania poistenia k jej zvySeniu aspon o 10% poistnej sumy,

f) na poziadanie poistovatela preukazat zmenu v osobe vlastnika poistenej veci, ak poistenie veci
zaniklo podla €l. 4 ods. 5 pism. h) tychto VPPMZ.

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny v pripade Skodovej udalosti povinny:

a) urobit’ vietky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensSia,

b) pisomne ju oznamit poistovatelovi bez zbyto&ného odkladu, najneskér do 15 dni po jej zisteni,

¢) spolupracovat s poistovatefom pri zistovani pri¢in a rozsahu Skodovej udalosti a v pripade
Skodovej udalosti v poisteni zodpovednosti aj splnomocnit poistovatela na jej prerokovanie s
poskodenym,

d) odpovedat Uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajlce sa vzniku, priciny a
priebehu Skodovej udalosti, a dovolit poistovatefovi alebo nim poverenym osobam vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost poskytnut poistné
plnenie,

e) predlozit poistovatelovi alebo poistovatefom poverenej osobe pozadované pisomnosti a doklady
nevyhnutné pre likvidaciu Skodovej udalosti,

f) zdrzat sa opravy poSkodeného majetku alebo odstrafiovania zvySkov zni¢eného majetku, pokial
s tym poistovatel neprejavi suhlas. Ak poistovatel neprejavi suhlas do jedného tyZdna od Ziadosti
poisteného k zacatiu opravy alebo k odstrafiovaniu zvySkov, tato povinnost zanika. To neplati, ak
je potrebné zacat s opravou majetku alebo s odstrafiovanim jeho zvySkov skér z dévodu
bezpec€nosti, ochrany zdravia alebo Zivotného prostredia alebo ziného zavazného dévodu;
v takomto pripade je poisteny povinny vyhotovit' fotodokumentaciu. Dalej je poisteny povinny
uschovat poSkodené alebo zniCené veci alebo ich sucasti, alebo zabezpedit ich uschovanie
u poskodeného, pokial poistovatel alebo nim poverené osoby nevykonaju ich obhliadku alebo
nedaju pisomny suhlas na ich likvidaciu,

g) oznamit bez zbytocného odkladu organom c&innym v trestnom konani Skodovu udalost, ktora
vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného ¢inu alebo pokusu on,

h) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, Ze poskodeny proti poistenému uplatnil narok na
nahradu Skody, ktori ma nahradit poistovatel a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vyske; ak
posSkodeny uplatnil narok na nahradu Skody na sude alebo na inom prisluSnom organe, umoznit
poistovatelovi zUc¢astnit sa konania, prip. vstupit do konania ako intervenient,

i) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, Ze v suvislosti so vzniknutou Skodovou udalostou
sa zacCalo trestné konanie proti poistenému alebo jeho zamestnancovi, oznamit meno a sidlo
obhajcu, ktorého si zvolil a zabezpedit, aby bol poistovatel informovany o priebehu a vysledku
tohto konania,

i) v konani o nahrade Skody postupovat' v sulade s pokynmi poistovatela, neuznat ani neusporiadat
akykolvek narok na nahradu $kody bez predchadzajuceho suhlasu poistovatela,

k) zabezpedit voci inému narok na nahradu Skody spbésobenej poistnou udalostou. Zabezpedit' vodi
inému pravo, ktoré prechadza na poistovatela, predovSetkym pravo na nahradu Skody.

.V osobitnych dojednaniach alebo v poistnej zmluve sa poistovatel a poistnik mézu dohodnut’ na

dalSich povinnostiach poistnika alebo poisteného.

. Ak malo poruSenie povinnosti poistnika, poisteného alebo inej osoby, ktorda ma pravo na poistné

plnenie, vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, zva&Senie rozsahu nasledkov poistnej udalosti,
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zvySenie nakladov poistovatela na zistovanie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, alebo sa nim
stazilo zistenie pravneho dévodu plnenia, rozsahu alebo vysky Skody alebo nahrada Skody nemohla
byt poskytnuta v€as, ma poistovatel pravo na zniZzenie poistného plnenia z poistnej zmluvy, resp. na
primeranu nahradu vyplatenych sum poskodenému, s prihliadnutim k tomu, aky vplyv malo toto
poruSenie na rozsah povinnosti poistovatela pinit.

Ak bolo porusenie povinnosti poistnika alebo poisteného zistené po vyplate poistného plnenia, ma
poistovatel pravo na vratenie tej Casti poistného plnenia, ktort by nevyplatil, pokial by sa o poruseni
povinnosti dozvedel pred jeho vyplatou.

Clanok 11
Povinnosti poist'ovatela
Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistovatel povinny:

a) zachovavat mi¢anlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa tykaju poistenia, a ktoré sa dozvie pri uzavierani
poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati vtedy, ak je zakonom ulozené
alebo povolené poskytnutie informacie a v pripadoch, ked poistnik alebo poisteny daju suhlas na
poskytnutie informacie,

b) po oznameni udalosti, s ktorou je spojena poziadavka na poistné plnenie, bez zbyto¢ného odkladu
zacat' vySetrovanie nutné k zisteniu rozsahu a vysky jeho povinnosti plnit a k okolnostiam vzniku
Skody,

¢) umoznit poistenému nahliadnut do dokladov, ktoré v priebehu vySetrovania jeho Skodovej udalosti
ziskal. Poisteny ma pravo vyhotovit' si na vlastné naklady képie alebo odpisy z tychto dokladov,

d) prerokovat’ s poistenym vysledky vySetrovania, vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a vySky
poistného plnenia alebo mu ich oznamit,

e) poskytnut poistné plnenie do 15 dni po skonCeni vySetrenia poistnej udalosti potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela plnit; vySetrenie sa povazuje za skonéené vtedy, ked
poistovatel oznamil poistenému vysku poistného plnenia alebo jeho zamietnutie. Ak o nahrade
Skody rozhoduje sud alebo iny opravneny organ, je poistovatel povinny poskytnut poistné plnenie
podla jeho rozhodnutia az dfiom, ked toto rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost,

f) vyplatit na pisomné poziadanie poisteného primerany preddavok, ak nie je mozné vySetrenie
poistnej udalosti ukoncit do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti,

g) vydat majetkovy prospech poistenému, ak ten nahradil Skodu alebo jej €ast so suhlasom
poistovatela poskodenému priamo, avak len v rozsahu, v akom by bol povinny poskytnut’ poistné
plnenie.

Clanok 12
Prechod prav

1. Ak poistenému vzniklo proti inému pravo na nahradu Skody spésobenej poistnou udalostou,
prechadza jeho pravo na poistovatela, a to az do vysky plnenia, ktoré mu poistovatel poskytol.

2. Ak ma poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na zniZenie
vyplacaného doéchodku, €i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial
za poisteného tuto sumu zaplatil alebo ak za neho vyplaca déchodok.

3. Na poistovatela prechadza tiez pravo poisteného na nahradu tych trov konania o nahrade skody, ktoré
boli poistenému priznané, pokial ich poistovatel zaplatil za poisteného.

4. Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi oznamit, Ze nastali dévody na uplatnenie
prav uvedenych v ods. 1 a 3 tohto ¢lanku a odovzdat’ mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

5. Ak poisteny nezabezpeCi poistovatefovi pravo na nahradu Skody voci inému alebo inak zmari
moznost’ uplatnenia tohto prava, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na nahradu sum, ktoré pre takéto
poruSenie nemohol uplatnit, az do vysky vyplateného poistného pinenia.

Clanok 13
Dorucéovanie pisomnosti
1. Pisomnosti su doru¢ované prostrednictvom:
a) drzitela postovej licencie,
b) elektronickych prostriedkov na zaklade predchadzajucej pisomnej a oboma zmluvnymi stranami
uzatvorenej dohody o spdsobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia,
c) osobne.
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. Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému dorucuju na adresu uvedenu v poistnej zmluve alebo na
adresu, ktora pisomnou formou oznamili poistovatelovi. Poistnik je povinny poistovatefovi oznamit
kazdud zmenu adresy pre dorucovanie zasielok.

. Pisomnosti uréené poistovatelovi zasielaju poistnik a poisteny na adresu sidla poistovatela.

. Povinnost dorugit pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat) sa povazuje za
splnenu driom, kedy ju adresat prevzal alebo drfiom, kedy adresat odmietol pisomnost prevziat.

. Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost uloZzena u drZitela poStovej licencie. Ak si adresat
pisomnost v UloZznej dobe nevyzdvihol, povazuje sa tato za doru€enu drfiom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedorucena.

. Pisomnost zasielana prostrednictvom drzitela postovej licencie doporu¢enym listom sa povazuje za
dorucenu len vtedy, ak preukaze jej doru€enie odosielatel alebo potvrdi toto dorucenie ten, komu bola
uréena.

Clanok 14

Spoésob vybavovania staznosti

. Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb
poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo
elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajuca staznost informovana listom
do 30 dni odo dna prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu na preSetrenie a
vybavenie staznosti prediZit, nie vdak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho
vybavenia staznosti bude osoba podavajuca staznost pisomne informovana. Viac informacii o
spOsobe vybavovania staznosti je uvedenych na www.union.sk/kontaktny-formular. Ak poistnik,
poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost, alebo
ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania, ma pravo podat navrh na alternativne rieSenie sporu
subjektu alternativneho rieSenia sporov. Subjektom alternativneho rieSenia sporov je aj Slovenska
asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk).
Kompletny zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov je dostupny na webovej stranke
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk. Finanény spotrebitel méze podat
podnet alebo staznost aj Narodnej banke Slovenska.

Clanok 15
Sankéna dolozka
. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poSkodenému ani
poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov,
ktoré vyplyvaju z:
a) prava alebo platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky,
b) prava alebo platnych predpisov Eurépskej unie,
¢) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurdpskej Unie,
d) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov.
. Poistovatel mbze zadrzat poistné plnenie a akékolvek iné plnenie, pokial osoba, ktorej ma byt
vyplatené poistné alebo akékolvek iné plnenie z tohto poistenia, je vedena v sankénych zoznamoch
USA a Holandského krafovstva. Po dobu zadrzania poistného plnenia alebo akéhokolvek iného
plnenia poistovatel nie je v omeSkani s platenim.

Clanok 16
Zaverec€né ustanovenia
. Od ustanoveni ¢l. 2 az 15 tychto VPPMZ sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
. Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajuce sa poistnych vztahov
medzi poistenym a poistovatefom su prislusné sudy v Slovenskej republike.
. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto VPPMZ alebo prisluSnych osobitnych
dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto pravne
predpisy alebo technické normy odvolavaju platnost, ale pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi pravnymi predpismi
alebo novymi technickymi normami.
. Naroky poistnika a poisteného z poistnej zmluvy uzavretej podla tychto poistnych podmienok nie je
mozné postupit' na ind osobu.
. Tieto VPPMZ nadobudaju u€innost diiom 01.09.2022 a su sucastou poistnej zmluvy
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OSOBITNE DOJEDNANIA POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
POSKYTOVATELA ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
ODZ-PZS/0922

platné od 01.09.2022

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti, ktoré uzatvara Union
poistoviia, a.s. (dalej len ,poistovatel”) platia VSeobecné poistné podmienky poistenia majetku a
zodpovednosti za Skodu pre podnikatel'ské subjekty VPPMZ/0922 (dalej len ,VPPMZ*)a tieto Osobitné
dojednania ODZ-PZS/0922 (dalej len ,O0DZ-PZS*) a poistna zmluva.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre ucely poistenia podla tychto ODZ-PZS plati okrem pojmov uvedenych vo VPPMZ aj nizSie uvedeny
vyklad pojmov. V pripade, Ze v tychto ODZ-PZS je definicia pojmu ina ako vo VPPMZ, ma na ucely tohto
poistenia prednost definicia uvedena v tychto ODZ-PZS.

1.

2.

8.

Cista finanéna $koda — ina preukazatelna $koda poskodeného, vyjadritelnd v peniazoch, ktorej

nepredchadzala Skoda na zdravi a/alebo na veci.

Infekéna choroba — ochorenie vyvolané mikroorganizmami, ktoré je prenosné z ¢loveka na ¢loveka,

z Cloveka na zviera, zo zvierata na ¢loveka alebo zo zvierata na zviera, alebo sa da ziskat

expoziciou z vonkajSieho prostredia.

Krvna banka — spolocnost, ktorej jedinou a prevazujucou aktivitou je spracovanie krvi, vyroba

krvnych derivatov alebo spracovanie krvnej plazmy a vyroba derivatov z krvnej plazmy.

Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, ktori realizuji odbery krvi a ktoré neodovzdavaju alebo

nepredavaju produkty pévodom z krvnych odberov pravidelne a pre ktoré nie su odbery a spracovanie

krvi ich hlavnou aktivitou sa nepovazuju za krvné banky.

Naklady pravneho zastlpenia — su:

a) trovy pravneho zastupenia poisteného a poSkodeného v ob&ianskopravnom, priestupkovom alebo
trestnom konani vedenom proti poistenému a v konani o nahradu Skody ako aj trovy tohto konania
a trovy znaleckého dokazovania, ak konanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného
alebo na zistenie vysky Skody a pokial je poisteny povinny ich uhradit na zaklade sudneho
rozhodnutia,

b) naklady vo vySke kaucie, pripadne inej finan¢nej zabezpeky, spojené s priestupkovym alebo
trestnym konanim vedenym proti poistenému pre priestupok alebo trestny &in z nedbanlivosti,
ktorého sa dopustil po¢as doby trvania poistenia, pokial toto konanie proti nemu bude spojené s
predbeznym zadrzanim alebo vazbou,

¢) naklady poskodeného spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu Skody, pokial je
poisteny povinny ich uhradit,

d) naklady poisteného spojené s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu Skody, ak toto
prerokovanie bolo potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo na zistenie vySky Skody,
a to aj v pripade, ak sa narok preukaze ako neopodstatneny.

Nasledna majetkova Skoda — ina preukazatelna finan¢na Skoda poskodeného, ako $koda na

zdravi a na veci, vyjadritelna v peniazoch, ktora by nevznikla, keby nedoslo ku Skodovej udalosti.

Porusenie pravnej povinnosti — konanie alebo opomenutie konania toho, ¢o malo byt v sulade s

pravom vykonané. Pravna povinnost méze vyplyvat zo v8eobecne zavaznych pravnych predpisov

(zakony, nariadenia vlady a vyhlasky), zo sukromnopravnych ukonov (napr. zmluvy), alebo inych

normativnych aktov (stanovy pravnickych oséb, interné bezpeénostné predpisy a pod.).

Regresny narok — narok poSkodeného na uhradu nakladov za poskytnutl zdravotnu starostlivost

vynalozenych zdravotnou poistoviiou a narok na nahradu davok vynalozenych Socialnou poistoviou

uplatnenych voci poistenému z dévodu Skody na zdravi, pokial poisteny za Skodu zodpoveda v

suvislosti s vykonom predmetu poistenia.

Spolupoistené osoby — spolupracujici a zastupujuci lekari/farmaceuti, Statutarni zastupcovia

vykonavajuci lekarsku/lekarensku prax, spolupracujuce zdravotné a praktické sestry, spolupracujuci

pomocny zdravotnicky personal, Studenti, praktikanti, stazisti.



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Sublimit — ¢ast poistnej sumy dohodnuta v poistnej zmluve ako maximalny limit plnenia pre jednu a

vSetky poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom poistnom obdobi alebo za dobu trvania poistenia, na

ktoré sa sublimit v poistnej zmluve dohodol. Sublimit nezvySuje poistni sumu dojednanu v poistnej

zmluve.

Skoda na veci — fyzické poskodenie hmotnej veci. Za $kodu na veci sa povazuje aj odcudzenie. Za

Skodu na veci sa nepovaZzuje strata, s vynimkou veci odlozenych a vnesenych.

Skoda na zdravi — akékolvek poskodenie telesnej integrity osdb, vratane choroby, alebo usmrtenia.

Skoda spdsobena Umyselne — $koda spdsobend umyselnym konanim alebo umyselnym

opomenutim konania poisteného alebo inych osdb, ktoré poisteny pouzil na vykon svojej €innosti; ak

ide o dodanie veci alebo prac, povazuje sa Skoda za spdsobenu umyselne aj vtedy, ked poisteny v

Case ked veci dodal, alebo ked prace odovzdal o vadach tychto veci alebo prac vedel.

Skoda spdsobena vedomou nedbanlivostou — $koda spdsobena konanim alebo opomenutim

konania, kedy poisteny vedel, ze mbze Skodu spdsobit, ale bez primeranych dévodov sa spoliehal,

ze Skodu nespbsobi.

Umelé prerusenie tehotenstva — zamerné ukoncenie tehotenstva prostrednictvom chemickej latky

alebo chirurgického zakroku.

Usly zisk — preukazana Skoda vyjadrena v peniazoch, spocivajuca v tom, ze poSkodeny v dosledku

Skodovej udalosti nedosiahne rozmnoZenie majetkovych hodnét, ktoré sa dalo o€akavat, keby nebolo

doslo k vzniku Skody.

Vybrané pokuty, penale a sankcie - pokuty, penale a/alebo sankcie udelené:

a) zdravotnou poistoviiou za porusenie indikacnych a/alebo preskripénych obmedzeni,

b) samospravnym krajom, Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky alebo Statnym Gstavom
pre kontrolu lieCiv,

c) Uradom pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou,

v sllade so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a to v désledku konania alebo opomenutia

konania poisteného alebo vykonom ¢innosti v suvislosti s predmetom poistenia. Za vybrané pokuty,

penale a sankcie sa nepovazuje udelenie zmluvnej pokuty a/alebo Urokov z omeskania.

Zamestnanec — fyzicka osoba, ktora je v pracovnopravnom vztahu s poistenym na zaklade pracovnej

zmluvy alebo dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru.

Zasah do prava na ochranu osobnosti — pravo na penaznu nahradu:

a) nemajetkovej Skody spésobenej zasahom do prava poSkodeného inak ako Skodou na zdravi (napr.
dusevné utrapy);

b) duSevnych Utrap manzela, rodi¢a, dietata alebo inej poSkodenému blizkej osoby v pripade umrtia
alebo tazkého ublizenia na zdravi poskodeného;

c) nemajetkovej Skody posSkodeného spdsobenej nevedomym nedbanlivostnym poruSenim
povinnosti ochrany osobnych udajov v suvislosti s dojednanym predmetom poistenia.

Podmienkou priznania naroku je jeho priznanie pravoplatnym rozhodnutim sudu na zaklade

neopravneného zasahu poisteného do prava na ochranu osobnosti, ku ktorému doslo v suvislosti s

¢innostou alebo zmluvnym vztahom poisteného, na ktorého sa dojednané poistenie vztahuje.

Zdravotna starostlivost’ — subor pracovnych cinnosti, ktoré vykonavaju zdravotnicki pracovnici,

vratane poskytovania liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin s cielom prediZzenia

Zivota fyzickej osoby, zvySenia kvality jej Zivota a zdravého vyvoja buducich generécii; zdravotna

starostlivost zahfha prevenciu, dispenzarizaciu, diagnostiku, lieCbu, oSetrovatel'sku starostlivost,

pérodnu asistenciu, ako aj vypracovanie lekarskeho posudku a poskytnutie vypisu zo zdravotnej

dokumentacie.

Clanok 3
Predmet poistenia

. Predmetom poistenia podla tychto ODZ-PZS je vSeobecne zavaznym pravnym predpisom stanovena

zodpovednost' poskytovatela zdravotnej starostlivosti za Skodu, ktora vznikla poSkodenému:

a) nespravne poskytnutou zdravotnou starostlivostou vratane nespravne poskytnutej informacie,
rady alebo navodu v rozsahu poistenej Cinnosti (Specializacie),

b) nespravne poskytnutou zdravotnou starostlivostou vratane nespravne poskytnutej informacie,
rady alebo navodu u iného poskytovatela ambulantnej zdravotnej starostlivosti v rozsahu poistenegj
¢innosti (Specializacie),
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€) nespravnym pouzitim lekarskych pristrojov a nastrojov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,
vratane Skody spésobenej povahou pristroja pouzitého pri poskytovani zdravotnej starostlivosti,

d) zavle€enim alebo rozSirenim infekéného ochorenia,

€) prenosom virusu HIV,

f) akymkolvek materidlom pochadzajucim zludského tela a akymkofvek derivatom alebo
biosyntetickym produktom z fudského tela,

g) nespravnou aplikaciou akéhokolvek ionizujuceho Ziarenia, magnetického a elektromagnetického
pola pouzivaného vyhradne v suvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,

h) v suvislosti s prednaskovou ¢innostou poisteného v rozsahu poistenej Cinnosti (Specializacie),
vratane nespravne poskytnutej informacie, rady alebo navodu,

i) nespravne poskytnutou prvou pomocou, a to aj nad ramec poistenej Cinnosti (Specializacie)

j) zasahom do prava na ochranu osobnosti.

Clanok 4
Rozsah poistenia
. Poisteny (vratane spolupoistenych oséb) ma pravo, aby poistovatel za neho uhradil:
a) naroky poSkodeného za Skodu na zdravi,
b) naroky poSkodeného za Skodu na veci,
¢) naslednu majetkovu Skodu vratane uslého zisku, ktora vznikla poSkodenému v priamej suvislosti
so Skodou na zdravi a/alebo na veci,
d) Cistu finan&nu Skodu poskodeného,
e) vybrané pokuty, penale a/alebo sankcie,
f) regresné naroky,
g) vzajomné naroky poisteného a spolupoistenych oséb medzi sebou,
h) retroaktivita (3 roky),
i) rozsSirena doba moznosti uplatnenia naroku voc€i poistenému (30 dni),
j) naklady pravneho zastupenia, ak sa k nim poistovatel vopred pisomne zaviaze.

Clanok 5

Vyluéenia z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za Skodu:

a) spdsobenu porusenim pravnej povinnosti poistenym pred zaliatkom poistenia, resp. pred
retroaktivnym datumom,

b) spésobenu umyselne,

c) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,

d) ak poisteny bez suhlasu poistovatela nevznesie namietku premlCania, zaviaze sa uhradit
preml¢anu pohladavku alebo uzavrie sudny zmier alebo ak nepoda v€as opravny prostriedok proti
rozhodnutiu prislusnych organov o nahrade Skody, pokial v odvolacej lehote nedostal od
poistovatela iny pokyn,

e) spdsobenu porusenim povinnosti zo zavazkového vztahu (§ 373 Obchodného zakonnika),

f) spbsobenu nesplnenim povinnosti odvratit bezprostredne hroziacu Skodu a zabranit zva¢Sovaniu
uz vzniknutej Skody,

g) spbsobenu organizac¢nou zlozkou poisteného, ktora ma sidlo registrované mimo Uzemia
Slovenskej republiky,

h) priznanu ako nahradu Skody vratane nakladov pravneho zastipenia a trov konania na zaklade
rozhodnutia sudu v Statoch s pravnym systémom common law alebo priznanu na zdklade prava
common law; v pripade akejkolvek nahrady Skody na zaklade rozhodnutia organu miestne
prislusného v Spojenych Statoch americkych, Kanade,

i) spbsobenu jadrovymi rizikami a akymkolvek ionizujucim Ziarenim s vynimkou nespravnej aplikacie
akéhokolvek ionizujuceho ziarenia, pouzivaného vyhradne v suvislosti s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti,

j) spOsobenu uCinkami  elektromagnetického pola s vynimkou nespravnej aplikacie
elektromagnetického pola, pouzivaného vyhradne v suvislosti s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti,

k) spOsobenu materialmi obsahujucimi azbest a formaldehyd,
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I) spbdsobenu v pri€innej suvislosti s vojnou, alebo vojenskou operaciou (bez ohladu na to, &i bola
vojna vyhlasena, alebo nie), invaziou, obcianskou vojnou, vzburou, revollciou, povstanim,
Strajkami, stannym pravom, konfiSkaciou, rekviziciou, detenciou, embargom, karanténou,
zhabanim, blokaciou, piratstvom, alebo akymkolvek zasahom organov Statnej moci a spravy alebo
na zaklade ich nariadeni, terorizmom, sabotédZou a inymi nepokojmi a nasilnymi akciami, ku ktorym
doslo v suvislosti s politickymi, hospodarskymi alebo celospoloCenskymi problémami,

m) spdsobenu toxickymi plesfiami,

n) spésobenu kybernetickym bezpecnostnym incidentom, neautorizovanym  pristupom,
automatickym spracovanim dat, Cinnostami v suvislosti so spravou pocitacovych sieti, vratane
Skody vzniknutej na datach alebo spésobenu stratou dat,

0) na zZivotnom prostredi a za v3etky dalSie Skody vzniknuté nasledkom znecistenia Zivotného
prostredia,

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu, za ktoru poisteny zodpoveda:

a) svojmu manzelovi/manzelke, pribuznym v priamom rade, surodencom, osobam ktoré ziju v
spolo¢nej domacnosti s poistenym,

b) svojim obchodnym spolo€nikom, ich manzelom, ich pribuznym v priamom rade a osobam, ktoré
Ziju s obchodnym spolo¢nikom v spolo¢nej domacnosti,

c) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma majetkovu ucast poisteny, jeho manzel/manzelka,
pribuzny v priamom rade, osoba Zijuca s poistenym v spolo¢nej domacnosti alebo
spolo¢nik/konatel poisteného. V pripade poistnej udalosti bude poistné plnenie pomerne znizené
o podiel majetkovej ucasti poisteného v danom subjekte,

d) spolupoistenej osobe.

. Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost za Skodu:

a) vykonom zdravotnej starostlivosti, na ktoru poisteny nema povolenie a/alebo licenciu v zmysle
prislusnych pravnych predpisov, okrem poskytovania prvej pomoci v zmysle &l. 3 pism. i) tychto
ODZzZ-PZS,

b) spOdsobenu alebo vyplyvajucu z €innosti  krvnej banky, tkanivového zariadenia, referenéného
laboratoria, biomedicinskeho vyskumu, vratane Kklinického sku$ania produktov a liekov,
ambulancie zachrannej zdravotnej sluzby a ambulancie dopravnej zdravotnej sluzby,

c) pri overovani novych medicinskych poznatkov na ¢loveku pouzitim metdd doposial nezavedenych
v Klinickej praxi,

d) pouzitim liekov alebo lie€iv neregistrovanych v Slovenskej republike,

e) zakrokom, ktory nesluzi na odstranenie miestneho ochorenia, vrodenej vady alebo nasledkov
poranenia a je vykonany z dévodov Cisto estetickych, ako aj podanim liekov na redukciu hmotnosti,
pokial su naroky na nahradu Skody vznesené z dévodu nespokojnosti s estetickym vysledkom
zakroku alebo nespokojnosti s u¢inkom lieku na redukciu hmotnosti,

f) radianou nehodou a/alebo radiaénou havariou v zmysle zakona €. 87/2018 Z. z. o radiacnej
ochrane v zneni neskorsich predpisov,

g) vzniknutt z dbévodu straty, poskodenia alebo nespravneho ulozenia dokumentu pisaného,
tlaeného, rozmnozeného alebo akychkolvek elektronicky skladovanych alebo archivovanych
informacii alebo materialov zverenych poistenému,

h) na zdravi zamestnanca poisteného, na zdravi spolupoisteného alebo inej osoby poverenej
poistenym na vykon zdravotnej starostlivosti, ak Skoda na zdravi vznikla po€as alebo v dosledku
vykonavania akychkolvek ¢innosti pre poisteného nasledkom ktorych je vznik pracovného urazu
alebo choroby z povolania,

i) cinnostou poisteného ako sudneho znalca,

j) na ktoru sa vztahuje poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu,

k) v suvislosti s umelym oplodnenim alebo prenosom embrya,

[) v suvislosti s vykonom na zabranenie otehotnenia, pokial s naroky na nahradu Skody vznesené
z dévodu nasledného nechceného otehotnenia,

m) v suvislosti s vedenim domaceho pérodu, ak nejde o poskytnutie prvej pomoci, a to i v pripade, ze
je poistenou ¢innostou gynekoldgia alebo pérodnictvo,

n) zasahom do prava na ochranu osobnosti spésobeného:

i. urazkou, ohovaranim, vyhrazanim alebo nekalym konanim,
ii. sexualnym obtazovanim alebo zneuzivanim,
iii. ndsobenim ucinkov zdsahu jeho uvadzanim na verejnd znamost,
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iv. v dosledku akejkolvek diskriminacie,

v. posSkodenim prava na zivot v priaznivom zivotnom prostredi,

vi. zneuzitim zavislosti poskodeného na poistenom.

. Ak to nie je v poistnej zmluve dojednané, poistenie sa nevztahuje na zodpovednost' poisteného za
Skodu spdsobenu:

a) vykonom ¢innosti u poskytovatela ustavnej zdravotnej starostlivosti,

b) umelym prerusenim tehotenstva za priamu finanénu uhradu,

c) kozmetickym a plasticko-chirurgickym vykonom,

Clanok 6
Poistna suma
.V poistnej zmluve sa dohodne suma, ktora bude hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vSetky
poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom poistnom obdobi alebo za dobu trvania poistenia.

Clanok 7
Uzemna platnost’
. Poistenie zodpovednosti za Skodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti podla tychto ODZ-PZS sa
vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym doSlo na Uzemi celého sveta, s pri¢inou vzniku na uzemi
Slovenskej republiky.
. Pre poistné udalosti podla €l. 3 pism. h) a i) tychto ODZ-PZS sa dojednava uzemna platnost cely
svet.

Clanok 8

Poistna udalost’

(claims made)

. Odchylne od ¢l. 7 VPPMZ poistovatelovi vznikne povinnost nahradit za poisteného Skodu len vtedy

ak:

a) nespravne poskytnutie zdravotnej starostlivosti nastalo v €ase trvania poistnej doby alebo v Case
uréenym retroaktivnym datumom, ak je v poistnej zmluve dojednany, a zaroven

b) narok na nahradu Skody voci poistenému bol poskodenym prvykrat uplatneny v ¢ase trvania
poistnej doby alebo rozsirenej doby moznosti uplatnenia naroku voci poistenému, a zaroven

¢) uplatnenie naroku na nahradu Skody voci poistenému bolo poistovatelovi pisomne oznamené
v Case trvania poistnej doby alebo lehoty na oznamenie naroku poistovatelovi pri rozSirenej dobe
moznosti uplatnenia naroku voci poistenému.

Clanok 9
RozsSirena doba

moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému

. Automatické rozsirenie doby moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému v dizke 30 dni od skondenia

doby trvania poistenia, bez zaplatenia dodato¢ného poistného, plati v pripade, ze nedoslo k zaniku

poistenia z dévodu neplatenia poistného.

. Poistnik ma zaroven pravo pred skon¢enim doby trvania poistenia dojednat si za dodato¢né poistné

stanovené poistovatelom v poistnej zmluve rozSireni dobu moznosti uplatnenia naroku vodi

poistenému dlhsiu ako 30 dni.

. Podmienkami dojednania rozSirenej doby moznosti uplatnenia naroku voci poistenému su:

a) rozSirena doba moznosti uplatnenia naroku voci poistenému sa bude vztahovat len na vykon
¢innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, ku ktorym doslo pred skonéenim doby trvania
poistenia podla poistnej zmluvy; a

b) poisteny nema dojednané ani nedojedna v priebehu rozSirenej doby moznosti uplatnenia naroku
voCi poistenému Ziadne iné poistenie zodpovednosti za Skodu poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, ktoré by sa vztahovalo na naroky vyplyvajuce z vykonu €innosti poisteného v zmysle
predmetu poistenia, ku ktorym doSlo pred koncom poistenia.

. RozSirenie doby moznosti uplatnenia naroku voci poistenému nerozSiruje dobu trvania poistenia,

nemeni rozsah poistného krytia ani dojednanu poistnd sumu. Vztahuje sa iba na pripady vykonu

Cinnosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, ku ktorym doSlo po€as doby trvania poistenia,

najskor od retroaktivneho datumu, priCom narok na nahradu Skody alebo okolnosti, ktoré mézu viest
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k vzniku naroku boli prvykrat pisomne oznamené poistenému pocas doby trvania poistenia alebo
pocas rozSirenej doby moznosti oznamenia naroku voci poistenému.

. Lehota na oznamenie naroku poistovatelovi konéi uplynutim 30. dfa od posledného dna rozSirene;j
doby moznosti uplatnenia naroku voci poistenému.

Clanok 10

Retroaktivita
(retroaktivny datum)
. Odchylne od €l. 5 ods. 1. pism. a) ODZ-PZS sa poistenie vztahuje aj na pric¢iny vzniku $kody z vykonu
¢innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, ku ktorym doSlo pred zaciatkom trvania poistnej
doby t.j. od datumu dojednaného v poistnej zmluve, avSak len v pripade, Ze v €ase, kedy doSlo
k vykonu ¢&innosti poisteného v zmysle predmetu poistenia, mal poisteny dojednané poistenie
zodpovednosti za Skodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti u poistovatela alebo uiného
poistovatela.
. Na rozsah poistného krytia, poistni sumu a spoluucéast, pri narokoch uvedenych v ods. 1 tohto ¢lanku,
sa vztahuju podmienky dojednané u poistovatela v ¢ase zaciatku trvania poistenia.
. Poistné plnenie bude vyplatené len v pripade, Ze na uplatneny narok na nahradu Skody sa nevztahuje
Ziadne iné platné poistenie dojednané v Case, kedy doSlo k vykonu ¢innosti poisteného v zmysle
predmetu poistenia alebo v ¢ase uplatnenia naroku na nahradu skody.
. Ak nadvazuje poistenie zodpovednosti poisteného poskytovatela zdravotnej starostlivosti dojednané
touto poistnou zmluvou bezprostredne a bez preruSenia na poistenie zodpovednosti totozného
poisteného poskytovatela zdravotnej starostlivosti avSak sinou pravnou formou u totoZzného
poistovatela zmluvou s dojednanym retroaktivnym datumom, potom plati ten retroaktivny datum,
ktory je pre poisteného vyhodnejsi (skorSi retroaktivny datum).
. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poisteného za Skodu vzniknutu pred zaciatkom trvania
poistnej doby (poCas obdobia retroaktivity) v pripade, ak poisteny o tejto Skode alebo okolnostiach
suvisiacich s vznikom naroku na poistné plnenie vedel, mohol vediet alebo musel vediet pred
ucinnostou poistnej zmluvy. Uvedené neplati, ak doba poistenia zmluvy, v ¢ase trvania ktorej nastala
pri¢ina vzniku poistnej udalosti, bezprostredne a bez preruSenia nadvazuje na sucasné poistenie
a zaroven predchadzajuce poistenie bolo uzatvorené u poistovatela. Poistovatel v uvedenom
pripade poskytne poistné plnenie najviac do vySky poistného krytia predchadzajucej poistnej zmluvy.

Clanok 11
Poistné plnenie
. Nahradu Skody poskytuje poistovatel priamo poskodenému.
. Poistovatel ma pravo odmietnut’ ihradu nakladov podla ¢&l. 4 ods. 1 pism. j) tychto ODZ-VZ, pokial
poisteny porusi povinnosti vyplyvajuce mu z ¢l. 10 ods. 3 pism. b), h) a j) VPPMZ.
. Ak poisteny zomrie Ci zanikne alebo zmeni pravnu formu podnikania ako pravnicka osoba, ma
poskodeny priamo voci poistovatelovi pravo, aby mu nahradil Skodu v tom istom rozsahu, v akom by
mu ju bol povinny nahradit’ za poisteného, keby zostal nazive &i nezanikol alebo keby k zmene pravnej
formy podnikania nedoslo.
. Ak na poistné plnenie z jednej poistnej udalosti bude opravnenych viac poskodenych a sucet ich
narokov prekroci poistnu sumu alebo vysku sublimitu, uspokoji poistovatel ich naroky v pomere
poistnej sumy alebo sublimitu k suctu tychto narokov.
. Poistovatel nahradi za poisteného poSkodenym uplatneny a preukazany narok na nahradu Skody
Z jednej poistnej udalosti maximalne do vysky poistnej sumy alebo sublimitu dojednanych v poistnej
zmluve pre obdobie, v ktorom nastala Skodova udalost, a to nezavisle na pocte poSkodenych,
uplatnenych narokov alebo sudnych konani. Ustanovenie ¢€l. 9 ods. 3 tychto ODZ-PZS tym nie je
dotknuté.
. Maximalny limit pInenia za v3etky poistné udalosti po¢as jedného poistného obdobia, pripadne pocas
rozSirenej doby moznosti uplatnenia naroku voci poistenému a obdobia retroaktivity, nesmie prekrocit’
poistnd sumu alebo sublimit dojednany v poistnej zmluve, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané
inak.
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Clanok 12
Pravo na vratenie vyplateného poistného pinenia

Poistovatel ma vo i poistenému pravo na nahradu sum, ktoré za neho zaplatil, ak:

a) poisteny alebo jeho zamestnanec spbsobil Skodu nasledkom pozitia alkoholu alebo navykovej latky
alebo lieku ozna¢eného varovnym symbolom, ktory ma vplyv na kognitivne, senzorické, motorické
funkcie,

b) Skoda vznikla v désledku zavaznych nedostatkov v €innosti poisteného, na ktoré poisteny uz bol
poistovatelom pisomne upozorneny a odstranenie ktorych mohol poistovatel spravodlivo
pozadovat, av3ak poisteny nedostatky v poistovatefom stanovenej primeranej lehote neodstranil.

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢l. 10 VPPMZ, v tychto ODZ-PZS alebo v poistnej zmluve a

toto poruSenie malo podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti a na vySku poistného plinenia, alebo
tymto porudenim sa stazilo zistenie pravneho dévodu plnenia, rozsahu alebo vysky Skody alebo
nahrada Skody nemohla byt poskytnuta v€as, alebo sa zvysili naklady poistovatela na zistovanie
rozsahu nasledkov poistnej udalosti ma poistovatel vodi nemu pravo na primerand nahradu
vyplatenych sum az do vySky vyplateného poistného plnenia, s prihliadnutim k tomu, aky vplyv malo
toto porusenie na rozsah povinnosti poistovatela plnit'.

Ak poistovatel nahradil Skodu, spbsobenu zavinenym poruSenim pracovnych povinnosti
zamestnancami poisteného, ma poistovatel voéi poistenému pravo na nahradu vyplateného
poistného plnenia, najviac vSak do vySky, ktor0 méze poisteny pozadovat od zodpovedného
zamestnanca podla pracovnopravnych predpisov o nahrade Skody.

Uplatnenim prava podla ods. 1 az 3 tohto ¢lanku nie je dotknuté pravo poistovatela, ktoré mu v
dosledku vyplatenia poistného plnenia patri voci inému.

Clanok 13
Zaverecné ustanovenia
Od ustanoveni ¢&l. 2 az 12 tychto Osobitnych dojednani sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
Tieto ODZ-PZS su ucinné od 01.09.2022 a su sucastou poistnej zmluvy.
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Nazov verejného obstaravania: Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent poskytovanim zdravotnickej starostlivosti, pod ¢. 1/8-VO-1-1/2024

Verejny obstaravatel: Dolnoravska nemocnica s poliklinikou MUDr. L. Nadasi Jégého Dolny Kubin

Sidlo: Nemocni¢na 1994/10, 026 14 Dolny Kubin
1€0: 00634905

Osoba zastupujtica verejného obstaravatela: PhDr. Jozef Mintdl MBA, MEng., riaditel nemocnice

Priloha €. 1 - Rozpis poistnych sim a spoluticasti

Priloha €. 1 k poistnej zmluve ¢. 11-323383

Obchodné meno: Union poistoviia, a. s.
Sidlo: KaradZicova 10, 813 60 Bratislava

1€0: 31322 051

Platca DPH: dno

Osoba opravnena konat v mene spoloénosti:
Clenovia predstavenstva spolo¢nosti Union
poistoviia, a. s., podla vypisu z obchodného
registra

Rozsah poistenia

Poistna suma/sublimit v EUR

Spoluuéast

10%, minimalne 1 000,00 €

Poistenie zodpovednosti za Skodu 60 000,00 €
Pripoistenia (sublimit)

Skody sposobené infekénymi chorobami 10 000,00 €

Skody sposobené pri vykone kozmetickych zakrokov 20 000,00 €

Nemajetkova ujma 20 000,00 €

Skoda na prevzatych dokumentoch 10 000,00 €

Celkova cena ro¢ného poistenia v EUR bez DPH: 18 558,90 €


































Poistenie zodpovednosti prevadzkovatela
zdravotnickeho zariadenia

Informacny dokument o poistnom produkte

Spoloénost’: Union poistoviia, a. s., Slovenska republika, ICO: 31 322 051 Produkt: Poistenie zodpovednosti prevadzkovatela

zdravotnickeho zariadenia

Tento informacény dokument Vam ma poskytnut zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre Gplnu informaciu o rozsahu
prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia vyplyvajl, sa oboznamte so znenim poistnej zmluvy, znenim VSeobecnych poistnych
podmienok poistenia majetku a zodpovednosti za $kodu pre podnikatelské subjekty a Osobitnych dojednani poistenia
zodpovednosti prevadzkovatela zdravotnickeho zariadenia.

0 aky typ poistenia ide?
Poistenie zodpovednosti prevadzkovatela zdravotnickeho zariadenia je urené na ochranu pred nepredvidanymi udalostami, ktoré mézete
spdsobit inému (tretej osobe) pri poskytovani zdravotnej starostlivosti.

Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

v" zodpovednost prevadzkovatela zdravotnickeho zariadenia za % zodpovednost za Skodu spdsobend Umyselne, alebo
Skodu sposobent inému - ftrete] osobe pri poskytovani prevzat( nad ramec stanoveny pravnymi predpismi,
zdravotnej starostlivosti za predpokladu, Ze za vzniknutd Skodu % zodpovednost za $kodu, spdsobend porusenim Vasej
zodpovedate, '

pravnej povinnosti pred zaCiatkom poistenia,

% zodpovednost za Skodu spdsobenli vykonom zdravotnej
starostlivosti, na ktori nemate povolenie a/alebo licenciu v
zmysle prisluSnych pravnych predpisov, okrem poskytovania

pri¢om mate pravo, aby sme za Vas uhradili: :
v" naroky poskodeného za Skodu na zdravi alebo na zdravi,
v" naroky poskodeného za poskodenie alebo znicenie veci,

v naslednu majetkovi Skodu vratane uslého zisku, ktora vznikla e el
poskodenému v priamej stvislosti so $kodou na zdravi a/alebo zodpovednost za Skodu, na ktord sa vztahuje poistenie
na veci, vSeobecnej zodpovednosti za Skodu
v Cistll financnu Skodu poskodeného, zodpovednost za $kodu spdsobent &innostou sidneho
v" regresné naroky, Znalca.
v' vzajomné naroky poisteného a spolupoistenych oséb medzi

sebou,
v retroaktivita (3 roky),
v" rozSirena doba moznosti uplatnenia naroku voci poistenému

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najméa na Skodu vzniknutd:

(30 dni),,
v" naklady pravneho zastipenia, ak sme sa k nim vopred ! overovanim novych medicinskych poznatkov na €loveku,
pisomne zaviazali. ! vslvislosti svedenim domaceho pérodu, umelym

oplodnenim, prenosom embrya, umelym preruSenim
tehotenstva alebo vykonom na zabranenie otehotnenia.

Poistné plnenie je poskytované v rozsahu a v sulade s platnymi
poistnymi  podmienkami, osobitnymi dojednaniami a poistnou
zmluvou, do vySky poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.

Uplny zoznam vyliéeni z poistenia najdete v osobitnych
dojednaniach.

Dojednané poistenia st menovite uvedené v poistnej zmluve.

Kde sa na mina vzt'ahuje krytie?

V poistnej zmluve je ako Uzemna platnost poistenia dohodnuté uzemie:
V' cely svet, s pri¢inou vzniku na tizemi Slovenskej republiky,
v' cely svet pre naroky v slvislosti s nespravne poskytnutou prvou pomocou,
v cely svet pre naroky v stvislosti s prednaskovou ¢innostou poisteného v rozsahu poistenej ¢innosti (Specializacie), vratane
nespravne poskytnutej informacie, rady alebo navodu..
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Aké mam povinnosti?

Pred uzavretim a pri uzavreti poistnej zmluvy
e odpovedat Uplne a pravdivo na v3etky nase pisomné otazky tykajice sa dojednaného poistenia,
e umoznit nam na poziadanie kontrolu podkladov na uzavretie poistenia alebo vypodet poistného.
Pocas trvania poistnej zmluvy
o vynakladat vSetko Usilie a vyuzivat vSetky prostriedky a moZnosti na predchadzanie Skodam,
e oznamit nam bez zbytoéného odkladu kazdd skutoénost, ktora ma vplyv na zvySenie poisteného rizika,
e oznamit nam, Ze ste uzavreli poistenie zodpovednosti za Skodu u iného poistovatela.
Ak nastane poistna udalost’
¢ vykonat vSetky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensia,
e oznamit nam bez zbytoéného odkladu kazdu udalost, ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné pinenie a riadit sa
naSimi pokynmi,
e spolupracovat s nami pri zistovani pricin a rozsahu Skodovej udalosti a splnomocnit nas na jej prerokovanie s poskodenym,
e dat nam vSetky vysvetlenia a dovolit nam vykonat' vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujtcich pre nasu povinnost
poskytnut' poistné pinenie,
e v konani o nahrade Skody postupovat v sulade s naSimi pokynmi, neuznat’ ani neusporiadat’ akykolvek narok na nahradu Skody
bez nasho predchadzajiceho suhlasu.

Uplny zoznam povinnosti z poistenia najdete v poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.

Kedy a ako uhradzam platbu?

V pripade poistenia na dobu urcitl je poistné splatné naraz, ku diu zaciatku poistenia.
V pripade poistenia na dobu neur€itll sa poistné uhradza pravidelne za kazdé poistné obdobie a je splatné jeho prvym diiom. Poistnym
obdobim je 12 po sebe iducich kalendarnych mesiacov.

V poistnej zmluve si mdzete dojednat Uhradu poistného v splatkach (polroéne alebo Stvrtrocne).
Ak nebude zaplatena niektora splatka véas, mame pravo ziadat zaplatenie celého poistného.

Za okamih uhradenia poistného povazujeme pripisanie platby na nas ucet, prijatie potvrdenia z platobnej brany pri platbe kartou online
alebo jeho zaplatenie v hotovosti na kontaktnom mieste.

Podrobnu informaciu ohladne frekvencie platby, vysky a datumu/-ov splatnosti poistného najdete v poistnej zmluve.

Kedy zacina a kedy kongi krytie?

Poistenie sa uzatvara na:
e dobu urcitd, t. z. konkrétnu dobu ohrani¢ent datumami od - do.
Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurdpskeho ¢asu diia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost’ poistenia od.
Poistenie konci 24. hodinou stredoeurdpskeho ¢asu dia oznaCeného v poistnej zmluve ako platnost poistenia do.
alebo
e dobu neur€itd, t. z. koniec poistenia nie je vopred stanoveny.
Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurdpskeho ¢asu diia oznaceného v poistnej zmluve ako platnost' poistenia od.

Ako mézem zmluvu vypovedat'?

Poistndl zmluvu je mozné pisomne zrusit' nasledovnym spésobom:

e vypovedou do 2 mesiacov po jej uzatvoreni s 8-driovou vypovednou lehotou. Ak je vypoved doruéena druhej strane po tejto lehote,
poistenie zanika ku koncu prvého poistného obdobia,

o vypovedou ku koncu poistného obdobia, ak je vypoved dorucena druhej strane najneskor Sest tyzdriov pred koncom poistného
obdobia. Ak je vypoved dorucena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu nasledujuceho poistného obdobia. To
neplati, ak doslo k zmene vySky poistného a my sme vam neoznamil novt vysku poistného najneskér desat tyzdnov pred
uplynutim poistného obdobia,

e dohodou zmluvnych stran. Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt ureny okamih zaniku poistenia.

e do troch mesiacov odo diia poskytnutia poistného plnenia alebo zamietnutia poistného pinenia. Poistenie zaniké po uplynuti
jedného mesiaca odo diia doruéenia vypovede druhej strane.
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Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu
Urcené pre potencialnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov), osoby opravnené na prijatie
poistného plnenia, poSkodenych z poistnej udalosti

1. Ochrana Vasich udajov je pre nas velmi délezita
Ciefom tychto informacii je vysvetlit Vam, aké VaSe osobné udaje spracuvame, preco ich spracivame a akym
spésobom, komu su osobné udaje poskytnuté alebo spristupnené a aké mate prava v suvislosti so
spracuvanim Vasich osobnych Udajov. Spracuvanie prebieha podla Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani osobnych Gidajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,nariadenie®).

2. Kto je prevadzkovatelom zodpovednym za spractivanie osobnych udajov?

Prevadzkovatelom je Union poistovia, a. s., Karadziova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
31322051, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, odd. Sa, vl. &. 383/B (v texte ako
»,my*“ alebo ,nasa spolo¢nost™). Pri spracuvani osobnych udajov v oblasti marketingu, spravy webovej stranky,
prieskumu spokojnosti a zakaznickeho centra (call centrum) je na3a spoloCnost spoloénym
prevadzkovatefom spolu s Union zdravotnou poistoviiou, a. s., Karadzi€ova 10, 814 53 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 36284831, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava IlI, odd. Sa,
vl. &. 3832/B.

3. Nasa zodpovedna osoba je Senior riaditel organizacného utvaru Pravne a podporné cinnosti, ktorého
mozete kontaktovat na adrese Union poistovha, a. s., KaradziCova 10, 813 60 Bratislava alebo na
elektronickej adrese: dataprotection@union.sk.

4. Kto je dotknutou osobou na uéely tychto informacii?
Tieto informacie sa Vas tykaju, pokial ste dotknutou osobou, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju z dévodu, ze
ste nas potencialny klient, klient (poisteny, poistnik) alebo ste zastupca klienta, osoba opravnena na prijatie
poistného plnenia v pripade smrti poistenej osoby, dedi¢ klienta, poSkodeny z poistnej udalosti, ina fyzicka
osoba, ktorej osobné udaje je nevyhnutné spracovavat pri vykonavani poistovacej ¢innosti.

5. Na aky ucel spracivame Vase osobné udaje?
Vase osobné udaje spracuvame len v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie prislusného ucelu spracuvania
vztahujuceho sa k €innostiam naSej spolo¢nosti, a to na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
plnenia predmetu zmluvy, VasSho suhlasu alebo opravneného zaujmu. Prehlad vSetkych ucelov, kategorie
osobnych udajov a pravnych zakladov spracuvania Vasich osobnych udajov je uvedeny v tabulke niZSie:

Ugel spracuvania osobnych udajov, kde sa
nevyZaduje Vas suhlas, a kategoérie osobnych
udajov, aké o Vas spracivame

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov
adoba uchovavania osobnych udajov, kde sa
nevyZaduje Vas suhlas

Usel spracuvania: \Vykonavanie poistovacej
a zaistovacej cCinnosti. Su€astou vykonavania
poistovacej Ccinnosti su napr. plnenie naSich
povinnosti vramci  predzmluvnych  vztahov,

uzatvaranie poistnych zmllav, sprava poistnych
zmluv, likvidacia poistnych udalosti, poskytovanie
asistenCnych  sluzieb, dokumentovanie nasej
¢innosti, plnenie uloh podla zakona €. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,Zakon o poistovnictve®).

Pravny zaklad:

- plnenie predmetu zmluvy (¢l. 6 bod 1. pism. b)
nariadenia),

- splnenie nasej zakonnej povinnosti (¢l. 6 bod 1.
pism. c) nariadenia).

Doba uchovdvania: pocas trvania poistnej zmluvy
atiez 10 rokov od skon€enia zmluvného vztahu.
V pripade, ak z poistnej zmluvy uplatiiujeme pravo
alebo je pravo uplatiované vo€i nam, mézeme
uchovavat osobné udaje aj dlhSie, a to do uplynutia
premlCacej doby. V pripade, ak VasSe osobné udaje



mailto:dataprotection@union.sk

Kategoria osobnych udajov pri vykone poistovacej
a zaistovacej €innosti! (pozri poznamka pod ¢iarou
nizsie).

suvisia s poistnou udalostou, potom ich spracivame
10 rokov od uzatvorenia spisu poistnej udalosti.
Osobné udaje o naSich potencialnych klientoch
spracuvame po dobu Siestich mesiacov (ak sa na
webe nedokondia predajny proces) a po dobu dvoch
rokov (ak na webe dokondia predajny proces
a potencialny klient nezaplati poistné).

Uéel spractvania: plnenie nasich zakonnych
povinnosti v zmysle vS§eobecne zavaznych pravnych
predpisov: napr. vedenie udtovnictva, sprava
registratury, poskytovanie sucinnosti organom
verejnej moci, predchadzanie a odhalovanie
legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti, ochrana pred
financovanim terorizmu a vykonavanie
medzinarodnych sankcii.

Kategoéria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje (rodné cislo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne Ccislo, Udaje o poisteni vratane
finan¢nych transakcii),

b) osobitna kategdria (zdravotny stav),

c) dalSie osobné udaje uvedené v osobitnych
pravnych predpisoch.

Pravny zaklad: splnenie naSej zakonnej povinnosti
(€l. 6 bod 1. pism. ¢) nariadenia).

Doba uchovadvania: po dobu nevyhnutni podla
prislusnych  pravnych predpisov; pri vedeni
uctovnictva 10 rokov od zaevidovania uctovného
dokladu; pri beznej koreSpondencii 5 rokov od
uzatvorenia spisu; pri predchadzani a odhalovani
legalizacie prijmov z trestnej €innosti, ochrane pred
financovanim terorizmu a vykonavani
medzinarodnych sankcii 5 rokov od skoncenia
zmluvného vztahu s klientom alebo od vykonania
prilezitostného obchodu mimo obchodného vztahu,
ak FinanCna spravodajska jednotka neur&i dihSiu
lehotu.

Uéel spractivania: vybavovanie staznosti.

Kategoria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje (rodné c¢islo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne C¢islo, udaje o poisteni vratane
finanénych transakcii),

b) osobitna kategdria (zdravotny stav).

Pravny zaklad:

- plnenie predmetu zmluvy (¢l. 6 bod 1. pism. b)
nariadenia),

- splnenie nasSej zakonnej povinnosti (¢l. 6 bod 1.
pism. c) nariadenia).

Doba uchovavania: 5 rokov po uzatvoreni spisu.

Usel spracuvania: prevencia a odhalovanie
protispolo¢enskej €innosti (tzv. fraud assessment).

Kategoria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje (rodné c¢islo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne Ccislo, udaje o poisteni vratane
finan¢nych transakcii),

b) osobitna kategodria (napr. zdravotny stav).

Pravny zaklad:

- splnenie naSej zakonnej povinnosti (¢l. 6 bod 1.
pism. ¢) nariadenia),

- nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1. pism. f)
nariadenia); takéto spracuvanie vykonavame v
zaujme prevencie a odhalovania trestnej cCinnosti
alebo inej neZiaducej protispolocenskej Cinnosti,
pricom mate pravo proti takémuto spracuvaniu
namietat’.

Doba wuchovavania: 10 ukoncCeni
preverovania.

rokov po

1 Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, ale osobné Gdaje na tento Gcel, pri ktorych nie je vyznaena nepovinnost, ste podla
zakona o poistovnictve povinny nam poskytnut, t. j. poskytnutie udajov na tento Ucel je podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy a
ich neposkytnutie méze mat za nasledok odmietnutie uzatvorenia poistenia z nasej strany. Zoznam spracuvanych osobnych udajov
bez suhlasu je v rozsahu podfa § 78 zakona o poistovnictve: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné Cislo, datum
narodenia, $tatna prislusnost, druh a Cislo dokladu totoznosti, kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a adresa elektronickej posty
a osobné udaje z dokladu totoznosti. V pripade, ak sa spracuvaju dalSie osobné tudaje, napriklad udaje tykajuce sa zdravia, tieto
su spracuvané v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy a na zistenie rozsahu povinnosti poskytnut
poistné plnenie.



Uéel spracivania: uplatiiovanie nasich narokov
a obrana naSich prav.

Kategoéria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje (rodné cislo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne Ccislo, udaje o poisteni vratane
finanénych transakcii),

b) osobitna kategdria (napr.
kamerové zaznamy).

zdravotny stav,

Pravny zaklad: nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), pricom spracuvanie
vykonavame v zaujme preukazovania,

uplatfiovania a obhajovania nasich pravnych
narokov. Proti takémuto spracuvaniu mate pravo
kedykolvek namietat’.

Doba uchovavania: 10 rokov od uzavretia spisu,
resp. do uplynutia premli¢acej doby.

Uéel spracuvania: Nahravanie telefonickych
hovorov na nase zakaznicke centrum (call centrum).

Kategéria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje (rodné c¢islo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne C¢islo, Udaje o poisteni vratane
finan¢nych transakcii),

b) osobitna kategoria (napr. zdravotny stav).

Pravny zaklad: Nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), aby sme mohli skvalitnit sluzby,
ktoré Vam poskytujeme, a aby sme mohli preukazat
a obhajovat naSe naroky. V pripade nahravania
hovoru je volajuci na to vopred upozorneny na
zaciatku hovoru. Proti takémuto spracuvaniu mate
pravo kedykolvek namietat.

Doba uchovavania: 5 rokov od vytvorenia zaznamu.

Uéel spracuvania: Priamy marketing — informovanie
nasich existujucich klientov o novinkach tykajucich
sa ich poistnej zmluvy ao naSich produktoch
a sluzbach, ktoré maju alebo ktoré suvisia s uz
poskytovanymi produktami alebo sluzbami vratane
profilovania.

Kategoria osobnych udajov: bezné osobné udaje
(meno a priezvisko, titul, bydlisko, e-mail, telefonne
Cislo, udaje o poistent).

Pravny zaklad: Nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), priCcom takéto spracuvanie
vykonavame v zaujme Vasho informovania najméa
o produktovych novinkach a ponukach vratane
cieleného marketingu. Proti takémuto spracuvaniu
mate pravo kedykolvek namietat.

Doba uchovavania: poc€as trvania poistnej zmluvy,
resp. dovtedy, kym nenamietate proti takémuto
spracuvaniu.

Uéel spractvania: prieskum spokojnosti.

Kategoria osobnych udajov: bezné osobné udaje
(meno a priezvisko, titul, bydlisko, e-mail, telefonne
Cislo).

Pravny zaklad: Nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), aby sme mohli vyhodnocovat
kvalitu  poskytovanych sluzieb scielom ich
vylepSovania a zistovat potreby naSich klientov. Proti
takémuto spracuvaniu mate pravo kedykolvek
namietat.

Doba uchovavania:
prieskumu.

3 mesiace od vykonania

Uéel spractivania osobnych udajov, kde sa
vyZzaduje Vas suhlas (okrem nevyhnutnych
cookies)

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov
a doba uchovavania osobnych udajov, kde sa
vyZaduje Vas suhlas

Uéel spracuvania: marketingové ponuky — ponuka
produktov, zasielanie noviniek a sutazi vratane
profilovania, pri ktorych nie je uplatneny opravneny
zaujem ako pravny zaklad.

Kategoria osobnych udajov: bezné osobné udaje
(meno a priezvisko, titul, bydlisko, e-mail, telefonne
Cislo alebo iné udaje uvedené v suhlase).

Pravny zaklad: Vas suhlas (¢l. 6 bod 1. pism. a)
nariadenia); udeleny suhlas mozete kedykolvek
odvolat, pricom dovolanie nema spatné ucinky.

Doba uchovavania: po dobu uvedenu vo Vasom
suhlase, resp. do doby, kym suhlas neodvolate. Vase
osobné udaje nasledne uchovavame pocas dalSich
piatich rokov od skonc&enia platnosti suhlasu.




Udel spracuvania: zabezpedenie bezpeénosti | Viac informacii k takémuto spracivaniu najdete na
a funkénosti webovych sluzieb (nevyhnutné cookies | nasej webovej stranke tu:
bez suhlasu). https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies
Vyhodnocovanie spravania navstevnikov webovych
stranok a personalizovanie obsahu webovych
stranok (na zaklade suhlasu).

Kategéria osobnych tdajov: cookies a IP adresy.

6. Ako ziskavame osobné udaje?

Vase osobné udaje ziskavame predovsSetkym od Vas alebo prostrednictvom sprostredkovatelov (najma
financnych agentov), ktori si s nami v zmluvnom vztahu, a to najma v procese uzatvarania poistnej zmluvy
a v priebehu trvania poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajucich z poistnej udalosti. Vase
osobné udaje mézeme ziskat' aj od inych osdb, ak je to nevyhnutné na plnenie nasich zavazkov, napr. od
poskodeného, poskytovatela zdravotnej starostlivosti, Slovenskej kancelarie poistovatelov (v suvislosti
s overovanim Skodového priebehu v povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla), policie a organov verejnej moci a z prislusnych registrov. Osobné udaje
mdbzeme v zhode so zakonom o poistovnictve ziskat aj od inych poistovni na ucel ochrany klientov a
prevencie pred poistovacimi podvodmi.

7. Prijemcovia a kategorie prijemcov osobnych udajov

VaSe osobné udaje mozu byt spristupnené alebo poskytnuté prijemcom na zaklade vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, ktori maju postavenie samostatnych prevadzkovatelov a/alebo spolo¢nych
prevadzkovatelov alebo na ucely uvedené v bode 5 vySSie mbzeme poverit so spracuvanim Vasich
osobnych udajov sprostredkovatelov, ktori su opravneni spracuvat osobné udaje v naSom mene ana
zaklade nasich pokynov. Vybrani prijemcovia a kategorie prijemcov, ktorym mozu byt poskytnuté Vase
osobné udaje, su uvedeni v Prilohe ¢. 1 Kategorie prijemcov osobnych udajov a vybrani prijemcovia a
sprostredkovatelia tohto dokumentu.

8. VasSe prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spracivame osobné uUdaje, tak mate voli nam nasledujuce prava v zmysle nariadenia, ak

vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju nieCo iné (nariadenie upravuje Vase prava v ¢lanku 12

az 22):

8.1. pravo ziskat potvrdenie o tom, €i sa spracuvaju Vase osobné udaje, a ak to tak je, mate pravo ziskat
pristup k tymto osobnym udajom podla ¢lanku 15 nariadenia spolu s informaciami uvedenymi v tomto
pouceni;

8.2. pravo na opravu a doplnenie Vasich osobnych udajov podla ¢lanku 16 nariadenia;

8.3. pravo na vymazanie (zabudnutie) VaSich osobnych udajov, ak tieto uz nie su potrebné na ucely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali podla ¢lanku 17 nariadenia;

8.4. pravo na to, aby sme obmedzili spracuvanie VaSich osobnych udajov, ak je splneny niektory z
pripadov podla ¢lanku 18 nariadenia;

8.5. pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, a tieZ pravo preniest' tieto
udaje dalSiemu prevadzkovatelovi podfa ¢lanku 20 nariadenia;

8.6. pravo kedykol'vek namietat’ proti spracuvaniu Vasich osobnych udajov u nas a/alebo podat’
st'aznost’. Pravo namietat’ podlPa ¢lanku 21 nariadenia mate v pripade, ak spraciivame Vase
osobné udaje na zaklade opravneného zaujmu, ako aj, ak ich spracuvame na ucely priameho
marketingu vratane profilovania;

8.7. pravo u nas namietat’ a nepodrobit’ sa ndSmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vas pravne ucinky alebo
vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vylu¢ne na zaklade ukonov automatizovaného
spracuvania osobnych udajov podla ¢lanku 22 nariadenia. Mate pravo nas poziadat o preskimanie
vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej formy spracuvania, pricom my sme
povinni takejto Ziadosti vyhoviet, a to tak, Ze rozhodujucu ulohu pri preskiumani rozhodnutia budd mat’



10.

11.

12.

nasi zamestnanci. O spdsobe preskimania a vysledku zistenia Vas budeme informovat v lehote do
30 dni od prijatia ziadosti;

8.8. pravo poziadat o preukazanie totoZnosti osoby poverenej ziskavanim osobnych udajov;

8.9. ak Vase osobné udaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informaciu, z akého zdroja
pochadzaju Vase osobné udaje, pripadne informacie o tom, ¢i Udaje pochadzaju z verejne pristupnych
zdrojov.

Svoje prava mézete uplatnit jednym z nasledujucich spésobov:

a) pisomne na adrese nasho sidla: Union poistoviia, a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska

republika alebo pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,

b) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, €oho sa domahate a

kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Va$ podpis; kopiu zapisnice Vam odovzdame,

¢) u sprostredkovatela, pricom tento nasledne Vasu ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

Mate pravo podat’ st'aznost dozornému organu, éize Uradu na ochranu osobnych udajov
Mate pravo podat staznost na Urade pre ochranu osobnych udajov, ak sa domnievate, Ze spractivanie
Vasich osobnych udajov z nasej strany je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

Zahrna spracuvanie Vasich osobnych udajov automatizované individualne rozhodovanie alebo

profilovanie?

Spracuvanie Vas8ich osobnych uUdajov nasSou spolo¢nostou nezahffia automatizované individualne

rozhodovanie. NasSa spolo¢nost pouziva profilovanie — automatizované nastroje na spracovanie

osobnych udajov na ucCel vyhodnotenia urcitych VasSich osobnych aspektov pri nasledujucich

Uceloch/poduceloch:

10.1 profilovanie suvisiace s u¢elom vykonavania poistovacej a zaistovacej €innosti na ucely analyzy
poistného rizika pri upisovani rizik a posudzovanie Skodovosti v ramci predzmluvnych vztahov;

10.2 profilovanie suvisiace s marketingovym oslovovanim v podobe cielenej marketingovej ponuky;

10.3. profilovanie suvisiace s predchadzanim poistnych podvodov na uc€ely ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti, ochrany pred financovanim terorizmu a vykonavanim medzinarodnych
sankcii.

Désledkom profilovania mdze byt napr. odmietnutie uzatvorenia poistenia (v ramci upisovania rizik alebo

predchadzania podvodom), zohladnenie Skodovosti pri stanoveni podmienok Vasho poistenia vratane

vySky poistného, zaslanie/nezaslanie cielenej marketingovej ponuky.

Osobné udaje nebudu zverejnené.

Prenos osobnych udajov

Nasa spolo¢nost uskutocriuje prevazne prenos Vasich osobnych udajov prijemcom z krajin Eurépskej unie,
krajin, ktoré st zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore a Svajéiarska. Do tretich
krajin uskuto€nime prenos VaSich osobnych udajov, iba ak Eurdpska komisia rozhodla, Ze tieto krajiny
zarucuju primeranu uroven ochrany, alebo ak neexistuje také rozhodnutie, tak iba vtedy, ak prevadzkovatel
alebo sprostredkovatel poskytol primerané zaruky a zaroven, ak Vy mate k dispozicii vymozitelné prava a
ucinné pravne prostriedky napravy, alebo v pripade, ak boli prijaté dodato¢né bezpecnostné opatrenia
tykajuce sa prenosu Vasich osobnych udajov.

V ramci niektorej marketingovej komunikacie a pri zalohovani dat nasa spolo¢nost vyuZiva aj vyznamnych
dodavatelov sluzieb Google, Facebook, Microsoft, ato Google LLC, Meta Platforms, Inc. a Microsoft
Corporation. Tito dodavatelia su z USA a prenos osobnych udajov  k tymto subjektom sa uskuto€ruje na
zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie o primeranosti, ktoré bolo prijaté dfia 10. jula 2023 a tyka sa ramca
pre ochranu osobnych Gdajov medzi EU a USA na zaklade &l. 45 nariadenia. Dodavatelov z USA, ktori sa
zUcCastnuju na tomto ramci a je mozné k nim bezpecne prenasat osobné udaje z EU bez potreby zavadzania
dodato¢nych  zaruk ochrany osobnych  udajov je mozné vyhladat na adrese:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search, na ktorej su pri prislusnych dodavateloch
uvedené aj ich podmienky ochrany osobnych udajov.



https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search

13.

Aktualizacia zakladnych informacii o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu

Nasa spolo¢nost ma pravo priebezne aktualizovat' tieto zakladné informacie o ochrane osobnych udajov
pre dotknuti osobu (vratane Prilohy €. 1), priCom aktualna verzia tychto informacii je vzdy pristupna na
webovom sidle www.union.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov.

Priloha €. 1 — Kategorie prijemcov osobnych udajov a vybrani prijemcovia a sprostredkovatelia

Va$e osobné udaje mozu byt poskytnuté najma:

- naSej sesterskej spolocnosti Union zdravotna poistoviia, a. s., ICO: 36284831, a nadej materskej
spolo¢nosti Achmea B. V., Holandsko, ICO: 33235189,

- finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,

- zaistovacim spolo¢nostiam,

- posudkovym lekarom,

- asistenénym spolo¢nostiam,

- v pripade vzniku poistnej udalosti spolo¢nostiam, s ktorymi spolupracujeme pri likvidacii poistnych
udalosti,

- spolocnostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spolo¢nosti v suvislosti s uplathovanim prav vo vztahu
k poistnikovi vyplyvajucich z poistnej zmluvy,

- spoloCnostiam, ktoré zabezpeduju sluzby suvisiace s koreSpondenciou medzi naSou spolo¢nostou a
dotknutymi osobami,

- spolo¢nostiam zabezpecujucim sluzby v oblasti informacnych technolégii,

- spolo€nosti, ktora zabezpeduje digitalizaciu dokumentov pre nasu spolo¢nost,

- spolo¢nosti vykonavajucej innost’ archivneho strediska a spravy registratury,

- spolo¢nosti, ktora vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nasimi sluzbami,

- naSmu externému auditorovi,

- organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.


http://www.union.sk/

