Zmluva o poskytovani sluZieb

Tato zmluva o poskytovani sluzieb (dalej len ,zmluva”) sa uzatvara v zmysle § 262 ods. 1
Obchodného zikonnika

1.1

1.2

Meno: Martin Pavko - pavcomp

ICO: 55843956

DIC: 1126558213

Miesto podnikania: Karpatské namestie 7770/10A, 831 06 Bratislava-Ra¢a
Telefén: +421 940 384 971

E-mail: info@pavcomp.sk

IBAN: 777

Nie je platitelom DPH
(dalej ako , Poskytovatel")
a

Obchodné meno: Stredna odborné Skola drevérska
Sidlo: Lu¢enecka cesta 2193/1 7,960 01 Zvolen

ICO: 37956469

DIC: 2021881081

Za ktord kona: Ing. Pavel Lag€ak

Telefén: +421 911 703 569

E-mail: sosdrev@sosdrev.sk

IBAN: ¢

Nie je platitelom DPH
(dalej ako ,Klient)

(Poskytovatel a Klient dalej tieZ spolo¢ne ako ,Zmluvné strany” a kaZdy
jednotlivo ako ,Zmluvn4 strana”)

ZMLUVNE STRANY DOJEDNAVA)U NASLEDUJUCE:
1.
Definicia

V' tejto Zmluve termin »SluZby” znamena sprava informacnej techniky
a informacnych systémoyv.

Detailna Specifikacia Sluzieb je uvedend v ¢lanku 3 tejto Zmluvy.




Predmet Zmluvy

2.1. Poskytovatel sa zavazuje pravidelne poskytovat Klientovi Sluzby a Klient sa zavazuje
Poskytovatelovi za poskytnuté Sluzby zaplatit Odmenu, a to véetko za
podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

3
$pecifikacia poskytovania SluZieb

3.1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Klientovi Sluzby podla nasledovnej
$pecifikacie:
— sprava sietovej infragtruktiry (monitorovanie, konfiguracia, poruchy a
opravy) '

— sprava IKT zariadeni v potte 200-250 ks spravované pomocou Microsoft
Entra ID (in3talacia OS a programov, poruchy aopravy IKT zariadeni,
vzdialena pomoc)

- sprava informacnych systémov (Microsoft 365, Google Workspace, Apple
School Manager)

—  sprava webového sidla (hosting, webova stranka)

— sprava licencif (aktivovanie a obnovovanie)

- sprava serverov (monitorovanie, konfiguracia a zaloha)
_  spréava socialnych sieti (Facebook, Instagram, YouTube)

3.2. Poskytovanie SluZieb, ktoré by znamenalo inu Sluzbu ako $pecifikovanu Sluzbu
(napr. doplnenie, modernizaciu sietovych rozvodov a pod.) bude Klient pozadovat
od Poskytovatela formou objednavky.

4,
Podmienky poskytovania Sluzieb

4.1. Poskytovatel postupuje pri poskytovani Sluzieb samostatne, je vdak povinny dbat
na pokyny Klienta.

42. Poskytovatel je povinny upozornit Klienta na zrejme nespravny pokyn, a to bez
zbytotného odkladu a s jeho plnenim potkat az do doby, kym Klient potvrdi
Poskytovatelovi, Ze na splneni pokynu i napriek tomu trva.

43. V pripade omeskania Klienta so zaplatenim finanéného plnenia Poskytovatelovi
podla tejto Zmluvy ma Poskytovatel pravo prerusit poskytovanie Sluzieb do
zaplatenia predmetného finantného plnenia.

A4. V pripade, ze Poskytovatel bude pre riadne poskytovanie SluZieb potrebovat
informacie od Klienta, ma Klient povinnost poskytnut Poskytovatelovi sucinnost



4.5.

4.6.

T

5.2,
5.3.

6.1.
6.2.

6.3

6.4.

(predovsetkym mu ozndmit v3etky pozadované informdcie), a to bez zbytocného
odkladu.

Klient sa zavazuje zaistit Poskytovatelovi a/alebo nim urCenym osobam vsetky
podmienky nevyhnutné pre riadne poskytovanie SluZieb, najma sa Klient
zavazuje zaistit a/alebo poskytn(t vietky potrebné pristupy.

Poskytovatel sa zavazuje zareagovat na pokyn Klienta do 24 hodin a oboznamit
ho s casom trvania vyriesenia pokynu klienta.

5.
Odmena

Klient sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi za poskytovanie Sluzieb podla
Specifikacie SluZieb dojednanych v &lanku 3 tejto Zmluvy fixnd odmenu vo vyske
400 € za kazdy jeden kalendarny mesiac poskytovania SluZieb podla tejto Zmluvy
(dalej ako , Odmena").

Poskytovatel' ma pravo na Fixn odmenu v plnej vy3ke za poskytovanie SluZieb.

Ak Poskytovatel poskytne int SluZbu na zaklade objednavky ako Specifikovanu
Sluzbu v clanku 3 tejto Zmluvy bude predmetom samostatnej fakturacie, podla
dohody medzi Zmluvnymi stranami.

6.
Platobné podmienky
Poskytovatel vyhotovi fakttru za uplynulé obdobie k poslednému driu v mesiaci.

Vystavenu fakturu Klient uhradi na Gcet Poskytovatela najneskér do 14
kalendarnych dnf po prijati faktury.

Financné pinenie pre Poskytovatela je splatné bankovym prevodom na bankovy
Ucet Poskytovatela uvedenom v zahlavi tejto Zmluvy.

Poskytovatel ma povinnost vystavit na Odmenu podla tejto Zmluvy riadny
danovy doklad - fakturu, ktorej Gdaje budd zhodné s Udajmi uvedenymi v tejto
Zmluve a takyto dafovy doklad (fakttru) dorucit Klientovi prostrednictvom e-
mailovej spravy na e-mailovi adresu ekonomka@sosdrev.sk.

7.

Zadavanie pokynov Poskytovatelovi

7.1. Klient bude zadéavat pokyny na poskytovanie Sluzieb Poskytovatelovi nasledujticim

spdsobom:

elektronicky cez formular zverejneny na webovej adrese helpdesk.sosdrev.sk




8.1.

9.1.
9.2

10:7:

10.2.

8.
Komunikacia s Klientom

Poskytovatel bude komunikovat s Klientom, predovietkym zasielat Ziadosti a
informacie, upozorfiovat na nespravnost pokynov, pripadne na poZiadanie
Klienta zasielat spravy o vykonavani sluZieb a vystupy z vykonanych SluZieb,
jednym z nasledujlcich sposobov:

8.1.1. elektronicky na emailovii adresu sdk@sosdrev.sk, riaditel@sosdrev.sk

8.1.2. telefonicky na tel. & 0905 879 162

9.

Trvanie a ukoncenie Zmluvy
Tato Zmluva je uzavreta na dobu urcitd, ato od 1. 2.2024 do 31. 1. 2025.

Ktorakolvek Zmluvnd strana ma pravo tato Zmluvu vypovedat pisomnou
vypovedou s vypovednou dobou 2 mesiace, ktora zatina plynut prvého dna
mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom je vypoved dorucena druhej
Zmluvnej strane.

10.
MI€anlivost a ndhrada Skody

Zmluvné strany sU povinné pocas trvania acinnosti Zmluvy i po jej ukonceni
zachovavat micanlivost o dovernych informaciach a skutocnostiach, o ktorych sa
potas trvania tejto zmluvy dozvedeli, a ktorych prezradenie tretim osobam by
mohlo ktorejkolvek zmluvnej strane spésobit Skodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak porudenim povinnosti zachovavat mli&anlivost o
dévernych informéciach ktoroukolvek zmluvnou stranou vznikne druhej zmluvnej
strane koda, zmluvna strana, ktord uvedenu povinnost porusila je povinna
nahradit druhej zmluvnej strane vzniknutt Skodu v pripade ak jej] preukazatelne
vznikla.

11.
Zaverecné ustanovenia

T4to Zmluva predstavuje UpInd dohodu medzi Zmluvnymi stranami vo vztahu k
predmetu tejto Zmluvy a nahradzuje vsetky predchadzajice ustanovenia
ohladom predmetu tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne vztahy zaloZené Zmluvou alebo jej
porudenim sa budu spravovat slovenskym pravnym poriadkom. Zmluvné strany
sa v zmysle § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika v platnom zneni dohodli, ze
pravne vztahy zaloZené Zmluvou alebo jej porusenim sa budl spravovat



1.3

11.4.

Obchodnym zakonnikom v platnom zneni.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie st Zmluvou upravené, sa riadia
prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni a dal$imi
suvisiacimi pravnymi predpismi platnymi na Gzemi Slovenskej republiky. Zmluvné
strany vyhlasuju, Ze akékolvek spory alebo nezhody pri interpretécii alebo
realizacii tejto zmluvy budd riedené predovsetkym vzajomnymi rokovaniami.

Kazda zo zmluvnych stran sa tymto vyslovne zavazuje, Ze neprevedie nijaké prava
a povinnosti (zavazky) vyplyvajuce zo Zmluvy, resp. jej Casti na iny subjekt bez
predchadzajuceho pisomného sdhlasu druhej zmluvnej strany. V pripade
porusenia tejto povinnosti jednou zo zmluvnych strén bude zmluva o prevode
(postupeni) zmluvnych zavazkov neplatné a zarovefi druha zmluvna strana bude
opravnend od Zmluvy odstlpit ato s G&nnostou odstupenia ku diu, ked bolo
pisomné oznamenie o odstipeni od Zmluvy dorucené druhej zmluvnej strane.

Tato Zmluva moZe byt zmenena pisomnymi dodatkami podpisanymi vSetkymi
Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch. Kazda Zmluvn4 strana obdr3i 1
rovnopis tejto Zmluvy.

KaZda zo Zmluvnych stran znaga svoje vlastné nédklady, ktoré vznikli v désledku
uzavretia tejto Zmluvy.

Tato Zmluva nadobuda platnost difom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran
a ucinnost nasledujtci pracovny defi po dni jej zverejnenia v CRZ.

Zmluvné strany si tato Zmluvu preéitali, sthlasia s jej obsahom a prehlasujd, Ze je
uzavreta slobodne, vazZne, nie v tiesni ani za nevyhodnych podmienok. Na dékaz
coho zmluvné strany pripajaju svoje podpisy.

Za klienta: Za poskytovatela:

Vo Zvolene diia 400/ AutY V Bratislave  dia @2 o/ AolYy

L

podpis podpis









