Servisna zmluva

uzatvorend v sulade s § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich

Objednavatel:
Sidlo:

Zastupené:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

tel. é.:

emailova adresa:

(dalej len ,Objednavatel™)
a

Poskytovatel:

Sidlo:

Statutarny zastupca:
ICO:

DIC:

Zapisany:

IBAN:

Tel. €.

emailova adresa:

(dalej len ,Poskytovatel)

predpisov
(dalej len ,zmluva®) uzatvorena medzi

Obec Lomné

Lomné ¢&. 81, 090 33

JUDr. Jana Janosikova, starostka obce
00330680

2020822364

Prima banka Slovensko, a. s.

SK41 5600 0000 0036 0344 1001
+421 54 749 12 39, 0907 993 317
obeclomne@gmail.com

LED-SERVICE, s.r.o.

Stara Vajnorska 90, 831 04 Bratislava

Ing. Richard Kacik, konatefl

53 336 496

2121366379

v OR OS Bratislava I., oddiel Sro, viozka &. 148663/B
SK8711000000002946091280

+421 948 380 496

erik.wachter@ledservice.sk

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu tieZ ako ,zmluvné strany“ a jednotlivo aj ako ,zmluvna

strana®)

CL 1.
Predmet zmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat sluzby podla bodu 2.1. tejto zmluvy
a zavazok Objednavatela zaplatit odmenu/poplatky za poskytnuté sluzby podla ¢lanku Ill. tejto

zmluvy.

CL
Prava a povinnosti zmluvnych stran

2.1. Poskytovatel sa zavazuje, Ze pre Objednavatefa bude poskytovat elektronicky on-line riadiaci
systém verejného osvetlenia v podobe softvéru s platnou licenciou (s prislusnym pristupom
Poskytovatela) a Ze zriadi centralny help-desk (kontaktné miesto pre nahlasenie poruchy formou
telefonického rozhovoru, dalej len ,help-desk®) a s odbornou starostlivostou a v sulade s jeho
zaujmami a pokynmi bude poskytovat pre Objednavatela nasledovné sluzby:

2.1.1.Zabezpecenie prevadzky komunikacného hardwaru svietidle verejného osvetlenia ( tato
sluzby zahfna vylu€ne dialkové zabezpecenie prevadzky a nie fyzicku obhliadnu alebo
vymena hardwaru) a zabezpe€ovanie prevadzky SIM kariet v rozvadzacoch verejného
osvetlenia v pripade, ak si Objednavatel nakupil SIM karty od operatora vo svojej rézii
(pozn. v pripade, ak by Objednavatel nedisponoval svojimi SIM kartami a poZiadal by
Poskytovatela o kupu SIM kariet, naklady spojené s touto kupou nie su su€astou poplatku
podla ¢l. Il tejto zmluvy aje potrebné sa na ich Uhrade separatne dohodnut s
Poskytovatelom).

2.1.2.Evidenciu Zavad verejného osvetlenia v obci, ,



2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.1.3.Prevadzku regulacie intenzity verejného osvetlenia cez on-line systém riadenia
osvetlenia. Poskytovatel nie je vlastnikom, ani vyvojarom predmetného online systému,
a preto ziadnym spOsobom nezodpovedda za pripadné vady, nefunkénost alebo
nedostupnost tohto online systému. Je vSak povinny bezodkladne upovedomit viastnika,
vyvojara alebo administratora systému o vzniknutych problémoch hned po tom, ako sa
0 nich dozvie od Objednavatefla.

2.1.4. Zabezpeclenie pristupu k regulacii verejného osvetlenia cez web aplikaciu pre
Objednavatela nepretrzite poas 24 hodin denne. Poskytovatel nie je vlastnikom, ani
vyvojarom predmetnej aplikacie, a preto Ziadnym sp6sobom nezodpoveda za pripadné
vady, nefunkénost alebo nedostupnost tejto aplikacie. Je vS§ak povinny bezodkladne
upovedomit’ vlastnika, vyvojara alebo administratora aplikacie o vzniknutych problémoch
hned po tom, ako sa o nich dozvie od Objednavatela.

2.1.5. Objednavanie technickych kapacit (montazne spolocnosti, elektrotechnici, montazne
ploSiny, revizni technici a pod.) na odstranovanie zavad na verejnom osvetleni,

2.1.6. Monitoring verejného osvetlenia cez systém riadenia osvetlenia,

2.1.7. Prijimanie hlaseni zavad na verejnom osvetleni od Objednavatela na telefénnom Cisle
uvedenom v bode 2.3. tejto zmluvy,

2.1.8. Priprava podkladov pre rieSenie poistnych udalosti tykajdcich sa verejného osvetlenia,

2.1.9. Servisné prace v zmysle €l. lll body 3.8. a 3.9. tejto zmluvy.

(dalej len ,Servis*)

Objednavatel sa zavazuje poskytovat Poskytovatelovi potrebnu sucinnost pri plneni jeho
povinnosti vyplyvajucich ztejto zmluvy, informovat ho priebezne o dalSich skutoénostiach
potrebnych pre jeho ¢innost, oznamovat mu v€as vsetky zmeny a ddlezité okolnosti, ktoré mozu
mat vplyv na jeho Cinnost podla tejto zmluvy.

Dostupnost’ Help-Desk je zabezpeCena na telefonnom Cisle +421 948 380 496 a na emailovej
adrese erik.wachter@ledservice.sk od 08.00 hod. do 16.00 hod kazdy pracovny den. Kontaktnou
osobou je Erik Wachter.

Prevadzka systému riadenia musi byt realizovana vyhradne v zmysle platnych pravnych predpisov
a poziadaviek na kybernetickl bezpecénost, ktoré su kladené na prevadzku systému riadenia
verejného osvetlenia, kedZe vonkajSie osvetlenie indtalované v sieti je identifikované ako aktivum
spadajuce do kategérie I. na zaklade ustanoveni zékona &. 69/2018 Z. z. ,Zakon o kybernetickej
bezpelnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov*“ a jeho vykonavacej vyhlasky &. 362/2018
Z. z. Vyhlaska Narodného bezpecnostného uradu, ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych
opatreni, obsah a Struktura bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych
opatreni*.

Kazdy pouzivatel na strane Objednavatela bude mat prideleny jednoznaény identifikator, ktory je
povinny pouzivat' pri pristupe do systému riadenia verejného osvetlenia. Pristup do systému
nesmie byt zdiefany inym pozZivatelom, a to ani medzi pouzivatelmi na strane Objednavatefla.
Pouzivatel méze vyuzZivat iba pristup, ktory bol jemu prideleny. Pouzivatelia su povinni
zaobchadzat so systémom takym spésobom, aby predchadzali jeho nedinnosti a/alebo Skodam na
zariadeniach.

CL 1
Servisny poplatok, platobné podmienky

3.1. Zmluvné strany sa dohodli na ro€nom servisnom a prevadzkovom poplatku za prevadzku

rozvadzacov v pocte 2 kusov v sume 12 EUR/mesacne bez DPH za kazdy monitorovany
rozvadzac verejného osvetlenia. Ku driu podpisu tejto zmluvy je pocet monitorovanych
rozvadzacov 2 kusov a roény poplatok je v sume 288 EUR bez DPH za prevadzku systému
riadenia svietidiel verejného osvetlenia.



3.3

3.4

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

4.2

3.2. Ku kazdej vystavenej faktire Poskytovatel pripo¢ita DPH v zmysle zakonov Slovenskej
republiky platnych v ase vystavenia faktury. Vypoctovy zaklad pre vypoCet DPH tvori roCny
poplatok bez DPH uvedeny v bode 3.1. tejto zmluvy, Cize celkovy roény poplatok, vratane
DPH, je 347 EUR (slovom tristoStyridsat'sedem eur,). (roény poplatok vratane DPH dalej aj
ako ,Servisny poplatok®).

. Celkovy sluzobny poplatok podfa bodu 3.2. sa plati ro€ne.

. Poskytovatel je povinny pocas existencie tejto zmluvy vystavit faktdru najneskor do 30 dni odo dha
nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy, pricom sluzobny poplatok plati Objednavatel na obdobie 1
kalendarneho roka (Cize na obdobie trvania zmluvy podla ¢lanku IV. bod 4.1. tejto zmluvy), priCom
splatnost’ faktury je patnast (15) dni po dni jej doru¢enia Objednavatelovi. V pripade, ak dbjde
k predizeniu trvania zmluvy o dal$i kalendarny rok podla &lanku IV. bod 4.1 tejto zmluvy,
Poskytovatel vystavi Objednavatelovi fakturu podla tych istych podmienok, pricom 30 dhova lehota
na vystavenie faktiry za¢ne plynut odo dna, ktory sa kalendarnym driom a kalendarnym mesiacom
zhoduje s ddtumom ucinnosti zmluvy (pochopitefne, kalendarny rok bude rokom nasledujicim po
roku ucinnosti).

Poskytovatel sa zavazuje dorucit fakturu Objednavatelovi, na adresu jeho sidla, uvedenu v zahlavi
zmluvy bezodkladne po jej vystaveni. Za riadne dorucenie faktiry sa povazuje aj jej dorucenie
v elektronickej podobe na emailovi adresu Objednavatela, pripadne do jeho elektronickej
podatelne.

Faktira musi spifiat vSetky naleZitosti v zmysle platnych pravnych predpisov, okrem toho musi
obsahovat obdobie, ku ktorému sa faktiura vztahuje.
Za servisné opravy realizované na zaklade tejto zmluvy podla ¢&l. Il bod 2.1.9. budu

Objednavatelovi uctované prislusné naklady spojené s vykonanymi opravami, a to najma vymena
svietidla, oprava svietidla, vymena istiacich prvkov osvetlovacej sustavy, montaz, doprava,
montazna ploSina a iné suvisiace naklady, ktoré budu vySpecifikované a ocenené vzdy v zmysle
samostatnych objednavok podfa dohodnutého platného Cennika, ktory je prilohou €. 1 tejto zmluvy.
Samotnej servisnej oprave predchadza diagnostika a uréenie potrebnych servisnych oprav, a to na
zaklade Ziadosti Objednavatela adresovanej Poskytovatelovi. Cennik je Poskytovatel opravneny
jednostranne aktualizovat, priom o aktualizacii je povinny vyrozumiet Objednavatela bud vo
forme emailovej spravy alebo cestou osobného konta na webovom sidle Poskytovatela (ak je
takéto konto k dispozicii).

Diagnostika a servisné opravy podla &l. Il bod 2.1.9. a podfa &l. 11l bod 3.8. tejto zmluvy nie su
suCastou Servisného poplatku a fakturuji za zvlast podlfa aktualne platného Cennika.
Poskytovatel je povinny vykonat diagnostiku a/alebo servisnu opravu pre Objednavatela len vtedy,
ak mu Objednavatel vopred emailovou spravou odsuhlasil naklady suvisiace s diagnostikou
al/alebo servisnou opravou. Poskytovatel je opravneny vystavit Objednavatelovi fakturu v okamihu
odoslania diagnostickych zaverov Objednavatelovi alebo vykonanim servisnych prac
Objednavatelovi. Poskytovatefl je opravneny sa na zaklade vlastnej ivahy rozhodnut, Ze v pripade,
ak bude vykonand aj diagnostika, aj servisna oprava, Ze ich bude fakturovat spolu po tom, ako
budu obe tieto €innosti vykonané. Faktura vystavena Poskytovatefom za diagnostiku a/alebo
servisné prace je splatna 15 kalendarnych dni po dni jej vystavenia.

CLiv
Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditd, ato ponuc dfiom jej uzatvorenia, az do 01.02.2025
V pripade, ak najneskér jeden kalendarny mesiac pred uplynutim tejto doby pisomne (nepostacuje
emailova sprava) neoznami jedna zmluvna strana druhej zmluvnej strane, ze nema zaujem na
pokraCovani tejto zmluvy, tak sa obdobie, na ktoré bola zmluva uzatvorend, automaticky predizuje
0 jeden kalendarny rok a zmluvné strany nie su povinné za tymto Ucelom uzatvarat akykolvek
pisomny dodatok.

. Zmluvu mézu Zmluvné strany ukongit pisomnou dohodou zmluvnych stran.



4.3. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena pisomne vypovedat tuto zmluvu, a to aj bez udania
dovodu. Vypovedna doba je 6 kalendarnych mesiacov a zac¢ina plynut prvym kalendarnym drfiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, po¢as ktorého bola vypoved
dorucena druhej zmluvnej strane.

CLV
Porusenie zmluvnych povinnosti a osobitné dojednania pre odstupenie od zmluvy

51 Porusenim povinnosti dohodnutych zmluvnymi stranami v zmluve jednou zo zmluvnych stran
vznika druhej zmluvnej strane pravo odstupit od zmluvy. Pravo odstupit od zmluvy vznika tiez ak je vodi
jednej zo zmluvnych stran vyhlasené konkurzné konanie alebo ak jedna zo zmluvnych stran vstupila do
likvidacie.

5.2 Odstupenie je mozné aj od CiastoCne splnenej zmluvy.

5.3 V pripade podstatného porusenia tejto zmluvy je odstupujuca zmluvna strana opravnena od
zmluvy odstupit, ak to pisomne oznami druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa
o tomto poruseni dozvedela.

54 Zmluvné strany oznacuju porusenie zmluvy za podstatné:
a) ak bude preruseny pristup k akymkolvek prvkom riadiaceho systému, helpdesky €i k inej sluzbe
uvedenej v Cl. |l tejto zmluvy prace na diele na dlhsie ako na 10 pracovnych dni bez suhlasu
Objednavatela, a to z dévodov spocivajucich na jeho strane (1. j. na strane Poskytovatela),

b) ak nastanu okolnosti uvedené v ust. § 15 zakona o registri partnerov verejného sektora

c) ak je Objednavatel v omeSkani s uUhradou opravnene a spravne vystavenej faktary
Poskytovatela po dobu viac ako 30 kalendarnych dni po lehote splatnosti faktury.

55 V pripade, zZe dbjde k poruSeniu tejto zmluvy, ktoré zmluvné strany neoznacili ako podstatné,
platia pri odstupeni od zmluvy pravidla upravené prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

5.6 Oznémenie o odstupeni musi byt podpisané Statutdrnym organom odstupujucej zmluvne;j
strany a nadobuda ucinnost’ dfiom jeho doru€enia do sidla druhej zmluvnej strany uvedeného v tejto
zmluve.

5.7 V pripade odstupenia od zmluvy, zmeny zmluvy, alebo do¢asného prerusenia plnenia z dévodu
porusenia zmluvy, zaplati zmluvna strana poruSitela druhej zmluvnej strane vSetky preukazané naklady
a Skody, ktoré jej z tohto dévodu vzniknu.

5.8 Ak opravnena zmluvna strana nevyuzije pravo odstupit od zmluvy, vznika porusujucej zmluvnej
strane povinnost pristupit na primerant zmenu zmluvy v tej €asti, ktora bola porusenim dotknuta a
uhradit spésobenu Skodu, ktora vznikla v suvislosti s porusenim zavazku. Opravnena zmluvna strana
mobze do€asne prerusSit’ plnenie svojich zdvazkov az do doby, pokym poruSujuca zmluvna strana je v
omeskani a pokial omeSkané zavazky nesplni a nedohodne zmenu zmluvy z dévodu doasného
preruSenia.

Cl. VI.
Dorucéovanie

6.1 Zmluvné strany sa dohodli, ze povinnost dorucit pisomnost’ podla tejto zmluvy sa povazuje v
konkrétnom pripade za splnenu diiom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tdto pisomnost prevziat.
Ak sa v pripade doruCovania prostrednictvom postového podniku vrati doru¢ovana zasielka ako
nedoru€ena alebo nedorucitelna z akéhokolvek dbvodu, povaZuje sa takato zasielka za dorucenu
v kalendarny def nasledujuci po dni, kedy sa zasielka vratila spat odosielateflovi.



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

CL VIl
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v
platnom zneni, ak ide o povinne zverejfiovanu zmluvu. Ak nejde o povinne zverejfiovani zmluvu,
nadobuda uginnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Akékolvek zmeny obsahu tejto zmluvy mozno vykonat len so suhlasom zmluvnych stran vo forme
pisomnych dodatkov k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ich vzajomné prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa budu
spravovat prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Neoddelitefnou sucéastou tejto
zmluvy je priloha €. 1 — aktualne znenie cennika Poskytovatela na diagnostiku a servisné prace.

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pri€¢om kazdé zmluvna strana obdrzi jeden original.
Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuju, Zze zmluva bola uzavretad slobodne a vazne, nie

v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, vyjadruje ich urcitu a zrozumitefnu volu a ze
s jej obsahom suhlasia bez akychkolvek vyhrad.

V Bratislave, dna: V Obci Lomné, dna:
Za Poskytovatela: Za Objednavatela:
Ing. Richard Kacik JUDr. Jana Janosikova
konatel starostka obce



priloha €. 1 — aktualne znenie cennika Poskytovatel'a

Datum platnosti

CENNIK PREVADZKY A NAHRADYCH DIELOV

SERVICE

1.11.2023 priloha &islo 1 zmluvy o poskytnuti sluzieb
LED SERVICE s.r.o. Stara Vajnorska 90, 831 04 Bratislava, Slovakia
KOD NAZOV POLOZKY MATERIAL gredeind cens Redaindcens
_ bez DPH s DPH
PREVADZKA
1 Montéz a demontaz LED MODUL PHILIPS MiniLuma 6,50 € 7,80 €
2 Pogramovanie driver Philips Xitanium/ Osram OTI A INE 7,80 € 9,36 €
5 MontaZ a demontaz prvkov riadenia C-NODE 8,00 € 9,60 €
6 Priradenie zariadenia do existujiceho systému (do 5 ks zariadeni) |Teliko, Interact, Lightservice 10,00 € 12,00 €
8 Diagnostika svietidla s riadenim 10,00 € 12,00 €
9 Podporny material poistky, skrutky, vodice, prechodky 1,30 € 1,56 €
10 Administratracia servisného pripadu 2,60 € 3,12 €
11 Vycistenie optického systému svietidla 2,00 € 2,40 €
12 Sprievodna dokumentacia k poistnej udalosti 5,00 € 6,00 €
13 Prevazdka systému Led-Service pre dohlad nad rozvadza¢mi / mesiac 12,00 € 14,40 €
14 Prevadzka, datove sluzby a databaz Led-Service/ rok / sv. bod 4,99 € 599 €
15 Revizia rozvadzaca verejného osvetlena 250,00 € 300,00 €
16 Montazna ploSina 45,00 € 54,00 €
MATERIAL
C-NODE 7 PLC RF Riadiaca jednotka svietidla 95,00 € 114,00 €
C-NODE 10 IOT GSM D4l Riadiaca jednotka svietidla 95,00 € 114,00 €
C-BOX 10 Riadiaca jednotka RVO 900,00 € 1 080,00 €
GSM ANTENA GSM antena pre C-BOX 35,00 € 42,00 €
PRUDOVY TRANSORMATOR 50A Pradovy transformator 25,00 € 30,00 €
929002101406 Xi FP 75W 0.2-0.7A SNLDAE 230V C133 sXt Predradnik 52,00 € 62,40 €
929002128306 Xi FP 40W 0.2-0.7A SNLDAE 230V S175 sXt Predradnik 47,22 € 56,66 €
929002873106 Xi FP 110W 0.2-0.7A SNLDAE 230V C133 sXt Predradnik 57,47 € 68,96 €




