
Zmluva o poskytovaní služieb č. 68/2024
uzavretá podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov a podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník

v platnom znení
(ďalej ako „zmluva“ alebo „Zmluva“)

Zmluvné strany

Objednávateľ:
Sídlo:
Zastúpený:
IČO:
DIČ:
bankové spojenie: 
IBAN:
Kontaktná osoba:

Mesto Žilina
Námestie obetí komunizmu 1, 011 31 Žilina
Mgr. Peter Fiabáne, primátor
00321796
2021339474
Prima banka Slovensko, a.s.
SK37 5600 0000 0003 3035 3001
Ing. Pavol Vaščák, PhD., , pavol.vascak@zilina.sk

(ďalej len „Objednávateľ“)

a

Poskytovatel’:
Sídlo:
IČO:
Zastúpený: 
bankové spojenie: 
IBAN:
Kontaktná osoba:

MAILTEC SLOVAKIA, spol. s r. o.
Nám. Hraničiarov 29, 851 03 Bratislava 
35687487
Ing. Zdeněk Bednařík, konateľ 
Tatra banka, a.s.
SK68 1100 0000 0029 4900 5405
Ing. Zdeněk Bednařík, +421 903 726 899, bednarik@mailtec.sk

(ďalej len „Poskytovatel’“)

(Objednávateľ a Poskytovatel’ ďalej aj ako „Zmluvné strany“ alebo jednotlivo „Zmluvná strana“)

Článok I.
Predmet zmluvy

1) Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytovať Objednávateľovi služby obálkovania - 
preskladanie formulárov, ktoré Poskytovatel’ dodá Objednávateľovi na základe Kúpnej zmluvy č. 
67/2024, ktorá bola uzatvorená dňa 25.01.2024 medzi spoločnosťou MAILTEC SLOVAKIA, spol. s r. 
o., Nám. Hraničiarov 29, 851 03 Bratislava IČO: 35687487 a Mestom Žilina, Námestie obetí 
komunizmu 1,011 31 Žilina, IČO: 00 321 796.

2) Technická špecifikácia predmetu Zmluvy bola uvedená v súťažných podkladoch predložených 
Objednávateľom ako podklad pre spracovanie cenovej ponuky do súťaže špeciálne papierové tlačivá 
vo formáte B4 s doručenkou doporučene do vlastných rúk s opakovaným doručovaním a A4 s 
doručenkou doporučene do vlastných rúk s opakovaným doručovaním (daň z nehnuteľností, daň za psa, 
poplatok za komunálny odpad) určené pre automatické spracovanie daňových rozhodnutí a výziev 
správcu dane a požadovaná služba obálkovania (už vytlačených) týchto rozhodnutí“ o uzavretie tejto 
Zmluvy.

3) Poskytovatel’ k riadnemu a včasnému splneniu služieb zabezpečí potrebné množstvo kvalifikovaných 
a technicky spôsobilých pracovníkov. Pri vykonávaní služieb bude Poskytovatel’ postupovať samostatne 
s prihliadnutím na odborné pokyny a inštrukcie zo strany dohodnutého zástupcu Objednávateľa.

4) Pokiaľ Poskytovatel’ pre plnenie Zmluvy využíva subdodávateľov, zoznam subdodávateľov predloží 
Objednávateľovi najneskôr do 3 dní od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. V prípade ak Poskytovatel’ 
uzatvorí akúkoľvek zmluvu so subdodávateľom uzatvorenú na plnenie predmetu tejto zmluvy a rovnako 
v prípade zmeny subdodávateľa počas plnenia tejto Zmluvy je Poskytovatel’ povinný najneskôr v deň,
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Zmluva o poskytovaní služieb č. 68/2024 
uzavretá podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov a podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

v platnom znení 

Zmluvné strany 

Objednávateľ: 

Sídlo: 
Zastúpený: 
IČO: 
DIČ: 
bankové spojenie: 
IBAN: 

( ďalej ako „zmluva" alebo „Zmluva") 

Mesto Žilina 
Námestie obetí komunizmu 1, O 11 31 Žilina 
Mgr. Peter Fiabáne, primátor 
00321796 
2021339474 
Prima banka Slovensko, a.s. 
SK37 5600 0000 0003 3035 3001 

Kontaktná osoba: Ing. Pavol Vaščák, PhD., , pavol.vascak@zilina.sk 
( ďalej len „Objednávateľ") 

a 

Poskytovateľ: 

Sídlo: 
IČO: 
Zastúpený: 
bankové spojenie: 
IBAN: 

MAILTEC SLOVAKIA, spol. s r. o. 
Nám. Hraničiarov 29, 851 03 Bratislava 
35687487 
Ing. Zdenek Bednafík, konateľ 
Tatra banka, a.s. 
SK68 1100 0000 0029 4900 5405 

Kontaktná osoba: Ing. Zdenek Bednafík, +421 903 726 899, bednarik@mailtec.sk 
( ďalej len „Poskytovateľ") 

(Objednávateľ a Poskytovateľ ďalej aj ak? ,,Zmluvné strany" aleb? jednotlivo „Zmluvná strana") 

Článok 1. 
Predmet zmluvy 

1) Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytovať Objednávateľovi služby obálkovania -
preskladanie formulárov, ktoré Poskytovateľ dodá Objednávateľovi na základe Kúpnej zmluvy č. 
67 /2024, ktorá bola uzatvorená dňa 25 .O 1.2024 medzi spoločnosťou MAIL TEC SLOV AKIA, spol. s r. 
o., Nám. Hraničiarov 29, 851 03 Bratislava IČO: 35687487 a Mestom Žilina, Námestie obetí 
komunizmu 1, 011 31 Žilina, IČO: 00 321 796. 

2) Technická špecifikácia predmetu Zmluvy bola uvedená v súťažných podkladoch predložených 
Objednávateľom ako podklad pre spracovanie cenovej ponuky do súťaže ,,Špeciálne papierové tlačivá 
vo formáte B4 s doručenkou doporučene do vlastných rúk s opakovaným doručovaním a A 4 s 
doručenkou doporučene do vlastných rúk s opakovaným doručovaním (daň z nehnuteľností, daň za psa, 
poplatok za komunálny odpad) určené pre automatické spracovanie daňových rozhodnutí a výziev 
správcu dane a požadovaná služba obálkovania (už vytlačených) týchto rozhodnutí" o uzavretie tejto 
Zmluvy. 

3) Poskytovateľ k riadnemu a včasnému splneniu služieb zabezpečí potrebné množstvo kvalifikovaných 
a technicky spôsobilých pracovníkov. Pri vykonávaní služieb bude Poskytovateľ postupovať samostatne 
s prihliadnutím na odborné pokyny a inštrukcie zo strany dohodnutého zástupcu Objednávateľa. 

4) Pokiaľ Poskytovateľ pre plnenie Zmluvy využíva subdodávateľov, zoznam subdodávateľov predloží 
Objednávateľovi najneskôr do 3 dní od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. V prípade ak Poskytovateľ 
uzatvorí akúkoľvek zmluvu so subdodávateľom uzatvorenú na plnenie predmetu tejto zmluvy a rovnako 
v prípade zmeny subdodávateľa počas plnenia tejto Zmluvy je Poskytovateľ povinný najneskôr v deň, 



ktorý predchádza dňu, v ktorom nastane nástup, alebo zmena subdodávateľa predložiť Objednávateľovi 
písomné oznámenie subdodávateľa, vrátane jeho identifikačných údajov a zmluvy, ktorú ma s týmto 
subdodávateľom uzatvorenú v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy. Ak sa počas plnenia tejto 
zmluvy preukáže, že Poskytovatel’ neuhradil svojim subdodávateľom faktúry za poskytnuté služby, ktoré 
poskytovatel’ využil na plnenie predmetu tejto zmluvy, Objednávateľ si vyhradzuje právo nevyplatiť 
Poskytovateľovi cenu za služby podľa čl. II tejto zmluvy do výšky neuhradených faktúr a to až do 
momentu, kým Poskytovatel’ preukáže, že svojim subdodávateľom faktúry za vykonané služby uhradil.

5) Miestom plnenia je Mesto Žilina, Námestie obetí komunizmu 1, 01131 Žilina.

6) Objednávateľ sa zaväzuje každú jednotlivo dokončenú službu vykonanú v zmysle tejto Zmluvy prevziať 
podľa či. IV. tejto Zmluvy a za službu zaplatiť zhotoviteľovi dohodnutú cenu podľa článku II tejto 
Zmluvy.

Článok II.
Cena služby a platobné podmienky

1) Cena za služby je stanovená dohodou zmluvných strán v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách 
v platnom znení podľa vysúťaženej ceny vo verejnom obstarávaní.

Cena bez DPH 19 600 eur
DPH 20% 3 920 eur
Cena vrátane 20% DPH je 23 520 eur
Spolu cena 23 520 eur
slovom: dvadsaťtritisícpäťstodvadsať eur

V cene sú zahrnuté všetky náklady súvisiace s poskytnutím služby. Poskytovatel’ si nebude uplatňovať 
žiadne ďalšie náklady voči Objednávateľovi.

2) Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť Poskytovateľovi cenu za službu formou bezhotovostného platobného 
styku na účet Poskytovateľa, č. účtu IBAN: SK68 1100 0000 0029 4900 5405, vedený v-Tatra banka, a.s. 
na základe faktúry vystavenej Poskytovateľom. Poskytovatel’ zašle Objednávateľovi faktúru elektronicky 
na adresu: faktury@zilina.sk.

3) Lehota splatnosti faktúry Poskytovateľa je 14 dní odo dňa doručenia faktúry Objednávateľovi.

4) Poskytovateľom predložená faktúra musí obsahovať náležitosti v zmysle zák. č. 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Faktúra musí obsahovať číslo Zmluvy. Prílohou 
faktúry musí byť výkaz vykonaných služieb (pracovný výkaz) potvrdený povereným zamestnancom 
Objednávateľa. V prípade, ak faktúra bude obsahovať nesprávne alebo neúplné údaje, prípadne nebude 
obsahovať náležitosti daňového dokladu v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. alebo prílohou faktúry 
nebude potvrdený výkaz vykonaných služieb je Objednávateľ oprávnený vrátiť túto faktúru naspäť 
Poskytovateľovi za účelom jej opravy, prípadne na doplnenie. Poskytovatel’ túto faktúru podľa 
charakteru nedostatkov buď opraví alebo vystaví novú faktúru, s tým, že nová lehota splatnosti začne 
plynúť dňom doručenia opravenej faktúry Objednávateľovi.

Článok m.
Trvanie zmluvy 1 2

1) Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie od 16.02.2024 do 30.06.2024
2) Platnosť tejto Zmluvy je pred uplynutím lehoty uvedenej v Čl. III. bod 1 možné ukončiť nasledovnými 

spôsobmi:
a) písomnou dohodou zmluvných strán,
b) písomným odstúpením zmluvných strán od Zmluvy,
c) výpoveďou zo strany Objednávateľa aj bez uvedenia dôvodu, pričom výpovedná doba je 3-mesačná 

a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede Poskytovateľovi
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ktorý predchádza dňu, v ktorom nastane nástup, alebo zmena subdodávateľa predložiť Objednávateľovi 
písomné oznámenie subdodávateľa, vrátane jeho identifikačných údajov a zmluvy, ktorú ma s týmto 
subdodávateľom uzatvorenú v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy. Ak sa počas plnenia tejto 
zmluvy preukáže, že Poskytovateľ neuhradil svojim subdodávateľom faktúry za poskytnuté služby, ktoré 
poskytovateľ využil na plnenie predmetu tejto zmluvy, Objednávateľ si vyhradzuje právo nevyplatiť 
Poskytovateľovi cenu za služby podľa čl. II tejto zmluvy do výšky neuhradených faktúr a to až do 
momentu, kým Poskytovateľ preukáže, že svojim subdodávateľom faktúry za vykonané služby uhradil. 

5) Miestom plnenia je Mesto Žilina, Námestie obetí komunizmu 1, 011 31 Žilina. 

6) Objednávateľ sa zaväzuje každú jednotlivo dokončenú službu vykonanú v zmysle tejto Zmluvy prevziať 
podľa čl. IV. tejto Zmluvy a za službu zaplatiť zhotoviteľovi dohodnutú cenu podľa článku II tejto 
Zmluvy. 

Článok II. 
Cena služby a platobné podmienky 

1) Cena za služby je stanovená dohodou zmluvných strán v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách 
v platnom znení podľa vysúťaženej ceny vo verejnom obstarávaní. 

Cena bez DPH 19 600 eur 
DPH 20% 3 920 eur 
Cena vrátane 20% DPH je 23 520 eur 
Spolu cena 23 520 eur 
slovom: dvadsaťtritisícpäťstodvadsať eur 

V cene sú zahrnuté všetky náklady súvisiace s poskytnutím služby. Poskytovateľ si nebude uplatňovať 
žiadne ďalšie náklady voči Objednávateľovi. 

2) Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť Poskytovateľovi cenu za slu~bu formou bezhotovostného platobného 
styku na účet Poskytovateľa, č. účtu IBAN: SK68 1100 0000 0029 4900 5405, vedený v:Tatra banka, a.s. 
na základe faktúry vystavenej Poskytovateľom. Poskytovateľ zašle Objednávateľovi faktúru elektronicky 
na adresu: faktury@zilina.sk. 

3) Lehota splatnosti faktúry Poskytovateľa je 14 dní odo dňa doručenia faktúry Objednávateľovi. 

4) Poskytovateľom predložená faktúra musí obsahovať náležitosti v zmysle zák. č. 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Faktúra musí obsahovať číslo Zmluvy. Prílohou 
faktúry musí byť výkaz vykonaných služieb (pracovný výkaz) potvrdený povereným zamestnancom 
Objednávateľa. V prípade, ak faktúra bude obsahovať nesprávne alebo neúplné údaje, prípadne nebude 
obsahovať náležitosti daňového dokladu v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. alebo prílohou faktúry 
nebude potvrdený výkaz vykonaných služieb je Objednávateľ oprávnený vrátiť túto faktúru naspäť 
Poskytovateľovi za účelom jej opravy, prípadne na doplnenie. Poskytovateľ túto faktúru podľa 
charakteru nedostatkov buď opraví alebo vystaví novú faktúru, s tým, že nová lehota splatnosti začne 
plynúť dňom doručenia opravenej faktúry Objednávateľovi. 

Článok III. 
Trvanie zmluvy 

1) Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie od 16.02.2024 do 30.06.2024 
2) Platnosť tejto Zmluvy je pred uplynutím lehoty uvedenej v čl. III. bod 1 možné ukončiť nasledovnými 

spôsobmi: 
a) písomnou dohodou zmluvných strán, 
b) písomným odstúpením zmluvných strán od Zmluvy, 
c) výpoveďou zo strany Objednávateľa aj bez uvedenia dôvodu, pričom výpovedná doba je 3-mesačná 

a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede Poskytovateľovi 
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3)

D

2)

‘to Zmluvy môže odstúpiť každá zmluvná strana, najmä z týchto dôvodov: 

ateľ môže odstúpiť od tejto Zmluvy, ak:
Pf ^hiednávateľ neplní svoje záväzky ani napriek upozorneniu Poskytovateľa, v ktorom mu
a) Obje, stanovj primeranú lehotu na splnenie svojich záväzkov, minimálne však 5 dní odo dňa

a ručenia upozornenia,
Cl°I pakované v omeškaní, a tým znemožňuje alebo výrazne ohrozuje splnenie záväzkov

b) JPnskytovateI’a’ . ,
jy dnávateľje v omeškaní s úhradou faktúry dlhšie ako 30 dní

, atep niôže odstúpiť od tejto Zmluvy, ak:
ObjednaV neplní svoje záväzky ani napriek upozorneniu Objednávateľa, v ktorom mu
a) ^oS.e^jnáVateľ stanoví primeranú lehotu na splnenie svojich záväzkov, minimálne však 5 dní odo dňa

ľnručenia upozornenia,
au tovateľ je opakovane v omeškaní alebo aj po upozornení Objednávateľa porušuje povinnosti,

b) kľorému vyplývajú z tejto zmluvy,

Článok IV.
Objednanie a prevzatie služby

klad vykonania služby bude v období od 01.03.2024 do 30.06.2024. Obstarávate!’ si vyhradzujem 
predpo^^ termín zmeniť, konkrétne obdobie Obstarávateľ upřesní v predstihu minimálne 2 týždne pred 
^iaV<dovaným obdobím vykonania služby a tento termín oznámi Poskytovateľovi e-mailom 
P . r v* ickV.
ate t vateľ si sám zabezpečí obálkovací stroj, prípadne iné technické pomôcky a zariadenia 
P°tSrebných Prevyk°n Služby-,
P01 'jogíny Čas za ktorý poskytovatel’ zabezpečí službu (zaobálkuje) všetky vytlačené formuláre je 5

3) Maxiovných dní-
PraCp budú vytlačené formuláre, výstup budú tieto formuláre zaobálkované.

4) vsl FfoVateľ sa zaväzuje Objednávateľovi, že zabezpečí, aby vystup z obálkovacieho stroja/zariadenia
5) P°s ^ý a5y zaobálkované formuláre boli uložené tak, aby strana adresáta (predná strana obálky s 

b°^ ^ nkou) bola zoradena vzostupne. Rovnako si obstarávateľ vyhradzuje právo požadovať výstup, 
&°xvx0 nv v akomkoľvek poradí/radení zaobálkovaných formulárov.
zoradený

Článok V.
Spolupráca a informovanie

, vgjorn komunikácie Objednávateľa s Poskytovateľom určili zmluvné strany kontaktné údaje svojich 
j) LlC dných zástupcov v hlavičke tejto zmluvy. V prípade zmeny kontaktných údajov sú zmluvné 

z°dP povinné bezodkladne sa o takejto zmene informovať.
st,anykonávaní služieb postupuje Poskytovatel’ samostatne s prihliadnutím na pokyny a inštrukcie zo

2) Pr‘ Vydohodnutého zástupcu Objednávateľa, 
strany au
, v 'c\ tejto zmluvy sa zaväzujú poskytnúť si všetku potrebnú súčinnosť tak, aby bol predmet tejto

3) nlnený včas, priebežne, v potrebnom rozsahu a primeranej kvalite.
Zrnině p

, ldyateľ sa zaväzuje, že zaistí Poskytovateľovi prístup k objektom tvoriacim predmet plnenia
4) Objem , u prevádzať dohodnuté služby. 

a um°zn
sRytovaní služieb je Poskytovatel’ povinný počínať si s odbornou starostlivosťou, chrániť záujmy

3) krl ink Objednávateľa a tretích osôb a v maximálnej možnej miere obmedziť negatívne dopady 
a rnajelu ~ • .. ................................................................................
pred me
neprim

a tnej Činnosti na okolie. Poskytovatel’ sa zaväzuje udržiavať poriadok, neobťažovať okolie 
P1.11 eraným hlukom a prachom.
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. zmluvy môže odstúpiť každá zmluvná strana, najmä z týchto dôvodov : 
Od teJto 

teľ môže odstúpiť od tejto Zmluvy, ak: 
Poskyt?v;návateľ neplní svoje záväzky ani napriek upozorneniu Poskytovateľa, v ktorom mu 
a) ObJ1e tovateľ stanoví primeranú lehotu na splnenie svojich záväzkov, minimálne však 5 dní odo dňa 

Pos<Y · 
. -enia upozornema, 

~01 u:pakovane v omeškaní, a tým znemož11uje alebo výrazne ohrozuje splnenie záväzkov 
b) Je k tovateťa, 

Po_s dy , vate!' je v omeškaní s úhradou faktúry dlhšie ako 3 O dní 
c) obJe na 

. , teľ môže odstúpiť od tejto Zmluvy, ak: 
ObJednava vate!' neplní svoje záväzky ani napriek upozorneniu Objednávateľa, v ktorom mu 
a) Pos_kytd 0ávateľ stanoví primeranú lehotu na splnenie svojich záväzkov, minimálne však 5 dní odo d11a 

ObJe 11 · " nia upozornenia, 
doruc;ovateľ je opakovane v omeškaní alebo aj po upozornení Objednávateľa porušuje povinnosti, 

b) Posk?' u vyplývajú z tejto zmluvy, 
ktore m 

Článok IV. 
Objednanie a prevzatie služby 

kl d vykonania služby bude v období od 01.03.2024 do 30.06.2024. Obstarávateľ si vyhradzujem 
1) predpo : 0 termín zmeniť, konkrétne obdobie Obstarávateľ upresní v predstihu minimálne 2 týždne pred 

právo ten ným obdobím vykonania služby a tento termín oznámi Poskytovateľovi e-mailom 
požadoV~ k 

telefonic y. b "' b ' 11 ' . ' d . ' h . k' ~ k . d . a ate!' si sám za ezpec, o a <0vac1 stroj, pnpa ne me tec 111c e pomoc y a zana ema 
poskytov , 1 "b 2) b , ch pre vykon s uz y. 
potr~ 11~ny čas za ktorý poskytovateľ zabezpečí službu (zaobálkuje) všetky vytlačené formuláre je 5 
rvfa:x1ma, , 

3) vnych dm . . · • • · 
praco budú vytlačené f~nnul~re, ~ýstup b~d~ tieto form~_láre zao?álkované., . . . . . 

4) Vstup vate!' sa zaväzuje Objednavateľov1, ze zabezpec1, aby vystup z obalkovac,eho strop/zanadema 
5) poskY:ý aby zaóbálkované formuláre boli uložené tak, aby strana adresáta (predná strana obálky s 

bol t~ kou) bola: zoradená vzostupne. Rovnako si obstarávateľ vyhradzuje právo požadovať výstup, 
dorudceny' v akomkoľvek poradí/radení zaobálkovaných formulárov. 
zora en 

Článok V. 
Spolupráca a informovanie 

, _ tom komunikácie Objednávateľa s Poskytovateľom určili zmluvné strany kontaktné údaje svojich 
1) Za uce edných zástupcov v hlavičke tejto zmluvy. V prípade zmeny kontaktných údajov sú zmluvné 

zodpov ovinné bezodkladne sa o takejto zmene informovať. 
str~nY konávaní služieb postupuje Poskytovateľ samostatne s prihliadnutím na pokyny a inštrukcie zo 

2) Píl vy dohodnutého zástupcu Objednávateľa . 
5tranY 

, _ 'ci tejto zmluvy sa zaväzujú poskytnúť si všetku potrebnú súčinnosť tak, aby bol predmet tejto 
Vcastnt , " . b " b h . . k 1· 3) y plneny vcas, pne ezne, v potre nom rozsa u a pnmeranej va 1te. 
z1111uv 

. d ávateľ sa zaväzuje, že zaistí Poskytovateľovi prístup k objektom tvoriacim predmet plnenia 
4) ObJe ~ í mu prevádzať dohodnuté služby. 

a u111ozn 

. kytovaní služieb je Poskytovateľ povinný počínať si s odbornou starostlivosťou, chrániť záujmy 
5) Pľl P?~ok Objedná~ateľa a tretích osôb a v maximálnej možnej miere obmedziť negatívne dopady 

a maJeetnej činnosti na okolie. Poskytovateľ sa zaväzuje udržiavať poriadok, neobťažovať okolie 
pred~n raným hlukom a prachom. 
nepnme 
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6) Poskytovatel’ bude pri plnení predmetu Zmluvy postupovať s odbornou starostlivosťou. Zaväzuje sa 
dodržiavať všeobecne záväzné predpisy, technické normy a podmienky tejto zmluvy.

Článok VI.
Zodpovednosť za kvalitu poskytovaných služieb

1) Poskytovatel’ sa zaväzuje poskytovať služby podľa tejto zmluvy s odbornou starostlivosťou s vyvinutím 
maximálneho úsilia na dosiahnutie účelu tejto zmluvy a zároveň prehlasuje, že disponuje potrebnými 
prostriedkami na riadne plnenie svojich záväzkov z tejto zmluvy.

2) Poskytovatel’ sa zaväzuje, že zistené a reklamované vady poskytnutých služieb odstráni bez zbytočného 
odkladu, najneskoršie však v termíne do 3 pracovných dní. Odstránenie vád v dohodnutej dobe je 
v zodpovednosti a na priamy náklad Poskytovateľa.

3) Každá zmluvná strana zodpovedá druhej zmluvnej strane za škody, ktoré tejto preukázateľne spôsobil jej 
zamestnanec alebo tretia osoba, ktorá konala na základe jej poverenia.

Článok VII.
Zmluvná pokuta

1) V prípade omeškania Poskytovateľa (t.j. nedodržania dohodnutého termínu) s poskytnutím služby má 
Objednávateľ právo požadovať od Poskytovateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05% zo sumy 
uvedenej v Článku II. za každý aj začatý deň omeškania. Právo podľa predchádzajúcej vety má 
Objednávateľ aj v prípade, ak Poskytovatel’ nezačne s poskytovaním služby včas, t.j. v dohodnutý deň 
ako deň začatia poskytovania služby.

2) V prípade omeškania Objednávateľa so zaplatením dohodnutej ceny služby má Poskytovatel’ právo 
požadovať od Objednávateľa zmluvnú pokutu vo výške 0,05% zo sumy uvedenej v Článku II. za každý 
aj začatý deň omeškania.

3) Zmluvná pokuta je splatná do 15-tich dní odo dňa doručenia výzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty 
strane, ktorá porušuje povinnosť. Uplatnením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu škody.

4) Zmluvná pokuta sa považuje za zaplatenú jej pripísaním na účet dotknutej zmluvnej strany v peňažnom 
ústave uvedenom v záhlaví tejto zmluvy.

5) Zaplatením zmluvnej pokuty sa zmluvné strany nezbavujú svojej povinnosti riadne splniť svoj záväzok 
zo zmluvy.

Článok VIII.
Záverečné ustanovenia

1) Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť nasledujúci deň 
po dni zverejnenia v zmysle § 47a Občianskeho zákonníka.

2) Zmluvné strany berú na vedomie, že zverejnenie tejto zmluvy a príloh v Centrálnom registri zmlúv v 
súlade a v rozsahu zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám v znení neskorších 
predpisov nie je porušením alebo ohrozením obchodného tajomstva.

3) Právne vzťahy vyplývajúce z tejto Zmluvy, ktoré nie sú výslovne upravené, sa riadia právnymi 
predpismi Slovenskej republiky. 4

4) Zmluvné strany sa zaväzujú zaistiť všetkými možnými prostriedkami, aby nedochádzalo ku korupčným 
konaniam v rámci obchodných vzťahov. Zmluvné strany prehlasujú, že zastávajú prístup nulovej 
tolerancie ku korupcii na všetkých úrovniach a vyžadujú od svojich vlastných zamestnancov a 
zmluvných partnerov konanie v súlade s protikorupčnými zákonmi.
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6) Poskytovateľ bude pri plnení predmetu Zmluvy postupovať s odbornou starostlivosťou. Zaväzuje sa 
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1) Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby podľa tejto zmluvy s odbornou starostlivosťou s vyvinutím 
maximálneho úsilia na dosiahnutie účelu tejto zmluvy a zároveň prehlasuje, že disponuje potrebnými 
prostriedkami na riadne plnenie svojich záväzkov z tejto zmluvy. 

2) Poskytovateľ sa zaväzuje, že zistené a reklamované vady poskytnutých služieb odstráni bez zbytočného 
odkladu, najneskoršie však v termíne do 3 pracovných dní. Odstránenie vád v dohodnutej dobe je 
v zodpovednosti a na priamy náklad Poskytovateľa. 

3) Každá zmluvná strana zodpovedá druhej zmluvnej strane za škody, ktoré tejto preukázateľne spôsobil jej 
zamestnanec alebo tretia osoba, ktorá konala na základe jej poverenia. 
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Zmluvná pokuta 

1) V prípade omeškania Poskytovateľa (t.j. nedodržania dohodnutého termínu) s poskytnutím služby má 
Objednávateľ právo požadovať od Poskytovateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05% zo sumy 
uvedenej v Článku II. za každý aj začatý deň omeškania. Právo podľa predchádzajúcej vety má 
Objednávateľ aj v prípade, ak Poskytovateľ nezačne s poskytovaním služby včas, t.j. v dohodnutý deň 
ako deň začatia poskytovania služby. 

2) V prípade omeškania Objednávateľa so zaplatením dohodnutej ceny služby má Poskytovateľ právo 
požadovať od Objednávateľa zmluvnú pokutu vo výške 0,05% zo sumy uvedenej v Článku II. za každý 
aj začatý deň omeškania. 

3) Zmluvná pokuta je splatná do 15-tich dní odo dňa doručenia výzvy na zaplatenie zmlúvnej pokuty 
strane, ktorá porušuje povinnosť. Uplatnením zmluvnej pokuty nie jé dotknutý nárok na náhradu škody. 

4) Zmluvná pokuta sa považuje za zaplatenú jej pripísaním na účet dotknutej zmluvnej strany v peňažnom 
ústave uvedenom v záhlaví tejto zmluvy. 

5) Zaplatením zmluvnej pokuty sa zmluvné strany nezbavujú svojej povinnosti riadne splniť svoj záväzok 
zo zmluvy. 

Článok VIII. 
Záverečné ustanovenia 

1) Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť nasledujúci deň 
po dni zverejnenia v zmysle § 4 7a Občianskeho zákonníka. 

2) Zmluvné strany berú na vedomie, že zverejnenie tejto zmluvy a príloh v Centrálnom registri zmlúv v 
súlade a v rozsahu zákona č . 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám v znení neskorších 
predpisov nie je porušením alebo ohrozením obchodného tajomstva. 

3) Právne vzťahy vyplývajúce z tejto Zmluvy, ktoré nie sú výslovne upravené, sa riadia právnymi 
predpismi Slovenskej republiky. 

4) Zmluvné strany sa zaväzujú zaistiť všetkými možnými prostriedkami, aby nedochádzalo ku korupčným 
konaniam v rámci obchodných vzťahov. Zmluvné strany prehlasujú, že zastávajú prístup nulovej 
tolerancie ku korupcii na všetkých úrovniach a vyžadujú od svojich vlastných zamestnancov a 
zmluvných partnerov konanie v súlade s protikorupčnými zákonmi. 
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5) V prípade, že niektoré ustanovenia tejto zmluvy sa stanú úplne alebo čiastočne neplatnými, zostane 
účinnosť ostatných ustanovení ako celku nedotknutá. Zmluvné strany sa však zaväzujú, že neplatné 
ustanovenia nahradia novými úpravami, ktoré najvhodnejšie vystihujú zamýšľaný účel neplatných 
ustanovení.

6) Všetky oznámenia, výzvy a iná korešpondencia podľa tejto zmluvy budú medzi zmluvnými stranami 
doručované osobne, elektronicky alebo listami doručenými doporučenou poštou na adresy uvedené 
v úvode zmluvy. Všetky úkony urobené písomne sú považované za doručené okamihom ich prevzatia 
druhou zmluvnou stranou. Písomnosť doručovaná poštou sa bude považovať za doručenú aj vtedy, ak 
nebude prevzatá druhou zmluvnou stranou, ktorej bola adresovaná, a to dňom, kedy bola uložená na 
pošte po neúspešnom pokuse pošty o doručenie písomnosti určenej zmluvnej strane ako adresátovi. 
Odosielateľ akejkoľvek písomnej správy môže požadovať písomné potvrdenie príjemcu.

7) Zmluvné strany obsahu zmluvy porozumeli súhlasia s ňou, na znak čoho ju podpisujú.

8) Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávky Poskytovateľa voči Objednávateľovi vzniknuté z tejto 
Zmluvy, nie je Poskytovatel’ oprávnený postúpiť tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu 
Objednávateľa.

9) Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvu uzatvorili slobodne, vážne, zrozumiteľne, nie v tiesni, ani 
za nápadne nevýhodných podmienok.

10) Zmeny a dodatky k tejto zmluve sú platné len v písomnom vyhotovení so súhlasom zmluvných strán.

11) Zmluva sa vyhotovuje v 2 obsahovo zhodných rovnopisoch splatnosťou originálu, z ktorých 
Objednávateľ preberá 1 vyhotovenie a Poskytovatel’ preberá 1 vyhotovenie.

V Bratislave dňa V Žiline dňa 

Za Poskytovateľa: Za Objednávateľa:

konateľ
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5) V prípade, že niektoré ustanovenia tejto zmluvy sa stanú úplne alebo čiastočne neplatnými, zostane 
účinnosť ostatných ustanovení ako celku nedotknutá. Zmluvné strany sa však zaväzujú, že neplatné 
ustanovenia nahradia novými úpravami, ktoré najvhodnejšie vystihujú zamýšľaný účel neplatných 
ustanovení. 

6) Všetky oznámenia, výzvy a iná korešpondencia podľa tejto zmluvy budú medzi zmluvnými stranami 
doručované osobne, elektronicky alebo listami doručenými doporučenou poštou na adresy uvedené 
v úvode zmluvy. Všetky úkony urobené písomne sú považované za doručené okamihom ich prevzatia 
druhou zmluvnou stranou. Písomnosť doručovaná poštou sa bude považovať za doručenú aj vtedy, ak 
nebude prevzatá druhou zmluvnou stranou, ktorej bola adresovaná, a to dňom, kedy bola uložená na 
pošte po neúspešnom pokuse pošty o doručenie písomnosti určenej zmluvnej strane ako adresátovi. 
Odosielateľ akejkoľvek písomnej správy môže požadovať písomné potvrdenie príjemcu. 

7) Zmluvné strany obsahu zmluvy porozumeli súhlasia s ňou, na znak čoho ju podpisujú. 

8) Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávky Poskytovateľa ·voči Objednávateľovi vzniknuté z tejto 
Zmluvy, nie je Poskytovateľ oprávnený postúpiť tretej osobe bez predchádzajúceho písomného súhlasu 
Objednávateľa. 

9) Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvu uzatvorili slobodne, vážne, zrozumiteľne, me v tiesni, am 
za nápadne nevýhodných podmienok. 

1 O) Zmeny a dodatky k tejto zmluve sú platné len v písomnom vyhotovení so súhlasom zmluvných strán. 

11) Zmluva sa vyhotovuje v 2 obsahovo zhodných rovnopisoch s platnosťou originálu, z ktorých 
Objednávateľ preberá 1 vyhotovenie a Poskytovateľ preberá 1 vyhotovenie. 

V .Bratislave dňa 

Zá Poskytovateľa: 

Ing. Zdenek Bedn vík 
konateľ 

V Žiline dňa 

Za Objednávateľa: 

Mgr. Peter Fiabáne 
primátor 
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