8. Zavere&né ustanovenia

8.1 Pravne vztahy zmluvnych stran zaloZené Zmluvou a v Zmluve blizsie neupravené sa riadia Zmluvnymi dokumentami, Zakonom o elektronickych

komunikéciach a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenske]j republiky.
8.2 'V pripade poruSenia niektorého z bodov tejto Zmluvy si Poskytovatel' vyhradzuje pravo na Doasné prerusenie poskytovania sluZieb v zmysle VOP.

8.3 Zmluva je uzavreta a nadobtida platnost a G¢innost diom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve.

8.4 Zmeny a doplnky Zmluvy je mozné vykonat vyluéne pisomnymi dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

8.5 Zmluva a Preberaci protokol sa vyhotovuji v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch, pri¢om 1 (slovom: jeden) rovnopis obdr#i po podpisani Utastnik a 1
(slovom: jeden) rovnopis obdrzi Poskytovatel.

8.6 Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty preéitali, vietky ich ustanovenia sit im Jjasné a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli
a suhlasia s nimi, na d6kaz doho opravneni zéstupcovia oboch zmluvnych stran pripajajt svoje vlastnoruéné podpisy.

_V Detve dia: 22 01 7074 V Detve dia: U141 Tolly

Sk A/
w Y
“Podpis oprévr{épého zastupcu za Poskytovatela Podpis opriavneného zastupcu zay?as ;ﬁika
— PREBFERACI PROTOKOL
| ) ) K aktivacii telekomunikatnej sluzby
i Priloha k Zmluve &slo:

‘_ Zariadenia, ktoré prebera zakaznik a patria poskytovatelovi Sériové &islo (MAC)

Svojim podpisom potvrdzijem, Ze som poudeniu o ochrane proti prepatiu parazumel a e som si vedomy %e bez in&talacie ochrany moéze dojst aj k pogkodeniu
alebo fiplnému znideniu zariadeni poskytovatela umiestnenych na budove. V pripade e v #ase znienia nebude ochrana proti zdsahu blesku ani ochrana
proti prepétiu naingtalovan4, som si vedomy Ze za skodu spésobenti na zariadeniach nesiem v pinej vyske zodpovednost.

| TCP/IP nastavenia | DHCP (automatické zistenie siefovych nastaveni) |

[ - o~
Odovzdal: @W’ U~ Prevzal: VG My,

V prevadzky schopnom stave diia:

Podpis Podpis / /r
/(]

UPOZORNENIE - ochrana pred prepitim !

Vazeny zakaznik, chceme Vas upozornit, ze zariadenie, ktoré Vam slt#i na prevadzku sluzieb od nasej spolotnosti, Vam bolo zverené, aby ste ho
pouZivali, ale aj nad'alej zostava majetkom nadej spoloZnosti. V tejto siivislosti ste povinny sa o zverené zariadenie starat a chranit ho pred odcudzenim
alebo poskodenfm. V pripade jeho odcudzenia alebo poskodenia platia ustanovenia Obéianskeho zakonnika, podla § 420 a nasledujticich a ndhradu
skody v plnej vyske. Doporuéujeme Vam, doplnif V43 domovy elektricky rozvadzat o prepifovia ochranu T14T2, ktora bude chranit pred dderom
blesku (nadmernym prepitim) vietky elektrické spotrebite zapojené do Vasej elektricke] siete. Instalacia takejto ochrany je ot4zka par desiatok EUR
a moZe Vam zachranit stovky az tisicky EUR. + uSetrite si kopec starosti.
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W a Evidenéné Cislo zmluvy: | 223002AE |

nJ Zmluva o poskytovan{ sluZieb v stlade s ustanovenim §84, zakona & 452/2021 Z.z.
- o elektronickych komunikaciach (dalej len ako “Zmluva”) medzi:

1. Zmluvné strany

NetSpace s.r.o. Sidlo: Obrancov mieru 3173/13, Detva, 1CO: 36049778, 1€ DPH: SK2020072560, Banka: SK6783300000002801843402,

Zapisany v OR: os B.B, Sro, viloZka: 7255/S, Telefén: 045/2901515, E-mail: netspace@netspace.sk,

Spolognost zastupuje: Anna Cvancigerova, recepcia, (dalej len “Poskytovatel™)

a

Sprava Sportovych zariadeni mesta Detva Bydlisko, ulica: Tajovského 1369/7 , Mesto, PSC: Detva 962 12, Poschodie: 1, ID zakaznika:

52859541,

1CO: 52859541, DIC: 2121152297 Mobilny telefén: 0907 821 001, 0917 669 970, E-mail: ssz@detva.sk ,

Zasttpeny: Murin Jan , (dalej len “Ugastnik”)

2. Predmet Zmluvy
2.1 Na zéklade Zmluvy sa Poskytovatel zavizuje poskytovat UZastnikovi poéas trvania Zmluvy elektronicka komunikagni sluzbu pristupu do sieti NUO,
Internet, podla objednavky ti¢astnika, za nasledovnych podmienok: (dalej len ako “Sluzba”):
Shluzba: NUO CITY 100 single F30,
Podrobny popis sluiby: Opticky Internet pre domacnosti 100Mbps/50Mbps,
Sposaob pripojenia (lokalny okruh): FTTH / Ethernet
Utastnik berie na vedamie, #e poskytovana sluzba pripojenia do siete Internet je poskytovana s agregaciou.
2.1.1 Niektoré z poskytovanych sluZieb pripojenia do siete Internet s poskytované s agregaciou, t.z. s priradenim uréitym spésobom limitovanych a
zdiel'anych kapacitnych zdrojov v sieti NUOQ. V pripade, ak st sluzby poskytované s agregaciou, nemdoze byt UZastnikovi garantované dodrzanie
kapacitnych (rychlostnych) parametrov takto poskytovanych sluzieb. Z uvedeného vyplyva Ze Poskytovatel zaruduje Ugastnikovi v pripade tychto
sluzieb (poskytovanych s agregéciou) len cielovii a &asovil dostupnost sluiieb. Agregicia sa prejavuje ako minimalna (30Mbps) prenosova rychlost
stahovania/odosielania dat (download/upload) denne dosiahnutelna dohodnutym programom pripojenia na zéklade volby u&astnika z ponuky
poskytovatela na www.nuo.sk.
2.1.2 V pripade zdielania kapacitnych zdrojov siete NUO méze byt maximalna kapacita / rychlost pripojenia (100Mbps) prechodne zniZena
agregaciou 1:4 alebo uplatnenim politiky férového vyuZivania internetovej prevadzky FUP, ktor4 zabezpedi udastnikovi kvalitny pristup k internetu v
pripade ak ini uZivatelia nadmerne vyuZivaja zdielané pripojenie. Tieto postupy nemajt vplyv na ochranu osobnych tdajov a ochranu stkromia
ucastnika pri vyuZivani internetu.
2.1.3 Kuvalita pripojenia mo%e byt ovplyvnena vyuZivanim naroénych internetovych aplikacii. Poskytovatel v tychto pripadoch zaruZuje len ciefovi
alebo &asovil dostupnost sluzby. Sluzba pripojenia je datavo a &asovo neobmedzena.
2.2 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si1 si v celom rozsahu vedomé skutoZnosti, Ze podmienky pre poskytovanie Sluzby vratane vietkych prav a povinnost{
oboch zmluvnych stran su okrem tejto Zmluvy stanovené v nasledovnych dokumentoch v ich zneniach platnych v deh uzavretia Zmluvy (d'alej len ako
“Zmluvné dokumenty™) :
2.2.1 Vseobecné podmienky poskytovania sluZieb spolo¢nosti NetSpace s.r.o., Obrancov mieru 3173/13, Detva, vydané v stilade so zakonom SR ¢&.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach (d'alej iba “VOP"). VOP si1 zverejnené na internetovej stranke Poskytovatela ~ www.nuo.sk.
2.2.2 Preberaci protokol.
2.3 SluZba je uréen4 vyhradne iba pre potreby Utastnika. Utastnik sa zavizuje nepripojit prostrednictvom technickych zariadeni Poskytovatela %iadnych
d'alsich u¢astnikov. V pripade porufenia tejto zmluvnej povinnosti zo strany ti¢astnika, je Poskytovatel opravneny vyuaciovat dohodnuta zmluvnt pokutu
vo vyske 30,- € mesaéne a UZastnik sa zavizuje tuto pokutu uhradit.
2.4 Ucastnik sa zaviizuje platif Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie dohodnutej Shuzby, a to vo vygke, sposobom a za padmienck stanovenych
Zmluvou.
8. Daba poskytovania sluzby
3.1 Zmluva sa uzatvara na dobu neurdita.
3.2 Za datum zacatia poskytovania Sluzby sa povazuje defi nasledujiici po dni, kedy bola Sluzba odovzdana Uastnikovi v prevadzky schopnom stave a
Utastnik svojim podpisom potvrdi preberaci protokol, ktory tvori prilohu Zmluvy.
4. Odplata za poskytovanie sluzby
4.1 Odplata za poskytované Sluzby bola dohodou zmluvnych stran stanovena vo vyske uréenej v bode 4.3 Zmluvy (d'alej len ako “Odplata”).
4.2 Zmluvné strany sa dehodli, e Ugastnik bude platit Odplatu aj za neaplny kalendarny mesiac pomerne, alikvotné &ast platby priamoftmerne po&tu dni
v ktorych bude sluZba odobrana.
4.3 Zmluvné strany sa dohodli a sahlasia, %e za poskytovanie Shizby podla &lanku 2.1 pogas trvania Zmluvy je Ugastnik povinny platif za aktudlny mesiac
Poskytovatelovi Odplatu v nasledovnej vyske, §truktare a rozsahu:

Bod Nazov B Cena

4.3.1 | Skuto¢na cena za poskytované sluzby podla bodu 2.1 tejto zmluvy B 25,00 €

4.3.2 | Poskytovatel poskytne Uastnikovi po dobu poskytovania sluzby podla bodu 2.1 tejto zmluvy zlavu vo vyske 25,00 €

4.3.3 | Zmluvné strany sa dohodli, Ze pausalny mesa¢ny poplatok po zlave v zmysle predmetu Zmluvy podla bodu 2.1 bude vo vyske 0,00 €
| 434 “Jednorazovy dohodnuty poplatok za zriadenie sluzby 0,00 €

4.4 Odplata urcena v bode 4.3 je uz s DPH. Poskytovatel je platca DPH.

5. Prepojenie
5.1 VSetky zariadenia, ktoré poskytuje niektora zo zmluvnych stran v suvislosti s touto zmluvou, zostavaju vo vlastnictve danej strany a predstavuju
sn¢ast jej systému. Zmluvna strana nesmie na zariadeni, ktoré vlastni alebo prevadzkuje druh4 strana, v Ziadnom pripade uskuto&fiovat tdrzbu ani iné
z&sahy, bez jej predchadzajiuceho pisomného sithlasu. Po vypovedani alebo vypr$ani tejto zmluvy umoZnia strany ckamZity pristup na tie miesta, na ktoré
je to potrebné pri demontéZi zariadenia a zabezpedia vietky povolenia, ktoré st k tomu potrebné. V pripade ak a¢astnik zariadenie nevrati po ukonfeni

zmliuvy, bude mu faktiurovana suma tohto zariadenia podla aktuélnej nakupnej ceny daného zariadenia na trhu.
6. Miesto poskytovania sluzby

6.1 Miestom Poskytovania sluzby podla tejto Zmluvy je v budove na adrese M.R.Stefanika 59, Detva 962 12 , Poschodie: 1

6.2 Utastnik je povinny na svoje naklady pripravit miesto indtalacie a ziskaf od vSetkych dotknutych subjektov vietky nevyhnutné povolenia na
pouZivanie sluzby a zabezpedi miesto inZtalacie v stlade sprisludnymi technickymi normami (STN)
7. Oznamovanie vzniknutych porich
7.1 Vanik akychkol'vek Portch alebo nedostatoénti kvalitu poskytovanej Sluzby moze Uéastnik nahlasit:
o NON-STOP prostrednictvom SMS na 0948048777
° ‘Telefonicky kazdy dehn v ¢ase od 8:00 - 20:00 na ¢&islach 045/2901515
7.2 Ucastnik je opravneny poZadovat vratenie pomernej &asti ceny za &as neposkytovania sluZby v pripade zavinenia poskytovatelom, toto préavo si musi
uplatnit najneskér do 3 mesiacov po obnoveni sluZby.
7.2.1 Ukastnik ma pravo reklamovat dohodnutt cenu a kvalitu sluzby za podmienok uvedenych v reklama¢nom poriadku vo vieobecnych
podmienkach VoP ktoré si si¥astou zmluvy a aj prostrednictvom mechanizmu alternativneha rie§enia sporov.
7.2.2 V pripade zistenia pravidelne sa opakujicej nezrovnalosti v désledku pochybenia poskytovatela ma aéastnik pravo na zlfavu z odplaty za
prisluény kalendarny mesiac v podobe alikvotnej &astky za obdobie nedodanej sluzby v postadujtcej kvalite. V pripade dlhodobého pretrvavania (viac
ako 5 po sebe nasledujiicich dnf) takejto skutoénosti ma ni¢astnik prave okamzite ukon&it zmluvny vzfah.
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