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A K ZMLUVE O DODAVKE ELEKTRINY

I.
Vymedzenie a vyklad pojmov

Dodacie miesto: miesto alebo miesta dodania elektriny
Specifikované v Zmluve.

Dodavatel’ spolocnost RIGHT POWER, a.s., so sidlom Na
Brane 8665/4, 010 01 Zilina, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu v Ziline, odd. Sa, vlozka ¢
10762/L, 1CO: 36 366 544, ktora je drzitelom licencie na
distriblciu a dodavku elektriny ¢. 2006E 0220 vydanej
URSO (dalej len ,,Dodavatel™).

Mimoriadna udalost: mimoriadnou udalostou sa
rozumie: a) mimoriadna okolnost podla § 20 ods. 1 pism.
a) Zakona o energetike; b) udalost’ vymedzena ako vis
maior v ¢l. XIV bode 14.5 Obchodnych podmienok.
Odberatel: subjekt, s ktorym ma Dodavatel uzatvorenu
zmluvu o dodavke elektriny a/alebo zmluvu o zdruzenej
dodavke elektriny (dalej aj ,Zmluva”).

Obchodné podmienky (OP): obchodné podmienky,
ktoré  upravuju Dodavatela
a Odberatela, o ktorych tak ustanovi Zmluva, a/alebo
Dodavatel,

prava  a povinnosti

a/alebo ktoré predpoklada vseobecne
zavazny pravny predpis, a/alebo ktoré su vysledkom
zmeny tychto obchodnych podmienok
s postupom uvedenym v obchodnych podmienkach.
Obchodny zakonnik: zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Odberné

v Zmluve

v stlade

miesto: odberné miesto identifikované

alebo stvisiacom dokumente, ato
predovsetkym nazvom a adresou odberného miesta, EIC
koddom pripadne dalsimi idajmi v stlade s ods. 9 pism. K.
prilohy ¢. 9 k Vyhlaske o fungovani trhu s elektrinou.
Produkt: sposob stanovenia Ceny za dodanu elektrinu.
Na Ucely urcenia Koeficientu referencnej ceny sa
sleduju tieto typy burzovych produktov obchodovanych
na komoditnom trhu POWER EXCHANGE CENTRAL
EUROPE, as. (dalej tiez ,PXE"), (dostupna pre elektrinu na:
https://pxe.cz/cs/derivatovy-trh/elektrina), a to:

Elektrina:

EEX-PXE Slovak Power Base Month Future M+1

EEX-PXE Slovak Power Base Year Future Y+1

Pri vypocte Koeficientu referencnej ceny sa porovnavaju
ceny porovnatelnych produktov u kazdého sledovaného
typu burzového produktu. Napriklad pri type burzového
produktu EEX-PXE Slovak Power Base Year Future M+1 sa
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porovnava cena, ktori mal burzovy produkt tohto typu ku
dnu podpisu Zmluvy - napriklad, ak bola zmluva
podpisana v juli 2021, tak iSloo produkt: EEX- PXE
Slovakia Power Base Year Future, Jul-21+1 a tato cena sa
porovna s cenou, ktord ma porovnatelny produkt v den
stanovenia Koeficientu referencnej ceny — napriklad, ak je
tymto diom 01. marec 2022, potom sa tato cena
porovna s cenou produktu: EEX-PXE Slovakia Power Base
Year Future, Mar-22+1.

V pripade, Ze by PXE zmenilo oznacenie niektorého typu
sledovaného burzového produktu plati, ze tymto typom
je taky typ burzového produktu, ktory svojou povahou
najblizSie zodpoveda typu
produktu oznaceného v tomto bode OP.

prislusnému burzového
Dodavatel si moze vybrat, Ze pre sledovanie Koeficientu
referencnej ceny namiesto typov produktov ponukanych
PXE pouzije/porovnavanie typov produktov na burze
European Energy Exchange AG Augustusplatz 9, 04109
Leipzig, German (dalej aj ,EEX"), a to tie, ktoré su svojou
povahou najblizSie produktom PXE uvedenym v tomto
bode (napr. pre prislusny produkt PXE: EEX-PXE Slovakian
Power Base produkt EEX s nazvom: EEX-PXE Slovakian
Financial Power Future).

Vyklad technickych pojmov pouzitych v tejto Zmluve
aOP sa spravuje primeranym pouzitim ustanoveni
Zakona o energetike, vyhlasok Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi a vyhlasok Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky v platnom a dc¢innom zneni, na
Zmluvny vztah sa vztahuju takisto kogentné ustanovenia
Obchodného ostatnych
zavaznych pravnych predpisov v platnom a uc¢innom

zakonnika a vseobecne

zneni.

. URSO: Urad pre reguléciu sietovych odvetvi, Bajkalské 27,

P. 0. Box 12 820 07 Bratislava 27.

Vyhlaska o fungovani trhu s elektrinou: vyhlaska Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie vndtorného trhu s
elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s
plynom v zneni neskorsich predpisov.

Zakon o energetike: zakon ¢. 251/2012 Z. z. o energetike
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zakon o regulacii v sietovych odvetviach: zakon ¢.
250/2012 o regulacii v sietovych odvetviach v zneni
neskorsich predpisov.

. Zakon o spotrebnej dani z elektriny: zakon ¢. 609/2007

Z.z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej
dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov
v zneni neskorsich predpisov.
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Zmluva o dodavke elektriny: podla § 26 ods. 1 Zakona
o energetike sa zmluvou o dodavke elektriny rozumie
zmluva, ktorou sa zavdzuje doddvatel elektriny doddvat
elektrinu v dohodnutom mnoZstve a v dohodnutom
casovom priebehu vykonu odberatelovi elektriny a
odberatel elektriny sa zavéizuje zaplatit doddvatelovi
elektriny cenu za dodanu elektrinu.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny: podla § 26 ods.
9 Zakona o energetike sa zmluvou o zdruzenej dodavke
elektriny rozumie zmluva, ktorou sa zavizuje doddvatel
elektriny doddvat odberatelovi elektrinu vymedzenu
mnozstvom a casovym priebehom vykonu, zabezpecit
distribuciu elektriny do odberného miesta odberatela
vrdtane suvisiacich sluZieb a prevziat za odberatela
zodpovednost” za odchylku a odberatel elektriny sa
zavézuje zaplatit doddvatelovi elektriny cenu za dodant
elektrinu a za distribuciu elektriny a suvisiace sluzby.
Zmluva: spolocne v texte pre Zmluvu o doddvke elektriny
a Zmluvu o zdruZenej doddvke elektriny.

Zmluvné strany: Dodéavatel a Odberatel sa spolocne
oznacuju aj ako Zmluvné strany.

Zoznam udajov pre elektronickii komunikaciu:
zoznam obsahujuci

Udaje o UcCtoch elektronickej

komunikacie a osobach urcenych pre vzajomnu
elektronicki  komunikaciu Zmluvnych strdn vo veci
jednotlivych skutocnosti tykajucich sa tejto Zmluvy, ktory
tvori prilohu Zmluvy. Ak pri urcitej osobe nie je uvedené
nieco iné, je tato osoba uréena na elektronickd
komunikaciu vo vsetkych zalezitostiach podla Zmluvy.

Zuctovatel odchylky: Zuctovatelom odchylky sa rozumie
OKTE, a.s., Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, ICO: 45 687
862, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu

Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 5087/B.

Il.
Zmluva

Ucastnik trhu s elektrinou ma pravo na pristup do ststavy
pre kazdé odberné miesto (OM) v rezime vlastnej
zodpovednosti za  odchylku
zodpovednosti za odchylku.

Zmluvu je mozné uzatvorit po splneni podmienok

alebo  prenesenej

dohodnutych v zmluve o pripojeni do sustavy.

Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom ziada osoba, voci
ktorej Dodéavatel eviduje neuhradené pohladavky po
lehote splatnosti (dalej aj ako ,dlznik”), m& Dodavatel
podmienit’ zaplatenim
zavazkov zo strany dlznika, s ktorych plnenim je vodi

pravo uzatvorenie  Zmluvy
Dodavatelovi v omeskani.
Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom Ziada

osoba prepojena s dlznikom, najma ak ide o ovladanu
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alebo ovladajucu osobu vo vztahu k diznikovi (§ 66a
Obchodného zakonnika), ma Dodéavatel pravo podmienit’
uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zavazkov zo strany
dlznika.

Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut’ uzatvorit
Odberatelom, ktory za poslednych 12
kalendarnych mesiacov aspon jedenkrat podstatnym
sposobom alebo opakovane porusil svoje zmluvné

zmluvu s

zavazky voci Dodavatelovi.

Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, Zmluva je platna a ucinna
dnom podpisania Zmluvnymi stranami, pricom dodavku
a/alebo zdruzenu dodavku zabezpecuje Dodéavatel od
dadtumu dohodnutého s Odberatelom, najneskor vsak
odo dia vykonania zmeny Dodavatela elektriny.

V pripade, Ze je jednou zo Zmluvnych stran verejny
obstaravatel, zmluva je Ucinnd az po jej zverejneni v
centralnom registri zmlav Slovenskej republiky.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach s
platnostou origindlu, pricom kazdd Zmluvna strana
dostane jedno vyhotovenie Zmluvy.

Pokial v Zmluve nie je uvedené nieco iné plati, Ze sa
uzatvara na dobu neurcitu.
Pracovnikom Dodéavatela/Odberatela, zmluvu
dojednal, je pracovnik podpisany na Zmluve, ak nie je
Zmluve uvedené nieco iné.

ktory

1.
Dodanie elektriny

Ucastnik trhu s elektrinou méa pravo na pristup do ststavy
miesto v rezime
zodpovednosti za  odchylku
zodpovednosti za odchylku.

Dodanie elektriny je garantované na zaklade podmienok
Zmluvného vztahu a moze byt prerusené alebo

obmedzené zo strany Dodavatela z dovodov stanovenych

pre kazdé odberné vlastnej

alebo  prenesenegj

v Zakone o energetike alebo v ¢l. V Obchodnych

podmienok.
Povinnost' dodania elektriny je splnend fyzickym
prechodom elektriny cez Dodacie miesto. Tymto

momentom nadobuda Odberatel k dodanej elektrine
vlastnicke pravo.

Dodavatel sa zavazuje dodavat elektrinu do Dodacieho
miesta v dohodnutom mnozstve a case, v kvalite a za
podmienok stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi
a pripadne zabezpecit pre Odberatela
elektriny a ostatné distribu¢né sluzby podla prislusnej
distribuc¢nej

distribuciu
sadzby v zmysle platného cenového
rozhodnutia URSO, taktie? sa zavazuje prevziat za
Odberatela zodpovednost’ za odchylku na odbernom
mieste Odberatela voci Zuctovatelovi odchylok.
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Odberatel sa zavazuje na zadklade Zmluvy odoberat’ od
Dodévatela elektrinu v dohodnutom mnozstve, case a
podla podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto
Obchodnych podmienok a nasledne riadne a vcas zaplatit’
Dodavatelovi za dodavku elektriny a za sluzby distribucie
ceny podla podmienok
Obchodnych podmienok a podla platnych predpisov za
pristup k distribu¢nej sustave.

Termin zacatia dodavky elektriny je termin uvedeny v

uvedenych v Zmluve,

Zmluve, inak za tento termin sa povazuje den Gcinnosti
Zmluvy.

Predpokladom pre uzavretie Zmluvy je uzavretie zmluvy
o pripojeni do distribu¢nej sustavy a splnenie vsetkych v
zmluve o pripojeni do distribu¢nej sustavy uvedenych
podmienok a podmienok ustanovenych vo vseobecne
zavaznych pravnych predpisoch.

Dodavatel sa zavazuje zabezpecit dodavku a distribdciu
elektriny vo vyske rezervovanej kapacity, okrem pripadu,
ak tomu brénia okolnosti nezavislé na voli Dodavatela,
ato v rezime prenesenej zodpovednosti za odchylku
alebo pokial Odberatel nepoziada o zmenu.

U odberatelov pripojenych na napatovej Grovni vysokého
napatia (VN) ma Dodavatel v pripade prekrocenia
rezervovanej kapacity pravo Ucltovat za kazdy takto
prekro¢eny kW rezervovanej kapacity tarifu formou
prirdzky v zmysle rozhodnutia Uradu za pristup do
distribucnej sustavy a distriblciu elektriny schvaleného
URSO.

U odberatelov pripojenych na napatovej uUrovni VN
a nizkeho napatia (NN) ma Dodavatel v pripade
prekrocenia maximalnej rezervovanej kapacity (dalej ako
~MRK") pravo UGctovat za kazdy takto prekroceny kW
rezervovane] kapacity tarifu formou prirazky v zmysle
rozhodnutia URSO za pristup do distribu¢nej ststavy a
distriblciu elektriny schvaleného URSO.
Maximélnou kapacitou sa
maximalna hodnota vykonu, ktory je technicky mozné
odoberat” zo sUstavy. Na uUrovni VN je MRK hodnota

rezervovanou rozumie

Stvrthodinového elektrického ¢inného vykonu dohodnuta
v Zmluve o pripojeni a
podmienkach. Na urovni NN sa MRK rovna hodnote
rezervovanej kapacity uréenej menovitou hodnotou
hlavného istica v ampéroch a pre odberné miesta na
napatovej uUrovni nizkeho napétia vybavené uréenym

urCend v pripojovacich

meradlom s meranim Stvrthodinového cinného vykonu s
mesacnym odpoctom moze byt rezervovana kapacita
zmluvne dohodnutd a moze byt nizsia, ako je hodnota
kapacity zodpovedajuca amperickej hodnote hlavného
istica.

Odberatel elektriny sa zavédzuje dodrziavat' dohodnutu

rezervovanu kapacitu (pozadovany prikon) a dodrziavat’
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podmienky pripojenia stanovené prislusnymi pravnymi
predpismi.

Odberatel elektriny sa zavazuje udrziavat svoje odberné
elektrické zariadenie v stave, ktory zodpoveda prislusSnym
technickym normam a platnym pravnym predpisom.

Pri zmenach nainstalovanych spotrebicov v
platného dohodnutého prikonu sa odberatel elektriny
konzultovat: s Dodavatelom pripojenie
u ktorych je predpoklad ovplyvnenia

ramci

zavazuje
spotrebicov,
distribuc¢nej ststavy v neprospech ostatnych odberatelov
elektriny v rozsahu, ktory prekracuje dovolené hranice
stanovené platnymi technickymi normami. Ide hlavne o
spotrebice s jednorazovou, kolisavou alebo nelinedrnou
¢asovo meniacou sa charakteristikou odberu elektriny,
motorov s tazkym rozbehom, kolisavym odberom
elektriny alebo s ciasto¢nym zapinanim ao zvéracie
pristroje.

Podmienky pripojenia vlastného zdroja elektriny je
odberatel  elektriny prejednat’ s
Dodéavatelom.

povinny  vzdy
Zmluvné strany sa zavazuju postupovat v pripade
hroziaceho alebo existujiuceho stavu nudze podla
prislusnych pravnych predpisov.

Odberatel je povinny oznamit" Dodéavatelovi zmenu
udajov dohodnutych v Zmluve najneskér do 5 dni odkedy
doslo k zmene pisomnou formou. Porusenie tohto
ustanovenia je zavaznym porusenim Zmluvy, ktoré
opravnuje Dodavatela k odstUpeniu od Zmluvy.
Odberatel zodpoveda za spravnost’ Udajov poskytnutych
Dodavatelovi k priprave Zmluvy a procesu zmeny
Dodavatela (EIC, adresa OM, technické parametre OM).
Za vsetky dodavky elektriny plati Odberatel Dodavatelovi
ako platitelovi dane z elektriny spotrebnd dan v zmysle
platnych pravnych predpisov.

Ak Odberatel pozaduje dodavku elektriny oslobodenut od
spotrebnej dane z elektriny a je drzitelom povolenia na
oslobodenu elektrinu a/alebo osvedcenia o registracii
platitela dane z elektriny, na zaklade ktorého je
opravneny k nadobudnutiu elektriny oslobodenej od
spotrebnej dane z elektriny, tak ako stanovuje prislusny
pravny predpis, musi tuto skutocnost’ dolozit
vierohodnym spdsobom Dodavatelovi, t. j. je povinny
predlozit’ Dodavatelovi original alebo osvedcenu képiu
povolenia na oslobodent elektrinu a/alebo o registracii
platitela dane z elektriny a je zaroven povinny
bezodkladne  pisomne
akékolvek zmeny tykajuce sa povolenia na oslobodenu
elektrinu a/alebo osvedcenia o registracii platitela dane z
elektriny. Porusenie povinnosti podla tohto bodu je

zavaznym

oznamovat"  Dodavatelovi

porusenim  Zmluvy, ktoré opravnuje

Dodavatela k odstupeniu od Zmluvy. Ak Odberatel strati
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alebo je mu odnaté povolenie na elektrinu oslobodenu
od spotrebnej dane z elektriny alebo osvedcenie o
registracii platitela dane z elektriny, pripadne déjde k
akejkolvek jeho zmene, musi tuto
bezodkladne pisomne oznamit Dodavatelovi; porusenie
povinnosti podla tohto bodu je zdvaznym porusenim
Zmluvy, ktoré opravnuje Dodévatela k odstupeniu od
Zmluvy.

Ak Odberatel nadobudnutl elektrinu oslobodent od
spotrebnej dane z elektriny alebo jej Cast spotreboval na
iné Ucely ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej
oslobodenie, je tento Odberatel povazovany za platitela
dane v zmysle prislusného pravneho predpisu a je
povinny takto odobranu elektrinu prisluSnému spravcovi
dane priznat a zaplatit dan stanovend prislusSnym
pravnym predpisom (resp. postupovat sposobom
stanovenym tymto pravnym predpisom);

povinnosti podla tohto bodu Obchodnych podmienok je

porusenie

zadvaznym  porusenim  Zmluvy, ktoré opravnuje
Dodavatela k odstipeniu od Zmluvy.
Odberatel zodpoveda Dodavatelovi za akékolvek

porusenie povinnosti stanovenych prislusSnymi pravnymi
predpismi v suvislosti s nadobudnutim a pouzitim
elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny, a
zavazuje sa uhradit Dodéavatelovi akukolvek Skodu
Dodavatelovi predmetnych
prislusnych pravnych predpisov Odberatelom.

vzniknutd porusenim
Dodavatel ma na zaklade § 7 ods. 1 pism. e) zdkona o
spotrebnej dani z elektriny moznost’ oslobodit” dodanu
elektrinu odberatelovi prostrednictvom uplatnenia zaruky
poévodu z obnovitelnych zdrojov podla § 13 zakona o
spotrebnej dani zelektriny, a to v pripade, ak ide o
vyrobenu elektrinu:

a. v solarnom zariadeni,

b. vo veternej elektrarni,

c. v zariadeni na vyuzitie geotermalnej energie,

d. vo vodnej elektrarni,

e. v zariadeni na vyuzitie biomasy alebo vyrobku
vyrobeného z biomasy.

Pouzitim zaruky povodu elektriny z obnovitelnych
zdrojov energie sa rozumie jej uplatnenie na preukazanie
podielu elektriny z obnovitelnych zdrojov na celkovom
mnozstve elektriny dodanej koncovému odberatelovi.
Odberatel je opravneny zmenit' Dodavatela skor, ako mu
uplynie platnost Zmluvy len po predchadzajicom
pisomnom suhlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom
pripade pravo na Uhradu odplaty za pripravenost plnit’ si
svoje zavazky zo Zmluvy, a to vo vyske 50% z ceny za
predpokladand dodévku elektriny za obdobie odo dna
uskutocnenia zmeny Dodavatela elektriny az do dia,
ktorym mala platnost’ Zmluvy povodne skondit' (dalej len

skutoénost’

41.
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.Odplata za pripravenost™). Odplata za pripravenost’
bude vypocitana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade,
Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
fakturovany odber
Dodavatel ma pravo uplatnit’ si vodi Odberatelovi

Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

nebol elektriny u Dodavatela,

Iv.
Neopravneny odber

Neopravnenym odberom elektriny je odber elektriny

a) bez uzavretej zmluvy o:

e pripojeni do prenosovej sustavy alebo o pripojeni
do distribu¢nej sustavy alebo v rozpore s touto
zmluvou,

» dodavke alebo zdruzenej dodavke elektriny, alebo
zmluvy, ktorej predmetom je zdielanie elektriny,
alebo bez iného pravneho dévodu, na zéaklade
ktorého vzniké pravo zdielat elektrinu,

* zUctovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti za
odchylku, alebo

e pristupe do prenosovej sUstavy a prenose elektriny
alebo pristupe do distribucnej sustavy a distribucii
elektriny,

b) bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom,
ktoré v désledku neopravneného zdsahu odberatela
elektriny
zaznamenava odber elektriny,

nezaznamenava alebo nespravne
¢) merany ur¢enym meradlom, na ktorom je porusené
zabezpedenie proti neopravnenej manipuldcii a ktoré
nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber
elektriny, ktoré nie je

namontované sustavy,

uréenym  meradlom,

prevadzkovatelom alebo

urenym meradlom, na ktorom je poskoden3,
pozmenena alebo odstranend overovacia znacka
alebo zabezpecovacia znacka montaznika,

d) ak odberatel elektriny zabranil preruseniu distriblcie
elektriny ak po predchadzajiucej vyzve

prevadzkovatela distribu¢nej sdstavy neumoznil

alebo

prerusenie distribucie elektriny vykonané na zaklade
Ziadosti dodavatela, s ktorym ma uzatvorend Zmluvuy;
takyto odber sa povazuje za neopravneny odo dna,
ked" odberatel elektriny
distriblcie elektriny alebo neumoznil prerusenie
distribucie elektriny.

zabranil  preruseniu

Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu
odoberal, povinny uhradit’ skutocne vzniknutt skodu. Ak
nemozno vycislit” skutocne vzniknutd $kodu na zaklade
objektivnych a spolahlivych podkladov, pouzije sa spdsob
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vypoctu $kody sposobenej neopravnenym odberom
elektriny ustanoveny vseobecne zavaznym pravnym
predpisom vydanym podla § 95 ods. 1 pism. i) Zakona
o energetike.

V.

Obmedzenia a prerusenia distribtcie elektriny alebo

dodavky elektriny

Prevadzkovatel distribu¢nej sustavy mé pravo obmedzit’

alebo prerusit v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd
dobu prenos elektriny bez naroku na nahradu skody
Skoda

prevadzkovatela prenosovej sustavy, pri:

okrem  pripadov, ak vznikla  zavinenim

a) bezprostrednom ohrozeni zivota, zdravia alebo
majetku oséb a pri likvidacii tychto stavov,

b) stave alebo  pri
bezprostredne predchéadzaju jeho vznikuy,

¢) neopravnenom odbere elektriny,

nudze ¢innostiach,  ktoré

d) zabraneni alebo opakovanom neumozneni pristupu k
meraciemu zariadeniu odberatelom elektriny alebo
vyrobcom elektriny,

e) pracach na zariadeniach sustavy alebo v ochrannom
pasme sustavy, ak sU planované,

f) poruchach na zariadeniach slstavy a pocas ich
odstraniovania,

g) dodavke alebo odbere elektriny zariadeniami, ktoré
ohrozuju zivot, zdravie alebo majetok oséb,

h) odbere elektriny zariadeniami,
kvalitu a spolahlivost dodavky elektriny, a ak

ktoré ovplyviuju

odberatel elektriny nezabezpecil obmedzenie tychto
vplyvov dostupnymi technickymi prostriedkami,

i) dodavke elektriny zariadeniami, ktoré ovplyviuju
kvalitu a spolahlivost’ dodavky elektriny, ak vyrobca
elektriny nezabezpecil obmedzenie tychto vplyvov
dostupnymi technickymi prostriedkami,

) neplneni  zmluvne  dohodnutych  platobnych
podmienok za prenos elektriny po predchadzajicej
vyzve,

k) ziadosti dodavatela elektriny podla bodu 5.2. tohto
¢lanku.

Dodavatel méa pravo poziadat prevadzkovatela

prenosovej sUstavy alebo prevadzkovatela distribucnej
sustavy o prerusenie alebo obmedzenie prenosu alebo
distribucie elektriny koncovému odberatelovi elektriny, s
ktorym méa Dodéavatel elektriny uzatvorend Zmluvu, ak
koncovy odberatel elektriny podstatne porusuje Zmluvu
aj po
upozornenia.

doruceni  predchadzajuceho  pisomného
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VI.
Dodavatel poslednej instancie

Dodavatel poslednej instancie je povinny dodavat
elektrinu koncovym odberatelom elektriny, ktori su
pripojeni k sustave alebo sieti a ktorych dodavatel stratil
spOsobilost” dodavat’ elektrinu alebo dojde k zastaveniu
procesu zmeny dodavatela elektriny, a zaroven ku dnu
prerusenia dodavok elektriny nemaju zabezpecenu
dodavku inym sposobom. Tuto skutoCnost je
prevadzkovatel sustavy alebo prevadzkovatel siete, do
ktorej je koncovy odberatel elektriny pripojeny, povinny
bezodkladne oznamit" odberatelom a dodavatelovi
poslednej instancie.

Dodavka elektriny do odberného miesta dodavatelom

poslednej instancie sa zacina diom nasledujucim po dni,

ked  povodny dodavatel stratil sposobilost dodavat
elektrinu odberatelom, s ktorymi ma uzatvorent zmluvu

o dodavke alebo zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny.

Povodny dodéavatel strati sposobilost” dodavat’ elektrinu

do odberného miesta, ak

a) nezabezpecil pre odberné miesta odberatelov, s
ktorymi uzatvoril zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny, pristup do prenosovej sustavy a prenos
elektriny alebo pristup do distribu¢nej sustavy a
distriblciu elektriny v pripade dodavky elektriny;
podrobnosti upravuju pravidla trhu,

b) nema uzavretd platnd a Ucinnd zmluvu o zGctovani
odchylky alebo zmluvu o prevzati zodpovednosti za
odchylkuy,

¢) mu bolo zrusené povolenie na dodavku elektriny
alebo mu zanikne opravnenie dodavat elektrinu na
vymedzenom Gzemi.

Dodavatel poslednej inStancie méze odmietnut’ dodavku
elektriny, ak u koncového odberatela elektriny bol zisteny
neopravneny odber elektriny ak povodny
dodavatel elektriny stratil sposobilost’ dodavat elektrinu

alebo

do odberného miesta z inych dovodov, ako st uvedené v
predchadzajucom bode.

Odberatel,
poslednej instancie, je povinny dodavatelovi poslednej
inStancie uhradit cenu za dodavku poslednej inStancie
vratane platieb podla zakona ¢ 308/2018 Z. z. o

ktoréemu dodava elektrinu dodavatel

Narodnom jadrovom fonde a o zmene a doplneni zakona
¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuzivani jadrovej energie
(atébmovy zakon) a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov a dodrziavat
ostatné podmienky dodavky poslednej instancie.

Dodavka poslednej inStancie do dotknutych odbernych
miest sa zacina dnom nasledujucim po dni, v ktorom
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povodny dodavatel stratil sposobilost” dodavat elektrinu
do tychto odbernych miest; k tomuto diu zaroven priradi
prevadzkovatel distribucnej ststavy tieto odberné miesta
do bilanc¢nej skupiny dodavatela poslednej inStancie a
oznami tdto skutocnost’ organizatorovi kratkodobého
Dodavka poslednej

nepovazuje za zmenu dodavatela elektriny.
Ku dniu zacatia dodavky poslednej
prevadzkovatel distribucnej sustavy spotrebu elektriny na

trhu s elektrinou. inStancie sa

inStancie urci

odbernych miestach, ktoré boli zdsobované doterajsim
dodavatelom elektriny, na zaklade odpoctu urcenych
meradiel alebo pomocou pouzitia typovych diagramov
odberu. Takto uréend spotreba elektriny je zdkladom na
vyhotovenie konecnej faktlry za distriblciu elektriny a
sUvisiace sluzby zo strany prevadzkovatela distribucnej
sustavy na doterajsieho dodavatela elektriny. Urcenie
spotreby elektriny oznami prevadzkovatel distribucnej
sustavy aj dodavatelovi poslednej instancie.

Dodavka poslednej instancie trva najviac tri mesiace,
pocas ktorych je dodavatelom elektriny a suvisiacich
sluzieb do danych odbernych miest dodavatel poslednej
instancie. Odberatel elektriny, ktorému dodava elektrinu
uhradi
poslednej instancie cenu za dodavku poslednej inStancie
a suvisiace sluzby podla cenového rozhodnutia vydaného
uradom pre dodavatela poslednej instancie.

Odberatel
poslednej inStancie uzatvorit s dodavatelom poslednej
inStancie alebo s inym dodavatelom elektriny zmluvu o
dodéavke elektriny alebo zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny. Dhom Ucinnosti zmluvy o dodavke elektriny
alebo zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny sa konci

dodavatel poslednej insStancie, dodavatelovi

elektriny moze pocas trvania dodavky

dodavka elektriny poslednej inStancie do daného
odberného miesta. Uzavretie zmluvy o dodavke elektriny
alebo zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny, ktorou sa
konci dodavka poslednej inStancie, sa v ramci prislusnych
leh6t nepovazuje za zmenu dodavatela elektriny.
Dodavatel poslednej instancie k tomuto dnu vyhotovi
faktdru za dodavku poslednej instancie. Ak odberatel
uzatvara zmluvu o zdruzenej dodéavke s dodavatelom
poslednej inStancie, dodavatel poslednej inStancie moze
faktdru za dodavku poslednej instancie zahrndt do
riadnej s jeho obchodnymi
podmienkami.

fakturacie v sdlade
Dodavka poslednej instancie sa skonci aj dnom ukoncenia
odberu elektriny zo strany odberatela elektriny alebo pri
zmene odberatela elektriny na danom odbernom mieste;
ustanovenia upravujuce vyhotovenie faktury za dodavku
poslednej inStancie sa pouziju primerane.

dodavke
poslednej instancie trva desat’ dni a je bezplatny. Na

Proces vymeny dodavatela elektriny pri
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vymenu dodavatela elektriny pri dodavke poslednej
inStancie sa ustanovenia o zmene dodavatela elektriny
nepouziju.

Dodavka poslednej instancie zanika uplynutim troch
mesiacov od jej zacatia; ak odberatel elektriny pocas
trvania dodavky poslednej inStancie nepostupoval podla
odsekov 6.8, 6.9 a 6.10, no po uplynuti troch mesiacov
nadalej odoberd elektrinu zo slstavy a za tdto riadne
uhradza dodavatelovi elektriny, ktory mu zabezpecoval
dodavku elektriny poslednej instancie, nim predpisané
platby podla odchodnych podmienok pre dodavku
elektriny, povazuje sa jeho odber elektriny za odber
elektriny na zéklade konkludentne uzatvorenej zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny na dobu neurcitd v sadzbe,
produkte alebo cene urcenej dodavatelom elektriny
zodpovedajucej odhadovanej rocnej spotrebe odberatela
elektriny a spbsobu vyuzitia elektriny. Ak odberatel
elektriny v domécnosti po skonéeni dodavky poslednej
inStancie zostane v bilan¢nej skupine dodavatela
poslednej
odberatelovi elektriny v domacnosti vrati rozdiel medzi

poslednej instancie, dodavatel instancie
cenou za dodavku poslednej instancie a cenou zmluvne
dohodnutou v zmluve o zdruzenej dodavke elektriny

platnou po skonceni dodavky poslednej inStancie.

VII.
Standardy kvality dodavky elektriny

Dodavatel mé povinnost” dodrziavat® Standardy kvality

podla Vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢

236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju standardy kvality

prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky

elektriny.

Standardy kvality dodavky elektriny su:

a) overenie spravnosti vyUctovania platby za dodanu
elektrinu a odoslanie oznamenia, ¢i je podanie
opravnené, alebo nie, v lehote 30 dni odo dna
dorucenia ziadosti koncového odberatela elektriny o
overenie vyuctovania platby za dodavku elektriny; ak
je na overenie spravnosti vyuUltovania platby za

dodanu elektrinu potrebna sucinnost’
prevadzkovatela prenosovej sustavy alebo
distribucnej sustavy, lehota sa predlzuje o 5

pracovnych dni; ak je podanie opravnené, obsahom
stanoviska je aj informacia o zistenych nedostatkoch
a sposobe vyrovnania rozdielu v platbach,

b) odstranenie zistenych nedostatkov vo vyUctovani
podla pism. a) a vystavenie opravného Uctovného
dokladu v lehote

e 30 dni odo dna dorucenia Ziadosti o overenie
spravnosti vyuctovania platby za dodavku elektriny,
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d)

ak na odstrédnenie zistenych nedostatkov vo
vyuctovani nie je potrebna sucinnost organizatora
kratkodobého trhu s
odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani

elektrinou; ak je na
potrebna sucinnost prevadzkovatela sustavy, lehota
sa predlzuje o 5 pracovnych dni, alebo

5 pracovnych dni odo dna dorucenia opravenych
Udajov od organizdtora kratkodobého trhu s
elektrinou, odstranenie

ak je na zistenych

nedostatkov vo vyUctovani potrebna sucinnost

organizatora kratkodobého trhu s elektrinou,
platby podla opravného
dokladu, ktory je v prospech odberatela elektriny
podla pism. b), alebo preplatku z vylGctovacej faktury
odberatelovi elektriny v lehote 14 dni odo dna

odoslanie uctovného

vystavenia opravného Uctovného dokladu alebo
vyuctovacej faktdry, alebo v lehote podla platobnych
podmienok dohodnutych v zmluve o dodavke
elektriny, podla podmienok
dohodnutych v platobnom
prostrednictvom sluzby sustredeného inkasa platieb

alebo v lehote

zmluve o styku
obyvatelstva (SIPO), a to spdsobom podla zmluvne
dohodnutého typu platby, ak sa dodavatel elektriny
nedohodne s odberateflom elektriny na tom, ze
preplatok ma byt zapoditany voci pohladavke za
dodavku elektriny, zdruzend dodavku elektriny alebo
voci najblizsie splatnej preddavkovej platbe,

poziadanie prevadzkovatela distribucnej ststavy o
obnovenie distriblcie elektriny najneskér nasledujuci
pracovny den po dni, ked dodavatel elektriny
zaregistroval uhradenie dlznej sumy za dodavku
elektriny a nakladov spojenych s prerusenim a
obnovenim distriblcie elektriny, ak je dodavka
elektriny prerusend z dévodu omeskania Uhrady
platieb koncového odberatela elektriny za odobratu
elektrinu; ak je elektriny
prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy, do ktorej je
odberné miesto pripojené, lehota 1 pracovného dna

dodavatel sucasne

sa vztahuje na obnovenie dodavky elektriny do
odberného miesta,

odoslanie podania koncového odberatela elektriny
tykajuceho sa Standardu kvality prenosu elektriny
alebo elektriny
prenosovej sustavy alebo distribucnej sustavy alebo

distribucie prevadzkovatelovi
stanoviska prevadzkovatela prenosovej sustavy alebo

distribuc¢nej koncovému  odberatelovi
elektriny v lehote dvoch pracovnych dni od prijatia
podania alebo stanoviska; ak je dodavatel elektriny
zaroven prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy, do

ktorej je pripojené odberné miesto koncového

sustavy

odberatela elektriny, lehota na odoslanie stanoviska
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koncovému odberatelovi k podaniu tykajicemu sa
kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb
suvisiacich s distribuciou elektriny je 30 dni odo dna
dorucenia podania; pri podani tykajuceho sa overenia
spravnosti vyuctovania platby sa uplatiuju lehoty
podla pism. a),

f) uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny s
kazdym odberatelom elektriny v domacnosti, ktory o
to poziada, v lehote 3 pracovnych dni odo dna

splnenia  obchodnych  podmienok dodavatela
elektriny,

g) odoslanie kompenzacnej platby a ozndmenia o
kompenzacnej platbe koncovému odberatelovi
elektriny v lehote piatich pracovnych dni, odkedy je
kompenzacna platba, ktora prindlezi danému
koncovému odberatelovi elektriny od

prevadzkovatela
dodéavatela elektriny a je dorucené ozndmenie o
kompenzacnej platbe, pricom sa kompenzacna platba
uhradi spésobom dohodnutym v zmluve o dodavke
elektriny alebo zdruzenej dodavke elektriny,

sUstavy, pripisana na Ucet

h) oznamenie alebo odoslanie stanoviska k podaniu
tykajucemu sa vysky zalohovych platieb alebo zmeny
sadzby odberu elektriny v lehote 30 dni odo dna
dorucenia podania.

Ak sa Uhrada dobropisu alebo preplatku z vyuctovacej
faktdry podla bodu 7.1. pism. ¢) vykona bezhotovostnym
prevodom, za den platby sa povazuje den, ked' je platba
odpisand z UCtu dodavatela elektriny. Ak sa Uhrada
dobropisu alebo preplatku podla bodu 7.1. pism. c)
vykona postovym penaznym poukazom, za den platby sa
povazuje den odoslania postového poukazu na vyplatu v
hotovosti slovenskej poste alebo den, ked posta hotovost
prijala. Ak sa Uhrada dobropisu alebo preplatku vykona
prostrednictvom sluzby sustredeného inkasa platieb
obyvatelstva (SIPO), za den platby sa povazuje den
odoslania sumy dobropisu alebo preplatku na ucet
slovenskej posty.

Uhradou diznej sumy podla bodu 7.1. pism. d) za dodavku
elektriny a nékladov spojenych s prerusenim a obnovenim
distribucie elektriny sa rozumie pripisanie dlznej sumy na
Uclet dodavatela elektriny na zaklade platobného prikazu
so spravnymi identifikdtormi platby alebo na zaklade
zaslania dlznej sumy posStovym poukazom so spravnymi
identifikatormi platby.

Ak dodavatel elektriny na zadklade zmluvy poskytuje
koncovému odberatelovi elektriny sucasne dodavku
elektriny a distribuciu elektriny do odberného miesta,
dlznou sumou za dodavku elektriny a platbou za
odobratu elektrinu podla 7.1. pism. d) sa rozumie aj dlzna
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suma za distribuciu elektriny a pristup do distribucnej
sustavy a platba za distribuciu elektriny a pristup do
distribuc¢nej ststavy.

Za nedodrzanie Standardu kvality sa nepovazuje
skutocnost, ak Dodavatel nedodrzal sStandard kvality
zdovodu podla § 5 Vyhlasky Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a
dodavky elektriny.

Standardy kvality sa sledujd, eviduji a vyhodnocuju
Dodavatelom na zaklade podani Ucastnikov trhu
s elektrinou (Odberatelov) a informacii zistenych vlastnou
¢innostou regulovaného subjektu podla priloh ¢. 1 az 10
Vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢
236/2016 Z. z.,, ktorou sa ustanovuju Standardy kvality
prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky
elektriny za kazdy kalendarny rok alebo jeho cast, pocas
regulovany subjekt
¢innost. Udalosti a podania, pri ktorych lehota na
vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v

ktorom nastali a ani neboli v tomto roku vybavené, sa

ktorého vykonaval regulovanu

zaradia do vyhodnotenia Standardov kvality za
kalendarny rok, v ktorom uplynie lehota na ich vybavenie.
Podrobnosti stanovuje § 11 Vyhlasky Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a
dodavky elektriny.

Pozadovana Uroven Standardov kvality, ktoré sa eviduju a
vyhodnocujd podla priloh ¢. 1 az 10 Vyhlasky Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa
ustanovuju  Standardy  kvality prenosu elektriny,
distriblcie elektriny a dodavky elektriny, je XDO > 95,90
% pre dodavku elektriny. Regulovanym subjektom
dosiahnuta Uroven Standardov kvality sa vypocita pre
dodavku elektriny podla prilohy ¢. 9. Vyhlasky Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa
Standardy elektriny,

distriblcie elektriny a dodavky elektriny. Podrobnosti

ustanovuju kvality ~ prenosu
stanovuje § 6 asUv. Vyhlasky Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a
dodavky elektriny.

Kompenzacna platba sa uhradi regulovanym subjektom
Ucastnikovi trhu s elektrinou (t. j. Odberatelovi), na
ktorého odberné miesto sa nedodrzanie Standardu kvality
vztahuje, alebo Ziadatelovi podla § 3 pism. I) alebo § 4
ods. 1 pism. f) Vyhlagky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny (dalej len ,,opravnena osoba”). Podmienkou na
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vyplatenie kompenzacnej platby nie je podanie Ziadosti
opravnenou osobou o jej vyplatenie.

Vysku a spbsob vypoctu kompenzacnej platby za
nedodrzanie Standardov kvality dodavky elektriny
stanovuje § 10 Vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z, ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky

elektriny.

VIIL.

Meranie spotreby elektriny a odpocty stavov meradla

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Ucastnik trhu s elektrinou méa pravo na pristup do ststavy
pre kazdé
zodpovednosti  za

miesto v reZime
odchylku

zodpovednosti za odchylku.

odberné vlastnej

alebo  prenesenegj
Odpocet vsetkych urcenych meradiel, ako aj poskytnutie
hodnét urcenych meradiel,
distribucnej sustavy.

Spbsob merania elektriny, vykonavanie odpocltov a
poskytovanie nameranych Udajov sa riadi platnymi

vykond Prevadzkovatel

pravnymi predpismi, ktorymi sa stanovuju podmienky
merania elektriny a odovzdavania technickych udajov, a
tiez  technickymi  podmienkami
distribucnej sustavy.

Odpoctové obdobie urcuje prislusny Prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy. Ak Prevadzkovatel distribucnej

prevadzkovania

sustavy zmeni odpoctové obdobie pre OM, Dodavatel je
opravneny v sulade s touto zmenou upravit' Zmluvu.

Montéaz uréeného meradla zabezpecuje Prevadzkovatel
distribuc¢nej splneni  nim
technickych podmienok pre meranie elektriny, ak je

sustavy po stanovenych
montaz meracej sustavy mozna.

Priebehové meranie sa instaluje spravidla pre odberné
miesta s rezervovanou kapacitou vacsou ako 150 kW.
Néklady s spojené s montazou meradla sU uvedené v
cennikoch kazdého prevadzkovatela distribucnej sustavy.
Odberatel sa stara o uréené meradlo tak, aby nedoslo k
jeho poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny
chod. VsSetky zavady na meracom zariadeni vratane
porusenia zaistenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré
odberatel  elektriny  zisti,  ohlasi  bezodkladne
Dodavatelovi.
Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych,
signaliza¢nych a regulacnych zariadeni napojenych na
meracie zariadenie Prevadzkovatela distribucnej sustavy
alebo k prislusSnému meraciemu transforméatoru je mozné
len so suhlasom Prevadzkovatela distribucnej sustavy.
Predmetné zariadenia pripaja Prevadzkovatel distribucnej

sustavy na naklady Odberatela.
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Odberatel je umoznit' Prevadzkovatelovi
distribucnej sustavy instaldciu meracich zariadeni a

pristup k meraciemu zariadeniu za Ucelom vykonania

povinny

kontroly, odpoctu, udrzby, vymeny alebo odobratia
meracieho zariadenia. Uvedené sa vztahuje aj na meracie
zariadenia uréené na meranie Urovne negativheho
spatného posobenia zariadenia odberatela elektriny na
distribu¢nt sustavu.

Ak ma (Odberatel)
pochybnosti o spravnosti merania Udajov uréenym

koncovy odberatel elektriny
meradlom alebo zisti na urcenom meradle chybu, poziada
prevadzkovatela
prevadzkovatela distribucnej sustavy o preskusanie.
Prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo prevadzkovatel
distribucnej sustavy je povinny do 30 dni od dorucenia

prenosovej sustavy alebo

pisomnej ziadosti zabezpelit preskdsanie uréeného
meradla. Prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo
prevadzkovatel distribu¢nej sustavy je povinny pocas
preskdsavania uréeného meradla zabezpecit nahradné
ur¢ené meradlo. Ak sa zisti chyba urceného meradla,
ktord presahuje chybu povoleni podla zdkona ¢.
157/2018 Z. z. o metrolégii a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov naklady
spojené s preskisanim a vymenou uhradi prevadzkovatel
prenosovej sUstavy alebo prevadzkovatel distribucnej
sustavy. Ak neboli na urenom meradle zistené chyby,
ktoré presahuju chybu povolend podla osobitného
predpisu, uhradi naklady spojené s preskdsanim a
vymenou ten, kto o preskisanie a vymenu poziadal.

Umyselné znemoznenie pristupu k meradlu sa povazuje
za podstatné porusenie

Dodavatela k odstupeniu od Zmluvy.

zmluvy, ktoré opraviuje
Dodavatel poskytuje raz ro¢ne bezodplatne Odberatelovi
na zaklade Ziadosti Odberatela Udaje o odbere elektriny
za kazdu hodinu v tvrthodinovom rozliSeni v odbernom
mieste s meranim typu A alebo B za predchédzajucich 12
kalendarnych mesiacov elektronicky v tabulkovom
editore, a to najneskér do desiatich pracovnych dni odo
dna dorucenia ziadosti Odberatela.

Meranie v distribucnej sustave vratane vyhodnocovania
merania na Ucely poskytovania Udajov organizatorovi
kratkodobého trhu s elektrinou zabezpeci Dodavatel.
Prevadzkovatel prenosovej sustavy a prevadzkovatel
distribu¢nej sustavy je povinny pisomne alebo
elektronicky informovat” koncového odberatela elektriny
(Odberatela)o termine planovanej vymeny urceného
meradla aspon 15 dni vopred; to neplati, ak koncovy
odberatel elektriny (Odberatel) suhlasi s neskorsim
ozndmenim terminu pladnovanej vymeny urceného
meradla a pri neplanovanej vymene uréeného meradla.

Prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo prevadzkovatel

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.
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distribuCnej sustavy je povinny oznadmit' pri vymene
ur¢eného meradla koncovému odberatelovi elektriny
(Odberatelovi) demontazny stav urceného meradla pred
vymenou a montazny stav nového uréeného meradla po
vymene. Ak sa koncovy odberatel elektriny (Odberatel)
nezUcastni vymeny uréeného meradla, je prevadzkovatel
sustavy povinny pisomne alebo elektronicky informovat’
koncového odberatela elektriny (Odberatela) o vymene,
demontaznom stave ur¢eného meradla pred vymenou a
montaznom stave nového urceného meradla po vymene
a uskladnit' demontované uréené meradlo najmenej po
dobu 30 dni na Gcel umoznenia kontroly demontazneho
stavu uréeného meradla zo strany koncového odberatela
elektriny (Odberatela). Ak meradlo v dosledku poruchy
nezaznamenavalo prietok alebo ak vplyv poruchy
meradla na vykazané mnozstvo nemozno na odbernom
Odberatela
prevadzkového poriadku PDS, podla ktorého sa urci aj
spotreba na takomto odbernom mieste. Dévody vymeny
ur¢eného meradla mézu byt najma: i) vymena uréeného
meradla pred skoncenim platnosti overenia, ii) vymena

mieste urcit, postupuje sa podla

ur¢eného meradla pri poziadavke na preskusanie
ur¢eného meradla, iii) vymena ur¢eného meradla v
pripade poruchy na uréenom meradle, iv) vymena
urCeného meradla z doévodu zmeny
podmienok. Podrobnosti suvisiace s vymenou urc¢eného

meradla sa spravuju a su blizsie upravené prevadzkovym

zmluvnych

poriadkom prevadzkovatela distribucnej siete,
technickymi podmienkami prevadzkovatela distribucnej
siete.

resp.

IX.
Cena za dodanu elektrinu

Urcenie Ceny za dodanu elektrinu je pre Gcely Zmluvného
vztahu dané volbou Produktu dodania elektriny (dalej aj
.Produkt”).

Produktom sa rozumie:

a) Produkt Fix;

b) Produkt Spot.

Prdvo vykonat volbu Produktu pocas celého trvania
Zmluvného vztahu ma Dodavatel. Zmena Produktu pocas
trvania Zmluvného vztahu sa povazuje za Zmenu
zmluvného vztahu. Toto pravo je pravom podla bodu ¢l.
XVIII. bodu 18.3 pism. c)OP.

Vymedzenie Produktu grafické
zachytenie/vyjadrenie parametrov Produktu v Zmluve.

V pripade, Ze je v Zmluve uvedené Vymedzenie Produktu,
plati, Ze pre Zmluvny vztah pri uzavreti Zmluvy urdil

Znamena a slovné

Dodavatel a Odberatel akceptoval Produkt uvedeny
Vsetky
v Zmluve sa vztahuju vyhradne na parametre Produktu,

v Zmluve. individualne dojednania uvedené
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ktorého Vymedzenie Produktu je uvedené v Zmluve.
Dojednanie parametrov pre urcity Produkt nezaklada
individualnu dohodu zmluvnych stran, ktora by bolo
v rozpore/zakladala  prekdzku  uplatnenia  prava
Dodavatela vykonat zmenu Produktu (ako takého)
v zmysle bodu 9.3. OP.

Produkt Fix ma nasledovné Vymedzenie Produktu:

.Cena silovej elektriny platna s ticinnostou OBDOBIE

p Cena
o:nel:' dodavky za 1
spotre
Trvanie NT P Y MWh
VT/NT
(%) 1VT/NT | NT
Jednotarif
Dvojtarif
9.7. Parametre Produktu Fix su nasledovné:

9.8.

a) OBDOBIE: casovy Udaj/obdobie pre ktoré boli
parametre Produktu urcené;

b) Jednotarif/Dvojtarif: Udaj, ktory uvadza, , ¢i a ako je
pre tento Produkt urené rozdelenie na
Jednotarif/Dvojtarif;

c) Trvanie NT: Udaj sa uvadza v pripade, ak je pre tento
Produkt urcené trvanie NT;

d) Pomer spotreby VT/NT (%): (daj sa uvadza, ak je pre
tento Produkt urcené rozdelenie VT/NT;

e) Cena dodavky za 1 MWh: (daj o cene silovej
elektriny urcenej vyhradne len ako parameter pri
tomto Produkte. VZmluve sa na tento parameter
moze odkazovat taktiez ako: ,cena silovej elektriny
platnd a ucinnd”; ,cena za doddvku silovej elektriny”.

Produkt Spot ma nasledovné Vymedzenie Produktu:

.Cena za dodani elektrinu platna s Gc¢innostou OBDOBIE:

Spotreba Cena za dodanii elektrinu
elektriny v EUR/MWh
v MWh/rok
100% n
PAvg. = CKTk = SDk) / SD) + CS
celkovej 9. = 2y TSP /5P
spotreby
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Vo Vymedzeni Produktu Spot sa dalej v Zmluve uvadza zoznam
Parametrov Produktu v zneni bodu 9.9. pism. a) az h) tohto
¢lanku OP a dalej sa uvadza konkrétna vyska Ceny sluzby.

9.9. Parametre Produktu Spot su nasledovné:

a) Kratkodoby trh (SPOT): denny organizovany
kratkodoby trh s elektrinou zabezpecovanym OKTE,
as.

b) k: Poradové C(islo obchodnej hodiny v obdobi
dodavky vztahujuce sa poctu dni v obdobi dodavky;

c) CKTk: Cena elektriny na kratkodobom trhu (SPOT) pre
prislusnd obchodnd hodinu v kazdom kalendadrnom
dni, zverejiovanou OKTE, a.s. denne. Vyska cien je
k dispozicii na: https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-
trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/

d) SD: Skuto¢na dodavka za zUctovacie obdobie;

e) SDk: Skutoénd dodavka v prislusnej obchodnej
hodine;

f) ((Z:=1 CKTk + SDk) / SD): Cena silovej elektriny je
urCend ako sucet sucinov hodinovych spotrieb
Skutocnej dodavky za zUctovacie obdobie a Ceny
elektriny na kratkodobom trhu (SPOT) pre prislusnu
obchodnu hodinu, vydelenych nameranou spotrebou
Skutoc¢nej dodavky za zlctovacie obdobie. Pri
dvojtarifnych distribu¢nych sadzieb je obchodna
zlozka ceny silovej elektriny Uctovana rovnako pre
vysoku aj nizku tarifu;

g) CS: Cena sluzby je penaznd suma/zlozka ceny za
dodanu elektrinu, ktord sa pripocitava k cene silovej
elektriny ako sucast odplaty za dodanu elektrinu;

h) Pavg.: Cena za dodanu elektrinu uréena Produktom
Spot ako sucet Ceny silovej elektriny a Ceny sluzby

i) OBDOBIE: casovy Udaj/obdobie pre ktoré boli
parametre Produktu uréené;

9.10. Cena sluzby je parameter Produktu Spot, ktorého vyska je
stanovena v Zmluve. V pripade, Ze tento parameter nie je
v Zmluve uvedeny a Produkt Spot bol uréeny na zaklade
prava vykonat volbu Produktu vzmysle bodu 9.3.
Dodavatelom zmenou z Produktu fix na Produkt Spot, tak
Cena sluzby je urcena v zavislosti od parametra Cena
dodavky za 1 MWh pri Produkte fix pre Jednotarif 1T/VT,
a to nasledovne:

Cena dodavky za 1 MWh pri
Produkte Fix urceny

parametrami Jednotarif Cena sluzby
1T/VT, ak sa nachadza v
rozpati
do/vratane 50 eur 18 eur

10
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od 50 eur do/vratane 90 eur 20 eur
od 90 eur do/vratane 120 eur 22 eur
viac ako 120 eur 25 eur

Pri Produkte Spot moze pre urcené obdobie Dodavatel
znizit vysku Ceny sluzby, a to aj opakovane. Znizenie Ceny
sluzby je G¢inné od prvého dna kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo k
doruceniu pisomného oznamenia Dodavatela o znizeni
Ceny sluzby.

Odberatel moze pisomne poziadat' Dodavatela o znizenie
Ceny sluzby. V pripade, Ze Dodavatel znizi Ceny sluzby,
oznami Zakaznikovi vysku znizenej Ceny sluzby a dobu,
na ktord znizil Zakaznikovi Cenu sluzby. Takéto znizenie
sadzby Poplatku je Gc¢inné od prvého dna kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v
ktorom doslo k doruceniu pisomného oznamenia
Dodavatela o znizeni Ceny sluzby Odberatelovi. V

pripade, ze Dodéavatel Odberatelovi na jeho Ziadost

neodpovie do 10 kalendarnych dni od dorucenia ziadosti,
plati, Ze Dodavatel Ziadosti nevyhovel.

X.
Fakturacia a platobné podmienky

Informéciu o cene dodanej elektriny ziskava Odberatel
z Udajov uvedenych na Zmluve alebo udajov, na
dokumentoch, ktorymi s mu oznamené zmeny tykajlce
sa zmeny ceny dodanej elektriny. Vo vztahu k cene za
dodavku elektriny Udaje o regulovanych
zlozkach ceny (blizSie bod 10.2. tohto ¢lanku) méze ziskat'

Odberatel z prislusnych cenovych rozhodnuti URSO

zdruzenu

(https://www.urso.gov.sk/). Zaroven tieto udaje pre

prislusnd Zmluvu st uvedené na vyuctovani zdruZenej
dodavky elektrinu (blizSie bod 10.2. tohto ¢lanku).

Ak mé& koncovy odberatel elektriny (Odberatel) s
Dodavatelom uzatvorent zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny, tarifu za distribGciu elektriny, tarifu za
distribuc¢né straty, tarifu za pristup do distribucnej sustavy
(vratane tarify za pristup do prenosovej sustavy, prenos
elektriny a straty elektriny pri prenose), tarifu za
systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie systému
bude Dodavatel uctovat” Odberatelovi elektriny podla
platnych a acinnych cenovych rozhodnuti URSO a
vybranych produktov podla Zmluvy. V pripade zmeny
rozhodnutia URSO pocas platnosti takejto zmluvy bude
Dodavatel fakturovat” odberatelom elektriny novu tarifu
odo dna Ucinnosti rozhodnutia URSO, ktorym doglo k
Uprave tarify. Cenu za distribuciu elektriny a informéacie o
obmedzeniach distribucie elektriny uverejiuje Dodavatel

na svojej internetovej stranke.

11

10.3.

10.4.

10.5.
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10.8.

10.9.
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Vyuctovanie zdruzenej dodavky elektriny Odberatelovi
obsahuje Udaje podla uzatvorenych zmllv suvisiacich s
dodavkou elektriny, a to samostatne vycisleny tdaj o cene
za poskytnuté sluzby suvisiace s dodavkou elektriny,
distriblciuu elektriny spolu s prenosom elektriny, o
poskytovani systémovych sluzieb a nékladoch za
prevadzkovanie systému.

Platba za pristup do sustavy zahfia platbu za rezervovanu
kapacitu a je sucastou platby za distriblciu elektriny.

K cene silovej elektriny/cene za dodanu elektrinu
a tarifam podla bodu 10.1. tohto ¢lanku bude pripocitana
DPH a spotrebna dan podla platnych pravnych predpisov
a odvod podla § 10 ods. 1 pism. c) zadkona ¢. 308/2018 Z.
z. o Narodnom jadrovom fonde a o zmene a doplneni
zakona ¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuZivani jadrovej
energie (atdbmovy zakon) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,.zakon
o jadrovom fonde”), pricom odvod nie je prijmom
plynicim z podnikania prevadzkovatelov sustav podla §
10 ods. 9 zékona o jadrovom fonde.

Tarifa v ¢leneni podla predchadzajucich odsekov sa Gctuje
mesacnymi faktirami za obdobie, ktoré je vymedzené
kalendarnym mesiacom.

V pripade, Ze ddjde k predizeniu platnosti Zmluvy podla
¢l. XV. tychto Obchodnych podmienok, je Dodavatel
opravneny prehodnotit’ cenu za dodavku elektriny na
obdobie, na ktoré bola Zmluva automaticky predizena.
Aktualne
Odberatelovi v pisomnej forme najneskér 30 dni pred
zadiatkom obdobia, na ktoré bola zmluva predizena.
Dodavatel je opravneny pocas platnosti Zmluvy zmenit

cennik dodavky elektriny pre Odberatela, pricom zmena

ceny je Dodavatel povinny predlozit

cennika sa zverejni najmenej 30 dni pred jeho G¢innost'ou
na webovom sidle Dodavatela. Toto pravo je pravom
podla bodu ¢l. XVIII. 18.3 pism. c) OP.

Dodavatel je nad rdmec zmeny cennika podla bodu 10.8.
Clanku X. opravneny kedykolvek pocas platnosti Zmluvy
zmenit’ zmluvne dohodnutd cenu za dodavku elektriny
alebo spbsob jej vypoctu. Toto pravo je pravom podla
bodu ¢l. XVIII. 18.3 pism. c) OP.

Faktury za dodavku a distriblciu elektriny sa uhradzaju
podla splatnosti
Zaplatenim sa rozumie pripisanie celej fakturovanej
Ciastky na

datumu uvedenom na faktdre.

Ucet Dodavatela uvedeny na faktdre.
Fakturacnym obdobim za dodavku zdruzenych sluzieb
podla tejto Zmluvy je obvykle jeden kalendarny mesiac,
pokial Dodéavatel nevystavi fakturu aj neskoér. V takom
pripade je rozhodnym obdobim pre fakturovanie Ceny
obdobie uvedené na faktire Dodavatelom. Na konci
fakturacného obdobia vystavi dodavatel odberatelovi
vyUctovaciu faktiru do 15. dna nasledujuceho mesiaca.



10.11.

10.12.

10.13.

M RIGHT
(1) POWER

Splatnost’ vyuctovacej faktary je 14 dni. Podkladom pre
vystavenie danového dokladu (faktury)
Dodéavatela pre Odberatela bude skutocny odber, zisteny

zo strany
na zaklade Udajov nameranych prislusnou PDS. Pravo na
cenu za dodanu elektrinu a suvisiace sluzby (v Zmluve
oznacené aj ako ,,Cena”) vznika diiom vystavenia faktury
a/alebo najneskor ku driu skoncenia Zmluvy.

Ak pripadne den splatnosti platby na den pracovného
volna alebo na den pracovného pokoja, je dnom
splatnosti najblizsi nasledujuci pracovny den.
Vyuctovaciu faktiru alebo Dohodu o platbach za
odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu, Dodavatel
predlozi (odosle) Odberatelovi bez zbyto¢ného odkladu
po vystaveni na adresu na dorucovanie uvedenu v
Zmluve.

Odberatel
dodavky elektriny a

V priebehu zlctovacieho obdobia plati
Dodavatelovi za opakované
distribucnych sluzieb pravidelné preddavkové platby za
opakovanu dodavku. Vyska a pocet
zalohovych platieb je obvykle stanovenad Dodéavatelom

pre odberatelov v jednotlivych odpoctovych hladinach

mesacnych

nasledovne:

Rocny odpocet = 100% predpokladaného rocného
odberu / 12 x predplatba k 15. dfiu v mesiaci dodavky
Mesacny odpocet = 85% predpokladaného mesacného
odberu / 1 x predplatba k 15. diu v mesiaci dodavky

Preddavkovd faktiru mozno u Odberatela nahradit
rozpisom preddavkovych platieb, ktory musi obsahovat’

nalezitosti dariového dokladu, najmé vyjadrend dan z
pridanej hodnoty a spotrebnl dan. V takomto pripade
Dodavatel nevystavuje preddavkové faktury a Odberatel
je povinny uhradzat preddavkové platby v sulade s
rozpisom preddavkovych platieb. Ak sa Dodavatel
a Odberatel v inak, rozpis
preddavkovych platieb zasiela Dodavatel Odberatelovi,
pricom Dodavatel je opravneny preddavkové platby

Zmluve nedohodnu

navrhnut tak, aby zohladnovali cenu zdruzenej dodavky a

spotrebu  elektriny, ktord mal Odberatel v

predchadzajucom obdobi, alebo ktord planuje dosiahnut’

v nadchadzajucom obdobi.
lehoty sa ma za to, Ze Odberatel rozpis preddavkovych
platieb akceptoval

Marnym uplynutim tejto

podpisom tejto Zmluvy. Vysku

preddavkovych platieb mozno upravit postupom
primerane podla predchadzajucich viet tohto odsekuy, a to
aj v priebehu fakturacného obdobia (predovsetkym
pokial v priebehu fakturacného obdobia dbjde k zmene v
plédnovanom odbere elektriny, priradeniu dalsich alebo
vyradeniu doterajsich odbernych miest, pripadne k

zvyseniu ceny zdruzenej dodavky).
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Vyfakturovany nedoplatok alebo doplatok si Zmluvné

strany  vzajomne  vysporiadaju  bezhotovostnym
prevodom v lehote splatnosti faktury.

Pre stanovenie predpokladaného rocného alebo
mesacného odberu sa prihliada na skutoény odber
elektriny Odberatela za predchadzajuce zUctovacie
obdobie alebo na pladnovany odber elektriny na
nadchadzajuce zUctovacie obdobie. Obdobie opakovanej
dodavky elektriny je dohodnuté v Zmluve. Odberatelom
zaplatené preddavky v prislusnom zictovacom obdobi
budl zapocitané vo vyuctovacej faktdre. Pripadny
preplatok vyuctovacej faktury bude Odberatelovi vrateny
prevodom na bankovy Ucet, ktory Odberatel uviedol pri
uzatvoreni Zmluvy.

Dodavatel si vyhradzuje pravo pozadovat od Odberatela,
ktory v priebehu Gc¢innosti Zmluvy opakovane meska s
Uhradou zavézkov viac ako 30 dni voci Dodavatelovi,
zalohovu platbu vo vyske 100 % splatnd najneskor
posledny pracovny den mesiaca, ktory bezprostredne
predchddza mesiacu, v ktorom bude uskutocnena
dodavka elektriny.

V  pripade omeskania s Uhradou
dohodnutych platieb je Dodavatel opravneny Uctovat
Odberatelovi elektriny Urok z omeskania vo vyske 0,05 %
diznej Ciastky za kazdy der omeskania s Uhradou takejto

platby.

akychkolvek

V pripade, Ze je Odberatel v omeskani so zmluvne
dohodnutou platbou, Dodavatel' méa povinnost zaslat' mu
s vyzvou na zaplatenie. Poplatok za
uhrddza Odberatel av pripade, ak je
Dodavatel elektriny zastipeny advokatom, Odberatel je

upomienku
upomienku

povinny zaplatit' aj vynalozené trovy pravneho zastlpenia
§ 9
spravodlivosti Slovenskej republiky ¢. 655/2004 Z. z. o
odmenach a nahradach advokatov za poskytovanie
pravnych sluzieb v zneni neskorsich predpisov, a to aj pre
pripad zastupovania Dodavatela pri realizacii Ukonov

ur¢ené podla anasl. vyhlasky Ministerstva

smerujucich k ukonceniu Zmluvného vztahu z dévodov
na strane Odberatela. V pripade neuhradenia dlznej sumy
v lehote uvedenej v upomienke je Dodéavatel opravneny v
zmysle Zakona o energetike obmedzit' alebo prerusit
distribdciu do odbernych miest Odberatela elektriny
alebo od Zmluvy odstUpit z dévodu omeskania na strane
Odberatela. Za kazdé omeskanie sa s platbou ceny
dodanej elektriny najmenej o 10 dni po doruceni
upomienky vznikd Dodavatelovi voci Odberatelovi narok
na zmluvnd pokutu vo vyske nasobku ceny elektriny a
rozdielu objednaného mnozstva elektriny, ktora mala byt
dodana Odberatelovi pri predpokladanom 100 % odbere
do konca Zmluvného vztahu a mnozstva skutocne



10.18.

10.19.

10.20.
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dodanej elektriny, ktord bola odobratd Odberatelom ku
dnu ukoncenia Zmluvného vztahu z dévodu podla tohto
bodu Obchodnych podmienok.

V pripade neopravneného skoncenia Zmluvného vztahu
Odberatelom alebo ak bude Zmluvny vztah nuteny
ukoncit' Dodavatel zddvodu omeskania na strane
Odberatela s platbou ceny dodanej elektriny najmenej
0 10 dni po doruéeni upomienky podla bodu 10.17. tohto
Odberatelovi

zmluvnd pokutu urcend nasledovne: nasobok ceny

¢lanku, méa Dodavatel voci narok na
elektriny arozdielu objednaného mnozstva elektriny,
ktora mala byt dodana Odberatelovi pri predpokladanom
100 % odbere do konca Zmluvného vztahu a mnozZstva
skutocne dodanej elektriny,

Odberatelom ku dnu ukoncenia Zmluvného vztahu

ktord bola odobrata
z dévodu podla tohto bodu Obchodnych podmienok.
Dodéavatel ma voci Odberatelovi narok na nahradu skody
voci Odberatelovi popri zmluvnej pokute podla bodov
10.17.a 10.18. tohto ¢lanku Obchodnych podmienok, a to
aj vo vyske nadhrady $kody presahujlcej jeho narok zo
Zmluvnej pokuty, ktory mu vznikne, v suvislosti
s porusenim povinnosti Odberatela zakladajicim vznik
Skody.

Dodavatel je opravneny zmenit cenu alebo spdsob jej
vypoctu aj v pripadoch neuvedenych v predchadzajucom
bode 10.8. a bode 10.9., a to predovsetkym v pripadoch,
ked nastane Podstatna okolnost alebo ak zmena
pravnych predpisov vyvola
realizaciu povinnosti Dodavatela podla Zmluvy. Za taku
zmenu sa povazuje okrem iného zmena vo vypocte ceny
odchylky alebo protiodchylky. V tychto pripadoch je
Dodavatel opravneny pri produktoch s fixnou cenou

zvySenie nakladov na

zvySit cenu dohodnutd podla Zmluvy a v pripade
produktov SPOT (Denny trh) zvysit cenu za sluzby
obchodu. Toto pravo je pravom podla bodu ¢l. XVIII. 18.3
pism. c) OP. .

XI.
Zabezpeka

. Ak je Odberatel v omeskani s Uhradou preddavkovej

platby alebo vyUctovacej faktury a k ihrade nedoslo ani v
lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom, alebo ak je
Odberatel v omeskani s Uhradou akejkolvek platby voci
spoloc¢nosti RIGHT POWER, a.s. a k Uhrade nedoslo ani v
lehote dodatocne urcenej touto spolocnostou, alebo ak
bol na majetok Odberatela podany navrh na konkurz
alebo restrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zacaté exekucné konanie, bol
vyhlaseny konkurz alebo je Odberatel v predizeni
(vykazuje zaporné vlastné imanie), alebo ak ma Odberatel
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rozhodujlcu majetkovu Ucast v pravnickej osobe, ktora je
diznikom Dodévatela, pricom rozhodujicou majetkovou
Ucastou sa rozumie majetkovy podiel vyssi ako 50%, ak je
Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovladajicej osoby
vo vztahu k dlznikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného alebo ak je Odberatel
personalne prepojeny s dlznikom Dodavatela, a to takym
sposobom, ze v Statutdrnych organoch dlznika a
Odberatela su tie isté fyzické osoby (dalej len ,,€lenovia

zakonnika,

Statutarnych organov”) alebo osoby v postaveni
blizkych o0séb k Clenom &tatutarnych orgéanov, je
Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatela zlozenie
penaznej zabezpeky, a to az do vysky trojmesacnej platby
za dodéavku elektriny alebo zdruzenu dodéavku elektriny.
Vyska zabezpeky sa rovna dvojnasobku preddavkovej
platby alebo vyuctovacej faktury, ku ktorym Uhrade
v riadnom termine nedoslo, ¢o bolo dovodom pre
pozadovanie zlozenia zéabezpeky. V pripade,
takychto platieb viacero, méze Dodéavatel pozadovat
zlozenie zdbezpeky az do dvojnasobku suctu vsetkych
takychto platieb.

Ze je

. Dodéavatel je opravneny zlozenu zdbezpeku pouzit' na

uspokojenie vsetkych svojich splatnych pohladavok, ktoré
ma voci Odberatelovi.

Ak Odberatel nezlozi pozadovanu pefaznu zabezpeku v
priebehu 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy, povazuje
sa to za podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel ma
pravo prerusit’ distribuciu elektriny a/alebo od Zmluvy
odstupit, ak Odberatel neposkytol Dodavatelovi ind
ktord Dodavatel prijal
dostatocnu alebo ak v tejto lehote nepreukaze, Ze Ziadost’
Dodavatela je neopodstatnena.

primeranu zabezpeku, ako

Prijata zabezpeka trva dovtedy, kym nepomint dévody,
ktoré viedli k jej zlozeniu. Odberatel ma pravo podat
Ziadost o zruSenie zabezpeky, pricom musi zaroven uviest’
skutocnosti, ktoré jeho zZiadost” odovodniuju. Dodavatel je
povinny vyjadrit'sa k tejto ziadosti do 30 dni od dorucenia
Odberatela
zabezpeka sa zrusi ku dnu uréenému vo vyjadreni

Ziadosti. Ak je ziadost opodstatnena,
Dodavatela, najneskor vsak do 14 dni od odoslania

vyjadrenia Dodavatela.

. Dodéavatel je povinny vratit Odberatelovi poskytnutu

zdbezpeku do 30 dni odo dna preukazania pominutia
Pred
opravneny zapocitat na

dovodov vedlcich kjej zlozeniu. vratenim
zabezpeky je Dodavatel
zabezpeku vsetky splatné nezaplatené pohladavky voci
Odberatelovi. V takomto pripade sa vratenie Ciastocnej
zdbezpeky povazuje za splnenie povinnosti vratenia

zabezpeky v celom rozsahu.
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XIl.
Reklamacie

Odberatel méze o vade plnenia zo Zmluvy informovat’

Dodavatela akymkolvek sp&sobom
dorucovanie podla ¢l. XIll. OP na adresu sidla Dodéavatela
(dalej aj ,,Reklamacia®).

V  Reklamacii je

urenym pre

povinny Odberatel dostatocne
konkretizovat’ vadu plnenia zo Zmluvy tak, aby ju bolo
mozné pre pripad posudenia objektivne stotoznit a
aké naroky zvad plnenia si voci
Dodavatelovi uplatriuje.

Ak sa Reklamacia bude vztahovat

zaroven uviest,

na porusenie

povinnosti dodrzania Standardov kvality dodavky
elektriny podla clanku VII .OP, uvedené sa bude
povazovat za podanie podla § 1 pism. f) Vyhlasky Uradu
pre reguldciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny,
distriblcie elektriny a dodavky elektriny apri jeho
bude

s ¢lankom VII. OP a Vyhlaskou Uradu pre regulaciu

vybavovani Dodavatel postupovat v sulade
sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z,, ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a
dodavky elektriny.

Ak Vyhlagka Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢.
236/2016 Z. z.,, ktorou sa ustanovuju Standardy kvality
prenosu elektriny,
elektriny, nestanovuje nieco iné, je Odberatel povinny
Reklamaciu uplatnit’ u Dodavatela bez zbytocného
odkladu po tom, ¢o i) vadu zistil, i) alebo pri vynalozeni

odbornej starostlivosti mal vadu zistit po vykonani

distribtcie elektriny a dodavky

dodavky elektriny a zabezpeceni distribucie elektriny do
odberného miesta Odberatela vratane suvisiacich sluzieb,
a to najneskér do dvoch mesiacov od vyskytu vady.

Ak sa jednd o pripad neuvedeny vbode 124. OP,
Dodavatel uplatnend Reklaméaciu posudi, v pripade
potreby oslovi so ziadostou o sucinnost prislusného
prevadzkovatela  distribu¢nej  siete  a o vybaveni
Reklamacie informuje Odberatela do 30 dni pracovnych

odo dna dorucenia Reklamécie Dodéavatelovi. V pripade,

ak Reklamacia nebude dostatocne urcitd a nebude mat’

nalezitosti podla bodu 12.2. OP, na Reklamécia sa bude
povazovat za neurcity pravny ukon aztohto dévodu
nebude na nu Dodavatel prihliadat. O tejto skuto¢nosti
informuje Dodavatel Odberatela najneskér do uplynutia
lehoty na vybavenie Reklamécie.

Podrobnosti o Reklamécii sa mézu riadit’ reklamacnym
poriadkom a v pripade, ak bude vydany, predstavuje
reklamacny poriadok prilohu tychto Obchodnych

podmienok.
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XIll.
Dorucovanie

13.1. Pisomnosti tykajuce sa Zmeny Zmluvného vztahu alebo

zru$enia tejto Zmluvy (vypoved/odstipenie od Zmluvy) si
zasielaju Zmluvné strany:
a) ak pisomnost odosiela Dodavatel:

e pisomne na koreSpondenénd adresu, ktord je
uvedena v zadhlavi Zmluvy a/alebo na inu adresu
uvedenu v Zmluve identifikovanu pre dorucovanie
takychto pisomnosti. Za den dorucenia (moment
kedy sa pisomnost” dostala do dispozicnej sféry
druhej zmluvnej strany) sa povazuje den dorucenia
zasielky postou, najneskor viak 7 den po odoslani
pisomnosti
prislusnd koreSpondencnu adresu;

niektorou Zmluvnou stranou na
« elektronicky na emailovd adresu uvedenu v Zmluve

a/alebo emailovl adresu ktorejkolvek osoby
Zastupcu  zmluvnej
Moment dorucenia nastdva po uplynuti jednej (1)
hodiny od odoslania elektronického dokumentu na

prislusnd  emailovd adresu zemailovej adresy

strany uvedenu v Zmluve.

urenej pre vzajomnu komunikaciu uvedenu
v Zmluve alebo z emailovej adresy splnomocnenca
konajuceho  na
plnomocenstva udeleného touto zmluvnou stranou.
Na to, aby elektronicky dokument vyvolal Gcinky

platného dorucenia, sa nevyzaduje jeho podpisanie

zmluvnej  strany zaklade

zarucenym elektronickym podpisom.

V pripade, ak sa dorucovanie vykond oboma

zvyssie uvedenych spdsobov, za moment
dorucenia pisomnosti sa povazuje ten z momentov,
ktory vo vztahu

k jednotlivym  sp6sobom

dorucovania nastane skor.

b) ak pisomnost odosiela Odberatel:

e pisomne na adresu, ktord je uvedend v zahlavi
Zmluvy a/alebo na inG adresu uvedenu v Zmluve
identifikovanu pre takychto
pisomnosti. Za den dorucenia (moment kedy sa
pisomnost’ dostala do dispozi¢nej sféry druhej
zmluvnej strany) sa povazuje den dorucenia zasielky

dorucovanie

postou, najneskor vsak 7 den po odoslani

pisomnosti niektorou Zmluvnou stranou;

13.2. Pisomnosti neuvedené v bode 13.1. si zasielajd Zmluvné

strany:
v Zmluve a/alebo emailovl adresu ktorejkolvek osoby
Zastupcu zmluvnej strany uvedenu v Zmluve. Moment

elektronicky na emailovd adresu uvedenu

dorucenia nastava po uplynuti jednej (1) hodiny od
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odoslania elektronického dokumentu na prislusnd
emailovu adresu z emailovej adresy uréenej pre vzajomnu
komunikaciu uvedent v Zmluve alebo z emailovej adresy
splnomocnenca zmluvnej strany konajiceho na zaklade
plnomocenstva udeleného touto zmluvnou stranou. Na
to, aby elektronicky dokument vyvolal Ucinky platného
dorucenia, sa nevyzaduje jeho podpisanie zarucenym

elektronickym podpisom.

. Pisomnosti sa povazuji za dorucené aj v pripade

bezdévodného odopretia prevzatia zasielky dorucovanej
osobne/prostrednictvom kuriéra a/alebo v pripade, ak je
adresdt neznamy a/alebo v pripade, ak je adreséat
nezastihnuty a/alebo v pripade, ak adresat zomrel
a/alebo v pripade, ak adresat zanikol. Za der dorucenia sa
v takomto pripade povazuje den, ked bolo prijatie
pisomnosti bezdévodne odopreté a/alebo ked sa
pisomnost’ nedostala do dispozi¢nej sféry adresata
z dévodov podla predchadzajlicej vety, o com nemusi byt
adresat pisomnosti pouceny.

Kazdd zo Zmluvnych strdn ma pravo oznamit' zmenu
emailovych adries/osoby Zastupcu zmluvnej strany
druhej zmluvnej strane. Takéto oznamenie je Ucinné 3 dni
po jeho doruceni druhej zmluvnej strane. Toto pravo sa
nepovazuje za pravo zakladajuce Zmenu zmluvného
vztahu. Kazda zo Zmluvnych strdn ma zaroven povinnost’
bezodkladne informovat” druht Zmluvni stranu o zmene
Udajov uvedenych v Zmluve, a to najneskor do 3 dni odo

dna zmeny tychto Udajov.

XIV.
Obmedzenie a prerusenie dodavky elektriny

Dodavatel ma pravo obmedzit alebo prerusit dodavku
elektriny a/alebo poziadat prevadzkovatela prenosovej
sustavy alebo prevadzkovatela distribucnej sustavy o
prerusenie alebo obmedzenie prenosu alebo distribucie
elektriny odberatelovi elektriny, s ktorym ma dodavatel
elektriny uzatvorend Zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny, ak odberatel elektriny podstatne porusuje
Zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny aj po doruceni
predchadzajuceho pisomného upozornenia.

Vo vztahu kbodu 14.1. tohto ¢lanku Obchodnych

podmienok:

e za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje
predovsetkym kazdé porusenie Zmluvy, ktoré zaklada
na strane Dodavatela pravo odstlpit od Zmluvy;

e za porusovanie Zmluvy aj po  doruceni

predchadzajuceho  pisomného

povazuje nesplnenie si zmluvnej povinnosti oznaéenej

upozornenia sa

v pisomnom  upozorneni  a/alebo  opakované
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porusovanie zmluvnej povinnosti, ktord bola
oznacena v pisomnom upozorneni.
Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky a distribucie
elektriny z doévodu planovanych prac na zariadeniach
sustavy je Dodavatel povinny oznamit" Odberatelovi
zaciatok a skoncenie tohto obmedzenia alebo prerusenia
najmenej 15 dni vopred, pokial mu bola takato informécia
zndma. Tato lehota modze byt skratend vzdjomnou
dohodou Zmluvnych stran. Oznamovacia povinnost je
splnena dorucenim oznamenia Odberatelovi niektorym
sposobom pre dorucovanie podla ¢lanku XlII. OP.
Dodavatel je opravneny obmedzit' alebo prerusit
dodavku elektriny do odberného miesta Odberatela, ak
sa zo strany Odberatel bude jednat o neopravneny odber
podla ¢l. IV. OP..
Upozornenia na porusenie Zmluvy moézu byt zasielané v
elektronickej podobe mailom alebo SMS podla Gdajov
uvedenych v Zmluve..
Dodavatel je opravneny Uctovat poplatok za znovu
pripojenie odberného miesta v sulade s cennikom
prislusného Dodavatela. Dodavka elektriny a distribu¢né
sluzby budl opatovne obnovené bez zbytoéného
odkladu po
povinnosti, ktord zakladala pravo na obmedzenie alebo
prerusenie dodavky elektriny Odberatelovi a po zaplateni
poplatku za znovu pripojenie odberného miesta. Za

moment zaplatenia sa povazuje okamih pripisania dlznej

preukdzani  odstranenia  porusenia

Ciastky na ucet Dodavatela.

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za akékolvek

Ciastocné alebo UplIné neplnenie povinnosti vyplyvajucich

im zo Zmluvy a Obchodnych podmienok v pripade, ak

toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylucujicich

zodpovednost’ — vis maior — v zmysle ustanovenia § 374

Obchodného zakonnika (za ktoré sa povazuju najma

vojna, celostatny Strajk, zaplava, zemetrasenie, poziar,

teroristicky Utok a podobne). Za takuto situaciu sa
povazuje aj:

e dodavka elektriny bude obmedzena alebo prerusena
z dévodov na strane PDS, a to bez ohladu na to, ¢i sa
nasledne preukaze, ze prislusny PDS nekonal v sulade
s aplikovatelnymi pravnymi predpismi. V pripade
takéhoto prerusenia Dodavatel nezodpoveda za
Skody sposobené Odberatelovi. Odberatel bude o
planovanych udalostiach vopred informovany
prislusnou PDS v lehote uréenej podla prevadzkovych
pravidiel PDS pred planovanym prerusenim dodavky
elektriny;

e nastane nedostatok elektriny na strane Dodéavatela
alebo zvyseny dopyt elektriny na strane Odberatela,
ktory je vyssi ako zmluvne objednané mnozstvo, je

doévodom pre obmedzenie alebo prerusenie dodavky
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elektriny v pripade, ak existuje takyto nedostatok
elektriny na trhu z dévodov objektivnych okolnosti
mimo vplyvu Dodavatela (napriklad nedostatok
dodavky elektriny z inych Statov na Slovensko, vacsi
dopyt po elektrine ako jeho aktualne mnozstvo na
trhu, a pod.). Existenciu takejto objektivnej okolnosti
Dodavatel bezodkladne ozndmi Odberatelovi, a to
najneskér jeden pracovny den pred obmedzenim
alebo prerusenim dodavky elektriny. V takom pripade
Dodavatel nezodpovedad za vzniknuty skodu na
strane Odberatela
Na zaklade poziadavky Dodavatela je Odberatel je
povinny predlozit’ doklad (ak je tento objektivne mozné
pozadovat’ alebo predlozit) alebo iny dokaz o existencii
okolnosti vylucujucich zodpovednost'.
Vsetky zmluvne dohodnuté terminy a lehoty sa predlzuju
o dobu trvania okolnosti vylucujicich zodpovednost - vis
maior. V pripade, ak doba trvania okolnosti vylucujucich
zodpovednost” presiahne 30 dnij,
Zmluvnych stran je opravnena Zmluvu vypovedat, a to

ktorakolvek zo
pisomnou formou, pricom vypovedanie Zmluvy nebude
mat’ akykolvek negativny pravny désledok pre Zmluvnu
stranu, ktora Zmluvu vypovedala.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, po vzniku
okolnosti vylucujucich zodpovednost” pokracuju v plneni
zmluvy v pripade, ak je toto rozumné pozadovat, pricom
zaroven budd hladat alternativne rieSenia na plnenie
okolnosti

Zmluvy, nebudi

zodpovednost’ branit.

ktorym vylucujice

Zmluvna strana, ktord porusuje svoju povinnost’ zo
Zmluvy alebo ktord s prihliadnutim na vsetky okolnosti
ma vediet, Ze svoju povinnost zo Zmluvy porusi, je
povinna pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane
povahu prekazky, ktora brani alebo bude branit v plneni
povinnosti dosledkov a
predkladanej doby trvania. Oznamenie musi byt zaslané
druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu po tom,
¢o sa povinnd Zmluvna strana o prekazke dozvedela

zo Zmluvy, vratane jej

alebo pri nalezitej starostlivosti mohla dozvediet.

Za vy$Siu moc (vis maior) sa povaZuje aj to, Ze nastane
mimoriadna okolnost a/alebo Podstatna zmena okolnosti
tak, ako st vymedzené v Obchodnych podmienkach.

Za
Odberatelovi v dosledku konania Dodavatela v rozpore

Predvidatelnd  Skodu, ktord mobze
so Zmluvou spocivajuceho v Uplnom ukonceni alebo
Ciasto¢nom preruseni dodavky elektriny na dobu dlhsiu
ako dva mesiace, sa povazuje skoda najviac do vysky ceny
dodanej elektriny, ktord mé byt Odberatelovi dodana
podla diagramu pri predpokladanom 100 % odbere za

dva (2) kalendarne mesiace.

vzniknat’
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V pripade, ze konanim Dodéavatela v rozpore so Zmluvou
dojde k
preruseniu dodavky elektriny na dobu dlhSiu ako dva

Uplnému ukonéeniu alebo cCiasto¢nému
mesiace, je Dodavatel povinny zaplatit Odberatelovi

jednorazovi zmluvnud pokutu vo vyske 1.000,- Eur.

XV.
Ukoncenie a zanik zmluvy

Ak je Zmluva uzavretéd na dobu urcity, po uplynuti doby
trvania Zmluvy sa trvanie Zmluvy predizi, a to aj
opakovane vzdy o daldich 12 kalendarnych mesiacov,
pokial ktorakolvek zo Zmluvnych stran neoznami druhej
zmluvnej strane najmenej 90 kalendarnych dni pred
uplynutim doby trvania Zmluvy, ze
Zmluva predizila. Takéto ozndmenie musi byt v pisomnej
forme a musi byt" doruéené podla ¢lanku XlIl. OP druhej
strane najneskér v posledny den tejto
oznamovacej lehoty.

si nezela, aby sa

Zmluvnej

Ak je zmluva o zdruzenej dodavke elektriny uzatvorena na
neurcity Cas, vypovedna doba je 3 kalendarne mesiace a
zacina plyndt od prvého dna kalendédrneho mesiaca
nasledujuceho po doruceni pisomnej vypovede a skonci
sa uplynutim posledného dna prislusného kalendarneho
mesiaca.

Zmluva méze byt ukoncena dohodou zmluvnych stran.
Zmluva méze byt ukoncena ukoncenim odberu elektriny
strany Odberatela v odbernom mieste (zanik
odberného miesta alebo odhlasenie odberatela elektriny
v odbernom mieste). Ukonéenie odberu je mozné ku

Z0

ktorémukolvek dnu v mesiaci, za predpokladu, Zze
planované Odberatel
Dodavatelovi najneskor 10 dni vopred. V pripade, ze
Odberatel neoznami plénované ukoncenie odberu v
uvedenej lehote, k ukonceniu odberu déjde az od¢itanim
elektromera v danom odbernom mieste,

ukoncenie odberu oznami

ktoré je
Dodavatel povinny zabezpecit v lehote 10 dni od
oznamenia Odberatela o ukonceni odberu.

Dodavatel je opravneny odstupit od Zmluvy aj v pripade
porusenia povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy zo strany
Odberatela, ato predovsetkym v pripade, ked je
Odberatel v omeskani so zaplatenim penazného zavazku
voci Dodavatelovi dlhsSie ako 14 dni po doruceni pisomnej
vyzvy (upomienke). alebo ak sa opakovane Odberatel
dostal do omeskania s plnenim zmluvnej povinnosti, a to
napriek tomu, Ze bol na moznost’ odstUpenia Dodavatela
od Zmluvy pre opakované porusovanie tejto zmluvnej
vyzve
povinnosti

povinnosti v predchadzajucej
Za

vyplyvajucich zo Zmluvy sa povaZuje najma:

pisomnej

upozorneny. podstatné porusenie
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a) nezaplatenie zélohy/zéloh, faktary/faktdr za dodavku
elektriny alebo za zdruzené sluzby dodavky elektriny
[vratane dalsich/ych platby/ platieb podla cenového
rozhodnutia URSO, zmluvnych/ch pokuty/pokut,
urokov z omeskania alebo Skody/skéd a tzv.
nahrady/nahrad], poplatku/platieb podla Zmluvy,
Cennika alebo Cennika poplatkov a doplnkovych
sluzieb, a to ani po vyzve (upomienke) na zaplatenie a
uplynutie lehoty na dodatocné splnenie zavazku
uvedenej v upomienke;

b) opakujice sa omeskanie pri plateni zalohy/zaloh,
faktary/faktdr za dodavku elektriny
distribu¢né sluzby dodavky elektriny
dalsich/ch platby/platieb podla
rozhodnutia URSO), zmluvnych/ch pokuty/pokut,

alebo za

(vratane
cenového
alebo

poplatku/platieb podla Zmluvy, Cennika

Cennika poplatkov a  doplnkovych sluzieb,
uroku/urokov z omeskania alebo $kody/ $kod a tzv.
nahrady/nahrad;

c) podstatné

Specifikovanej v Zmluve alebo v OP. V pripade, Ze

porusenie povinnosti osobitne

Odberatel nesplni ani na vyzvu svoju povinnost’

zakladajucu
Odberatelom, a to ani v dodatocCnej primeranej
lehote, ktord mu k tomu bola poskytnuta;

d) ak je dlhsie ako 30 dni z dovodu necinnosti alebo
neplnenia povinnosti Odberatela prerusend dodavka

nepodstatné porusenie povinnosti

komodity pri odbere
ustanovenia EZ alebo ak je dlhSie ako 30 dni
prerusend dodavka komodity zo strany PDS z dévodu
neopravneného odberu alebo z dovodu
porusenia povinnosti Zakaznika voci Obchodnikovi ¢i
PDS;

e) ak Odberatel
nevyhnutné pre podanie
uskutoénenie zmeny dodavatela alebo ozndmené
Udaje budu nepravdivé;

f) ak nedojde k zmene dodavatela a zahajeniu dodavky

neopravnenom podla

iného

Obchodnikovi
Ziadosti o

neoznami Udaje

Uplnej

ani do 30 dni po predpokladanom termine zahajenia
dodavky uvedeného v Zmluve.

Zmluva straca platnost aj ukonéenim zmluvy o pripojeni

Odberatela do distribucnej sustavy.

Dodavatel je opravneny Zmluvu uzatvorenu na dobu

urcitu vypovedat, a to aj bez udania dévodu. Ukoncenie

Zmluvy Dodavatelom sa povazuje za ukoncenie

Zmluvného vztahu.

Odberatel je opravneny zmluvu vypovedat z dovodov:

a) podstatného alebo opakovaného porusenia Zmluvy
Dodavatelom, ato predovSetkym v pripade, ak i)
Dodavatel zavinil

opakovane neopravnené
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obmedzenie alebo prerusenie distriblcie elektriny
Odberatelovi; ii) Dodavatel bude voci Odberatelovi v
omeskani so zaplatenim penaznej pohladavky
vyplyvajucej zo Zmluvy a dlznd pohladéavku neuhradi
ani do 30 dni odo dna dorucenia predchadzajucej
pisomnej vyzvy Odberatela; iii) nastane iné podstatné
porusenie Dodavatelom  osobitne
Specifikované v Zmluve alebo v OP.

b) ako prejav odmietnutia Navrhu na Zmenu Zmluvného

povinnosti

vztahu, ktory je obsahom Ozndmenia Navrhu na
Zmenu zmluvného vztahu vykonaného Dodavatelom
voci Odberatelovi najneskor do 15 kalendarnych dni
po vykonani takéhoto Oznameni Navrhu na Zmenu
zmluvného vztahu.
Na platnu realizaciu vypovede podla tohto bodu
postacuje, aby bola vypoved' najneskér posledny den
tejto lehoty odovzdana na postovu prepravu
Vypovedna doba vypovede podla tohto bodu je 30
dni a zacina plynut od prvého dna nasledujuceho po
dni odoslania pisomnej vypovede na koreSpondencnu
adresu Dodavatela.

Dodavatel ma pravo Zmluvu vypovedat vzdy, a to aj v

pripade Zmluvy uzavretej na dobu urdity, pokial nastane

niektora z nizsie uvedenych skutocnosti:

a) pomer vlastného imania a zdvazkov Dodavatela je
menej ako 20 ku 100;

b) ak je koeficient referencnej ceny rovny alebo vyssi ako
1.2,

¢) Odberatel neprijal Navrh na Zmenu zmluvného
vztahu a zaroven neuplatnil svoje pravo Zmluvu
vypovedat’ podla bodu 15.8 pism. b) tohto ¢lanku.

XVI.
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany su pri spracUvani osobnych udajov
povinné dodrziavat’ vieobecne zavazné pravne predpisy
o ochrane osobnych Udajov, najma Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,,GDPR") a zékon ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni niektorych zaékonov (dalej len ,Zakon
o ochrane osobnych udajov”).

Prevadzkovatelom osobnych Udajov podla ¢l. 13 ods. 1
pism. a) GDPR je
prevadzkovatela su Udaje uvedené v Zmluve.

Dodavatel spraciva osobné udaje v rozsahu, v akom je

Dodavatel. Kontaktné udaje

meno, priezvisko, email (tvoreny menom alebo

priezviskom fyzickej osoby) a osobné Udaje v rozsahu,
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v akom je potrebné Zmluvu alebo nadvazujuce podklady,
vratane v nich uvedenych osobnych udajov fyzickych
0s0b, evidovat' a uchovavat' na ucely danovej, Uctovnej
alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné Udaje inak
spracUvat’ na Ucely danovych, uctovnych alebo
podobnych predpisov, napr. na Ucely dorucenia faktury
druhej

v rozsahu, v akom je zodpovedajlce uchovavanie a dalsie

prislusSnému  pracovnikovi Zmluvnej strany,
spraclvanie osobnych Udajov nevyhnutné na splnenie
prislusnej zakonnej povinnosti zmluvnej strany [podla cl.
6 ods. 1 pism. c) GDPR]; v pripade ak je dotknuta osoba
Zmluvnéa strana, spracivanie je nevyhnutné na plnenie
zmluvy uzavretej medzi Dodavatelom a dotknutou
osobou [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR]. Zmluvné strany
spracUvaju uvedené osobné Udaje na zaklade svojich
opravnenych zaujmom [podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR],
napr. aj za u¢elom komunikacie s prislusnymi pracovnikmi
druhej Zmluvnej strany suvisiacej s plnenim zmluvy,
vnutornych  administrativnych  Gcelov, oslovovania
marketingovymi ponukami.

Doba

z prislusnych

uchovavania osobnych Udajov  vychadza

pravnych  predpisov  zakladajucich
povinnost evidovat a uchovavat’ osobné Udaje na ucely
danovej, Uctovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto
osobné Udaje inak spracivat na Ucely danfovych,
Uctovnych alebo podobnych predpisov alebo na splnenie
inej prislusnej zakonnej povinnosti Zmluvnej strany.
Pokial v konkrétnom pripade nevznikne odovodnena
potreba uchovavat' udaje po dlhsiu dobu, su udaje
uchovévané najdlhsie 10 rokov od ukonéenia Zmluvného
vztahu.

Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné udaje su
spracivané Dodavatelom, maju okrem iného pravo na
Pravo na pristup k osobnym udajom; Pravo na opravu
osobnych udajov;
Prdvo na prenosnost’ osobnych Gdajov; Pravo na
osobnych
namietat proti spraciivaniu osobnych udajov.

Prdvo na vymaz osobnych udajov;

obmedzenie spracdvania Udajov; Prava
Pravo podat’ staznost’ dozornému organu (¢l. 13 ods. 2
pism. d) GDPR): v pripade podozrenia o tom, Ze doslo
k poruseniu prav fyzickych oséb pri spracdvani ich
osobnych Udajov alebo doslo k poruseniu tohto zékona
alebo osobitného predpisu v oblasti ochrany osobnych
Udajov dotknuta osoba ma pravo podat navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych Udajov dozornému organu,
ktorym je: Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, sidlo: Hrani¢nd 12 820 07 Bratislava 27
Slovenska republika, identifika¢né Gdaje: ICO: 36064220
+421 /2 3231 3214,

statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk

telefén: email:

(dalej aj ,Dozorny organ”). Podla § 100 ods. 3 zakona ¢.
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18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene
a doplneni
predpisov navrh na zacatie konania o ochrane osobnych

niektorych zdkonov v zneni neskorsich

Udajov  musi obsahovat: a) meno, priezvisko,

koreSponden¢nt  adresu navrhovatela, b)
oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim
mena, priezviska, trvalého pobytu alebo nazvu, sidla
a identifikacného ¢isla, ak bolo pridelené, c) predmet

navrhu s oznacenim prav, ktoré mali byt pri spractvani

a podpis

osobnych Udajov porusené, d) dékazy na podporu tvrdeni
uvedenych v navrhu, e) kopiu listiny alebo iny doékaz
preukazujuci uplatnenie prava podla druhej Casti druhej
hlavy tohto zdkona alebo osobitného predpisu, ak si
takéto pravo dotknutd osoba uplatnila, alebo uvedenie
dovodov hodnych osobitného zretela o neuplatneni
predmetného prava, ak navrh podala dotknuta osoba.

Viac o pravach dotknutych
spracivania  osobnych

https://rightpower.sk/

Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze mu boli

0sOb  a podmienkach

Udajov je uvedené na

poskytnuté informécie o spractvani osobnych udajov
Dodavatelom v rozsahu stanovenom pravnymi predpismi
upravujucimi ochranu osobnych udajov obsiahnutymi
v Zmluve a v dokumente dostupnom na
https://rightpower.sk/

preukazatelnym spésobom poskytnutie tychto informacii

a vyhlasuje, ze zabezpedil

dotknutym osobam, ktorych osobné Udaje Dodavatelovi
poskytol a kedykolvek na jeho ziadost vie o tom predlozit
dokaz. Odberatel sa zavdzuje poskytovat' Dodavatelovi
len spravne, Uplné a aktualizované osobné Udaje
a bezodkladne ho informovat’ o kazdej zmene osobnych
udajov.

Odberatel podpisom Zmluvy dava Dodavatelovi suhlas
s pouzitim referencii na marketingové Gcely, a to na Ucely
obozndmenia tretich 0sOb s historiou poskytnutych
sluzieb, resp. dodania tovaru, bez pouzitia Udajov
podliehajucich zadkonu ¢. 18/2018 Z. =z
osobnych Udajov aozmene adoplneni

zaékonov v zneni neskorsich predpisov.

o ochrane
niektorych

XVII.
Koeficient referencnej ceny

Na Ucely zvysenia ceny silovej elektriny sa sleduje
Koeficient referencnej ceny. Koeficient referencnej ceny sa
sleduje pre zmluvné vztahy, v ktorych je cena silovej
elektriny za 1 MWh dojednand ako fixnd cena (pevna
suma). Cielom Koeficientu referencnej ceny je
meratelnym sposobom vyjadrit’ zmenu vysky nakupnej
ceny silovej elektriny na relevantnom komoditnom trhu.

Koeficient referencnej ceny sa urcuje na zédklade cien
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porovnatelnych produktov pre sledované typy burzovych
produktov vymedzené v ¢l. | bod 1.9 OP. Ceny produktov
pri sledovanych typoch burzovych produktov su

zverejnovanie na stranke:
e https://pxe.cz/cs/derivatovy-trh/elektrina

V pripade, ak by si Dodéavatel vybral pre sledovanie
Koeficientu referencnej ceny namiesto typov produktov
ponukanych PXE pouzije/porovnavanie typov produktov
EEX, tieto su zverejnované na stranke:

e https://www.eex.com/en/

Pre stanovenie toho, v akom rozsahu sa zmenili
podmienky na trhu s elektrinou,

sledovaného typu burzovych produktov porovnava

sa u kazdého

Pociato¢na Referencna cena a Porovnavana Referencna
cena. Pociatocna Referencna cena je Udaj o hodnote ceny,
typu
Zmluvy.

ktord mal produkt sledovaného burzovych

produktov v den Porovnavana
Referencna cena je cena, ktord ma porovnatelny produkt
zodpovedajuci sledovanému typu burzového produktu
vzdy k prvému pracovnému dnu kazdého kalendarneho

mesiaca po celd dobu trvania Zmluvy (,den stanovenia

podpisu

Koeficientu referencnej ceny”). Koeficient referencnej
ceny sa pre kazdy sledovany typ burzového produktu
vypocita ako podiel Porovnédvanej Referencnej ceny
(Citatel) a Pociatocnej referencnej ceny (menovatel).
Podstatna okolnost’ nastava, ak Koeficient referencnej
ceny aspon pre jeden sledovany typ burzového produktu
bude rovny alebo vyssi ako ¢islo 1.20. V takom pripade sa
elektrina na relevantnych komoditnych trhoch v den
Koeficientu referencnej
porovnatelného produktu sledovaného typu burzového
produktu predava aspon o 20 % vyssiu cenu, nez mal
typu
burzového produktu v den podpisu Zmluvy (dalej len
,Podstatna okolnost™).

Zmenu vo vyske Koeficientu referencénej ceny nevie
Dodavatel v Case uzavretia Zmluvy predpokladat. Pokial
Podstatna okolnost nastane, zakladd to na strane

stanovenia ceny u

produkt zodpovedajuci tomuto sledovanému

Obchodnika rozumnu potrebu pre zvySenie dohodnutej
ceny silovej elektriny.

XVIIL.
Zmluvny vztah a Zmena zmluvného vztahu

Zmluvny vztah je zmluvny vztah zalozeny Zmluvou,
ktory sa riadi Zmluvou a Obchodnymi podmienkami, ak
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tak ustanovi Zmluva. Obsah Zmluvného vztahu tvoria

prava a povinnosti, na ktorych dodrzanie a plnenie su si

Zmluvné strany vzajomne povinné.

Zmluvnym vztahom sa rozumie aj kazdy pravny vztah,

ktory vznikne v stvislosti so Zmluvnym vztahom a/alebo

na tento nadvézuje a/alebo s tymto suvisi.

Zmluvné strany suhlasia stym, ze obsah Zmluvného

vztahu moze byt okrem iného zmeneny nasledovne

(Zmeny zmluvného vztahu):

a) zmenou Zmluvnych podmienok pisomnym dodatkom
k Zmluve podpisanym oboma Zmluvnymi stranami;

b) zmenou Obchodnych podmienok ;

¢) zmenou na zédklade uplatnenia prava Dodavatela,
v dosledku ktorého dochddza k zmene Zmluvného
vztahu;

d) v pripadoch, pre ktoré to zakon vyslovne stanovuje.

Prava a povinnosti uvedené vZmluve a Obchodnych

podmienkach sa menia a nahrddzaju v rozsahu, v ktorom

nastala Zmena zmluvného vztahu.

Zmena zmluvného vztahu podla bodu 18.3. pism. b) aZ c)

tohto c¢lanku OP sa vykona tak, ze:

a) Dodavatel voci Odberatelovi vykona Oznadmenie
Navrhu na Zmenu Zmluvného vztahu postupom
podla bodu 18.6. tohto ¢lanku OP;

b) Odberatel mé pravo odmietnut’ prijatie Navrhu na
Zmenu ktory je obsahom
Oznamenia Navrhu na Zmenu zmluvného vztahu

zmluvného vztahu,

vyhradne tym, Ze vyuZije svoje pravo vypovedat
Zmluvu z dévodu navrhovanej Zmeny zmluvného
vztahu v lehote a postupom podla ¢l. XV. bod 15.8.
pism. b) OP;

c) vpripade, ak Odberatel nevyuzije svoje pravo na
vypovedanie Zmluvy podla ¢l. XV bod 15.8. pism. b)
OP z dévodu navrhovanej Zmeny zmluvného vztahuy,
ma sa za to, ze akceptoval Navrh na Zmenu
zmluvného vztahu, ktory bol predmetom Oznamenia
Navrhu na Zmenu zmluvného vztahu.

Dodavatel vykona Oznamenie Navrhu na Zmenu

zmluvného vztahu voci Odberatelovi:

a) prizmene zmluvnych podmienok Dodavatelom podla
bodu 18.3. pism. a) tohto ¢lanku OP: Zmluvné strany
postupuju pri uzatvarani dodatku kZmluve na
zaklade § 43a a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik;

b) pri zmene Obchodnych podmienok podla bodu 18.3.

pism. b) tohto clanku OP: ,OP su dostupné na
internetovej stranke Dodavatela www.rightpower.sk a
tiez v jeho sidle alebo u jeho zmluvnych obchodnych
partnerov. Dodavatel je opravneny menit' a dopifiat’
OP, popr. ich nahradit' novym znenim. O zmenach OP
informovat’ Odberatela

sa Dodavatel zavazuje



M RIGHT
(1) POWER

najneskdér 30 dni pred diiom Ucinnosti zmeny OP
(resp. ucinnosti novych OP), a to zverejnenim zmeny
OP na svojej internetovej stranke www.rightpower.sk
a sucasne musi Odberatela na tato zmenu OP
vhodnym sposobom upozornit™:
v pripade zmeny textu Obchodnych podmienok
(dalej aj vtexte ,zmena OP”) sa zmena OP
zapracuje nahradenim textu znenia poslednych
platnych a Gcéinnych Obchodnych podmienok v
prislusnej casti novym textom Obchodnych
podmienok v casti, ktorej sa Zmena tyka. Datum
Zmeny sa vyznac¢i na Obchodnych
podmienkach ako datum Ucinnosti poslednej
Zmeny; v pripade zmeny Prilohy nastdva Zmena

nahradenim textu Prilohy platnych a ucinnych

ucinnosti

Obchodnych podmienok v prislusnej casti novym
textom Prilohy Obchodnych podmienok v casti,
ktorej sa Zmena tyka. Datum Ucinnosti Zmeny sa
vyznaci na Prilohe ako datum ucinnosti poslednej
Zmeny;

zmena OP sa vOznameni Navrhu na zmenu

Zmluvného vztahu ozndmi ako text
Obchodnych
navrhovanej Zmeny bez potreby farebného alebo
iného zvyraznenia zmeny textu Obchodnych
podmienok. Ak touto Zmenou nenastadva zmena
Obchodnymi

sucastou jediného dokumentu,

cely

podmienok so  zapracovanim

Prilohy, ktora nie je spolu s
podmienkami
takadto Priloha sa nemusi oboznamovat spolu s
Obchodnymi podmienkami; v pripade zmeny textu
niektorej z Prilohy, ktoréa nie je spolu s Obchodnymi
podmienkami sucastou jediného dokumentu,
iba
zapracovanim navrhovanej Zmeny bez potreby

oznami sa cely text tejto  Prilohy so
farebného alebo iného zvyraznenia zmeny textu
Prilohy;

Dodavatel m6ze okrem zverejnenia na internetovej
stranke Dodéavatela vykonat Oznamenie Navrhu na
Zmenu Zmluvného vztahy vo forme odoslanim
pisomného textu zmenenych OP Odberatelovi.
V takom pripade plati, ze Odberatel v pripade, ak
podla bodu 18.3. bod c) udeli svoj suhlas so
Zmenou Zmluvného vztahu, nastdva Zmena
Zmluvného vztahu v sulade s navrhovanou zmenou
Obchodnych podmienok alebo ich Priloh, a to aj v
tom pripade, ak by pre prislusnd zmenu zmluvnych
podmienok Zmluva inak vyzadovala uzatvorenie
pisomného dodatku k Zmluve. Pre tento pripad sa §

273 ods. 2 Obchodného zdkonnika neuplatni.
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c) pri uplatneni prava podla bodu 18.3. pism. ¢) tohto
¢lanku OP: Dodéavatel vykona Oznamenie Navrhu na
Zmenu

zmluvného vztahu tym, ze informuje
Odberatela o uplatneni jeho prava v dosledku,
ktorého nastava Zmena zmluvného vztahu a zasle
Odberatelovi navrh  Dodatku Zmluvy,
obsahom je Navrh na Zmenu zmluvnych podmienok,

atostym, ze:

ktorého

¢ Dodatok nadobudne platnost postupom podla
bodu ¢l. VIII. bodu 18.5. OP;

e Ucinnost’ takto navrhovanej Zmeny zmluvného
vztahu nastava Gc¢innostou Dodatku, a to nie skor
ako 30 kalendarnych dni po vykonani Ozndmenia
Navrhu na Zmenu zmluvného vztahu.

XIX.
Obchodné podmienky

Zmluva moze odkazovat na Obchodné podmienky

ur¢ené v Odkaze (dalej oznalujeme aj ako , Odkaz").

Obchodné podmienky v Odkaze moézu byt v Zmluve

urcené niektorym z nizsie uvedenych sp6sobov:

a) cislom Obchodnych podmienok;

b) dadtumom prislichajucim k zneniu vyhotovenia
urc¢eného v Obchodnych podmienkach;

c¢) ak vZmluve nie sG Obchodné podmienky urcené
Cislom ani dnom Gcinnosti, ktory ma nastat

zverejnenim, plati, Ze Zmluva v Odkaze odkazuje na

posledné znenie Obchodnych podmienok vydanych

Dodavatelom, ktoré nadobudli Gcinnost pred
podpisom Zmluvy.
Sucastou  Obchodnych  podmienok si  prilohy

Obchodnych podmienok (dalej len ,Prilohy”), ak to
Zmluva alebo Obchodné podmienky stanovuju.

Podpisom Zmluvy Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa pred jej
podpisom oboznamili scelym textom Obchodnych

podmienok urcenych Odkazom vZmluve vratane
vsetkych Priloh. Zmluvné strany tymto svojim podpisom
potvrdzuji, ze sa im tieto Obchodné podmienky a ich
Prilohy stali zname v sulade s § 273 ods. 1 Obchodného
zakonnika.

Zmluvné strany podpisom Zmluvy suhlasia s tym, aby sa
ich Zmluvny vztah a vzdjomné prava a povinnosti riadili
Obchodnymi podmienkami aich Prilohami urcenymi
Odkazom a aby cast” obsahu Zmluvy v rozsahu tychto
Obchodnych podmienok bola uréend Obchodnymi
podmienkami. Tieto Obchodné podmienky sa tymto
povazuju za platné a Gcinné znenie Obchodnych
podmienok, ktorymi sa riadi Zmluvny vztah.

Na Obchodnych podmienkach a kazdej ich Prilohe sa

moze uviest”
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a) datum vyhotovenia Obchodnych podmienok alebo
Prilohy;

b) datum Gcinnosti poslednej Zmeny. V pripade, ze
datum Gcinnosti poslednej Zmeny je neskorsi ako
datum vyhotovenia Obchodnych podmienok alebo
Prilohy, plati, ze text Obchodnych podmienok alebo
Prilohy obsahuje taktiez zapracovany text poslednej
Zmeny, ktorej datum ucinnosti bol stanoveny k
tomuto datumu.

Pokial v Zmluve nie je uvedené inak, moze Dodavatel

vykonat zmenu akejkolvek ¢asti Obchodnych podmienok.

Zmluvny vztah medzi stranami sa riadi a Zmluvné strany

su viazané Obchodnymi podmienkami a ich Prilohami v

Uplnom zneni vsetkych Zmien, ktoré nastali od prvého

znenia Obchodnych podmienok az po Gcinnost poslednej

Zmeny.

Zmluva alebo Obchodné podmienky mézu odkazovat na

cenové dojednania,

cennika. V takom pripade sa prislusny cennik povazuje za

Prilohu Obchodnych podmienok.

V pripade, ak by sa niektora z Priloh alebo odkaz na tuto

ktoré su obsahom prislusného

Prilohu v Zmluve alebo v Obchodnych podmienkach
ukazal byt neplatnym, tak sa povazuje takato Priloha za
nepripojenu k Obchodnym podmienkam.

V pripade, ze je
dojednand platba majica sankéni povahu vykazujuca
pokuty plati,
opravneny pozadovat’

medzi  Zmluvnymi  stranami

charakter zmluvnej Ze Dodavatel je

nahradu Skody spbsobenej
porusenim povinnosti, na ktord sa vztahuje takato
zmluvna pokuta od Odberatela a zarover Dodavatel je
opravneny domahat sa od Odberatela nahrady Skody

presahujucej takdto zmluvnu pokutu.

XX.
Zaverecné ustanovenia

Pokial by sa stali niektoré ustanovenia Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok alebo by do Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok boli pojaté nové ustanovenia
Uplne alebo scasti pravne neplatnymi, netcinnymi alebo
nevykonatelnymi alebo stratia neskdér svoju pravnu
platnost, Gcéinnost ¢i vykonatelnost, nie je tym dotknuta
platnost” a Uc¢innost ostatnych ustanoveni Zmluvy alebo
Obchodnych podmienok. Namiesto pravne neucinnych,
nevykonatelnych alebo chybajlcich ustanoveni platia
primerane ustanovenia prislusnych vieobecne zavédznych
pravnych predpisov.

Rozhodnym pravom pre Zmluvny vztah je pravo
Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoje vzajomné spory budu
rieSené predovsetkym dohodou Zmluvnych stran a k

21

204.

20.5.

@ Bnergia & Empatia G Efektivita

tomu si budu poskytovat’ potrebnd vzajomnu sudinnost’.
Rozhodovanie sporov z tejto Zmluvy a/alebo vyvolanych
v slvislosti s touto Zmluvou prejednavaju a rozhoduju
sudy Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa vzajomne zavazuju podavat si v€asné
a urcité informacie o zmenach udajov uvedenych v
Zmluve, ktoré nezakladaju zmenu zmluvného vztahu,
napr.. zmeny identifikacnych Udajov zmluvnych stran,
osobnych Udajov, adresy na dorucovanie pisomnosti.
Neposkytnutie takychto informécii je na tarchu povinnej
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dalej zavazuju
poskytovat'si véas vsetky informécie, ktoré by mali alebo
mohli mat vplyv na plnenie Zmluvy vratane oznamenia o
postaveni zdanitelnej osoby podla zakona ¢&. 222/2004 Z.
z. 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,
a to najneskor do 5 dni odo dna zmeny tychto Udajov.
Zmena identifikacnych Udajov zmluvnych stran, ¢isla uctu,
kontaktnych os6b, adresy pre dorucovanie pisomnosti sa
nebude povazovat za zmenu vyzadujlicu uzavretie
dodatkov k Zmluve, musi vak byt druhej Zmluvnej strane
oznamena v pisomnej forme alebo emailom podla Gdajov
uvedenych v Zmluve.

Datum vyhotovenia
3 . 15.08.2022
Obchodnych podmienok:

Datum ucinnosti poslednej
Zmeny:




