ZMLUVA

Cislo zakaznika: [FEprE NS
Datum podpisu:  IoXplep2is

dalej len ,Zakaznik" a Lindstrom, s.r.o. dalej len

Sprava majetku mesta Tmava, p.o.

.Lindstrom”, uzavreli dnes nasledovnu zmluvu, dalej len ,Zmluva“. Tato Zmluva nahradza véetky doterajsie zmluvy medzi
Stranami, ¢i uz ustne alebo pisomné, tykajuce sa SluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy. Na tuto Zmluvu sa
vztahuju Vseobecne obchodné podmienky spoloénosti Lindstrém.

3 Predmet Zmluvy
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10 Dodatky
11 Termin G€innosti Zmluvy
12 Podpisy
Dodavatel: Lindstrdm, s.r.o.
ICO: 35742364
DIC: 2020219883
IC DPH. SK2020219883
Sidlo: Oresianska ulica 3, Trnava 917 01
Meno: Lenka Svatikovd
Kontaktna Tel: 0005558273
osoba:  e-mail: |enkasvatikova@lindstromgroupcom
alej len: Lindstrém
Zakaznik: Spréva majetku mesta Trnava, pa
Tl 53041984
DI 2121254883
IC DPH: SK2121254883
Sidlo: UWi@ Spartakovska 7239/1B91701 Trrava
Meno: Ing. Lenka Klimentovd, PhD.
Kontaktna Tel: 09172185
osoba:  e-mail:  podatelmm@smmtirnavask

Dalej len: Zakaznik

Lindstrom poskytuje Zakaznikovi SluZby vymedzené v Prilohach uvedenych v Cianku 4.

Lindstrom poskytuje online sluzbu (eLindstrom) pre Zakaznika na sledovanie drovne wyuZitia SluZby ana
komntaktovanie spoloénosti Lindstrom.

Lindstrém je viastnikom Produktov, ktoré prenajima Zakaznikovi a Zakaznik sa zavazuje pouzivat ich iba na vopred
dohodnuty ucel.

Produkty a ich mnoZstva, zahmuté v Sluzbach, su uvedené v Cenniku.

Dalsie Produkty alebo Sluzby md2u byt pridané do tejto Zmluvy po vzajomnej dohode. Relevaniné dokumenty budu
podpisané oboma Stranami a stanu sa su¢astou tejto Zmiuvy.




~ ZMLUVA

Zmiuva zahfha nasledovneé Prilohy:

Dok. Nazov Rev./Dat.
Zmluva

[J1.  Servisny Prengjom pracovného oblecenia

Full
[:I 2, Servisny Prenajom pracovneho obletenia
e Flex
[ ]3.  Cleanrcom servis
4 Servisny Prenajom priemyselnych Utierok
2(__ 5.  Servisny Prendjom rohoZi
1 |_|6. Servisny Prendjom hygiena pre toalety
|7 Servisny Prendjom redtauracného Textilu
8. Servisny Prenajom hoteloveho textilu
_]9. Servisny Prenajom EKO nakupnej Tasky
[ [10. Servisny Prenajom éistiacich textilif
| |11.  Servisny prenajom rusok BULK
L_[12. Servisny prenajom rasok PREPACK
2 Cenniky
3 V&eobecné obchodné podmienky Lindstrom
4 D Obrazky Produktov (Product Approval)
5 Kontakiné Udaje a prevadzky Zakaznika

Ak st budu ustanovenia Zmiuvy a vyssie uvedenych Prilon odporovat. tak ustanovenia Zmiuvy maju prednost
a Pritohy budd platné vo vy$sie uvedenom poradi Kazda priloha sa vztahue vyhradne na $pecifikovane Produkty
a Sluzby.

Ceny st uvedené v Cenniku.
Ceny budu kazdorocne zvySované minimaine o mieru infiacie. Zmeny Cien budu Zakaznikovi oznamené vopred
a nové Ceny sa stanu uginnymi po uplynuti oznamovacej iehoty.

6 Fakturacia, sposob platby a datum splatnosti
Faktury za SluZby budd zasielané Zakaznikovi kazdé Styri (4) tyzdne.
Produkty uréené na predaj budu fakturovaneé dva (2) krat za mesiac.
Doba spiatnosti je 30 dni odo diha dorugenia faktury Zakaznikovi alebo 30 dni odo dna riadneho poskytnutia SluZby
spolognostou Lindstrom za prislusny kalendamy mesiac, podla toho, ktory z tychto dni nastal neskor.

Spolo&nost Lindstrom zasiela elektronické faktury, pokial nie je v Prilohach tejto Zmiuvy uvedené inak.

7 Nahrady za Produkty
Zakaznik je zodpovedny za prenajate Produkty, ktoré pouziva a je povinny zaplalit nahradu za Produkty v silade
s Popisom SluZieb.

8 Iné ustanovenia
\ pripade, Ze ddjde k ukonéeniu alebo zruSeniu konkrétnej Sluzby (Sluzieb), zodpovednost za spatné odkupenie a
uhradu suvisiacu s prislusnou SluZbou (Sluzbami), ako aj ostatne zavazky. sa riadia VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami a pristuSnym Popisom SluZby a budu uplatnene na konci obdobia poskytovania konkrétnej Siuzby.

g Platnost Zmluvy
Zmluva je uzavreta na dobu, kym sa na jej zaklade poskytuje aspoi jedna SluZba a nadobuda ucinnost ditom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a Obtianskeho zakonnika. Zmiluva sa da vypovedat ien formou
vypovedania poskytovania jednotlivych SluZieb, ktoré sa na jej zaklade poskytuju, a to podia nastedujucej vety.
Konkrétnu Stuzbu (1. ¢ast Zmluvy tykajucu sa jednotlivej Sluzby), poskytovanu na zaklade Popisu sluzby, moZno
vypovedat len pisomnou formou, a to v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho Stvrtroka.
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10 Dodatky
Do Zmluvy je moZné pridat dalSie Produkty a SiuZby. Prisiu§né podmienky budlu $pecifikované v samostatnom
dodatku.

11 Termin Gcinnosti Zmluvy a jazykové verzie
Tato Zmluva, podpisana v dvoch identickych képiach, nadobudne GEinnost diom nasledujicim po dni jej zverejnenia
v sulade s § 47a Obéianskeho zakonnika.
Tato Zmiuva je vyhotovena v slovenskom jazyku.

Podpisy

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Trnava Miesto: Imava
Datum: 3012024, Datum: 301204
POdD!Si Podpis: :

Citatelne meno:  Ing Lenka Kikmertové PHD. Citatelne meno. Svatikovd Lenka



POPIS SLUZBY SERVISNEHO PRENAJMU ROHOZi
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Uzelom Stuzby Servisného Prenajmu rohozi spolotnosti Lindstrom je udrZanie bezpetnosti, Cistoly a zlepsenie imidzu
prevadzky Zakaznika.

Prostrednictvom Sluzby Servisného Prenajmu roho2i bude na pravidelnej baze vymiefané dohodnuté mnozstvo rohoZi,
v sulade s poZiadavkami Zakaznika. Sluzba zahifia nakup roho2i, ich pranie, udrziavanie dohodnutych kritérii kvality,
skladovanie, zber za$pinenych rohoZi a dodavanie &istych rohoZi. Po skonceni sivotnosti rohoZi budu tieto nahradené
a spolognost Lindstrom sa postara o ekologicku likvidaciu vyradenych rohoZi.

Zakaznici mdzu zmenit mnoZstvo rohoZi objednanim dalSich, a to skontaktovanim Zakaznickeho servisu spolognosti
Lindstrom alebo prostrednictvom online sluZby eLindstrom.

Siuzba zahfha Siroku kolekciu rohoZi réznych velkosti a farieb z kolekcie spolognosti Lindstrom.

7akaznik ma moznost si zvolit Zakaznikov Specificky Produkt podia jeho vlastnych dizajnovych poziadaviek. (Dizajnove
rohoze).

Sluzby st vykonavané v sdlade s normami 1SO 9001, 1ISO 14001 a EN 14065.

Pred zacatim poskytovania Sluzby

Spolognost Lindstrom st objasni so Zakaznikom praktické podrobnosti, ako napr. pravo na vstup do prevadzky Zakaznika,
pouzivanie online sluzieb a kontaktné Gdaje na Zakaznicky servis spolocnosti Lindstrom.

Pravidla pre zmeny v SluZbe

Zakaznik méze menit mnozstva velkost a modely rohoZi potas platnost Zmiuvy. Zmeny podhenau pravidiam nahrad za
Produkty.

Zakaznik ma moznost menit potet rohoZi, ato tak, ze kontaktuje Zakaznicky servis Lindstrom. Znizenie mnoZstva rohozi
moze byt maximalne do vysky 50% pociatotneho stavu. Zakaznik bude potvrdzovat zniZzenie mnozstva rohoZi elektronicky
- emailom. alebo prostrednictvom online sluzby eLindstrom, pripadne pisomne postou.

Znizené mnozstvo rohoZi sa prejavi vo fakturacii poénuc tyzditom nasledujicim po tyzdni ich vratenia.

Nahrady za Produkty

Zakaznik je zodpovedny za Produkly. ktoré ma v prendjme aje povinny zaplatit nahradu spolotnosti Lindstrom
v nasledovnych pripadoch:

Produkt je strateny, poSkodeny alebo zniceny.

Produkt je stiahnuty z pouZivania kvoli vynimoéne rychlemu opotrebeniu.

Vrateny Produkt nie je vhodny na dalsie poutitie.

Pri Specifickom produkte zakaznika: Pri akomkolvek vypovedani jednotlivej Sluzby alebo odstupeni od Zmiuvy resp. jei
asti ohfadom jednotlivej Sluzby. alebo ked sa zmeni model.

Cena nahrad za Produkty sa odvija od cien uvedenych v Cenniku.

Kritériom uréenia ceny nahrady je vek Specifického produktu zakaznika, potitany od jeho zaradenia do prenajmu.



Obdobie od zaradenia Produktu do prenajmu

~ POPIS SLUZBY SERVISNEHO PRENAJMU ROHOZi
| Priloha 1.5

% ceny nahrady

0-12 mesiacov 100%
13-24 mesiacov 60%
25-36 mesiacov 40%
nad 36 mesiacov 0%

Ak je potrebné vymenit Zakaznikov Specificky Produkt, rohoZ so zodpovedajucou velkostou bude pouzivana pokial nebude

dodana nova Zakaznikova Specificksd Rohoz.

Zakaznik
Miesto: Tmave
Datum: 301204

Podpl—t‘:z

Citatefne meno: Ing Lenka Klimentové PhD.

Dodavatef
Miesto: Trrava
Datum: 3012024

Podpis:

Citatelne meno: Svatikova Lenka
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Ceny SluZby Servisného Prenajmu rohozi
VSetky Ceny s uvedené bez DPH
Mena: EUR

KOMBINOVANA CENA

FREKVENCIA
&isLo NAZOV SPECIFICKY  PRODUKT MNOZSTVO VYMENY CENA POZNARICY
i G e Tt ) e o o il B 1, S s et
OBDOBIA {cenal kus/
tyzden)
MBW2 | nsx200 | NIE NIE 4 X14 6,50 256 | e
MBW2 | 115000 | NIE NIE 2 114 6,50 256  |rybnikovsis
AdTIISY aveSpa ikl
MBW?2 | 115000 | NIE NIE 1 1xX14 6,50 256 Es
MBW2 | 115x200 | NIE NIE 3 14 6,50 256 | priemyselns:
MBW2 [115x200 | NIE NIE 2 x14 6,50 256 | )esoeacia
Pozor 2
IUhUZde
stahuijt vid v
prilohe
Pocet vymen |
TO000T TASTY.
Cyklus 21 ditofry
Od110do 31314
dhovy oyklus

* Predpokladané mnoZstvo Produktov, ktoré maju byt poskytnuté v ramci Sluzby. v Ease podpisu Zmiuvy

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Trnava Miesto: Trnava
Datum: 3012m4 Datum: 30124
Podpjs: Podpis:
L

Citatefne meno.  Ing. Lenka Klimentova PhD. Citatelne meno:  Svatikova Lerka
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ZAKAZNIK:

Sprava majetku mesta Tmava, p.o.
POSTOVA ADRESA

NAZOV ZAKAZNIKA ULICA, GiSLO A MESTO ~ MAILOVA ADRESA PRE

ZASIELANIE FAKTUR

Sprava majetkumesta | yiica Spartakovsks 7239/18

Tmava, p.o. Trnava 917 01 podatelna@smmt trnava.sk

Z0OZNAM PREVADZOK

; ! DATUM TYZDEN  OTVARACIA CisLo KONTAKTNA OSOBA PRE
ADRESA PREVADZKY SLUZBA  ZACIATKU  PRVEJ DOBA ZAKAZNIKA PREVADZKU
SLuzZBY VYMENY (DELIVERY (MENO, TEL. CISLO)
CUSTOMER)
el Viktor Strbka
Mestsky Zlmljy stadlon, 4528575
Spartakovsks 1/B, Trnava MAS | 122204 07:00-14:00 0917792185
Rybnikové 15 Trnava #0CHR00
Priemyselny park,
Priemyselna 5, Trnava 4528588
-Mestska plavéren Zatvor 4528592
Rownd 9, Trnava
Zakaznik Dodavatel
Miesto: Tmava Miesto:
Datum; 3012024 Datum: 33_3,;24
Pod@ Podpis:

Citatelne meno: Ing Lenka Klimentova PhD. Citatelne meno: Svatikové Lenka
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Lindstrém Vieobecné Obchodné Podmienky

1. Platnost véeobecnych obchodnych podmienok

Tieto Podmienky sa budu vzfahovat na vietky zmiuvy uzavreté
so spolocnostou Lindstrém. vratane zmiiv uzavretych
prostrednictvom online siuzby eLindstrom a budu sa povaZovat
za akceplovane Zakaznikom akonahle spolotnost Lindstrsm
zacne poskytoval SluZby a/alebo zaéne dodavat Produkt.

Tieto Vieobecné Obchodné Podmienky st platné odo dria
01.11.2020. pokial nebude oznameneé inak.

Akakolvek zmena Vseobecnych Obchodnych Podmienok bude
zavdzna iba ak bude dohodnuta pisomne.

2.  Pojmy a vyklad

Slova a vyrazy pouZité v Podmienkach a v Zmiuve budu mat
nasledovny vyznam,

Zmiuva: Zmluva medzi spoloénostou Lindstrém a Zakaznikom
upravujuca dohodnuty rozsah Siuzieb

Lindstrdm. prisiusna spolotnost Lindstram oznagena v Zmiuve

Zakaznik Strana s ktorou sa uzavreia Zmluva a ktore)
identifikatne udaje su uvedené v Zmiuve

Strana ¢ Strany spolo¢riost Lindstrom a/alebo Zakazmik tak ako
je uvedené v Zmluve a v tychto Podmienkach

Podrmienky. Tieto Véeobecne Obchodne Podmienky

Sluzba SiuZby dodané podra Popisu Sluzieb, vratane SluZieb
objednanych cez eLindstrém, alebo akékolvek iné prace. ktoré
sa maju vykonal spoloénostou Lindstrom v sulade so Zmiuvou

Produkt. Produkty alebo poloZky. dodané ako sugast SiuZieb,
ako je vymedzené v Popise sluZieb

Specificky Produkt Zakaznika: Produkt. ktory bol osobitne
vytvoreny spolo¢nostou Lindstrém pre Zakaznika

Produkt tretej strany: Produkt vybrany Zakaznikom z inej ponuky
ako z ponuky spoloénosti Lindstrom

Dodanie: Sutast SluZieb zahfhajiica odovzdanie a/alebo
prevzatie Produktov od Zakaznika. ktoré boli spristupneng na
urteny ute!

Popis Sluzieb Vymedzenie alebo $pecifikacia rozsahu
poskytovanych SluZieb a Produktoy

Cena: Cenal(y) a/alebo sadzba(y) a/alebo poplatok(tky) za
Sluzby a Produkty: ktoré boli dohodnuté medzi Stranami

Prevadzka: Adresa/miesto uvedené v Zmiuve alebo v prilohe
Zmluvy. kde maju byt Sluzby poskytnute

3. Sluzby a Produkty
3.1 VSetky poskytnuté Sluzby a/alebo dodané

Produkty do Prevadzky si v sulade s dohadnutym Popisom
SluZieb.

3.2 Pred zatatim poskytovania SluZieb sa Strany
spolotne dohodli na zavazkoch Zakaznika vodi spoloénosti
Lindstrom tak. aby spolotnosf Lindstrém mohla dodat’ Sluzby
podfa Popisu SluZieb Povinnosti Zakaznika zahifaju napriklad
umoznenie pristupu zamestnancom spoloZnosti Lindstrom do
Prevadzky. poskytnutie infrastrukiary (napr. pristup k elektrickej
energii) a ucasti Zakaznika na zaskoleni koneénych uZivatefov
Spoloénost Lindstrom si vyhradzuje pravo na inventarizaciu
svojich Produklov v prevadzkach Zakaznika

33 Vetky Produkty, ktoré boli poskytnuté
Zakaznikovi ako stast Sluzieb mozu byt pouZivané vyhradne
na uréeny utel, vyluéne v sulade s Popisom ShuZby (Siuzieb).

34 Limitované mnoZstvo Produktov uréenych na
predaj mbZe byt dodané na zaklade osobitnej zmluvy. V
krajinach Europskej unie budu Produkty urtené na predaj
Zakaznijkovi dodavané podfa DAP Incoterms 2020 Naklady na
prepravu a manipulaciu s tymito Produktami buda fakturovang
oddelene. Mimo Eurdpske| unie budu Produkty dodavané podia
EXW., (Miesto oznamené spolognostou Lindstrom) Incolerms
2020.

4. Viastnictvo Produktov

4.1 Pokial nebolo vyslovne dohodnuté medzi
Stranami inak. v3etky Produkty (okrem osobitnych predajnych
poloziek). zahruté do poskytovamia Sluzieb zostavaju vo
vlastnictve spoiotnosti Lindstrom, a to ako pocas platnosti
Zmluvy tak aj po ukonéeni platnosti Zmiuvy. pokym nedodjde k
upinému zaplatersu Ceny spoioénosti Lindstrom podfa
prislusnych pravidiel o cdkupe

4.2 Bez ohladu na to Ze viastnictvo Produktoy
nemuselo prejst na Zakaznika. zodpovednost za $kody na
Produktoch prechadza na Zakaznika v sulade s ustanoveniami
Zmluvy a Zakaznik zodpoveda za Produkty v jeho drZbe a za ich
nespravne uZivanie V pripade straty alebo poskodenia Produktu
alebo jeho neprimerane rychleho opotrebenia. sa nai budu
vztahoval pravidla o nahradach s Cenami tak, ako je uvedené v
Zmiuve.

43 Je prisne zakazané vykonaval GdrZbu. prat
opravovat alebo davat do servisu Produkty akymkofvek inym
stranam, ako spoloénosti Lindstrom. pokial nebolo dohodnuté
inak v Popise Sluzby (SluZieb).

5. Ceny a Platby

5.1 Ceny s0 uvedené v Zmluve. Vietky Ceny su
uvadzaneé bez DPH.

52 Vetky Ceny su zaloZzené na dohodnutych
urovniach servisu.

5.3 Spolocnost Lindstrom si vyhradzuje pravo
menit Ceny (napriklad na zakiade zmien vstupnych nakladov,
vyrobnych nakladov, nakladov na balenie a dopravu, alebo
zmien drovni servisu) s tym. 2e o zmenach bude Zakaznika
informovat aspon jeden mesiac pred ich uéinnostou.

5.4 Termin splatnosti je 14 dni odo dia
vystavenia faktury

5.5 Ak Zakaznik neuhradi piatbu do terminu
splatnosti, Zakaznik je povinny platit uroky z omeskania z diznej
sumy. a to vo vySke, ktora vyplyva z prisiu$ného pravneho
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predpisu. Zakaznik je povinny uhradit vietky naklady. ktoré
vznikli z ddvodu vymahania pohladavok

5.6 Ak zakaznik neuhradi platbu ani po tom, &o na
to bol trikrat vyzvany. spoloénost Lindstrom si vyhradzuje pravo
prestat poskylovat SluZby a postupit nezaplatené pohfadavky za
ucelom ich vymahania tretej osobe.

5.7 Vsetky platby budu vykonavané
prostrednictvom bankovych alebo elektronickych prevodov.
Spolotnost Lindstrom neakceptuje Ziadne platby v hotovosti.

5.8 V pripade. ak Zakaznik neumozni pinit
spolognosti Lindstrom svoje zavazky podia Zmluvy resp jej
neposkytne potrebnu sutinnost (napriklad jej neumoZni zber
$pinavych Produktov, ich pranie. vstup do Prevadzky, doruéenie
Cistych Produktov a pod ). tato skutognost nema vplyv na narok
spolo€nosti Lindstrdm na zaplatenie ceny v pinej vySke, vratane
ceny za pranie. Uvedené konanie Zakaznika sa zarovef§
povaZuje za podstatné poruenie Zmiuvy.

6. Nedostatky v poskytovani SluZieb

6.1 Spolo¢nost Lindstrdm informuje Zakaznika
bezodkladne po tom. ako sa dozvie o vade alebo nedostatku
poskytovanej SluZby (Slutieb).

6.2 Pocas tyzdfov. v ktorych st niektoré dni
Statnymi sviatkami, sa mo62u terminy Dodania ligit od bezného
hamonogramu Dodani

6.3 Zakaznik je povinny pisomne informovat
spoloénost Lindstrom do Stmast (14) dni 0 akomkofvek
omeskani, nedostatku alebo vade poskytnutych Siuzieb alebo
Produktu.

6.4 Spoloénosf Lindstrom odstrani vadu Produktu
vymenou Produktu, a to v rdmci najblizsej moZnej Dodavky. V
pripade, ak to nie je mo2né, spolotnosl Lindstrdm nahradi
priamu Skodu spdsobeny Zakaznikovl, beric na vedomie
obmedzenie zodpovednosti za $kodu uvedenu v tychto
Padrnienkach.

6.5 V pripade ome#kania spdsobeného Vy$sou
Mocou alebo z dévodov spdsobenych Zakaznikom, spoloénost
Lindstrom nebude zodpovedna za nedostatky v poskytovani
Sluzieb

6.6 V pripade prenajimanych Produktov alebo
SluZieb, odSkodnenie za neskoro dodany alebo vadny Produkt
alebo Sluzby bude obmedzené maximalne do vysky hodnoty
neskoro dodaneho alebo vadného Produktu alebo Siuzby.
Podkladom pre urtenie vy$ky odSkodnenia budu posiedné dve
(2) fakturaéné obdobia Styroch (4) tyZdiov (bez DPH)

6.7 V pripade Produktov uréenych na preda;.
odSkodnenie za neskoro dodany Produkt bude 1,5 %
fakturovanej ceny (bez DPH) tohto Produktu za ka2dy tyZzdef
omeskania. Suma maximaine; nahrady véak nepresiahne
predajnu cenu Produktu

6.8 Spolo€nost Lindstrdm nezaplati odskodnenie
ak je jeho celkova suma niz3ia ako 100 EUR (bez DPH).

6.9 Okrem pripadov uvedenych v bodoch 6.4, 6.6
a 6.7, spolofnost Lindstrom nebude akceptovat akékolvek iné
naroky zo zodpovednosli a kompenzacie

7. Vypovedanie Sluzby, Odstupenie od
Zmluvy alebo Sluzby, Odkipenie a Zmluvna
kompenzacia

7.1 Bez ohfadu na dohodnut dobu platnosti
Zmiuvy, spoloénost Lindstrém ma pravo odstupit od Zmiuvy
alebo jej Casti (t.j. od poskytovania jednotiivej Sluzby) s
okamzZitou uéinnostou po pisomnom oznameni odstupenia
Zakaznikowvi, ak;

a) Zakaznik podstatne porudi niektoré z
ustanoveni Zmluvy a toto porugenie nenapravi v primerane]
dobe. po daruéeni dvoch pisomnych upezomeni spoloénosti
Lindstrom, alebo

b}) Zakaznik sa dostane do omeskania s platenim
faktur (1.j. vEas nezaplati dve faktury), alebo sa stane platobne
neschopnym, poda navrh na vyhlasenie konkurzu, vstipi do
likvidécie, preda vietok svoj majetok. alebo ukonti svoju
podnikatefsku Cinnost alebo informuje Lindstrom o ukondenl
svojej innosti v Prevadzke, alebo

c) zmiuvné vztahy so Zakaznikom sa stanu
nezakonnymi, kvdli podstatnej zmene vo vedeni alebo
viastnickej Struktire Zakaznika alebo inak. Zakaznik takéto
Zmeny vo vedeni alebo viastnickej Strukture oznami spoloénost
Lindstrom bez zbytoéného odkladu.

7.2 V pripade. Ze spolotnost Lindstrém podstatne
porudi Zmluvu a nenapravi jej poruSenie v primeranej dobe po
doru€eni dvoch pisomnych upozomeni, Zakaznik ma pravo
odstupil od Zmluvy v tej £asti, ktorej sa tyka poruéena povinnost
(t). ak je predmetom Zmluvy poskytovanie viacerych SluZieb
Zakaznik ma pravo odstupit od Zmiuvy len v stviglosti s tou
Sluzbou, v ramci ktorej doslo k poruseniu povinnosti). V pripade
odstupenia z tohto ddvodu sa povinnost odkipenia neaplikuje.

7.3 Vo vietkych ostatnych pripadoch vypovedania
Siu2by, odstipenia od Zmiuvy alebo jej &asti (inych ne? v bode
7.2) alebo zrusenia Zmluvy dehodou je Zakaznik povinny
odkupit Produkty v uZivani. skladované Produkly. rozpracované
Produkty a Iatku na sklade tak, ako je uvedené v Zmluve (pre
vylutenie pochybnosti, ak dodio k giastoénému odstupeniu od
Zmluvy, alebo wypovedaniu SluZby, povinnost odkupenia sa
vztahuje len na ukonéenu Sluzbu). Povinnost uvedena

v predchadzajlicej vete sa nevztahuje na utierky a rohoZe.
Odkupenie sa stane ucinné jeden (1) mesiac odo dia uginnosti
vypovedania alebo odstupenia, resp. zruSenia Zmiuvy dohodou.

7.4 Navy$e k bodom 7. 1.b a 7.1.c, v pripade
odstupenia od Zmiuvy resp jej &asti v dosledku poru§enia
Zmiuvy Zakaznikom, Zakaznik je povinny zaplatit Lindstrom
kompenzaciu za predéasne ukonéenie Zmiuvy, a to vo vyske
ceny, na ktor by mal Lindstrom podfa Zmluvy narok poéas
nasledovného obdobia dvanastich (12) mesiacov, ak by

k odstupeniu od Zmluvy nedoélo, a to navySe k cene odkupenia
definovanej v Zmiuve. Pre uCely vypottu kompenzacie (vy$ky
ceny) je relevaniny posledny den kalendameho tyzdia
posledného uskutoéneného zavozu Produktov.

8. Zmeny Produktov a SluZieb

8.1 Spolognost Lindsirom si vyhradzuje pravo
robit zmeny v rozsahu a Specifikacii jej Produkiov a Sluzieb za
utelom garancie dohodnute] kvalitativnej urovne.

8.2 Strany sa vopred dohodnu na véetkych
zmenach rozsahu a 3pecifikacii Produktov a SluZieb. ktoré mdzu
avplyvnit Ceny.

83 V pripade zmeny v kolekcii pracovného
obletenia je Zakaznik povinny odkupit Produkty v uZivani,
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skladované Produkly. rozpracovaneé Produkly. latku na sklade, a
to tak, ako je uvedené v Zmiuve.

9. Subdodavatefstvo

9.1 Spolognost Lindstrém si vyhradzuje pravo
pouZivat subdodavatelov na spinenie svojich zmluvnych
povinnosti.

9.2 PouZivanie akychkolvek subdodavatelov
nema vplyv na prava a povinnosti Stran podra tejto Zmiuvy.

10. Spracivanie Osobnych Udajov

10.1 Kazda zo Stran sa zavazuje konat v sulade s
prislusnymi pravidlami ochrany osobnych udajov, vratane
vieabecneho nariadenia o ochrane osobnych udajov (GDPR,
EU 2016/679), potas spracivania osobnych udajov. Ak bude
Strana poskytoval osobné udaje druhej Strane, bude
zodpovedna ubezpetit sa. Ze ma pravo na poskytnutie takychto
dat. Ak budu obe strany v pozicii prevadzkovatefa, kazda zo
Stran je zodpovedna dodr2at svoje povinnosti prevadzkovatefa,
vratane pritomnosti pravneho zakladu na spracuvanie osobnych
udajov v sulade s GDPR

10.2 Ak SluZby. ktoré zahthaji poskytnutie
osobnych udajov zamestnancov a uZivatefov sluZieb Zakaznika
spoloCnosti Lindstrom. spoloénost Lindstrom doplni udaje
doplnenim potrebnych podrobnosti za Gtelom poskytovania
Siuzieb Spolo¢nost Lindstrom sa tymto stane
prevadzkovatelom lebo vedie zaznam uzZivatefov sluZieb.
vratane osobnych tdajov na zaklade ktorych méze identifikovat
jednotlivcov

10.3 Spolotnost Lindstrom zbiera a spracuva ba
osobné tdaje nevyhnutné na poskytovanie jej Sluzieb Ak
osobne udaje uz nie sii potrebné, spolocnost Lindstrdm ich
vymate zo zaznamov alebo spracuje tak. 2e identifikacia osodb
uZ nebude moZna. Po ukonceni platnosti Zmiuvy spoloénost
Lindstrém nema dovod na uchovavanie a spracivanie osobnych
dat pokial jej to nevyplyva z osobitnych predpisov

10.4 Spoloénost Lindstrom spractiva osobné udaje
v rozsahu, v akom je potrebné na ucely tejto zmiluvy alebo
nadvazujicich podkladov. vratane v nich uvedenych osobnych
udajov fyzickych oséb. na utely danovej. Uétovne| alebo
podobnej evidencie. napr. na ucely doruéenia faktary
prislusnému pracovnikovi druhej zmluvnej strany, ide o
spraciivanie osobnych tdajov  na spinenie prisiusnej zakonnej
povinnosti zmluvnej strany [podra ¢. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR].

10.5. Zmiuvné strany spracuvaju uvedené osobne
udaje [podrfa ¢l 6 ods. 1 pism f) GDPRY].. aj za u&elom
komunikacie s prislusnymi zamestnancami druhej zmluvnej
strany suvisiacej s plnenim zmluvy a na
vnitorné administrativne ucely v ramci skupiny podnikov
Lindstrom

10.6. Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné
udaje su spracuvane, maju pravo na pristup k osobnym udajom
o nich. pravo na ich opravu, pravo na vymazanie alebo
obmedzenie spractivania. pravo namietat v pripade
opravnengho zaujmu proti spracdvaniu, pravo podat
staznost na Urad na ochranu osabnych Gdajov
Slovenskej republiky.

10.7. Podmienky ochrany osobnych udajov
spolocnosti Lindstrém su dostupné na webovej stranke,

www.lindstromgroup.com. Kontakt na zodpovednut osobu
je zodpavednassoba @ lindstromgroup.com

10.8 Toto ustanovenie plati iba v pripade ak Lindstrom spractiva
osobne udaje v mene Zakaznika pri poskytovani sluZby servisu
pracovného obletenia.

V ramci spoluprace medzi spoloénostou Lindstrom a
Zakaznikom pri poskytovani sluZieb servisu pracovného
obleCenia dochadza & mdZe dochadzal k poskyinutiu, alebo
priamemu alebo nepriamemu spractvaniu osobnych Gdajov
fyzickych oséb, ktoré Zakaznik spracuva a kde ur€il (éel
podmienky ich spracuvania a spoloénost Lindstrom tieto osobne
udaje pre Zakaznika dalej spraciiva v jeho mene. Za utelom
spracuvania a ochrany esobnych udajov v zmysle zakona o
ochrane osohnych udajov €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj len
-zakon o ochrane esobnych (dajov”) a Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane
fyzickych osob pri spractivani osabnych Udajov a o vofnom
pohybe takychto udajov. ktorym sa zruduje smermica 95/46/ES
(dalej len Nariadenie”) sa spolo&nost Lindstrdm a Zakaznik
dohodii. Ze upravia prava a povinnosti tykajuce sa spracivania
a ochrany osobnych Gdajov v rdmei plnenia Zmiuyy,
dodrziavania prav a povinnosti v nej uvedenych a v tychto VOP.
Za utelom ujasnenia pojmov a oznacenia zmluvnych stran v
tomto ¢lanku sa Zakaznik povaZuje za prevadzkovatela a
spolognost Lindstrom za sprostredkovatela

10.9. Spoloénost Lindstrom a Zakaznik sa dohodli, ze
spracuvanie osobnych Gdajov bude prebiehat za
nasledovnych podmienok

a) Den od ktoreho je sprostredkovatel
opravneny zatat so spracuvanim osobnych udajov v mene
prevadzkovatela Sprostredkovatel ie optavneny zadat so
spracuvanim osobnych udzjov odo d4ra uzavreta Zmiuvy
Sprostredkovatel bude osobne daje spracuvat najdihdie po
dobu trvania ucelu spracuvania.

b) Utel spracivania osobnych adajov:
Sprostredkovatel je opravneny osobné Udaje spracivaf za
u¢elom uvedenym v Zmiuve a v bode 3 tychto Véeobecnych
Obchodnych Podmienok. a to najma prenajimat pracovné odevy
sprostredkovatefa, ktory bude zabezpeéovat najma dodavku,
prante. vySivanie/ potla¢ Idg/menoviek. udrzbu a v pripade
potreby nahradu pracovnych odevov v zavislosti od predmetu
tinnosti zakaznika/prevadzkovatefa a vopred dohodnutého odelu
pouZivania

c) Zoznam osobnych udajov dotknutych osdb
prevadzkovatela. ktoré sa bud(i spracivaf. najma titul. meno
priezvisko, velkost odevu, velkost obuvi, zoznam mier, osobné
Cislo zamestnanca a iné Udaje suvisiace s G¢elom spracivania:

d) Zoznam spracovatelskych operéacii;
nahliadanie, zaznamenavanie, usporadiivanie, uchovavanie
prepracuvanie alebo zmena. vyhladavanie. prehiadavanie.
vymazanie, likvidacia. prenos.

e) Okruh dotknutych oséb: zamestnanci
prevadzkovatefa a iné fyzické osoby. ktorych osobné tdaj
poskytol prevadzkovatel sprostredkovatelovi.

f) Podmienky spracivania osobnych Gdajov:
zmiuvné strany zodpovedaiju za bezpeénost osobnych Udajov a
su povinné chranit spracuvané osobné udaje pred ich
poskodenim. zniéenim. stratou. zmenou. neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako
aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spracuvania
Na tento ucel prijali primerané technické. organizatné a
personadine opatrenia zodpovedajuce spdsobu spraclvania
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osobnych udajov. pritom bers do uvahy najméa pouzitelné
technicke prostriedky, dévernost a dblezitost spracuvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik. ktoré su
sposobilé narusit bezpeénost alebo funké&nost informaéného
systému,

a) Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere
sprostredkovatela postupoval podfa & 32 Nariadenia

h) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat
osobneé udaje len v rozsahu, za podmienck a na utel dojednany
s prevadzkovatelom v zmysle tejto zmluvy a spdsobom podfa
platnych predpisov o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel nie je opravneny poskytnit spracivané
osobné udaje tretej osobe bez predchadzajliceho pisomného
suhlasu prevadzkovatefa

i) Sprostredkovatel spractva osobné tdaje len
na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela.

i) Sprosiredkovatel sa zavizuje zabezpedil, Ze
osoby, ktoré budud u sprostredkovatefa opravnené spractivat
osobné udaje. zachovaju ddvernost informacii ktoré
spracovavajl, pripadne vo svojich vnutropodnikovych pravidiach
sprostredkovatel upravi. Ze tieto osoby budu viazané
adekvatnou povinnosfou zachovaval dévernost tychto
informacii.

k) Sprostredkovatel je povinny vykonat vietky
pozadované opatrenia podfa ¢lanku 32 Nariadenia

}] Sprostredkovatel nezapoji dalsieho
sprostredkovateia bez predchadzajliceho osobitného alebo
vieobecneho pisomného povolenia prevadzkovatela. V pripade.
ak prevadzkovatel suhlas udeli a sprostredkovatel zapoji do
vykonavania osobitnych spracovatefskych innosti v mene
prevadzkovatela daldieho sprostredkovatela (Jalej len
subsprostredkovatel”), tomuto dalsiemu sprostredkovatefovi sa
prostrednictvorn zmluvy uloZia rovnaké povinnosti ochrany
udajov, ako sa stanovuju v tejto zmluve. Sprostredkovatel sa za
utelom zapojenia daldieho subsprostredkovatela zavazuje
dodrZiavatl podmienky zapojenia sprostredkovatela uvedeng v
odsekoch 2 a 4 ¢&1. 28 Nariadenia

m) Prevadzkovatel povoluje sprostredkovatelovi
dalSich subsprostredkovatefov na ulely prepravy pracovnych
odevov a v pripade poZiadavky vySitia menoviek aj
subsprostredkovatefovi na Uely vysitia menoviek na pracovnych
odevov. Prevadzkovatel povoiuje dal$ich subsprostradkovatelov
na Ulely zabezpetenia starostlivosti o odev. Aktudiny zoznam
subsprostredkovatefov sa nachadza na
www lindstromgroup.com v tasti ochrana osobnych udajov.

n) Sprostredkovatel sa zavazuje po zohladneni
povahy spracuvania v €o najvatse] miere pomahat
prevadzkovatefovi vhodnymi technickymi a organi~zaénymi
opatreniami pri pineni jeho povinnosti reagovat na Ziadosti o
vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole 1l
Nariadenia.

o) Sprostredkovatel sa zavazuje pomahat
prevadzkovatelovi pri zabezpedeni pinenia povinnosti podia
Clankov 32 aZ 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu
spracuvania a informacie dostupné sprostredkovatelovi.

p) Po ukonéeni poskytovania sluZieb tykajlcich
sa spractvania na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela
sprostredkovatel v3etky osobné udaje vymae alebo vrati
prevadzkovatelovi a vymaze existujice kopie. ak pravo Unie
alebo pravo tlensk&ho 3tatu nepoZaduje uchovavanie tychto
osobnych udajov.

q) Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi
vietky informacie potrebné na preukazanie spinenia povinnosti
slanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia a umoZ2ni audity, ako aj
kontroly vykonavané prevadzkovatefom alebo inym auditorom,
ktorého poveril prevadzkovatel, a prispieva k nim.

r) Sprostredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovalefa ak sa podra jeho nazoru pokynom
poruduje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
tlenskeho tatu tykajice sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny. bez zbytoéného odkladu po tom &o sa o porusen|
dozvedel, hlasit prevadzkovatelov| porudenie bezpe&nosti
osobnych udajov.

s) Sprostredkovatel je povinny bezodkladne
informovat prevadzkovatela ak sa podia jeho nézoru pokynom
poruSuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
tlenskeho tatu tykajlice sa ochrany udajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny, bez zbytotného odkladu po tom o sa o porugeni
dozvedel. hlasit prevadzkovalefovi poruSenie bezpetnosti
osobnych udajov.

11.  Viastnictvo a pouZivanie Udajov

111 Spoloénost Lindstrdm zbiera réznymi
metddami adaje o pouZivani a aktivite, tykajiice sa predaja,
dodavky. uzivania a spotreby Produktu a SluZieb spoloénosti
Lindstrom a inak relevaniné Udaje suvisiace s obchodnymi
aktivitami spolognosti Lindstrém, (dalej len Udaje”).

11.2 Spolo&nost Lindstrém viastni Udaje v ich
celosti a Udaje su jej majetkom. Spoloénost Lindstrém sa ma
pravo kedykolvek, a na zaklade svojej volnej vahy, rozhodnut
& bude zbieral Udaje. pozastavi zber Udajov aich pouZitie. a to
v stilade s relevaninou pravnou upravou

11.3 Zakaznik ma pravo poziadaf o pristup k
Udajom zozbieranym v prevadzke Zakaznika, ato na dohodnuty
utel a za odmenu. Ak Zakaznik paZiada o pozbierané Udaje a
spolognost Lindstrom mu Udaje poskytne, Zakaznik je povinny
ich spracuvat a uchovaval v sulade s relevantnou pravnou
upravou.

12. Déverné Udaje Zakaznika

12.1 Spoloénost Lindstrom a Zakaznik sU povinni
zachovavat v tajnosti vietky informacie o vietkych
zaleitostiach, podmienkach. okolnostiach a obsahu Zmiuvy,
tychto Vseabecnych Obchodnych Podmienok, cenovej politike a
osobitnych cenovych pontk a inych dokumentov uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, najma zmiav a vietkych ukonov
ktoré predchadzali ich uzatvoreniu. Spoloénost Lindstrom a
Zakaznlk sa rovnako zavazuju zachovavaf v tajnosti vietky
informacie prijaté od druhej zmluvnej strany, alebo ziskané
potas pinenia zmiuvy, osobitne informacie majice povahu
obchodného tajomstva a tykajuce sa osobnych udajov a
nespristupnit’ ich Ziadnej tretej strane. ani ich nepouZit na Ziaden
iny ucel, nez na pinenie svojich povinnosti podfa zmluvnych a
inych dokumentov. uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami.

13. Prava dusevného viastnictva

131 Vietky prava duSevneho viastnictva, ktoré
suvisia so Sluzbami a Produktami, vratane autorskych prav a
prav dizajnu su vlastnictvom speoloénosti Lindstrom. Pre
vylucenie akychkofvek pochybnosti sa uvadza, 2e prava
dusevneho viasinictva nebudu prevedené alebo nevzniknu
Zakaznikovi podla tejto Zmiuvy a jej Priloh.
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13.2 Zakaznik suhlasi 2e ked tak bude poZadovat,
spolotnost Lindstrom ma pravo na nerusené uZivanie
obchodnych znaciek spolo¢nosti. alebo inych designov, ktoré
patria Zakaznikovi

13.3 Zakaznik odskodni spolotnost Lindstrom za
naklady alebo $kody, ktoré vzniknii z ddvodu porudenia
ustanaveni tobto &lanku.

14. Vyésia Moc

141 Ziadna zo Stran nebude zodpovedna za
omeskanie alebo nesplnenie svojich zavazkov vyplyvajlcich z
tejto Zmluvy. ak bolo omeskanie alebo nespinenie spdsobeng
nepredvidatelnou alebo neodvratitelnou udalostou alebo
okolnostou, ktora je mimo otakavaného dosahu niektorej zo
Stran, za predpokladu, Ze Strany pouZiju vetky dostupné
prostriedky na zniZenie dopadov takychio udalosti.

142 Vyssia moc okrem iného znamena Strajk,
teroristické dtoky. blokady, embarga, sankcie. neschopnost
spolo¢nosti Lindstrém obstarat’ alebo obnovit sahlas, a to za
podmienock vo vSetkych podstatnych aspektoch tak vyhodnych,
ako tie, ktoré boli obsiahnuté v pdvodnom sghlase v suvislosti s
podnikatelskymi aktivitami spolo&nosti Lindstrom; $kody
spdsobené poctasim. alebo inymi prirodnymi okolnostami,
obmedzenim dodavky elektriny alebo vody ohitom, nehodou a
vojnou alebo inou rovnakou ckolnostou. kybernetickymi Gtokmi
alebo podobnymi pokusmi na ziskanie nelegaineho pristupu do
sieti alebo systémov spolo&nosti Lindstrom ktoré postihnuta
strana nema moZnost ovplyvnif

14.3 V pripade Y/y83e} moci postihnuta Strana

bezodkladne oznami druhej Strane moZné dopady na Sluzby
15. Obmedzenie zodpovednosti za §kodu

15.1 Spolacnost Lindstrom nebude zodpovedna za

Ziadne nepriame alebo nasledné straty Nepriame a nasledng
straty zahffaji najma (nie v3ak vylutne) odskodnenia splatné
tretim stranam, straty zisku alebo $kody ktoré vznikli v suvislosti
$0 stratou. preruSenim vyroby alebo prijmu.

16.2 Zodpovednost spaloénosti Lindstrom v
suvisiosti s touto Zmluvou je vo véetkych pripadoch obmedzena
na vy$ku zodpovedajucu Cenam za posledneé dve (2) fakturaéné
obdobia Styroch (4) tyzdhov za suvisiace prenajaté Produkty. Vo
vztahu k Produktom uréenym na predaj sa zodpovednost
obmedzuje na sumu predajnegj Ceny Produktov.

15.3 Obmedzenia zodpovednosti za $kodu nebudu
aplikované v pripadoch hrubej nedbaniivosti alebo umyselného
konania.

16. Doévernost' a postupenie Zmiuvy

16.1 Strany sa dohodli. 2e nebudu oznamovat
tretim stranam akekolvek informacie o Produktoch, Popise
Sluzieb, Cenach alebo akékolvek iné informacie, ktoré mazu byt
povaZzované za doveme.

16.2 Ziadna zo stran nesmie. bez
predchadzajiceho pisomneho suhlasu druhej Strany, poskytovat
akeékalvek informdacie v suvislosti s touto Zmluvou tretej osobe
potas platnosti Zmiuvy alebo po jej zaniku

16.3 Zmiuva nemodZe byt postupena na tretiu
osobu bez suhlasu druhej Strany. Spolo&nost Lindstrém si
vyhradzuje pravo postupit Zmiuvu na tretiu osobu patriacu do
obchodnej skupiny spoloénosti Lindstrdm.

17. Riedenie sporov

17.1 V3etky spory. ktoré vznikni v suvislosli s
pinenim tejto Zmluvy sa zmluvné strany budy usilovaf riedit
vzajomnou dohodou (zmierom). Povinnost rokovat nebrani
spolognosti Lindstrom zacat' stdne konanie.

17.2 Ak Strany nedospejt k dohode, pripadné
spory sa budu riedit na side v mieste sidla odporcu

18. Rozhodovacie pravo a prislusny sid

Tieto Podmienky, Zmluva a akykolvek spor alebo narok z nich
vychadzajlci alebo s nimi suvisiaci. alebo savisiad s ich
predmetom alebo vznikom. sa sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodneho zakonnika a pravom Slovenskej
republiky.

19. Referencie

19.1 Strany sa méZu navzajom oznatoval vo
svojich referenciach. vratane ich vzajomnej spoluprace. a to bez
osobitného suhlasu. Ak bude referencia pouzita v reklamnom
materiali, bude to dohodnuté asobitne

19.2 Bez ohladu na vy$sie uvedené Zakaznik
sucasne neodvolatelne suhlasi s pravom spolo&nosti Lindstrom
pouzivatl obchodne loga Zakaznika zobrazene na Produktoch za
utelom propagacie sluzieb a produktov spolo¢nosh Lindstrom na
sociainych sietach inapr faceboox tagram 3 pogd

19.3 Zakaznik tymto bezodplatne udeluje
spolocnosti Lindstrom nevyhradnu. Easovo vecne a priestorovo
neobmedzenu licenciu alebo sublicenciu (ak Zakaznik nie je
autorom loga) verejne zobrazovat a propagovat Produkty s
logom Zakaznika za G¢elom propagdcie a reklamy obchodnych
aktivit spolo¢nosti Lindstrom na socidlnych siefach.

20. Pisomna forma

20.1 V pripade, ak Podmienky Zmiuva alebo jej
Prilohy, pripadne zékon, ustanovuju poZiadavku pisomnej formy,
pisomna forma sa povaZuje za dodrzanu aj v pripade, ak je
prislusna komunikacia vykonana e-mailom. Predchadzajica veta
sa nevztahuje na poZiadavku pisomnej formy v pripade zmeny
Podmienok, Zmiuvy alebo jej Priloh.





