Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, Statny podnik L PS S R, é . p.
PRAV/26/2024

ZMLUVA ODIELO

(dalej len ,,zmluva“)

uzatvorend podl'a § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,Obchodny zakonnik®)

1. Zmluvné strany

Zhotovitel’: NTT Slovakias. r. o.
Jozefa Hagaru 9, 831 51 Bratislava

Zastupeny: Ing. Vladimir Ruzi¢ka, Konatel’
Obchodny register: Mestského sudu Bratislava 111
Oddiel: Sro
Vlozka cislo: 23282/B
1CO: 35 804 262
DIC: 2020258350
IC DPH: SK2020258350
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
¢islo uctu: 2629712151/1100
IBAN: SK52 1100 0000 0026 2971 2151
d’alej len ,,zhotovitel*
Objednavatel’: Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, $tatny podnik,

(v skratke ,,LPS SR, §. p.*)
Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava

Zastapeny: PhDr. Pavel Kelemen, PhD., povereny
vykonom funkcie riaditel’a podniku

Obchodny register: Mestsky std Bratislava IlI

Oddiel: Ps

Vlozka ¢islo: 418/B

I1CO: 35778458

DIC: 2020244699

IC DPH: SK2020244699

Bankové spojenie: Tatra banka a. s.,

¢islo Gctu: 2620340750/1100,

IBAN: SK81 1100 0000 0026 2034 0750

dalej len ,,objednavatel

d’alej spolo¢ne len ,,zmluvné strany*
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2. Predmet zmluvy
2.1 Predmetom zmluvy je zavdzok zhotovitela vykonat riadne a véas dielo ,,Systém SBC pre

systémy hlasovej komunikacie“ (dalej len ,,systém* alebo ,.dielo”) vrozsahu uvedenom v

Vv Prilohe ¢. 1 — ,,Technicka Specifikacia objednavatela“ a zavidzok objednavatel'a prevziat’ dielo

a zaplatit' zhotovitelovi za riadne avcas dodané dielo zmluvni cenu za podmienok

obsiahnutych v tejto zmluve.

2.2 Predmetom zavizku zhotovitel'a podl'a bodu 2.1. tejto zmluvy je:

2.2.1 Dodavka a implementacia systému SBC v rozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1 —,,Technicka
$pecifikacia objednavatel'a“ bude uskutoénena v nasledovne:
2.2.1.1 Analyza a dizajn sietovej konfiguracie
2.2.1.2 Dodavka a instalacia testovanie virtudlneho SBC systému
2.2.1.3  Skolenie
2.2.1.4 Overenie pocCiatoénej konfigurdcie na testovacom virtudlnom SBC v

laboratornych podmienkach
2.2.1.5 Instalacia a oZivenie prevadzkového systému SBC s pociato¢nou konfiguraciou
2.2.1.6 Overenie funk¢nosti prevadzkového systému SBC s pociatoénou konfiguraciou
2.2.1.7 Pripojenie prvého externého partnera
2.2.1.8 Overenie funk¢nosti prevadzkového systému s 1. verziou finalnej konfiguracie
a uvedenie systému do riadnej prevadzky

2.2.2 Pripojenie dalsich externych partnerov (max 5 d’alsich externych partnerov) a overenie
funkénosti prevadzkového systému s aktualnou verziou finalnej konfiguracie.

2.2.3 Poskytovanie podpory prevadzky po dobu 4 rokov odo dia podpisu SAT protokolu podla
bodu 8.4 tejto zmluvy.

2.3 Opcia:

2.3.1 Objednavatel si vyhradzuje pravo na uplatnenie opcie pocas u¢innosti zmluvy.

2.3.2 Objednavatel moéze wuplatnit opciu na implementaciu zaznamu komunikacie
vyuzivajicej SIP REC protokol voéi existujuicemu zaznamu ReDat Retia vratane
overenia funk¢nosti.

2.3.3 Podrobna Specifikacia a poziadavky na opciu su uvedené v prilohe ¢. 1 — ,, Technicka
Specifikacia objednavatela“.

2.3.4 Objednavatel’ si uplatni opciu formou dodatku k tejto zmluve. Podmienky dohodnuté
Vv tejto zmluve budu platit’ aj pri uplatneni opcie.

3. Miesto a terminy vykonania diela a poskytovania sluzieb

3.1 Miesto vykonania diela a poskytovania sluzieb: Letové prevadzkové sluzby Slovenskej
republiky, $tatny podnik, Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava 216.

3.2 Termin vykonania diela podla bodu 2.2.1 zmluvy: najneskér do 13 mesiacov odo dna
nadobudnutia G¢innosti zmluvy.

3.2.1 Zhotovitel' vykona dielo v terminoch podla poziadaviek objednavatela uvedenych v
Prilohe ¢. 1 — ,,Technicka Specifikacia objednavatela® a podl'a harmonogramu uvedeného
v Prilohe ¢. 3 — ,,Harmonogram®.

3.2.2 Skorsi termin vykonania diela bude objednavatel’ akceptovat’, pokial nebude v rozpore
S jeho prevadzkovymi potrebami a moznostami.

3.3 Terminy poskytovania sluZieb podl’a bodu 2.2.2 zmluvy: po podpise SAT protokolu bude
priebezne realizované pripojenie d’alSich externych partnerov podla ich pripravenosti, najneskor
vsak do 36 mesiacov odo dna nadobudnutia uc¢innosti zmluvy. Pripojenie kazdého dalSieho
externého partnera sa bude realizovat’ v trvani podl'a harmonogramu uvedeného v Prilohe ¢. 3 —
»,Harmonogram®.

3.4 Terminy poskytovania sluzieb podPa bodu 2.2.3 zmluvy: priebezne po dobu 4 rokov odo dna
podpisu SAT protokolu.

3.5 Vpripade uplatnenia opcie bude termin plnenia stanoveny so zohladnenim lehot uvedenych
Vv Prilohe ¢. 1 —,, Technicka Specifikacia objednavatel'a“ a uréeny dodatkom k tejto zmluve.
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4.2

4.3
4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Cena za dielo
Dielo spiia poziadavky objednavatela, je ocenené podla poziadaviek objednavatela
a navrhovana cena za dielo je Giplnd a nemenna. Ziadne opomenutia a chyby pri spracovani ceny
za dielo alebo akakol'vek ind pri¢ina na strane zhotovitel'a nebudi dévodom na zmenu ceny za
dielo.
Cena za dielo uvedené v bode 2.1 je stanovena v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. 0 cenach
v zneni neskorsich predpisov nasledovne:
4.2.1 Cena za Dodavku a implementaciu systému SBC podl'a bodu 2.2.1 bez DPH je:

244 315,00 EUR

slovom: dvestostyridsat’styritisictristopatnast’

4.2.2 Cena za pripojenie d’alsich externych partnerov a overenie pripojenia externého partnera

podla bodu 2.2.2 bez DPH je:
Sluzba: Cena bez DPH
Pripojenie 1 externého partnera cez jednu siet’ 1 940,00
Pripojenie 1 externého partnera cez dve siete 2 910,00
Rozsirenie uz existujiiceho pripojenia externého partnera
) L T . 1 455,00
z jednej siete na pripojenie cez dve siete

4.2.3 Cena za poskytovanie podpory podl'a bodu 2.2.3, t. j. Pausalny poplatok, ktory v sebe
zahfna vSetky naklady zhotovitel'a za poskytovanie podpory podl'a bodu 2.2. za obdobie 1
roka vratane dopravnych nakladov bez DPH je

27 234,34 EUR

slovom: dvadsat’sedemtisicdvestotridsat’styri eur a tridsat’styri eurocentov

K cenam uvedenym v bode 4.2 bude pripoc¢itana DPH v zmysle platnej legislativy.

Podrobna cenova Specifikicia vratane cien za opcie je uvedena V Prilohe ¢. 2 — ,,Cenova
Specifikacia“. Ceny uvedené v Prilohe ¢. 2 — ,,Cenova S$pecifikacia“ st zavdzné pre obidve
zmluvné strany a budu platit’ pocas ucinnosti zmluvy. Cena za opciu je platna pocas uéinnosti
zmluvy. Cena za opciu bude pouzita Vv pripade uplatnenia opcie objednavatelom formou
dodatku k tejto zmluve.

Cena za dielo plati pre miesto dodania diela — Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky,
Statny podnik, Ivanska cesta 93, 823 07 Bratislava 216.

V cene za dielo su zahrnuté vSetky naklady na dopravu a akékol'vek iné naklady suvisiace
S vykonanim diela a poskytnutim sluzieb.

Dodanie dokumentécie a jej aktualizacii podla poziadaviek uvedenych v Prilohe ¢. 1 —
,» Technickej $pecifikacii objednavatel'a“ je sucastou ceny za dielo.

Néklady na Skolenie v rozsahu podla Prilohy €. 1 — ,, Technickej Specifikdcie objednavatela® su
sticast’'ou ceny za dielo.

Platobné podmienky

Platby za dielo uvedené v bode 2.2.1 bude objednavatel’ uhradzat’ v sulade s nasledovnymi

platobnymi podmienkami:

5.1.1 Ciastku vo vyske 10% z ceny za dielo podl'a bodu 4.2.1 objednavatel’ zaplati na zaklade
vystavenej faktiry zhotovitelom po nadobudnuti ti¢innosti zmluvy.

5.1.2 Ciastku vo vyske 30 % z ceny za dielo podl'a bodu 4.2.1 objednavatel’ zaplati na zaklade
zhotovitel'om vystavenej zalohovej faktiry po podpise protokolu FAT.

5.1.3 Ciastku vo vyske 60% z ceny za dielo podl'a bodu 4.2.1 objednavatel’ zaplati po podpise
protokolu SAT a predloZeni poZzadovanych dokladov na zaklade zhotovitel'om vystavenej
vyuctovacej faktary.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

7.2

7.3

5.1.4 Zhotovitel' je povinny vystavit’ danovy doklad ku kazdej prijatej platbe do 15 dni po
prijati platby. Vo vyuctovacej fakture zhotovitel’ odpocita vSetky predchadzajuce uhrady.

Platby za sluzby $pecifikované v bode 2.2.2 budu uskuto¢iované na zaklade faktury vystavenej

zhotovitelom vzdy po pripojeni dalSiecho externého partnera a overeni funkcnosti

prevadzkového systému s aktualnou verziou findlnej konfiguracie. Neoddelitelnou sucastou
faktiry je podpisany Protokol o pripojeni externého partnera.

Platbu za opciu uvedent v bode 2.3 vo vySke 100% z ceny za opciu objednavatel’ zaplati na

zaklade zhotovitelom vystavenej faktury po podpise preberacieho protokolu za opciu v stlade

s bodom 7.9.

Pausalny poplatok uvedeny v bode 4.2.3 bude fakturovany jedenkrat roéne vzdy na zaliatku

fakturovaného obdobia.

Fakturacia a splatnost’ faktur.

5.5.1 Vsetky faktiry buda vystavované v EUR a platby budii vykonavané v EUR.

5.5.2 Splatnost faktar je do 14 dni od datumu dorucenia faktiry objednavatel'ovi.

5.5.3 Faktira musi obsahovat tieto nalezitosti: obchodné meno asidlo zhotovitela
a objednavatel’a, bankové spojenie, registratné Cislo zhotovitela pre DPH, ak je
pridelené, fakturovanu sumu podl'a platobnych podmienok.

5.5.4 Objednavatel ma pravo vratit nespravne vystaveni faktiru po formalnej stranke,
nespravneho fakturovania zmluvnej ceny alebo nepredlozenia dokladov k faktire podla
ustanoveni bodu 5. Datum splatnosti opravenej faktury je do 14 dni od datumu jej
dorucenia objednavatel'ovi.

5.5.5 Vsetky faktury musia byt vyhotovené v zmysle platnej legislativy v Case realizacie
zmluvy.

Ak bude zhotovitel’ so sidlom v Slovenskej republike zverejneny v Zozname platitelov DPH, u
ktorych nastali dovody na zruSenie registracie v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, objednavatel’ uhradi zhotovitel'ovi fakturovanu
dohodnuti cenu znizeni o ¢iastku rovnajicu sa vyske DPH uvedeni na fakture. Tuto
neuhradent ¢iastku uhradi objednavatel zhotovitel'ovi na zaklade preukazania tthrady DPH
danovému tradu za prisluSny mesiac/Stvrtrok Cestnym vyhlasenim, ze DPH uvedena na faktare
pre objednavatela bola v lehote splatnosti uhradena danovému uradu, fotokopiou danového
priznania a fotokopiou vypisu o zaplateni DPH.

Zhotovitel' prehlasuje, Ze G¢et uvedeny v ¢lanku 1 tejto zmluvy je zaevidovany na Financnej

sprave Slovenskej republiky a je zhodny s ¢islom u¢tu na vystavenej fakture. V pripade, ak

objednavatel’ zisti, ze ucet registrovany nie je, objednéavatel uhradi zhotovitel'ovi fakturovana
sumu tak, ze zaplati len zdklad dane a samotni sumu dane zaplati na osobny ucet daniovnika

(OUD), pric¢om uplatni tzv. Split payment. Zhotovitel' d’alej prehlasuje, ze nebude pozadovat

doplatenie nezaplatenej DPH na ucet uvedeny na faktare, nakol’ko suma DPH bola uhradena na

OUD vedeny na Finanénej sprave Slovenskej republiky.

Dane - neaplikuje sa

Podmienky prevzatia diela

Po nadobudnuti tc¢innosti zmluvy bude vykonana analyza a dizajn sietovej konfiguracie,
dodavka a inStalacia testovacieho virtualneho systému SBC podl'a poziadaviek a v rozsahu
uvedenom v Prilohe ¢. 1 —,, Technicka $pecifikacia objednavatel'a“ v terminoch podl'a Prilohy ¢.
3 —,,Harmonogram®.

ZaSkolenie obsluhy SBC a manazmentu V pozadovanom rozsahu uvedenom v Prilohe €. 1 —
., Technicka Specifikacia objednavatel'a“ bude vykonané pred FAT v terminoch podl'a Prilohy ¢.
3 — ,,Harmonogram®. Zhotovitel' zasle objednavatel'ovi najneskér 1 mesiac pred uskuto¢nenim
Skolenia potrebni dokumentaciu ku $koleniu. Dokumentacia bude vyhotovena v slovenskom,
ceskom alebo anglickom jazyku. Zo Skolenia bude podpisana prezencna listina.

Overenie pociatonej konfigurdcie na testovacom virtualnom SBC v laboratornych
podmienkach - FAT:
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

8.1
8.2
8.3
8.4

7.3.1 Overenie zakladnej funkénosti a pociatocnej konfiguracie systému bude uskutoénené
podla poziadaviek uvedenych v Prilohe ¢. 1 —,, Technicka $pecifikacia objednavatel'a®.

7.3.2 Zhotovitel' predlozi objednavatel'ovi na odstihlasenie navrh testov minimalne 3 tyzdne
pred uskuto¢nenim overenia.

7.3.3 Po uspesnom vykonani testov pociato¢nej konfiguracie systému SBC bude vystaveny
a podpisany protokol FAT.

Nasledne bude uskuto¢nené ozivenie prevadzkového systému (SBC, manazment, sondy),

implementacia pociato¢nej konfiguracie a ozivenie RADIUS servera podla poziadaviek

a vrozsahu uvedenom Vv Prilohe ¢. 1 — ,,Technickad $pecifikacia objednavatela® v terminoch

podl'a Prilohy ¢. 3 —,,Harmonogram®.

Pripojenie prvého externého partnera cez 2 siete bude uskuto¢nené podla poziadaviek

uvedenych v Prilohe €. 1 — ,, Technicka Specifikacia objednavatel'a® v terminoch podla Prilohy

¢. 3 —,,Harmonogram®.

SAT testovanie:

7.6.1 SAT testovanie bude pozostavat’ z overenia prevadzkového systému s pociatoénou
konfiguraciou a po pripojeni prvého externého partnera sa uskuto¢ni overenie funkénosti
prevadzkového systému s 1. verziou finalnej konfiguracie

7.6.2 QOverenie prevadzkového systému bude uskutoénené podla poziadaviek uvedenych
Vv Prilohe ¢. 1 —,, Technicka $pecifikacia objednavatel'a®.

7.6.3 Zhotovitel' predlozi objednavatelovi na odsuhlasenie navrh testov samostatne pre
overenia prevadzkového systému s poéiatoénou konfiguraciou a samostatne pre overenie
funkénosti prevadzkového systému s 1. verziou finalnej konfiguracie vzdy minimalne 3
tyzdne pred uskuto¢nenim testovania.

7.6.4 Po Gspesnom overeni prevadzkového systému s pociato¢nou konfiguraciou a systému s1.
verziou finalnej konfiguracie bude vystaveny SAT protokol a systém bude uvedeny do
riadnej prevadzky. Podmienkou podpisania protokolu SAT je splnenie vSetkych
podmienok uvedenych v Prilohe ¢. 1 — ,Technicka Specifikacia objednavatela“.
Sucastou protokolu SAT su aj vysledky testov, dodaci list a potvrdenie 0 odovzdani
dokumentacie.

Pripojenie d’alSich externych partnerov bude vykonané podl'a poziadaviek uvedenych v Prilohe
¢. 1 — ,Technicka Specifikacia objednavatela“ podla pripravenosti jednotlivych externych
partnerov. Objednavatel’ pisomne vyzve zhotovitel'a na pripojenie kazdého externého partnera
najneskor 1 mesiac pred zacatim pripajania d’alSieho externého partnera a vo vyzve uvedie, ¢i sa
bude tento externy partner pripajat’ cez jednu alebo 2 siete. Po pripojeni kazdého d’alSieho
externého partnera bude vykonané overenie funkénosti prevadzkového systému s aktualnou
verziou finalnej konfiguracie a zhotovitel dodd aj aktualizovani verziu dokumentacie. PO
kazdom uspesnom overeni funk¢nosti prevadzkového systému po pripojeni d’alSieho externého
partnera bude podpisany Protokol o pripojeni externého partnera.
Dokumentécie skuto¢ného vyhotovenia implementovaného rieSenia v zmysle poziadaviek
uvedenych v Prilohe ¢. 1 — ,, Technické Specifikacia objednavatela® bude dodand najneskdr pred
podpisom SAT protokolu. Dokumentacia bude zhotovitelom aktualizovana po kazdom
pripojeni nového externého partnera resp. uplatneni a dodavke opcie. Dokumentdcia bude
dodana v slovenskom, ceskom alebo anglickom jazyku. Bezpec¢nostné pokyny musia byt
uvadzané vzdy aj v slovenskom jazyku.

V pripade uplatnenia opcie bude po implementicii opcie vykonané overenie funkcnosti

s findlnou verziou konfiguracie a podpisany preberaci protokol.

Zaruka za akost’ a podpora prevadzky

Zaruka za akost’ na dielo za¢ina plynat’ dhom podpisu protokolu SAT.

Na dielo poskytuje zhotovitel’ zaruku za akost’ v trvani 24 mesiacov od podpisu protokolu SAT.

Zhotovitel’ znasa vSetky naklady vzniknuté v stivislosti s odstraiiovanim reklamovanych vad.

Podpora prevadzky:

8.4.1 Zhotovitel sa zavdzuje poskytovat’ podporu prevadzky systému SBC po dobu 4 rokov
odo diia podpisu SAT protokolu podl'a podmienok uvedenych v Prilohe €. 1 - ,,Technicka
$pecifikacia objednavatela“.
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8.4.2 Sucastou podpory prevadzky je:
8.4.21 Aktualizacia SW pre komponenty uvedené v Prilohe ¢. 1- , Technicka
Specifikacia objednavatel’a®.
8.4.2.2 Pohotovostna sluzba na nahlasovanie portich a problémov 24 hodin denne, 365

dni v roku.
8.4.2.3 Nahlasovanie poruch aproblémov bude uskuto¢inované telefonicky
alebo elektronickou postou: I e-mail:

tt. Objednavatel si vyhradzuje pravo vyberu

sposobu nahlasovania problému. Pri nahlaseni problému je objednavatel’
povinny uviest’ tieto zhotovitelom pozadované tidaje: datum a ¢as nahlasenia
poziadavky, popis poziadavky, typ zariadenia, sériové ¢islo, ak je k dispozicii,
lokalita, meno osoby, ktora poziadavku nahlasuje a meno kontaktnej osoby.

8.4.2.4 Diagnostika incidentu/problému.

8.4.2.5 Odstranenie incidentu/problému.

8.4.2.6 Implementacia planovaného resp. mimoriadneho SW patch.

8.4.2.7 Oprava pokazenych HW komponentov sa realizuje vymennym spdsobom t. j.
objednavatel’ zasle vadny diel zhotovitel'ovi. Zhotovitel' zasle objednavatel'ovi
opraveny diel v lehote najneskor do 30 dni od prijatia vadného dielu. Naklady
na zaslanie znasSa odosielajuca strana.

8.4.2.8 Obnovenie funk¢nosti systému po strate dat zo zalohy.

8.4.2.9 Drobné konfiguracné zmeny v rozsahu 16 osobohodin za rok.

8.4.2.10 Lehoty pre kritické incidenty od nahlasenia:
e  nastup na mieste alebo prostrednictvom vzdialeného pristupu do 4 hodin,
e na odstranenie zavady, resp. sfunkénenie systému do 60 hodin alebo

nasledujici pracovny den podla toho, o je kratsie.

8.4.2.11 Lehoty na odstranenie pre nekritické incidenty od ich nahlasenia nepresiahnu
obdobie viac ako 3 mesiace. Lehotu je mozné predizit’ len po vzajomnej dohode
obidvoch zmluvnych stran.

8.4.3 Pohotovostna sluzba je poctom neobmedzena:
8.4.3.1 nahlasovanie poziadaviek a incidentov kontaktnou osobou objednavatel’a,
8.4.3.2 prijimanie nahlasovanych poziadaviek a incidentov poskytovatel'om,
8.4.3.3 poskytovanie informacii o stave rieSenia nahlaseného incidentu.

8.4.4 Kriticky je taky incident, vplyvom ktorého doslo k preruseniu alebo vyraznému
obmedzeniu poskytovania komunikaénych sluzieb alebo strate HW redundancie
(zvyc€ajne v rozsahu > 25%). Ciel'om odstranenia incidentu je obnovit’ povodny stav.

8.4.5 Nekriticky je taky incident, ktory v danom ¢ase bezprostredne nesposobuje nedostupnost’
komunikaénych sluzieb. Do tejto kategdrie spadd aj nasledné rieSenie incidentov
hlasenych ako Kritické, ktoré boli docasne vyrieSené ndhradnym rieSenim tak, aby boli
obnovené povodné komunikaéné sluzby, ale odstranenie poruchy si vyZaduje napriklad
vymenu karty, pamate a pod.

8.4.6 Nastup na rieSenie incidentu/problému je ¢as od nahlasenia poruchy kontaktnou osobou
objednavatela po nastup zhotovitel'a na diagnostiku pripadne odstranenie nahlasené¢ho
incidentu.

8.4.7 Zhotovitel’ zabezpeci nahlasovania incidentov aj priamo u vyrobcu SBC zariadeni v mene
objednavatel’a

8.4.8 Formy rieSenia problémov: prostrednictvom telefonickej konzultacie, mailom,
vzdialenym pristupom alebo zasahom priamo na mieste.

8.5 Zo strany objednavatel’a su problémy nahlasované na trovni technickej obsluhy.

8.6 Objednéavatel si vyhradzuje pravo poziadat’ zhotovitela o rieSenie nahlaseného problému
priamo na mieste.

8.7 Ak objednavatel’ pocas zaru¢nej doby zisti, ze dielo, alebo jeho ¢asti maju vady, alebo v inom
ohl'ade nezodpovedaju podmienkam zmluvy, je zhotovitel’ povinny bez ohl'adu na to, Ze vady sa
mohli zistit® skor, tieto na Zelanie objednavatel'a bez mesSkania odstranit’, a to bud’ opravou,
alebo vymenou chybnych casti za nové na svoje naklady, vratane nakladov na suvisiace
poskytnuté sluzby, dopravnych a osobnych nakladov svojho personalu.
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8.8

8.9

8.10

9.2

9.3

9.4

9.5
9.6

9.7

9.8

9.9

10.
10.1
10.2

Ak zhotovitel' nahlasené vady neodstrani v zmluvne dohodnutych terminoch, je objednavatel
opravneny nechat’ odstranit’ tieto vady sam na naklady zhotovitel'a bez toho, aby boli dotknuté
jeho prava vyplyvajice zo zaruky za akost’ a zhotovitel' je povinny nahradit’ objednavatel'ovi
S tym spojené naklady.

Ak z technickych pri¢in nie je mozné odstranenie vady v zmluvne dohodnutych terminoch je
zhotovitel’ povinny urobit’ v tej istej lehote zodpovedajiice opatrenia na odstranenie vady bez
zbyto¢ného odkladu a pisomne o tom upovedomit’ objednavatel’a.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo uplatnit’ reklamaciu v pripade skrytych vad diela aj po
uplynuti zaru¢nej doby a zhotovitel’ sa zavizuje takato reklamaciu akceptovat’ a riadne riesit’.

Podmienky vykonania inStalicie

Zhotovitel’ vyhotovi dielo odborne sposobilymi osobami a s nalezitou odbornou starostlivost'ou
so zarukou kvality.

Zhotovitel vykona dielo na vlastné nadklady a nebezpeCenstvo. Zhotovitel zodpoveda za
dodrziavanie prislusnych EN, predpisov na zaistenie ochrany pred poziarmi a bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci tak, aby nedoSlo k poskodeniu alebo znehodnoteniu majetku
objednavatel’a, v opaénom pripade zodpoveda v plnom rozsahu za $kody tym vzniknuté.
Instalacia zariadeni a vstup zamestnancov zhotovitela do objektov Objednavatela sa bude
realizovat’ podl'a internej smernice oObjednavatela a v sulade s predpismi na zaistenie ochrany
pred poziarmi a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. Pred zacatim inStalacie objednavatel’
oboznami zhotovitel'a s podmienkami BOZP a OPP. Zhotovitel' zodpovedd za plnenie uloh
ochrany pred poziarmi a BOZP v stlade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a
zavizuje sa za kazdych okolnosti postupovat’ v stilade s Prilohou ¢. 4 — Podmienky pre zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred poziarmi a vstupného rezimu osob
a vozidiel.

Objednavatel zabezpeCi pristup na pracoviska a zabezpeci ich ochranu pred nepovolenym
pohybom 0s6b a zabezpedi ochranu vSetkého materialu, a majetku zhotovitel'a na pracoviskach
objednavatela.

Zhotovitel' nebude zasahovat' do elektrickej inStalacie objednavatel'a bez jeho stihlasu a bez
pritomnosti zodpovedného zamestnanca objednavatela.

Zhotovitel' zodpovedd za bezpefnost a ochranu zdravia vlastnych zamestnancov a pocas
realizacie diela aj tretich osob(v pripade subdodavatel’ov) nachadzajucich sa na pracovisku.
Objednavatel sa zavédzuje zhotovitelovi poskytnit vo vopred dohodnutom case a forme
informacie a dokumenty alebo vopred Specifikovani podporu, ktoré budi potrebné pre
vykonanie diela podla tejto zmluvy. Objednavatel’ bude tiez poskytovat’ nevyhnutnt sti¢innost’
na plnenie tejto zmluvy.

Objednavatel je opravneny kontrolovat’ vykonavanie diela a ak zisti, ze zhotovitel vykonava
dielo v rozpore so svojimi povinnost’ami, je opravneny ziadat’ od zhotovitel'a na jeho naklady
odstranenie vad vzniknutych vadnym vykonavanim a vykonavat’ dielo riadnym spésobom.
Zhotovitel' berie na vedomie, Ze prostrednictvom SBC systému objednavatel poskytuje
zakladmi sluzbu podla Zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov V zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o kybernetickej
bezpecnosti), a predmet zmluvy je spojeny s vykonom c¢innosti, ktoré priamo suvisia s
prevadzkou sieti a informac¢nych systémov objedndvatela. Zaviazky zhotovitela tykajice sa
bezpecnostnych opatreni v zmysle poziadaviek zdkona o kybernetickej bezpecnosti su uvedené
v Prilohe ¢. 5 zmluvy.

Prechod nebezpecenstva §kody na diele a vlastnictvo diela
Nebezpecenstvo skody na diele prechadza na objednavatel’a po podpisani protokolu SAT.
Objednavatel’ sa stava vlastnikom diela po podpise protokolu SAT.
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11. Micéanlivost’
11.1 Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky skuto¢nosti, informécie a udaje, ktoré sa zmluvné strany
dozvedeli v suvislosti s touto zmluvou, jej plnenim a rokovaniami s fiou suvisiacimi, si v
rozsahu, ktory nevylucuji vSeobecne zavidzné pravne predpisy dovernymi informaciami (d’alej
len ,,doverné informacie). Obidve zmluvné strany su povinné zachovavat mlcanlivost’ o
dovernych informaciach, ibaze by z tejto zmluvy alebo z prislusnych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov vyplyvalo inak. Zavdzok zmluvnych stran obsiahnuty v tomto ¢lanku nie je
¢asovo obmedzeny a ostava v platnosti aj po zaniku tejto zmluvy.
11.2 Zmluvné strany sa zavizuju, ze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného stihlasu
druhej zmluvnej strany nevyuziju pre seba a/alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a
ani neumoznia pristup tretich osob k doévernym informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaju
¢lenovia organov zmluvnych stran, zamestnanci alebo dodavatelia zmluvnych stran, auditori
alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori st ohladne im spristupnenych informacii
viazani povinnost'ou ml¢anlivosti bud’ na zéklade zmluvy alebo vSeobecne zavidznych pravnych
predpisov. PoruSenim tejto povinnosti nie je postup objednavatela v sulade s ustanoveniami
zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii).
11.3 Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informaciach sa nevzt'ahuje na:
11.3.1linformacie, ktoré uz su v den podpisu tejto zmluvy verejne zname alebo ktoré sa uz v den
podpisu tejto zmluvy dali ziskat’ z bezne dostupnych informacnych prostriedkov;

11.3.2informacie, ktoré sa stali po podpise tejto zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po
tomto dni uz daju ziskat’ z bezne dostupnych informaénych prostriedkov;

11.3.3pripady, kedy na zaklade vSeobecne zavdznych pravnych predpisov alebo na zaklade
povinnosti ulozenej postupom podl'a vSeobecne zavdznych pravnych predpisov musi
zmluvna strana poskytnat’ doverné informacie. V takom pripade je dotknuta zmluvna
strana povinnd informovat’ druht zmluvnd stranu o vzniku jej povinnosti poskytnut
doverné informacie s uvedenim rozsahu tejto povinnosti bez zbyto¢ného odkladu.

11.4 Za porusenie povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informaciach podl'a tohto ¢lanku
tejto zmluvy sa nepoklada pouzitie potrebnych dovernych informacii v pripadoch sudnych,
rozhodcovskych, spravnych alebo inych konani vedenych za i¢elom realizovania plnenia alebo
vykonu prav zmluvnou stranou podla tejto zmluvy.

12. VysSia moc

12.1 Ak kedykol'vek v priebehu trvania tejto zmluvy bude splnenie celej alebo cCasti akejkol'vek
povinnosti ktorejkol'vek zmluvnej strany znemoznené alebo oneskorené z dovodu vyssej moci
(naymd, ale nie len, vojny, obcianskych nepokojov, sabotdze, poziaru, zéplav, epidémii,
karanténneho opatrenia, vad dodavok bezne dodavanych energii, $trajku a vyluky (dalej
oznacenej ako ,,skutocnost™)), uvedend zmluvna strana je povinna zaslat’ druhej zmluvnej strane
oznamenie tejto skutocnosti a Specifikovat’ povinnosti, ktoré neméze plnit’ z dovodu vyssej
moci do piatich (5) dni po tom, ¢o zmluvna strana ziskala vedomost’ o tejto skutocnosti.

12.2 Ziadna zmluvna strana nema pravo z dovodu takejto skutocnosti odstapit’ od tejto zmluvy ani
uplatnit’ narok na ndhradu skody, ¢i uplatiiovat’ zmluvnu pokutu voci druhej zmluvnej strane,
pokial’ tito z dovodu takejto skutoCnosti nesplni zmluvni povinnost’ alebo sa dostane do
omesSkania s plnenim zmluvnej povinnosti. Plnenie podla tejto zmluvy bude pokracovat’ ¢o
najskor po ukonceni tejto skutocnosti.

12.3 Zmluvna strana, ktora nemohla plnit’ svoje povinnosti z dévodu prekdzky vysSej moci, je
povinna s prihliadnutim na okolnosti pripadu vykonat potrebné opatrenia na zmiernenie
dosledkov posobenia prekazky vySSej moci na vykon povinnosti tejto zmluvnej strany podla
zmluvy, a to najmé vyvinit' potrebné usilie na minimalizdciu omeSkania s plnenim zmluvnych
povinnosti dotknutych prekazkou vyssej moci.

12.4 Bezodkladne po skonceni trvania prekazky vyssej moci je zmluvna strana, ktorej tato prekdzka
branila v plneni povinnosti, povinna oznamit’ druhej zmluvne;j strane skoncenie jej trvania.
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13. Zmluvné sankcie

13.1 V pripade nedodrzania terminu vykonania diela, je objednavatel’ opravneny uplatnit’ zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % z ceny za dielo za kazdy, aj zacaty den omeskania s plnenim zmluvy.

13.2 V pripade, Ze zhotovitel neodstrani poruchu podla dohodnutych podmienok vyplyvajacich
z ¢lanku 8 tejto zmluvy alebo nenastupi v dohodnutej lehote na odstranenie poruchy, je
objednavatel' opravneny fakturovat’ zhotovitel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 500,- EUR za
kazdy aj zacaty deit omeSkania s odstranenim poruchy alebo nastupu na jej odstranenie.

13.3 Ak sa na plneni predmetu zmluvy bude podielat’ subdodavatel neuvedeny v zozname
subdodavatel'ov, tvoriaceho Prilohu ¢. 7 zmluvy alebo subdodavatel’ vopred neodsthlaseny
objednavatel'om, ma objednavatel’ pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 500 EUR za
kazdého takéhoto subdodavatel’a.

13.4 Zaplatenim zmluvnej pokuty sa zhotovitel' nezbavi zavizku splnit dotknut(i povinnost ani
povinnosti uhradit’ pripadna sankciu uloZeni objedndvatel'ovi zo strany prislusnych organov
Statnej spravy.

13.5 Zmluvnymi pokutami nie je dotknuty narok na nahradu §kody aj nad ramec zmluvnej pokuty.

14. Zodpovednost’ za Skodu a nahrada Skody

14.1 Zhotovitel' zodpoveda za kazdu Skodu, ktora vznikne objednavatelovi porusenim platnych
v§eobecne zavdznych pravnych predpisov a internych predpisov objednavatela. Tieto $kody
bude v plnej vyske znasat’ zhotovitel’.

14.2 Zhotovitel' zodpoveda za Skody, ktoré vznikni objedndvatelovi v stvislosti s plnenim
povinnosti a zavdzkov zhotovitela vyplyvajicich z tejto zmluvy a takéto Skody je povinny
zhotovitel’ v plnom rozsahu objednavatel'ovi nahradit’.

14.3 Zodpovednost’ za $kody sposobené prevadzkou zariadenia: Zhotovitel' zodpoveda, ze zariadenie
bude mat’ v zmluve a v technickych podmienkach stanovené parametre a vlastnosti. V pripade,
ze prevadzkou zariadenia dodaného zhotovitel'om boli spésobené $kody objednavatel'ovi, alebo
tretim subjektom a Skoda bola spdsobena vadnym zariadenim, alebo okolnostami, ktoré maju
povod v povahe zariadenia, zhotovitel je povinny znasat' tieto Skody Vv plnom rozsahu.
Zhotovitel' sa nemoze zbavit zodpovednosti za $kody spdsobené vadnym zariadenim, alebo
okolnost’ami, ktoré maji pdvod v povahe zariadenia.

14.4 Objednavatel’ je povinny dodrziavat vSetky predpisané opatrenia stanovené zhotovitel'om
vratane servisnych postupov na zabezpecenie riadnej prevadzky a funk¢nosti zariadenia.

15. Postupenie prav a prevod prav

15.1 Ziadna zmluvni strana nesmie postipit alebo previest Ziadne prava alebo povinnosti
vyplyvajuce z tejto zmluvy bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany na
akukol'vek tretiu stranu. Takyto suhlas sa neodévodnene neodoprie.

16. Ukoncenie zmluvy
16.1 Objednavatel je opravneny odstipit’ od zmluvy:
16.1.1ked” sa pre zhotovitela stalo splnenie podstatnych zmluvnych povinnosti uplne
nemoznym. Za podstatné zmluvné povinnosti zhotovitel'a sa povazuje vykonanie diela
v pozadovanej kvalite a vV pozadovanom termine;
16.1.2ak zhotovitel postupi prava alebo povinnosti ztejto zmluvy na tretiu osobu bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu objednavatela;
16.1.3ak sa zhotovitel’ stane insolventnym, alebo sa vo¢i nemu zaéalo konkurzné konanie, alebo
1de do likvidacie;
16.1.4ak zhotovitel’ neposkytuje pozadovani zaruku alebo podporu alebo ak osoba poskytujica
predchadzajucu zaruku nie je schopna dodrzat’ svoje zavizky.
16.2 Zhotovitel moze odstipit’ od zmluvy, ak objednavatel’ nezaplati zmluvnil cenu podla ¢lanku 5.

zmluvy.
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16.3 Odstapenie od zmluvy musi byt oznamené pisomne a doruCené druhej zmluvnej strane.
Odstapenie nadobudne ucinnost’ diiom dorucenia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej
strane.

16.4 Zmluvna strana, ktora z uvedenych dévodov odstipi od zmluvy, ma pravo pozadovat’ od druhej
zmluvnej strany nahradu Skody do vysky preukazatel'ne vynalozenych nakladov.

16.5 Zmluva méze zaniknit’ dohodou zmluvnych stran.

16.6 Zhotovitel’ berie na vedomie, ze financny limit plnenia tejto zmluvy je maximalne do 395 000,-
EUR bez DPH.

16.7 Zmluva zanika splnenim vsSetkych prav a povinnosti z nej vyplyvajacich.

17.  Rozhodné pravo a pravomoc stidu

17.1 V pripade, Ze z tejto zmluvy alebo v stvislosti s fiou vznikni spory, zmluvné strany sa zavazuju,
ze sa najprv pokusia také spory pokojne urovnat’ dohodou.

17.2 Ak sa zmluvnym stranam nepodari dosiahnut’ dohodu v rieSeni rozporov, buda vsetky spory,
ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost’, vyklad alebo zrusenie, rieSené podla
slovenského pravneho poriadku prislusnym sadom podla zakona ¢. 160/2015 Z. z. civilného
sporového poriadku v zneni neskorsich predpisov.

17.3 Tato zmluva sa riadi platnym pravom Slovenskej republiky.

18. Sluzba zakaznikom

18.1 Zhotovitel’ bude neodkladne, bezodplatne a uplne informovat’ objednavatel’a miniméalne 5 rokov
od datumu podpisu SAT protokolu o vSetkych nim spracovanych zlep$eniach a d’alSom rozvoji
diela vratane nakladania s nim.

18.2 Na Zelanie objednavatel'a vykona zhotovitel’ na diele vSetky vykonatel'né zlepSenia a rozvinutia,
a to v kazdom pripade za vyhodnych beznych komerénych podmienok.

19. Zodpovednost’ za vady diela

19.1 Zhotovitel' zodpoveda za to, ze dielo vratane postupu nakladania s nim je zbavené prav tretich
subjektov, ktoré by bolo v rozpore s dohodnutym pouzitim.

19.2 Zhotovitel' tymto prehlasuje, ze dielo a jeho stcasti, nevykazuji ziadne patentové alebo iné
pravne vady. Dalej potvrdzuje, Ze nahradi objednavatel'ovi vietky naklady a §kody v pripade, Ze
tretia osoba uplatni naroky, ktoré vyplyvaju z patentovych alebo inych pravnych vad dodaného
tovaru, za predpokladu, ze objednavatel’ poskytne zhotovitel'ovi na jeho zodpovednost’ moznost’
obhajoby a urovnania akéhokol'vek stidneho sporu v tejto suvislosti a za predpokladu, Ze sa
objednavatel’ zdrzi akéhokol'vek pripustenia, prehldsenia alebo opatrenia s tretou stranou, ktord
takyto narok uplatnila. Pri obhajobe proti takym narokom tretich osdb bude zhotovitel
objednavatel'ovi vSestranne ndpomocny, zvlast' v pripade, ak v eventualnom sadnom (pravnom)
konani vystupi na strane objednavatela ako zicastneny, pokial’ a vo forme, v akej takll ucast’
pripustaju procesné predpisy krajiny, v ktorej bude vedené také sudne konanie. Pokial sa
zhotovitel v procese realizicie zmluvy dozvedel o vedecko-technickych vysledkoch,
podnikovych tajomstvach, cenach, vyrobnych postupoch, patentoch a pod. od podnikov,
zuCastnenych na strane objednavatel’a, pripadne mu bola odovzdana technicka dokumentacia
tymito podnikmi, je povinny zachovat’ tajomstvo. Toto plati aj po realizacii zmluvy. Zhotovitel
musi povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z tohto bodu, ulozit' tiez svojim zmluvnym
partnerom v plneni. Zhotovitel’ je zodpovedny za kazdu Skodu, ktora vznikne porusenim tychto
povinnosti z jeho strany, zo strany jeho zmluvnych partnerov v plneni, zo strany
splnomocnencov alebo inym spdsobom s nim spojenych osob alebo podnikov.

20. Spoésob komunikacie

20.1 Akékol'vek oznamenie jednej zmluvnej strany adresované druhej zmluvnej strane sa povazuje
za platné, ak je vyslovne pisomne potvrdeny prijem druhou stranou alebo ak bolo zaslané
prijemcovi doporucenou postovou zasielkou na nasledovnu adresu:
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20.1.1V pripade objednavatela:
Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, statny podnik, (v skratke ,,LPS SR, §.
p-“)
Ivanska cesta 93
823 07 Bratislava 216
Slovenska republika

Kontaktna osoba objednavatel’a: |

20.1.2V pripade zhotovitela:
NTT Slovakias. r. o.
Jozefa Hagaru 9
831 51 Bratislava 35
Slovenska republika
Kontaktna osoba zhotovitel’a:

a) vo veciach obchodnych: ]
b) vo veciach technickych: I

21. Ochrana osobnych tudajov
21.1 V pripade, ak d6jde k nahodnému pristupu ktorejkol'vek zmluvnej strany k osobnym udajom,
ktoré spracovava druhd zmluvna strana, je tdito zmluvna strana povinna zachovavat’ ml¢anlivost’
0 tychto osobnych udajoch a sucasne sa zaviazuje dodrziavat’ nasledovné pokyny:
21.1.10sobné udaje nevyuzit’ pre vlastni potrebu, pre potreby vlastnej podnikatel’skej ¢innosti
a ani na ucely reklamy,
21.1.2 neposkytnut’, nespristupnit’ ani nezverejnit’ osobné udaje dotknutych osob tretim strandm
alebo neopravnenym osobam, okrem pripadov, kedy poskytovanie, spristupiiovanie a
zverejnovanie osobnych udajov stanovuje pravo Eurdpskej unie alebo pravne predpisy
SR alebo medzinarodné zmluvy, ktorymi je Slovenska republika viazana,
21.1.3nekopirovat’, neskenovat’, neroz§irovat’, ani inak nespractivat’ osobné tidaje,
21.1.4dodrziavat’ vSetky bezpecnostné opatrenia za i¢elom ochrany osobnych tidajov s cielom
chranit’ osobné udaje tak, aby nedoSlo kich strate, poskodeniu, prezradeniu alebo
zneuzitiu tretou osobou alebo inému neopravnenému pristupu alebo neopravnenej
manipulacii s osobnymi idajmi, a to aj nedbanlivostnym konanim.
21.2 Povinnost’ ml¢anlivosti osobnych idajov nie je ¢asovo obmedzena a trva aj po skonéeni trvania
zmluvy.
21.3 Povinnost ml¢anlivosti neplati:
21.3.1ak je to nevyhnutné na plnenie tloh sidu a organov ¢innych v trestnom konani podl'a
osobitného zdkona; tym nie su dotknuté ustanovenia o mlcanlivosti podl'a osobitnych
predpisov, alebo
21.3.2vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky pri plneni jeho
uloh podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov alebo podla NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov).

22. Subdodavatelia

22.1 Za subdodavatela sa povazuje kazdy jednotlivy hospodarsky subjekt, ktory uzavrie s
Zhotovitel'om pisomnu odplatni zmluvu na plnenie urcitej Casti tejto zmluvy.

22.2 Kazdy subdodavatel musi byt zapisany v registri partnerov verejného sektora, pokial mu v
sulade so zakonom Ccislo 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o RPVS*), vznikla
povinnost’ byt’ zapisany v registri partnerov verejného sektora.

22.3 Zoznam objednavatelom odsthlasenych subdodavatelov je uvedeny v Prilohe ¢. 7 —
»Vyhlasenie k subdodavkam®.
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22.4 Ak zhotovitel nema v imysle vyuzivat subdodavatelov a neuviedol pred podpisom tejto
zmluvy objednavatelovi Ziadnych subdodéavatel'ov, prostrednictvom ktorych ma v umysle
poskytnut’ plnenie podl'a tejto zmluvy alebo jeho cast’, je povinny poskytnut’ vSetky plnenia
podl'a tejto zmluvy osobne, resp. prostrednictvom svojich vlastnych zamestnancov.

22.5 Ak ma zhotovitel umysel pouzit’ na plnenie tejto zmluvy alebo jej Casti subdodavatelov, je
zhotovitel' opravneny pouzit’ na plnenie tejto zmluvy len subdodavatelov, ktori st uvedeni v
zozname subdodavatel'ov.

22.6 Po predchadzajucom pisomnom suhlase objednavatel'a méze zhotovitel' na poskytnutie plnenia
podla tejto zmluvy pouzit' inych subdodavatel'ov nez subdodavatel'ov uvedenych v zozname
subdodavatel'ov, ak su tito zapisani v registri partnerov verejného sektora, pokial’ im v stilade so
zakonom o RPVS, vznikla povinnost’ byt’ zapisani v registri partnerov verejného sektora.

22.7 Zhotovitel’ je povinny objednavatel'ovi pred zmenou subdodavatel’a, predlozit’ pisomnu ziadost
o udelenie suhlasu so zmenou subdodavatel’a, ktora bude obsahovat’ minimalne:
22.7.1identifika¢né tdaje navrhovaného subdodavatel’a vratane udajov o osobe opravnenej

konat’ za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia
22.7.2podiel plnenia zmluvy, ktory ma zhotovitel v umysle zabezpecit prostrednictvom
subdodavatel’a a konkrétnu Cast’ plnenia,
22.7.3ak sa navrhovanym subdodavatel'om nahradza uz schvaleny subdodavatel’, identifikacné
udaje nahradeného subdodavatel’a.

22.8 Povinnosti zhotovitel'a vyplyvajuce ztejto zmluvy platia rovnako aj pre zamestnancov
subdodavatel'ov, pokial’ sa tykaju Cinnosti vykonavanych podla tejto zmluvy prostrednictvom
zamestnancov subdodavatela.

22.9 Odsuhlasenie vyberu subdodavatelov oObjednavatelom alebo poskytnutie plnenia podla tejto
zmluvy alebo jeho ¢asti subdodavatel'om ziadnym sposobom nezbavuje zhotovitel'a zavazkov a
povinnosti vyplyvajucich mu zo zmluvy a zhotovitel’ je zodpovedny za plnenie subdodavatel'ov,
ako by plnil sam.

22.10 Zhotovitel’ je povinny postupovat’ podla tohto ¢lanku zmluvy aj v pripade, ak pred podpisom
tejto zmluvy nepredlozil objednavatel'ovi ziadny zoznam subdodavatel'ov a tvrdil, Ze plnenie
podla tejto zmluvy poskytne osobne a nasledne vznikla potreba poskytnut’ plnenie alebo jeho
cast’ subdodavatel'om.

23. Zaverec¢né ustanovenia

23.1 V pripadoch, ktoré nie si vtejto zmluve konkrétne uvedené, riadi sa vztah zmluvnych
partnerov platnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a d’al$imi zdkonmi a vyhldskami
vztahujicimi sa k predmetu a obsahu zmluvy.

23.2 Zhotovitel' sa zavdzuje postupovat v stlade s pravnymi predpismi platnymi v Slovenske;j
republike (napr. Zakonnik prace, zdkon o nelegalnej praci, zakon o cezhrani¢nej spolupraci pri
vysielani zamestnancov na vykon prdc pri poskytovani sluzieb, zakon o ochrane osobnych
udajov a nariadenie GDPR, zakon o kybernetickej bezpe€nosti atd’.) a tiez mat’ splnené vsetky
povinnosti vyplyvajice z platnej legislativy, ktoré podmienuji uzavretie zmluvy (najma
registracia v registri partnerov verejného sektora a pod.). Zmluvné strany sa dohodli, zZe
akékol'vek Skody, vydavky, ktoré pripadne vznikni objednavatelovi, alebo sankcie, ktoré budu
ulozené zhotovitel'ovi z dovodu porusenia tychto pravnych predpisov a preukdzané, ze ich
spdsobil zhotovitel’, budu kryté zhotovitel'om v plnom rozsahu. Zmluvné strany sa dohodli, ze
objednavatel’ je opravneny zapocitat’ tieto vydavky voci pohl'adavkam zhotovitela.

23.3 Zhotovitel’ prehlasuje, ze sa oboznamil s Protikorupénym programom LPS SR, §. p., ktory je
zverejneny na www.Ips.sk a deklaruje dodrziavanie etickych zasad a zavizuje sa ich dodrziavat’.
V pripade porusenia etickych zasad zverejnenych v Protikorupénom programe LPS SR, 8. p., je
objednavatel’ opravneny odstapit’ od zmluvy.

23.4 Tuto zmluvu je mozné menit alebo dopinat’ len na zaklade pisomnych a oéislovanych dodatkov,
podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami, ktoré tvoria neoddelitel'nt sucast’ tejto zmluvy.

23.5 Clanky tejto zmluvy maju vy$siu platnost ako &lanky uvedené v Technickej $pecifikacii
objednavatela, ktora ma vySSiu platnost ako clanky uvedené v Technickej Specifikacii
zhotovitel’a.
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23.6 Neoddelite'nou sucast’'ou tejto zmluvy su prilohy, a to nasledovné:

Priloha ¢. 1 — ,,Technicka Specifikacia objednavatel'a®

Priloha ¢. 2 — ,,Cenova Specifikacia“

Priloha ¢. 3 — ,,Harmonogram*

Priloha ¢. 4 — ,,Podmienky pre zaistenie bezpeCnosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred
poziarmi a vstupného rezimu oséb a vozidiel*

Priloha ¢. 5 — ,,Bezpe€nostné opatrenia v zmysle poziadaviek zakona o kybernetickej
bezpecnosti®

Priloha ¢. 6 — ,,Podmienky poskytovania vzdialeného pristupu“

Priloha ¢. 7 — ,,Vyhlasenie k subdodavkam

23.7 Zmluva je vypracovana v $tyroch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu, priGom
kazda zmluvna strana dostane dva rovnopisy zmluvy.

23.8 Tato zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany berti na vedomie a sthlasia, ze tato
zmluva bude zverejnena v Centralnom registri zmlav (d’alej len ,,register*), ktory vedie Urad
vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej
podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ v den nasledujuci po dni jej zverejnenia
V registri.

23.9 V pripade zmeny obchodného mena, sidla alebo ¢isla Gctu, kazda zo zmluvnych stran bez
odkladu oznami tuto skuto¢nost’ druhej zmluvnej strane.

23.10 Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy (alebo jeho ¢ast) je neplatné a/alebo
neuc¢inné a dovod tejto neplatnosti sa nevztahuje na celd zmluvu, nema takato neplatnost’
a/alebo neucinnost’ za nasledok neplatnost’ a/alebo netacéinnost’ d’alSich ustanoveni zmluvy,
alebo samotnej zmluvy. V takomto pripade sa obe zmluvné strany zaviazuji bez zbytoéného
odkladu nahradit’ takéto ustanovenie (jeho ¢ast) novym tak, aby bol zachovany ucel a
ekonomicky ciel’, sledovany uzavretim tejto zmluvy a dotknutym nahradzanym ustanovenim.

23.11 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali a Ze ju uzavieraju slobodne a nie v tiesni, ¢o
zaroven potvrdzuju zastupcovia jednotlivych zmluvnych stran svojim vlastnoru¢nym podpisom.

V Bratislave, dfia .............c......... V Bratislave, dia | N
Za objednavatel’a: Za zhotovitela:
PhDr. Pavel Kelemen, PhD., Ing. Vladimir Ruzi¢ka
povereny vykonom funkcie riaditel’a konatel’ spolo¢nosti
podniku
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Priloha ¢é. 1

Technicka Specifikacia objednavatel’a
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Cenova Specifikacia

Priloha ¢. 2

A Cena za dodavku a implementacia systému SBC:
Ref. Oznacenie Produkt Jednotkova | Pocet
Cena celkom
cena
HW: 128 466,00
7602446 Acme Packet 3950: model family 0,00 0,00
7102748 PCle filler panel (for factory installation) 4,00 16,00
P Power cord: Europe, 2.5 meters, CEE7/VII plug,
333A-25-10-EURO C13 connector, 10 A (for factory installation) 19,00 8 152,00
7602459 Acme F_’acket 3950 base chassis (for factory 14 174,00 4 56 696,00
installation)
Acme Packet 3950: Oracle Enterprise Session
7602465 Border Controller 0,00 4 0,00
software image (for factory installation)
7602252 Two 800 W AC PSU (for factory installation) 3713,00 4 14 852,00
7107340 _1000Ba§eT copper transceiver (for factory 370,00 16 5 920,00
installation)
1000BaseT copper transceiver (for factory
7107340 installation) - SPARE 941,00 2 1 882,00
7114886 19-inch mounting bracket and_ rail k|t§ for 4-post 906,00 4 3 624,00
and center mount (for factory installation)
Vendor Feg -Oracle Premier Support for 9 750,00 4 39 000,00
Systems (4Y's)
Industrial sonda Intel NUC 2x100/1000BaseT 1 054,00 6 6 324,00
SW produkt /licencie: 22 333,00
Oracle Enterprise Session Border Controller -
1105436 Network-Wide Concurrent Session Perpetual 56,00 100 560000
Vendor Feg -Software Update License & 4 880,00 1 4 880,00
Support (4Y’s)
17,00 1 700,00
Oracle Enterprise Session Border Controller,
L105437 Advanced - Network-Wide Concurrent Session| 1 464,00 100 1 464,00
Perpetual
Vendor Feg -Software Update License & 4622,00 1 4 622,00
Support (4Y’s)
Oracle Enterprise Operations Monitor, Basic
1107093 Edition - 100 Concurrent Calls Perpetual 4067,00 1 4 067,00
Vendor Feg -Software Update License & 56,00 1 5 600,00
Support (4Y’s)
Implementaéné sluzby: 93 516,00
Analyza a dizajn sietovej konfiguracie 22 504,00 1 22 504,00
InStaldcia, overenia systému, ozivenia
systému, uvedenie systému do prevadzky, | 22 900,00 1 22 900,00
dokumentacia
P_rlpOJeme prvého externého partnera cez 2 36 472,00 1 36 472,00
siete
Skolenia 11 640,00 1 11 640,00
Cena celkom za dodavku a implementaciu systému SBC: 244 315,00
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B Cena za pripojenie d’alSich externych partnerov a overenie pripojenia externého

partnera:
Sluzba: Cena bez DPH
Pripojenie 1 externého partnera cez jednu siet’ 1 940,00
Pripojenie 1 externého partnera cez dve siete 2 910,00
Rozsirenie uz existujiceho pripojenia externého
. o S . 1 455,00
partnera z jednej siete na pripojenie cez dve siete

C Cena za poskytovanie podpory:

Sluzba: Cena bez DPH
Pausalny poplatok, ktory v sebe zahina vsetky

naklady zhotovitel’a za poskytovanie podpory podl'a 27 23434
bodu 2.2. za obdobie 1 roka vratane dopravnych ’
nakladov

D Cena za opciu:

Opcia: Cena bez DPH
Implementacia zdznamu komunikacie vyuzivajucej

SIP REC protokol voci existujicemu zaznamu ReDat 4 656,00
Retia
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Priloha ¢. 3

Harmonogram
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Priloha ¢. 4

Podmienky pre zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred
poZiarmi a vstupného reZimu oséb a vozidiel

l. UVODNE USTANOVENIE

1. Zhotovitel' zodpoveda za plnenie Gloh ochrany pred poziarmi, bezpe¢nosti a ochrany zdravia
pri praci a ochrany verejného zdravia v celom rozsahu za svojich zamestnancov, osoby ktoré
budu vykonavat’ ¢innost’ v jeho mene alebo sa budu zdrziavat' na pracoviskach objednavatel’a
s vedomim poskytovatel'a ako aj za pracoviska, na ktorych bude vykonavat’ svoju ¢innost
U objednavatel’a a zaroven zodpoveda objednavatel'ovi za plnenie d’alej uvedenych podmienok
svojimi zamestnancami a osobami, ktoré sa s jeho vedomim zdrZiavaju alebo vykonavaja
¢innost’ v priestoroch objednavatel’a.

1. BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI A OCHRANA PRED
POZIARMI

1. Zhotovitel’ je povinny zabezpeCovat’ a dodrziavat’ predpisy o bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri
praci. Je zodpovedny za urazy a Skody, ktoré vzniknti poruSenim alebo zanedbanim v$eobecne
zavaznych pravnych predpisov, noriem, uréenych prepisov objednavatela alebo zmluvnych
dojednani.

2. Zhotovitel' je povinny dodrziavat pokyny objednavatel’a v oblasti bezpeénosti a ochrane
zdravia pri praci (d’alej BOZP) a ochrany pred poziarmi (d’alej OPP). V pripade zistenia
poruSovania predpisov a zasad BOZP a OPP zamestnancami a/alebo inymi osobami
konajucimi pre poskytovatel'a, je tento povinny urobit’ napravu podl'a pokynov objednavatela,
vratane reSpektovania zakazov prace, ¢i vykazania porusovatelov. Tymto nie si dotknuté
opravnenia organov Statneho odborného dozoru a ostatnych kontrolnych organov v tejto
oblasti dané v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

3. Pre poskytovatel'a platia tieto zakladné bezpecnostné pokyny:

a) Zhotovitel’ je povinny vykonat’ opatrenia na zaistenie bezpe€nosti a ochrany zdravia
pri préaci so zretelom na vSetky okolnosti ¢innosti, ktoré poskytovatel’ alebo jeho
zamestnanci a/alebo iné osoby konajice pre poskytovatela vykonavaji a to najmi
zabezpecit, aby stroje, zariadenia, materidly, nastroje a pracovné postupy
neohrozovali bezpecnost’ a zdravie pri praci vlastnych zamestnancov, zamestnancov
objednavatel’a, ako aj ostatnych osdb, ktoré sa zdrziavaju v priestoroch objedndvatela
alebo v ich blizkosti.

b) Zhotovitel' je v pripade zistenia ohrozenia bezpecnosti a zdravia os6b povinny
informovat’ o takomto ohrozeni objednavatel’a a pokial’ je takéto ohrozenie spdsobené
okolnostami suvisiacimi s ¢innost'ou poskytovatel'a, zabezpecit' odstranenie takého
ohrozenia na vlastné naklady. V ostatnych pripadoch je povinny takéto ohrozenie
odstranit’ objednavatel’ na vlastné naklady a poskytovatel’ je v miere nevyhnutnej na
odstranenie takého ohrozenia povinny mu poskytnit’ su¢innost’.

c) Zhotovitel je povinny zabezpeCit pre svojich zamestnancov a/alebo iné osoby
konajuce pre poskytovatela a zdrziavajiice sa v priestoroch objednavatela s jeho
stihlasom poucenie, Skolenie, preSkolenie a oboznamenie s predpismi, pokynmi
a pravidlami na zaistenie bezpeCnosti a ochrany zdravia pri praci v rozsahu
pozadovanom platnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

d) Zamestnanci poskytovatel’a a/alebo iné osoby konajice pre poskytovatel'a st povinni
pouzivat’ pri praci stanovené osobné ochranné prostriedky a pomdcky. Zhotovitel’ je
povinny zabezpecit’ pre svojich zamestnancov osobné ochranné pracovné prostriedky
a pomocky, a taktiez vyzadovat' a kontrolovat’ ich pouzivanie. Zhotovitel' je tiez
povinny zabezpecit’ ochranu zamestnancov objednavatel'a, ak vykondva ¢innosti, ktoré
by mohli ohrozit’ ich bezpecnost’ alebo zdravie.
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e) Ak budu poskytovatel'om vykonavané prace, ktoré by mohli zasiahnut’ do prevadzky
objednavatel’a, je poskytovatel’ povinny vopred oznamit' objednavatel'ovi informaciu
0 rozsahu prace a miesto vykonu tejto prace. Ak objednavatel bude suhlasit’
s vykonom takychto prac je poskytovatel povinny sa dohodnit’ na podmienkach na
zaistenie BOZP a OPP svojich zamestnancov ako aj zamestnancov objednavatela.
Cielom je zaistit’ bezpeCnost’ zamestnancov poskytovatel’a i objednavatel’a.

1j)] Zamestnanci poskytovatela a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatela ako aj
osoby, zdrzujice sa svedomim poskytovatela na pracoviskach objednavatela
zodpovedaju za poriadok a Cistotu v priestoroch objednavatel’a, v ktorych vykonavaju
pracovné alebo obdobné ¢innosti pre poskytovatel’a ako aj cez ktoré prechadzaju.

0) Zamestnanci poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatela a 0soby
zdrzujuce sa s jeho vedomim na pracoviskach objednavatel’a sa mozu zdrziavat’ len na
uréenych pracoviskach a v prevadzkach ¢i priestoroch objednavatel’a, kde plnia svoje
pracovné povinnosti a kde boli pouc¢eni o BOZP, moznostiach vzniku Grazu a OPP. Pri
vstupe na tieto pracoviska, do socialnych zariadeni a pod. moézu pouzivat’ len
komunikacie, ktoré su na tento Ucel urcené. Vstupovat do ostatnych priestorov
objednavatela alebo zdrziavat' sa v tychto priestoroch m6zu len s predchadzajicim
suhlasom objednavatela a sprevddzani urCenym opravnenym zamestnancom
objednavatela.

h) Vodi¢i dopravnych prostriedkov poskytovatel'a, ktori zaistuju dopravu v priestoroch
objednavatela, su okrem platnych vSeobecne zavdznych predpisov povinni
reSpektovat’ tiez vnutorné znacenia a pravidla prevadzky na komunikaciach
objednavatel’a a v pripade pohybu v areali letiska aj predpisy, smernice a pokyny,
platné pre areal letiska.

i) V pripade potreby prechodného vytvorenia skladky alebo drobného ukladania
stavebného a podobného materialu méze poskytovatel tieto vytvorit’ len v priestoroch
a na miestach, ktoré k tomu budu uréené ur¢enym zamestnancom objednavatela, a to
v stlade s prislusnymi ustanoveniami platnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov a noriem.

)i Zhotovitel’ nesmie bez predchadzajuceho pisomného sthlasu objednavatel'a skladovat’
latky, tovar alebo material, pre ktorého dopravu, skladovanie a manipulaciu platia
osobitné predpisy. Jedna sa hlavne o vybu$niny, zbrane a strelivo, jedy a podobné
latky, horl’aviny, latky ohrozujuce zivot alebo zdravie osdb alebo ohrozujice zivotné
prostredie apod. O pripadnom skladovani takychto latok musi byt medzi
objednavatelom a poskytovatelom vopred uzavretd pisomnd dohoda, ktora musi
obsahovat’ vSetky podmienky stanovené v platnych vSeobecne zavaznych predpisoch,
osobitnych predpisoch a norméch, ako aj predpisoch a smerniciach objednavatela.
zhotovitel’ je povinny dodrziavat’ a zabezpeCovat’ po cely ¢as pracovnych ¢innosti u
objednavatel’a pri skladovani, ukladani, pri manipulacii a pouzivani horlavych latok
a horenie podporujucich latok, chemickych latok, jedov a pod. poziadavky OPP a
BOZP ustanovené v platnych vseobecne zaviaznych pravnych predpisoch. Taktiez je
povinny predlozit’ objednavatel'ovi doklad o vlastnostiach pouzivanych latok na jeho
poziadanie (napr. karty bezpecnostnych tidajov a pod.). Sucastou pisomnej dohody
musia byt aj vyjadrenia dotknutych orgdnov Statnej spravy a organov Statneho
odborného dozoru pre prislusni oblast. Tieto vyjadrenia a stanoviskd vopred
obstarava a na vlastné naklady zabezpecuje poskytovatel’.

4. Zhotovitel’ je povinny zabezpecovat’ a dodrziavat’ ustanovenia platnych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov BOZP o evidencii, registracii a nahlasovani pracovnych urazov ako aj
cely urCeny postup pri pracovnom Uraze.

5. Ak by poskytovatel’ vykonaval stavebné ¢innosti je povinny si zabezpe€it’ koordinatora BOZP
na vlastné naklady.
6. Zhotovitel' zabezpe¢i, aby vsetky pouzivané pracovné prostriedky a zariadenia boli

kontrolované v uréenych lehotach a bez nedostatkov. Osoby, ktoré ich budu pouZzivat’ musia
byt preukazatelne oboznamené s pokynmi od ich vyrobcu. Zhotovitel je povinny tieto
skuto¢nosti na poziadanie preukazat’ objednavatel'ovi.

7. Zhotovitel’ je povinny preukazatelne vykonavat’ kontroly dodrziavania poziadaviek BOZP a
OPP na jemu zverenych pracoviskach, priestoroch, zariadeniach a na miestach, kde vykonava
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svoju ¢innost, a vyzadovat plnenie povinnosti v oblasti BOZP a OPP od svojich

zamestnancov, dodavatelov, osob, ktoré sa s vedomim poskytovatela zdrzuji na tychto

pracoviskach.

8. Zhotovitel' zodpoveda za zabezpeCenie povinnosti vyplyvajucich z predpisov o OPP, je
povinny plnit’ z nich vyplyvajice prikazy, zakazy a pokyny a to svojimi zamestnancami, ako
aj osobami, ktoré sa sjeho vedomim zdrZiavaju alebo vykonavaju ¢innosti v priestoroch
objednavatela a je povinny vykonavat pravidelni kontrolu ich plnenia. Objednavatel je
opravneny vykonavat kontroly dodrziavania predpisov o OPP a BOZP v priestoroch a na
pracoviskach, kde vykonavaju Cinnost' alebo sa zdrzuju zamestnanci alebo dalSie osoby
poskytovatela. V pripade podozrenia zo vzniku poziaru moéZe objednavatel vykonat
mimoriadnu protipoziarnu prehliadku tychto priestorov aj bez pritomnosti zastupcu
poskytovatela. Zhotovitel' je povinny poskytnit pri vykondvani kontrol plni sucinnost
zamestnancom a v mimopracovnom ¢ase osobam SBS objednavatela. Tymto nie st dotknuté
opravnenia organov vykonavajicich Statny poziarny dozor vykonavat kontroly v zmysle
platnych v§eobecne zaviaznych pravnych predpisov.

9. Zhotovitel' zodpoveda v celom rozsahu za Skody, ktoré vznikni nedodrzanim poziadaviek
v§eobecne zavaznych pravnych predpisov, noriem a ustanoveni tejto zmluvy o OPP a BOZP
alebo, ktoré vzniknu poskytovatel'ovou ¢innost’'ou, ne¢innost’ou alebo nedbanlivostou.

10. Zhotovitel nesmie bez pisomného sthlasu objedndvatela instalovat alebo pouzivat v
priestoroch objednavatela technické alebo technologické stroje, pristroje a zariadenia, vratane
ruéného prenosného zariadenia, predlzovacie $niry a drobné elektrické spotrebice a zariadenia
(d’alej zariadenie), ktoré by mohli pretazit’ siet’ a sposobit’ poruchu alebo poziar na zariadeni
alebo elektrickych rozvodoch. Vsetky technické a technologické zariadenia vratane
vyhradenych technickych zariadeni (d’alej zariadenia) moze poskytovatel’ pripojit’ a pouzivat’
len pri dodrzani nasledujacich podmienok:

a) Zhotovitel' pisomne poziada prostrednictvom uréeného zamestnanca objednavatel’a
0 pripojenie elektrickych zariadeni do siete v ¢asovom predstihu minimalne 3 tyzdne,
pricom Ziadost’ musi obsahovat’ druh zariadenia, technické parametre vyrobku, navod
na pozitie, prikon elektrického spotrebi¢a podla idaja na Stitku a oznacenie, resp.
popis miestnosti a priestorov, Vv ktorych ma byt zariadenie inStalované, pripadne
d’alsie poziadavky spojené s jeho prevadzkou.

b) Zhotovitel bude pripajat do elektrickej siete objednavatela len tie elektrické
spotrebiCe a zariadenia, ktoré mu objednavatel’ pisomne odsuhlasil a len na miestach
pripojenia, ktoré mu objednavatel’ urcil pri dodrzani v§etkych podmienok a obmedzeni
uvedenych v suhlase s pripojenim elektrickych spotrebi¢ov a zariadeni poskytovatela
do elektrickej siete objednavatela.

c) Povolené elektrické spotrebice a zariadenia moze poskytovatel pouzivat len
V stanovenom pracovnom c¢ase. Zhotovitel’ musi urcit’ zodpovednt1 osobu a zabezpecit’
vypnutie elektrickych zariadeni v mimopracovnom cCase alebo v ¢ase nepritomnosti
0sdb v priestore objedndvatel’a; vypinanie sa netyka spotrebicov a zariadeni, u ktorych
je schvélena alebo obvykla trvala prevadzka pri dodrzani bezpecnostnych predpisov
a pokynov vyrobcu, ak takiito prevadzku vyrobca umoznil.

d) V priestoroch objednéavatel’a budu pouzivané len zariadenia, ktoré maju platny doklad
0 uvadzani na trh napr. vyhlasenie o parametroch, certifikat, resp. osved¢enie o zhode
vyrobku, osvedcenie o vyrobku podla poziadaviek platnych vSeobecne zaviznych

pravnych predpisov.

e) Pri inStalovani, umiestneni a zabezpeceni zariadeni budu dodrzané vsSetky platné
vSeobecne zavizné predpisy, technické normy a pokyny vyrobcu.

f) Sucet prikonu elektrickych zariadeni a spotrebiCov pripojenych na jednotlivé obvody

elektrickej siete v objekte nepresiahne predpisané hodnoty zatazenia elektrickej siete
podl'a prislusnych predpisov a noriem.

Q) Vynimoc¢ne je mozné pripojit’ elektricky spotrebi¢ a zariadenie poskytovatela do
elektrickej inStalacie objednavatel’a na zaklade ustneho suhlasu uréeného zamestnanca
objednavatel’a aj bez predchadzajiceho pisomného suhlasu z dovodu bezprostredne]
likvidacie havarie alebo nevyhnutnej likvidacie jej nasledkov.

11. Zhotovitel je povinny zabezpeCit vykonavanie pravidelnej kontroly stavu vSetkych
technickych a technologickych zariadeni vratane vyhradenych technickych zariadeni
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

z hl'adiska OPP a BOZP, ktoré su v jeho vlastnictve a uzivani v priestoroch objednavatela.
Tato povinnost' sa tyka vSetkych aj prenosnych a obdobnych elektrickych, plynovych,
tlakovych a inych zariadeni. Zhotovitel’ je povinny na poziadanie predlozit’ pisomny doklad
0 vykonanych kontrolach a odbornych prehliadkach a skuSkach uvedenych zariadeni.
Zhotovitel nesmie bez predchadzajuceho suhlasu uréeného zamestnanca objednavatela
zasahovat' ziadnym spdsobom do prevadzky uvedenych zariadeni a najmid zariadeni
objednavatela.

Zhotovitel' je povinny vykonat’ podl'a predpisov o OPP opatrenia na zabezpeCenie OPP na
miestach so zvySenym nebezpeCenstvom vzniku poziaru, pri c¢innostiach spojenych so
zvySenym nebezpecenstvom vzniku poziaru. O takychto ¢innostiach je povinny informovat
objednavatel’a, ako aj osoby, ktorych by sa takato ¢innost’ dotykala, v dostato¢nom predstihu
(miniméalne 24 hodin vopred Cinnosti so zvy$enym nebezpetenstvom vzniku poZiaru musi
vzdy vopred oznamovat objednavatelovi resp. urenym zamestnancom objednavatela
(referatu BOZP OPP minimalne 24 hodin vopred). Zhotovitel’ zodpoveda v celom rozsahu za
zabezpecenie vSetkych poziadaviek pri ¢innostiach spojenych so zvySenym nebezpecenstvom
vzniku poziaru podla platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov o OPP a je povinny
zabezpecit' aj d’alSie poziadavky urcené objednavatel'om. V pripade zistenia nedostatkov pri
vykonavani ¢innosti so zvySenym nebezpeCenstvom vzniku poziaru ur¢enymi zamestnancami
objednavatela, maju tito pravo tato ¢innost okamzite ukoncit' a vyzvat poskytovatela na
zmenu technologického postupu, prip. odstranenie nedostatkov. Zhotovitel’ aZ po zabezpeceni
tychto opatreni odsthlasenych objednavatel’'om, moéze v d’alSej Cinnosti pokracovat’.
Zhotovitel je povinny oboznamit' svojich zamestnancov a osoby, zdrziavajice sa v
priestoroch objednavatel'a s vedomim poskytovatel'a, o spdsobe a mieste ozndmenia poziaru
ako aj spOsobe postupu pri poziari podl'a poziarnych poplachovych smernic.

Zhotovitel' je povinny ihned oznamit kazdy poziar objednavatelovi, ktory vznikol
Vv priestoroch objednavatel'a a nasledne pisomne oznamit’ bezodkladne (do 3 pracovnych dni)
aj tdaje o pri¢ine vzniku poziaru, spravu o vysledkoch vykonanych rozborov a o vykonanych
opatreniach na useku ochrany pred poziarmi.

Zhotovitel’ je povinny zabezpeCit’ plnenie ustanovenych povinnosti a ur¢enych tloh na iseku OPP
a BOZP osobami, ktoré maju poZzadovanii odbornti sposobilost, preskolenie platny preukaz,
osvedc¢enie, doklad alebo osobitné opravnenie vratane zdravotnej sposobilosti, ak sa pozaduju na
vykon nim vykondvanych Cinnosti.

Zhotovitel’ nesmie zakladat’ ohen, ani spal’ovat’ horl'avé latky v priestoroch objednavatel’a ani v ich
blizkosti; nesmie pouzivat’ poziarne zariadenia, vecné prostriedky na ochranu pred poziarmi, na
ktoré nebolo vydané vyhldsenie o parametroch, certifikdt, ak sa tieto doklady podla
osobitnych predpisov vyzadujii a tiez na ¢innosti, na ktoré nie su urcené alebo spdésobom,
ktory ich mdze porusit’ alebo viest’ k ich neakcieschopnosti.

Zhotovitel' je povinny vopred zabezpecit' ucast na Skoleni a obozndmeni vSetkych svojich
zamestnancov a osob, ktoré sa budu zdrzovat’ s jeho vedomim na pracoviskach objednavatela
U zamestnancov objednavatel’a (Referat BOZP OPP) tel. kontakt: 0905 77 2833 alebo 0918 77
0018. Zhotovitel' zabezpeci, aby osoby a zamestnanci, ktori toto Skolenie a obozndmenie o OPP
a BOZP neabsolvovali, nemali pristup do priestorov objednavatela.

REZIM VSTUPU ZAMESTNACOV POSKYTOVATEL’A A/ ALEBO INYCH OSOB
KONAJUCICH PRE POSKYTOVATELA DO VYHRADENYCH
BEZPECNOSTNYCH PRIESTOROV A NEVEREJNYCH PRIESTOROV LETISKA

Vstup zamestnancov poskytovatela a/alebo inych os6b konajicich pre poskytovatela do
vyhradenych bezpecnostnych priestorov a neverejnych priestorov letiska (d’alej len arealu
letiska) je mozny za tychto podmienok:

a) zamestnanci poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatel'a vstupuji do
arealu letiska na zéklade doCasného povolenia na vstup (identifikacny prvok pre
externych zamestnancov), vydaného prevadzkovatelom letiska, vzdy len v sprievode
urceného zamestnanca objednavatel’a,

b) doCasné povolenia na vstup sa vybavuji prostrednictvom uréeného zamestnanca
objednavatel’a a schval'uju sa prevadzkovatel'om letiska,
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c)

d)

e)

9)
h)

)
K)

zamestnanci poskytovatela a/alebo iné osoby konajiice pre poskytovatel'a st povinni

absolvovat’ poucenie o ustanoveniach organiza¢nej normy letiska vztahujucej sa

k vstupnému rezimu letiska a postupu na vydavanie opravneni k vstupu oséb, vjazdu

motorovych vozidiel a mobilnej techniky do arealu letiska, ktoré je vykonané

sprevadzajicim zamestnanca objednavatel’a,

zamestnanci poskytovatela a/alebo iné osoby konajice pre poskytovatela st povinni

podrobit’ sa osobnej detekénej kontrole a detekénej kontrole vnasanych veci pri vstupe

do vyhradenych bezpecnostnych priestorov letiska podla poziadaviek o0sob
vykonavajucich kontrolu,

zamestnanci poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajice pre poskytovatela vstupujici

a pohybujici sa v areali letiska, si povinni dodrziavat prikazy a pokyny

sprevadzajiceho zamestnanca objednavatela, ako aj prevadzkovatela letiska a na

poziadanie preukazat’ jeho zastupcom svoju totoznost’,

po vstupe do arealu letiska sa zamestnanci poskytovatela a/alebo iné osoby konajice

pre poskytovatel'a nesmu vzd’alovat’ od sprevadzajuceho zamestnanca objednavatel’a,

je zakazané pohybovat’ sa mimo urcenych priestorov, najma po plochach pre pohyb
leteckej a zvlastnej techniky.

poskytovatel’ je povinny zabezpecit, aby:

e Dboli bezodkladne odobraté docasné povolenia na vstup jeho zamestnancom pri
skonceni pracovnopravneho vztahu alebo dodavatel'ského zmluvného vztahu s
objednavatel'om a nasledne boli vratené uréenému zamestnancovi objednavatel’a,

e boli vfas vydavatelovi docasného povolenia na vstup oznamené vSetky
skuto¢nosti, ktoré maju vplyv na pévodné vstupné povolenie, najmd pokial’ ide o
ucel, platnost’ a priestor vstupu a pohybu,

pre zamestnancov poskytovatel’a a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatel'a plati
prisny zakaz vnaSania zakdzanych predmetov do vyhradenych bezpeénostnych
priestorov letiska s vynimkou zakazanych predmetov nevyhnutnych pre vykon prac
stanovenych touto zmluvou a Vrozsahu povoleni sprevadzajiceho zamestnanca
objednavatela ato len na zaklade docCasného povolenia na vnesenie zakazanych
predmetov vydaného prevadzkovatelom letiska. Povolenie na vnesenie zakazanych
predmetov sa vyznacuje na do¢asnom povoleni na vstup,

docasné povolenie na vnesenie zakdzanych predmetov sa vybavuje prostrednictvom

urceného zamestnanca objednavatela a schvaluje sa prevadzkovatel'om letiska,

Vv pripade vydania povolenia na vnesenie zakdzanych predmetov st zamestnanci

poskytovatela a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatela povinni absolvovat

poucenie o pravidlach vztahujucich sa na zakdzané predmety vo védzbe k aredlu
letiska, ktoré je vykonané sprevadzajucim zamestnancom objednavatel’a.
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IV. REZIM VSTUPU ZAMESTNANCOV POSKYTOVATEL’A A/ALEBO INYCH 0SOB
KONAJUCICH PRE POSKYTOVATELA DO PRIESTOROV OBJEDNAVATELA

1. Vstup zamestnancov poskytovatela a/alebo inych os6b konajucich pre poskytovatela
do priestorov objednavatel’a je mozny za tychto podmienok:

a)

b)

9)

h)

)

pred zaciatkom prac je poskytovatel povinny poskytnut’ uréenému zamestnancovi

objednavatela alebo sprevadzajucemu zamestnancovi objednavatela nasledovné

udaje:

- termin zacatia prac,

- predpokladany termin ukonc¢enia prac,

- menny zoznam zamestnancov poskytovatel’a a/alebo inych os6b konajucich
pre poskytovatela,

zamestnanci poskytovatela a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatela vstupuju do

priestorov objednavatel’a vzdy len v sprievode uréeného zamestnanca objednavatel’a,

zamestnanci poskytovatel’a a/alebo iné osoby konajice pre poskytovatel'a vstupujuci

do priestorov objednavatel’a, su povinni dodrziavat’ prikazy a pokyny sprevadzajuceho

zamestnanca objednavatel’a, ako aj zamestnanca sukromnej bezpeCnostnej sluzby

(dalej len SBS) ana poziadanie preukazat pri vstupe zamestnancovi SBS svoju

totoznost’,

zamestnanci poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajlice pre poskytovatel'a st povinni

absolvovat’ poucenie o rezime vstupu do priestorov objednavatel’a, ktoré je vykonané

sprevadzajicim zamestnancom objednavatel’a,

zamestnanci poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajtice pre poskytovatel'a st povinni

podrobit’ sa osobnej detekénej kontrole a detekénej kontrole vnasanych veci pri vstupe

do vyhradenych bezpe¢nostnych priestorov objednavatel’a podla poziadaviek osob

vykonavajtcich kontrolu,

pre zamestnancov poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatel'a plati

prisny zakaz vnaSania zakdzanych predmetov do vyhradenych bezpecnostnych

priestorov objednavatel’a s vynimkou zakazanych predmetov nevyhnutnych pre vykon

prac stanovenych touto zmluvou,

po vstupe do priestorov objednavatel’a sa zamestnanci poskytovatel'a a/alebo iné osoby

konajuce pre poskytovatela nesmi vzdalovat od sprevadzajuceho zamestnanca

objednavatel’a bez jeho suhlasu,

je zakazané pohybovat’ sa mimo urcenych priestorov vykonu prace vyplyvajiacich zo

zmluvy,

do vyhradenych bezpecnostnych priestorov objednavatela vstupuji zamestnanci

poskytovatel'a a/alebo iné osoby konajuce pre poskytovatela na zaklade docasného

povolenia vstupu (navstevny identifikacny prvok),

docCasné povolenia vstupu sa vybavuju prostrednictvom ureného zamestnanca

objednavatela, schval'uji sa zodpovednym zamestnancom LPS SR, $. p. a fyzicky

vydavaji zamestnancami SBS.

V. VSEOBECNE PRAVIDLA REZIMU VSTUPU ZAMESTNANCOV
POSKYTOVATELA A/ALEBO INYCH OSOB KONAJUCICH PRE
POSKYTOVATELA

a)

Zhotovitel' zodpoveda za vSetky Skody, ktoré vznikni neopravnenym pouzitim alebo
zneuzitim docasnych povoleni na vstup jeho zamestnancami a/alebo inymi osobami
konajucimi pre neho, ako aj za Skody, ktoré vznikni osobam alebo na majetku
objednavatel’a alebo prevadzkovatel'ovi letiska alebo ostatnym osobam alebo firmam
V priestoroch objednavatela alebo v priestore arealu letiska v dosledku neopravneného
vstupu svojich zamestnancov a/alebo 0sdb pre neho konajtcich,
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b)

drzitel docasného povolenia na vstup je zodpovedny za jeho ochranu pred
odcudzenim, zneuzitim, stratou alebo poskodenim,

stratu alebo odcudzenie docasného povolenia na vstup je drzitel’ bezodkladne povinny
oznamit’ sprevadzajicemu zamestnancovi objednavatela alebo v pripade docasného
povolenia na vstup do arealu letiska aj prevadzkovatelovi letiska,

Vv priestoroch objednavatela av aredloch letisk je zakazané fotografovanie
a vytvaranie audio alebo video zaznamov, vratane pouzitia inych technickych
prostriedkov na tento ucel,

zamestnanci poskytovatela a/alebo iné osoby konajiice pre poskytovatel'a st povinni
zachovavat mlcanlivost o skuto¢nostiach suvisiacich s bezpe¢nostnou ochranou
objednavatel’a alebo letiska.

VI. PRAVIDLA VJAZDU A POHYBU VOZIDIEL POSKYTOVATELA V
PRIESTOROCH LETISKA AV PRIESTOROCH OBJEDNAVATELA

a)

b)

d)

Vjazd vozidiel poskytovatela do arealu letiska je mozny len na povolenie vydavané

prevadzkovatel'om letiska podl’a osobitnych predpisov, povolenia na vjazd vozidiel sa

vybavuju prostrednictvom uréeného zamestnanca objednavatela a schvaluji sa
prevadzkovatel'om letiska, parkovanie v aredli letiska je za thradu v zmysle cennika
prevadzkovatel’a letiska,

vjazd a parkovanie vozidiel poskytovatela v objektoch objednavatel’a je mozné len z

dovodu vyloZenia/naloZenia tovaru alebo vykonu prace vyzadujlicej si parkovanie

motorového vozidla na parkovisku objednavatela, a to len pocas vykonu prac
suvisiacich zo zmluvou,

na vjazd vozidiel do vyhradenych bezpeCnostnych priestorov objednavatela je

potrebné povolenie na vjazd, ktoré sa vybavuje prostrednictvom urceného

zamestnanca objednavatel’a, schval'uje sa zodpovednym zamestnancom LPS SR, §. p.

V priestoroch objednavatela s vodi¢i povinni:

e dodrziavat ustanovenia pravidiel cestnej premavky v zmysle zakona ¢. 8/2009 Z.
z. 0 cestnej premavke a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, ustanovenia miestnych dopravnych prevadzkovych
poriadkov a stanovené obmedzenie rychlosti,

e venovat zvlast zvySenu pozornost’ pohybu chodcov v areali a na komunikaciach,

e parkovat’ a stat’ s motorovym vozidlom len na urcenych parkovacich miestach v
rozsahu plochy parkovacieho miesta,

e pohybovat sa s vozidlom len po urc¢enych komunikaciach.
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Priloha ¢. 5

Bezpecnostné opatrenia v zmysle poZiadaviek zakona o kybernetickej bezpe¢nosti

Tato priloha upravuje bezpe¢nostné opatrenia pre oblast’ riadenia dodavatel'skych sluzieb, ktoré
priamo suvisia s prevadzkou sieti a informa¢nych systémov v zmysle § 20 ods. 3 pism. d) zdkona ¢.
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o kybernetickej bezpecnosti®).

1. RIADENIE DODAVATELSKYCH SLUZIEB

1.1. Zhotovitel'/Poskytovatel’, pripadne zamestnanci subdodavatelov Zhotovitel'a/Poskytovatel'a
(dalej len ,,Zhotovitel'/Poskytovatel*) sa zavdzuje postupovat’ v sulade s pracovnopravnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike (napr. zakon ¢. 311/2011 Z. z. Zakonnik prace
v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 82/2005 Z. z, o nelegalnej praci a nelegalnom
zamestnavani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢.
351/2015 Z. z. o cezhrani¢nej spolupraci pri vysielani zamestnancov na vykon prac pri
poskytovani sluzieb a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov), s
predpismi v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti (zakon ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej
bezpecnosti v zneni neskorSich predpisov, vyhlaska Narodného bezpecnostného turadu ¢.
362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe¢nostnych opatreni, obsah a Struktira
bezpecnostnej dokumentacie a rozsah v§eobecnych bezpecnostnych opatreni) a tieZ mat’ splnené
vSetky povinnosti vyplyvajuce z platnej legislativy, ktoré podmieniuji uzavretie zmluvy (najma
registracia v registri partnerov verejného sektora a pod.) a v pripade, ze Objednavatel'ovi
vznikntl v désledku porusenia tychto predpisov zo strany Zhotovitel'a/Poskytovatel’a akékol'vek
Skody, vydavky alebo mu budi uloZené sankcie, ticto sa Zhotovitel/Poskytovatel' zavizuje v
plnom rozsahu Objednavatel'ovi zaplatit. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel je
opravneny zapocitat’ tieto Skody, vydavky, ulozené sankcie vo¢i akymkol'vek pohladavkam
Zhotovitel'a/Poskytovatel’.

2. SKOLENIE V OBLASTI KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

2.1. Objednavatel’ sa zavizuje, po nadobudnuti u¢innosti zmluvy, vykonat' $kolenia zamestnancov
Zhotovitel'a/Poskytovatel’a v oblasti informacnej a kybernetickej bezpecnosti, najmi pre oblasti:
a) technickych a organiza¢nych postupov Objednavatel’a,
b) realizovanych opatreni Objednavatel’a,
c) riadeni pristupov k informaénym aktivam Objednavatela,
d) rieSeni incidentov,
e) riadeni rizik,
f) poziadaviek ochrany sluzieb a informaénych aktiv Objednavatela v suvislosti

so zabezpecenim pozadovanej urovne ich dovernosti, integrity a dostupnosti.

2.2. Okonani avysledku kazdého Skolenia bude vyhotoveny pisomny zdznam, ktory bude

obsahovat’ zoznam Skolenych zamestnancov Zhotovitel'a /Poskytovatel’a obsah daného Skolenia.

3. DODRZIAVANIE BEZPECNOSTNYCH POLITIiK OBJEDNAVATELA

3.1. Zhotovitel/Poskytovatel sa zavdzuje dodrziavat a vyjadruje suhlas s internymi predpismi
Objednavatela v oblasti informacnej a kybernetickej bezpecnosti. S obsahom tychto internych
predpisov budu zamestnanci Zhotovitel'a/Poskytovatel'a oboznameni formou skolenia podl'a ¢l.
2 tejto prilohy.
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OCHRANA POSKYTNUTYCH INFORMACII

4.1. Zhotovitel'/Poskytovatel' sa zavdzuje, ze zamestnanci Zhotovitel'a/Poskytovatel'a budi pocas
plnenia zmluvnych povinnosti postupovat’ tak, aby nebola porusena dovernost, integrita
a dostupnost’ vsetkych informacii, ktoré Objednavatel poskytuje
Zhotovitel'ovi/Poskytovatel'ovi.

5. PRIJiMANIE A DODRZOVANIE BEZPECNOSTNYCH OPATRENI
OBJEDNAVATELA

5.1. Objednavatel ma na ochranu jeho sluzieb a informacnych aktiv prijaté a zavedené prislusné
technické a organiza¢né opatrenia. Zhotovitel/Poskytovatel’ sa zavizuje dodrziavat’ a zaroven
prijima vSetky interné opatrenia Objednavatel'a. Zamestnanci Zhotovitel'a/Poskytovatel'a, budu
o predmetnych opatreniach oboznameni formou $kolenia podla ¢l. 2 tejto prilohy.

6. SPECIFIKACIA A ROZSAH BEZPECNOSTNYCH OPATRENI PRIJIMANYCH
ZHOTOVITELOM/POSKYTOVATELOM

6.1. Zhotovitel/Poskytovatel sa zavdzuje prijat’ a akceptovat’ bezpe¢nostné opatrenia Objednavatel’a
najmenej pre oblast’ podla § 20 ods. 3 pism. e), f), h), j) a k) zakona o kybernetickej bezpe¢nosti
nasledovne:

6.1.1. Technické zranitel'nosti systémov:

Zhotovitel/Poskytovatel’ sa zavdzuje prijat’ interné opatrenia a nastavit' svoje ¢innosti
spdsobom, ktory mu umozni systematicky identifikovat’ a zhromazd'ovat’ informacie o
zranitel'nostiach a hrozbach, ktoré by mohli mat’ vplyv na predmet zmluvy, pripadne by
prostrednictvom predmetu zmluvy mohli mat' vplyv na poskytovanie sluzby ATM.
Zhotovitel/Poskytovatel bude neodkladne informovat’ Objednavatela o vSetkych
zisteniach podla predchadzajicej vety. Zaroven sa Zhotovitel/Poskytovatel’ zavizuje
prijat’ nasledné opatrenia, ucelom ktorych je minimalizicia rizik vyplyvajacich z
identifikovanych hrozieb a zranitel'nosti ako aj minimalizacia ich opakovania.

6.1.2. Riadenie bezpecnosti sieti a informaénych systémov
Zhotovitel/Poskytovatel’ sa zavizuje prijat’ a vyslovuje sthlas s internymi opatreniami
Objednavatela, ktoré chrania sietovii komunikaciu a ktoré zabezpecuji spol'ahlivy
prenos a spracovanie citlivych informadcii, tzn. zabezpecuju ich dovernost’, integritu a
dostupnost’. Zhotovitel/Poskytovatel bude o jednotlivych opatreniach Objednavatel’a
preukézatel'ne oboznameny prostrednictvom Skolenia podl'a €l. 2 tejto prilohy.

6.1.3. Riadenie pristupov
Zhotovitel/Poskytovatel’ sa zavédzuje prijat’ a vyslovuje sthlas so vSetkymi internymi
opatreniami a poziadavkami Objednévatel'a na riadenia pristupov.

6.1.4. Riesenie kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov
Zhotovitel/Poskytovatel’ sa zavidzuje prijat’ a vyslovuje suhlas s internymi opatreniami a
poziadavkami Objednavatel’a pre oblast’ hldsenia incidentov, najmi opatrenia upravené
v CL. 9 tejto prilohy.

6.1.5. Monitorovanie, testovanie bezpecnosti a bezpec¢nostnych auditov
Zhotovitel/Poskytovatel sa zavdzuje prijat a vyslovuje sthlas s opatreniami a
poziadavkami Objednédvatela pre oblast’ monitorovania a kontroly pozadovanych stavov
bezpecnosti, ktoré sa uskutocniuji najmi prostrednictvom procesov testovania a
overovania zariadeni (napr. FAT, SAT) a posudzovania bezpecnosti v sulade s prilohou
¢. 1 Technicka Specifikacia Zhotovitel'a/Poskytovatel’a.

7.  ZOZNAM PRACOVNYCH ROLI

7.1. Zhotovitel/Poskytovatel’ vedie zoznam jeho zamestnancov, ktori maju pridelené pracovné role,
prostrednictvom  ktorych  maji  pristup k informaciam audajom  Objednévatel’a.
Zhotovitel/Poskytovatel’ spristupni Objednavatel’'ovi zoznam zamestnancov na vyziadanie alebo
pri prileZitosti auditu.
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7.2.  Zhotovitel'/Poskytovatel' je povinny oznamit'" Objednavatelovi kazdi zmenu v personalnom
obsadeni pracovnych roli podla bodu 7.1. tohto ¢lanku a to zmluvne dohodnutym spésobom
komunikacie.

7.3. Vsetky osoby, ktoré sa zicastiuju na predmete plnenia zo strany Zhotovitel'a/Poskytovatel'a
povinné podpisat’ vyjadrenie o zachovani ml¢anlivosti podl'a § 12 ods. 1 zakona o kybernetickej
bezpecnosti .

VYKONAVANIE KONTROLNYCH CINNOSTI A AUDITU

8.1. Zhotovitel/Poskytovatel je povinny umoznit Objednavatelovi alebo Objednavatel'om
poverenému auditorovi vykonat' u Zhotovitel'a/Poskytovatela audit alebo kontrolu v oblasti
informacnej a kybernetickej bezpecnosti, ktora méze mat’ vplyv na predmet zmluvy, pripadne
by prostrednictvom predmetu zmluvy mohla mat’ vplyv na poskytovanie sluzby ATM, a to za
nasledovnych podmienok:

a) Objednavatel’ je povinny preukazatelne oznamit' poziadavku na vykonanie auditu alebo
kontroly tykajucich sa predmetu zmluvy najneskor 5 pracovnych dni pred planovanym
terminom auditu alebo kontroly,

b) osoby vykonavajuce audit alebo kontrolu sa musia preukazat’ pisomnym poverenim
Objednavatel'a na vykon auditu alebo kontroly,

C) osoba vykonavajica audit/kontrolu je opravnend vytvarat’ si kopie dokumentov, siborov
a pod. relevantnych s ohl'adom na predmet zmluvy ,

d) Objednavatel’ je povinny o zisteniach auditu alebo kontroly preukazatel'ne informovat’
Zhotovitel'a/Poskytovatel'a najneskér do 10 pracovnych dni od ukonéenia auditu alebo
kontroly,

e) Zhotovitel'/Poskytovatel’ je povinny nedostatky identifikované pocas auditu alebo kontroly
odstranit’ na zaklade harmonogramu dohodnutého medzi Zhotovitel'om/Poskytovatel'om a
Objednavatel'om.

9. HLASENIE INCIDENTOV

9.1. Zhotovitel/Poskytovatel' je povinny, bezodkladne oznamit" Objednavatelovi a rieSit’ kazdy
incident informacnej a kybernetickej povahy, ktory ma suvis s predmetom zmluvy a mohol
ohrozit’ bezpecnost’ softvéru ATM systému a tym mat® dopad na bezpecnost’ poskytovanych
ATM sluzieb. Hlasenie sa uskutociiuje podla nasledovnych pravidiel:
a) oznamenie musi vykonat’ bezodkladne,
b) oznamenie musi byt odoslané z jednej z kontaktnych elektronickych adries
Zhotovitel'a/Poskytovatel'a na kontaktni elektronickil adresu Objedndvatel’a uvedenej v
zmluve,
C) oznamenie musi obsahovat’ tieto informacie:
= opis incidentu a priblizného odhadu velkosti a zavaznosti incidentu (zoznam
dotknutych systémov, funkcionalit systému)

* meno/nazov a kontaktné tdaje osoby alebo in¢ho kontaktného miesta, kde mozno ziskat
viac informacii o incidente,

= dizky trvania a opis pravdepodobnych nasledkov incidentu,

= opis Zhotovitelom/Poskytovatel'om navrhovanych a prijatych opatreni s cielom riesit’
incident, pripadne zmiernit’ jeho dosledky,

» informaciu o forme a ¢ase d’alSieho hlasenia o stave rieSenia incidentu.
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10. HLASENIE DALSICH INFORMACIi POZADOVANYCH OBJEDNAVATELOM

10.1. Zhotovitel/Poskytovatel je povinny poskytnit Objednavatelovi akékol'vek dalSie,
Objednavatelom pozadované informacie, ktoré st potrebné na plnenie povinnosti
Objednavatela, vyplyvajicich zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov v oblasti
kybernetickej bezpecnosti a informacie majuce vplyv na predmet zmluvy.

10.2. Hlasenia sa uskuto¢iiuju formou a zmluvne dohodnutym spésobom komunikacie.

11. LICENCIE A PRAVA

11.1. Zhotovitel'/Poskytovatel’ sa zavazuje udelit Objednavatelovi vSetky potrebné prava, licencie
a suhlasy podl'a ust. § 8 ods. 2 pism. p) vyhlasky Narodného bezpe¢nostného turadu ¢. 362/2018
Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpeCnostnych opatreni, obsah a Struktira bezpe¢nostnej
dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpeCnostnych opatreni, ktoré st nevyhnutné na
zabezpecenie kontinuity prevadzkovania zakladnej sluzby Objednavatela.
Zhotovitel'/Poskytovatel’ udeli prava, licencie a stithlasy podl'a prvej vety tohto bodu na dobu nie
krat$iu ako pat’ rokov po skonceni zmluvného vzt'ahu.
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Priloha ¢. 6

Podmienky poskytovania vzdialené¢ho pristupu

l.
Predmet sluzby

1. Predmetom sluzby je poskytniit' zhotovitel'ovi vzdialeny pristup cez verejnu siet’ Internet do
pocitacovej siete objednavatel’a za i¢elom plnenia tejto zmluvy.

2. Vzdialeny pristup je realizovany ako SW pristup z pocitaca zhotovitel'a cez verejnu siet’ Internet
do internych sieti objednavatel'a. Vzhl'adom na povahu prenosového média, t.j. siete Internet ide
0 sluzbu negarantovan, o sa tyka dostupnosti a prenosovych vlastnosti.

1.
Podmienky poskytovania vzdialeného pristupu

1. Vzdialeny pristup je poskytovany len na dohodnutii dobu a na jednu pracovnu stanicu.
2. Pre zabezpecenie vzdialeného pristupu objednavatel’ zabezpedi:

a) software VPN klient

b) navod ako software nainstalovat’ a nakonfigurovat

C) postup pre realizaciu vzdialeného pripojenia do siete objednavatel'a
2. Zhotovitel'ovi budua spristupnené nasledovné zdroje:

a) pristup na zariadenia, ktoré st predmetom servisnych sluzieb podl'a tejto zmluvy

3. V pripade, ak bude pozadovat’ zmenu zdrojov, o zmenu poziada e-mailom prostrednictvom
kontaktnych os6b uvedenych v bode 7. ¢lanku IlI.

1.
Postup pri pripojeni a po odpojeni
1. Zhotovitel' e-mailom poziada objedndvatela 0 aktivaciu vzdialeného pristupu. Mail musi byt
odosielany z jednej z uvedenych kontaktnych adries aje adresovany na kontaktni osobu

uvedenu v bode 7. tohto ¢lanku a kdpia na osobu uvedenu v bode 7. tohto ¢lanku ako osobu
opravnenu konat’ pocas nepritomnosti kontaktnej osoby.

2. Objednédvatel potvrdi prijatie a schvalenie ziadosti telefonicky zaroven s poskytnutim
jednorazovych pristupovych udajov.

3. Akékol'vek komunikacia podl'a tejto zmluvy pri realizéacii vzdialeného pristupu bude prebiehat
medzi kontaktnymi osobami uvedenymi v bode 7. tohto ¢lanku.

4. Predmet spravy je ,,Ziadost’ o pripojenie®. Telo spravy musi obsahovat: datum pripojenia, &as
odkedy sa ziada pripojenie, ¢as kedy sa pripojenie ma ukoncit’, dovod na pripojenie (oprava, kto
ju ziadal, update, predpokladané prace atd’.).

5. Ukonéenie prac Z oznami kontaktnej osobe objednavatela. Ak zhotovitel’ zisti, ze nestihne za
pozadovany ¢as vykonat' pracu, poziada telefonicky o predlzenie pripojenia. Ak zhotovitel
skonc¢i pracu skoér, poziada telefonicky o odpojenie. Pokial’ vyprsi Cas pozadovany na prace
a zhotovitel neoznamil ukonCenie prac ani nepoziadal o predlzenie pozadovanej doby,
objednavatel’ vzdialeny pristup odpoji.

6. Po skonéeni pripojenia posle zhotovitel mail s predmetom ,,Vykonané prace” — identifikator
zaslany objednavatelom. V tele spravy popiSe, aké Cinnosti a v ktorej oblasti v ramci
poskytnutého pristupu vykonal.

Zaznam musi obsahovat’ najma:
- meno zhotovitel'a a zodpovednej osoby/osdb,
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- popis incidentu/poruchy/poziadavky,
- popis zisteni a vykonanych aktivit zo strany zhotovitel’a.
7. Kontaktné osoby su:
A) zo strany zhotovitel’a:
Kod pol’:
Kod pol’:
Kod pol’:

Kod pol’:
B) zo strany objednavatela:
Kod pol’:
Kod pol’:
Kod pol’:

Free freg

Kod pol’:

Iv.
Ochrana dovernych informacii

1. Zhotovitel’ si je vedomy toho, ze v ramci plnenia tejto zmluvy mézu jeho zamestnanci ziskat
vedomou ¢innost'ou alebo chybou zhotovitel'a pristup k dovernym informaciam objednavatela.

2. Vsetky doverné informacie si majetkom objednavatel’a a zhotovitel’ vyvinie pre zachovanie ich
dovernosti a pre ich ochranu rovnaké usilie, ako keby sa jednalo o jeho vlastné doverné
informacie. S vynimkou rozsahu, ktory je nutny pre spolupracu, ¢o je ddvodom uzavretia tejto
zmluvy, sa obidve strany zavdzuji neduplikovat’ Ziadnym spdsobom déverné informacie druhej
strany, neposkytnit’ ich tretej strane ani svojim vlastnym zamestnancom a zastupcom
s vynimkou tych, ktori s nimi potrebuji byt oboznameni, aby mohli plnit tato zmluvu.
Zhotovitel’ sa zavdzuje nepouzit’ doverné informacie inak, nez za ucelom plnenia tejto zmluvy.

3. Ak sa zmluvné strany nedohodnu vyslovne pisomnou formou inak, povazuji sa za doverné
implicitne vSetky informacie, ktort s alebo by mohli byt’ si¢ast'ou obchodného tajomstva, t. j.
napriklad, ale nie len: popisy alebo casti popisov technologickych procesov a vzorcov,
technickych vzorcov a technického know-how, informacie o prevadzkovych metdodach,
procedurach a pracovnych postupoch, obchodné alebo marketingové plany, koncepcie
a stratégie alebo ich casti, ponuky, kontrakty, zmluvy, dohody alebo iné dojednania s tretimi
stranami, informacie o vysledkoch hospodarenia, o vzt'ahoch s obchodnymi partnermi,
0 pracovnopravnych otazkach a vsetky d’alie informacie, ktorych zverejnenie zhotovitel'om by
objednavatel’ovi mohlo spdsobit’ Skodu.

4. Pokial' su doverné informacie poskytované v pisomnej podobe alebo vo forme textovych
suborov na pocitacovych médiach, je objednavatel’ povinny upozornit’ zhotovitel'a na dévernost’
takéhoto materialu jeho vyznacenim.

5. Bez ohl'adu na vysSie uvedené ustanovenia tohto ¢lanku sa za doverné nepovazuju informacie,
ktoré:
a) sa stali verejne znamymi bez toho, aby to zavinil zamerne alebo nedopatrenim zhotovitel
b) mal zhotovitel’ legalne k dispozicii pred uzatvorenim tejto zmluvy
c) su vysledkom postupov, pri ktorych k nim zhotovitel' dospeje nezavisle a je to schopny
dolozit’ svojimi zdznamami alebo dovernymi informéciami tretej strany
d) po podpise tejto zmluvy poskytne zhotovitelovi tretia osoba, ktora takého informacie

pritom neziska priamo ani nepriamo od objednavatel’a.

Systém SBC pre systémy hlasovej komunikacie — Zmluva o dielo



Povinnosti a prava zhotovitel’a
1. Zhotovitel' bude vzdialeny pristup pouzivat vyhradne k pristupu k aplikaciam a databazam
suvisiacich s plnenim tejto zmluvy.
2. Zhotovitel nebude vykonavat ziadne zasahy do konfiguracie operacného systému
objednavatel’a. Na zaklade zadania zhotovitel'a toto bude vykonavat iba objednavatel’.
3. Zhotovitel’ bude zachovavat’ obecné pravidla bezpeénosti IT, predovSetkym udrZiavat’ v tajnosti

pristupové konta a hesla a neposkytovat’ ich tretim stranam, pouzivat antivirovi ochranu
a 0 vSetkych bezpecnostnych incidentoch okamzite informovat’ objednavatela.

VI.
Povinnosti a prava objednavatela

1. Objednavatel je povinny zabezpecit’ potrebnu sucinnost’ pri realizacii vzdialeného pristupu. Ide
hlavne o pridelenie potrebnych pristupovych prav, poskytnutie platnych pristupovych tudajov
(meno, heslo) potrebnych na vykonanie zasahu, zabezpecit’ spravneho fungovanie systémov, na
ktorych st systémy zaznamu prevadzkovej hlasovej komunikacie prevadzkované, ako aj
spravne nastavenie a fungovanie firewallov a prepojeni na iné systémy.

2. Objednavatel moze celi komunikaciu a vSetky cCinnosti vykondvané prostrednictvom
vzdialeného pristupu monitorovat’ a nasledne zaznamenavat’.

3. Objednavatel' si vyhradzuje pravo z bezpecnostnych dévodov nepovolit vzdialeny pristup,
vratane prerusenia existujiiceho spojenia.
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ID Task Name Duration Start Finish Predecessors Resource Names | March 2024 April 2024 ‘ May 2024 | June 2024 | July 2024 | August 2024
19122025028 2 5 | 8 1111117120 23126 29, 1 4 7110113116119 22 /25128 1 4 7110113076119 22 25 28 31 3 6 | 9 |12l15 18l 21 24l 27130 3 |6 |9 1201518 2124 2730 2| 5 8 |11 14]
1 LPS_SBC 124 days Tue 20.2.24 Fri9.8.24 I
2 Podpis zmluvy 0 days Tue 20.2.24 Tue 20.2.24 20.2
3 Analyza a dizajn 16 days Tue 20.2.24 Tue 12.3.24 2 I 1
4 Analyza a dizajn sietovej konfiguracie 14 days Tue 20.2.24 Fri8.3.24 2 Y 1
5 Draft FAT 2 days Mon 11.3.24 Tue 12.3.24 4
6 Dodanie HW 40 days Tue 20.2.24 Mon 15.4.24 2 P-4 N
7 Implementacia 117 days Thu 29.2.24 Fri9.8.24
8 LAB 12 days Thu 29.2.24 Fri 15.3.24 1
9 Instalacia a konfiguracia virtualneho SBC 10 days Thu 29.2.24 Wed 13.3.24 2FS+7 days - l
10 Validacia LAB konfiguracie 2 days Thu14.3.24 Fri15.3.24 9 I~
1 FAT akceptovany 0 days Fri15.3.24 Fri15.3.24 10 L=
12 Skolenie 16 days Fri 8.3.24  Fri 29.3.24 I 1
13 Priprava prostredia a materialov 5 days Fri8.3.24  Thu 14.3.24 9SS+6 days
14 1 Skupina 5 days Mon 18.3.24 Fri 22.3.24 10 - ol
15 2 Skupina 5 days Mon 25.3.24 Fri29.3.24 14
16 Instalacia a konfiguracia SBC 22 days Tue 16.4.24 Wed 15.5.24 L 1
17 Instalacia a konfiguracia SBC + Sond vo vybranych 20 days Tue 16.4.24 Mon 13.5.24 6;11 ¢
lokalitach l
18 Overienie funkcnosti prevadzkoveho systemu 2 days Tue 14.5.24 Wed 15.5.24 17 W
19 Pripojenie 1 externeho partnera 28 days Thu 16.5.24 Mon 24.6.24 1 1
20 KickOff 1 day Thu 16.5.24 Thu 16.5.24 18
21 Testovanie 12 days Fri 17.5.24 Mon 3.6.24 %
22 1 siet 10 days Fri17.5.24 Thu30.5.24 20 l
23 2 siet 2 days Fri31.5.24 Mon 3.6.24 22
24 Migracia 3 days Tue 4.6.24 Thu6.6.24 %
25 1 siet 2 days Tue4.6.24 Wed5.6.24 23 l
26 2 siet 1 day Thu6.6.24 Thu6.6.24 25
27 SAT 12 days Fri 7.6.24  Mon 24.6.24 %
28 Dokumentacia V1 10 days Fri7.6.24 Thu 20.6.24 26 l
29 Validacia finalnej konfiguracie V1 2 days Fri21.6.24 Mon 24.6.24 28 l
30 SAT akceptovany 0 days Mon 24.6.24 Mon 24.6.24 29 01 24.6
31 Pripojenie 2 externeho partnera 17 days Tue 25.6.24 Wed 17.7.24 1 1
32 KickOff 1 day Tue 25.6.24 Tue 25.6.24 30 l
33 Konfiguracia 2 externeho partnera 3 days Wed 26.6.24 Fri 28.6.24 32
34 Testovanie 6 days Mon 1.7.24 Mon 8.7.24 1_|
35 1 siet 5 days Mon 1.7.24 Fri5.7.24 33 1
36 2 siet 1 day Mon 8.7.24 Mon 8.7.24 35
37 Migracia 3 days Tue 9.7.24 Thul1l.7.24 %
38 1siet 2 days Tue 9.7.24 Wed 10.7.24 36 l
39 2 siet 1 day Thu11.7.24 Thu11.7.24 38
40 Akceptacia 4 days Fri 12.7.24 Wed 17.7.24 %
11 Dokumentacia V2 2 days Fri12.7.24 Mon 15.7.24 39 l
42 Validacia finalnej konfiguracie V2 2 days Tue 16.7.24 Wed 17.7.24 41 W
43 Pripojenie "N"-teho externeho partnera 17 days Thu 18.7.24 Fri9.8.24 1
44 KickOff 1 day Thu 18.7.24 Thu 18.7.24 42 l
45 Konfiguracia "N" externeho partnera 3 days Fri19.7.24 Tue 23.7.24 44
46 Testovanie 6 days Wed 24.7.24 Wed 31.7.24 %
47 1 siet 5 days Wed 24.7.24 Tue 30.7.24 45 l
48 2 siet 1 day Wed 31.7.24 Wed 31.7.24 47
49 Migracia 3 days Thu 1.8.24 Mon 5.8.24 %
50 1 siet 2 days Thu1.8.24 Fri2.8.24 48 1
51 2 siet 1 day Mon 5.8.24 Mon 5.8.24 50
52 Akceptacia 4 days Tue 6.8.24 Fri9.8.24 %
53 Dokumentacia V"N" 2 days Tue 6.8.24 Wed7.8.24 51 l
54 Validacia finalnej konfiguracie V"'N" 2 days Thu8.8.24 Fri9.8.24 53
Project: LPS_Schedule Task Summary F""""""""1 Inactive Milestone Duration-only Start-only C External Milestone o Manual Progress
Date: Mon 5.2.24 Split vionnennoooooeononn Project Summary I I Inactive Summary I [ Manual Summary Rollup s Finish-only | Deadline ¥
Milestone L 4 Inactive Task Manual Task I I Manual Summary "1 External Tasks Progress
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NTT

Vyhlasenie k subdodavkam

Identifikaéné Gdaje navrhovatela

Obchodné meno: NTT Slovakia s. r. 0.
Sidlo alebo miesto podnikania: Jozefa Hagaru 9, 831 51 Bratislava
1CO: 35 804 262

Cestne vyhlasujeme, 2e na realizacii predmetu zakazky ,Systém SBC pre systémy hlasovej
komunikacie®, vyhlasenej obstaravatelom Letové prevadzkové sluzby Slovenskej republiky, Statny
podnik:

O sa nebudd podielat subdodavatelia a cely predmet poZadovaného zavazku budeme realizovat
viastnymi kapacitami.

M sa budu podielat nasledovni subdodavatelia, ktorych zoznam je kompletny tak, aby spolu s kapacitami
navrhovatela mohol byt realizovany predmet poZadovaného zavézku riadne a Gplne a v zmysle
stanovenych podmienck a tuto spolupracu ma s uvedenymi subdodavatelmi odkonzultovanu ako z
hladiska podmienok realizacie, tak aj z hladiska predlozeného navrhu na plnenie kritérii cena:

P.E. | Subdodavatel: lldaje o oscbe opravnene] konat’ | Predmet subdodavky Podiel plnenia

okchodné meno, za subdodavatela v rozsahu: zabezpetovany

sidlo, IO ' - subdodavatelo
Meno a priezvisko, Adresa

datum narodenia pobytu

m z celeho

predmetu

zakazky v EUR
| bez DPH alebo

v %
1 EMM, spol. s r.o. Hradna Projektovy manaiment — 10%
Sekurisova 16, 496, 03301 | monitoring kvality
841 02 Bratislava Liptovsky projektu a manazment
Hradok rizika realizacie

IC0: 17 316 260

NTT Slovakla s.r. 0.

Jozefa Hagaru 8, 831 51 Bratislava, Slovakia

Tel: +421 2 49216 111, e-mail: sk.sales@global.ntt
https./fwww.global it

ICO: 35 804 262, DIC: 2020258350, IC DPH. SK2020256350

Bankové spojenie Tatra banka, a.s,. Hod%ovo nam. 3, 811 06 Bratislava

IBAN' SK52 1100 0000 0026 2971 2151, BIC: TATRSKBX

zapisana v Obchodnom registri Mestskéhe sidu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vioka & 23282/8



NTT

Vyjadrujeme sihlas s tym, Ze v pripade pochybnosti, je vyhlasovate! oprévneny pozadovat vyhlasenia
subdodavatelov uvedenych v Zozname subdodavatelov o ich detailnom oboznameni sa s predmetom
pozadovaneho zavézku a podmienkami jeho pinenia, s ktorymi bezvyhradne sthlasia.

V Bratislave, diia 26.9.2023

Ing. Vladimir Ruzi€ka

konatel spolo&nosti
NTT Slovakia s. r. 0.

NTT Slovakia 8. r. 0.

Jozefa Hagaru 9, 831 51 Bratislava, Slovakia

Tel: +421 2 49216 111, e-mail’ sk sales@global, ntt
hips e ghobal nit

ICO: 35 804 262, DIC 2020258350, IC DPH: $K2020258350

Bankové spojenie; Tatra banka, a s.. HodZovo nam. 3, 811 06 Bratislava

IBAN: SK52 1100 0000 0026 2971 2151, BIC TATRSKBX

2apisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro. vio3ka & 23282/B
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