)y 4
/f:orehrom‘e
ZMLUVA O SPOLUPRACI

pri tvorbe ponuky regionilnej zl'avovej karty
/pre poskytovatel'ov zliav/
(v sulade s § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a nasl. zak. & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov)

Zmluvné strany

1.
Obchodné meno: REGION HOREHRONIE - oblastni organizicia cestovného ruchu
Sidlo: Namestie gen. M. R. Stefanika 3/3, Brezno 97701

G JUDr. Toma$ Abel PhD.— predseda predstavenstva
Zastupeny: )

Mgr. Martin Alberty — podpredseda predstavenstva

ICO/ DIC: 42299 381/ 2023505330
Bankové spojenie: Slovenska sporitel'na a. s., ¢islo 1&tu:SK3109000000005026731699

(dalej ,,Poskytovatel™v prislusnom gramatickom tvare)

a
Obec Polomka, s.r.o.
?)lbchodné meno:
Sidlo: Osloboditel'ov 12, 976 66 Polomka
Zastapeny: PhDr. Magdaléna Melagova
Previdzka (nazov, adresa): Penzion Buénik, Osloboditel'ov 52, 976 66 Polomka
1CO: 36037133 IC DPH: SK2020084341
Bankové spojenie: Cislo uctu: SK12 0900 0000 0003 0498 3210
Kontakt: Tel.: 0903 548 443

Email: starosta@polomka.sk WWw.

(dalej ,Partner” v prislusnom gramatickom tvare)

Clanok I
Predmet zmluvy

1. Partner sa zavazuje poskytovat' v prospech Poskytovatela svoj zlavneny produkt/ sluzbu Specifikovany
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy snazvom , Formular pre Vas produkr* spojené s vytvorenim ponuky
regionalnej zlavovej karty HOREHRONIE CARD (dalej len ,HOREHRONIE CARD" v prislusnom
gramatickom tvare) prostrednictvom licencovanej technologie v zmysle Prilohy ¢. 2 tejto zmluvy s nazvom
»V3eobecné obchodné podmienky HOREHRONIE CARD*, ktoré tvoria neoddelitelni prilohu tejto
zmluvy. Partner tymto vyhlasuje a zodpoveda za to, ze poskytnuty produkt je sposobily na riadne uzivanie,
spliia kvalitativne predpoklady, nema Zziadne vady, ktoré by mohli byt v rozpore s u¢elom a predmetom
tejto zmluvy a Partner je sposobily na plnenie zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy. Poskytovatel sa
zavizuje v ramci plnenia tejto zmluvy umoznit' Partnerovi vyuzitie Systému v rozsahu a sposobom dialej
stanovenym. 7
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1.1

1.2

1.4

1.5

1.7

1.8

1.9

Partner sa zavidzuje za poskytnutie moznosti podiel'at’ sa na ponuke regionalnej zl'avovej karty a sluzbami
s tym spojenymi podla ¢€lanku I tejto Zmluvy zaplatit' Poskytovatel'ovi odmenu podl'a ¢lanku VII. tejto
Zmluvy.

Clanok 11
Povinnosti a priava Partnera

Partner sa zavazuje k nasledovnym pracam a ikonom v savislosti s poskytnutim produktov spojenych s
vytvorenim ponuky regionalnej z'avovej karty HOREHRONIE CARD:

Prihlasit’ produkt/produkty s min. zlavou uvedenou v % do ponuky zliav HOREHRONIE CARD
zverejnenej na stranke www card horehronie sk

Garantovat’ zl'avu, rozsah i obsah sluzby na poskytnuty zlavneny produkt pre drzitel'a platnej regionalnej
zlavovej karty HOREHRONIE CARD tak, ako bolo dohodnuté medzi Poskytovatelom a Partnerom.

Zaskolit' a oboznamit' personal na vietkych miestach Partnera o zaradeni zlavneného produktu pre
drzitelov platnej regionalnej zl'avovej karty Horehronie Card do ponuky Partnera a zabezpegit' jej plnenie
v celom rozsahu tak, ako bolo dohodnuté medzi Poskytovatel'om a Partnerom.

Poskytnit' Poskytovatel'ovi na jeho Ziadost' Statistiky vyuZitia zl'avneného produktu s regionalnou zlavovou
kartou HOREHRONIE CARD pre ucely vyhodnotenia jej vyuzitelnosti pri danom Partnerovi (va&sinou
spravidla po ukonCeni hlavnej letnej/zimnej sezony a v medziobdobiach).

Oznatit' svoje miesto (pokial' sa jedna o fyzicku prevadzku)poskytovania zl'avneného produktu zaradeného
do ponuky zliav s regionalnou zlavovou kartou HOREHRONIE CARD standardizovanou nalepkou ,, 7u
plati HOREHRONIE CARD*, standardizovanym plagatom s vizualom HOREHRONIE CARD spolu s
popisom produktu umiestnenym na dostatoéne viditernom mieste atlatenymi letakmi prevzatymi od
Poskytovatel'a.

V pripade, Ze sa jedna o webovu stranku je povinnostou Partnera umiestnit na svojej webovej stranke
v cenniku sluzieb platna zl'avu s rozsahom a obsahom sluzby s uplatnenim HOREHRONIE CARD.

V rozsahu pridelenych uZivatel'skych prav ma Partner opravnenie vstupovat do online systému regionalnej
zlavovej karty (dalej len ,systému™) iba za Celom overenia platnosti regionalnej zlavovej karty
HOREHRONIE CARD jej drzitela. Na evidenciu a predaj regionalnej zl'avovej karty HOREHRONIE
CARD musi mat Partner s Poskytovatel'om uzatvoreni osobitnii zmluvu o predaji HOREHRONIE CARD,
inak sa predaj regionalnej zl'avovej karty bez osobitej zmluvy o predaji poklada za porusenie tejto zmluvy.
Byt plne zodpovedny za reklamaciu sluzieb zo strany drzitela karty vo vztahu k poskytnutému
zlavnenému produktu Partnera s regionalnou zl'avovou kartou HOREHRONIE CARD.

Bezodkladne kontaktovat' zastupcu Poskytovatela v pripade akychkol'vek nejasnosti alebo problémov
vzniknutych na mieste akceptovania HOREHRONIE CARD alebo v systéme.

1.10 Zabezpedit' ochranu svojho pristupového hesla do systému pred jeho prezradenim alebo zneuZitim. Partner

zodpoveda Poskytovatelovi za $kodu, ktora vznikne Poskytovatelovi zneuzitim pristupového hesla do
systému, ktorée bolo pridelené Partnerovi.

Partner sa zavazuje pri poskytovani prac podla tejto zmluvy o spolupraci chranit' a presadzovat prava a
zaujmy Poskytovatel'a, postupovat’ ucelne a hospodarne, déosledne vyuZzivat' vietky pravne prostriedky a
uplatiiovat’ v zaujme Poskytovatel'a vietko, ¢o podl'a svojho presvedéenia poklada za prospesné, a riadit’ sa
pokynmi Poskytovatela. Ak si pokyny Poskytovatela vrozpore so vieobecne zavaznymi pravaymi
predpismi, nie je nimi Partner viazany.
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Clinok ITI
Povinnosti a priava Poskytovatel’a

I. Poskytovatel sa zavdzuje k nasledovnym pracam alkonom v suvislosti skomplexnym produktom
HOREHRONIE CARD:

1.1 Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut' Partnerovi reklamny priestor pre prihlaseny produkt v tlaenej
Infomape HOREHRONIE CARD.

1.2 Poskytovatel' sa zavidzuje uverejnit’ v ponuke zliav na stranke produktu www card horehronie sk zl'avneny
produkt Partnera, na ktory sa vztahuje zl'ava s HOREHRONIE CARD.

1.3 Zabezpecit' zaskolenie zastupcu/ zastupcov Partnera na pouzivanie hardvérovéeho a softvérového vybavenia
Systéemu HOREHRONIE CARD pre akceptovanie regionalnej zl'avovej karty HOREHRONIE CARD na mieste
poskytovania zlavneného produktu.

1.4 Poskytnut' 1 ks Infomapy v zaujme relevantného poskytovania informacii o HOREHRONIE CARD na
mieste akceptovania karty HOREHRONIE CARD, 2 ks Standardizovanej nalepky ,,Tu plati karta“, 1 ks
Standardizovaného plagatu s vizudlom HOREHRONIE CARD a popisom produktu HOREHRONIE CARD
(format A3 alebo A2) a tlacené letaky.

1.5 Poskytnat' Partnerovi pristupové udaje do kartového systému, na zaklade ktorych bude Partner schopny
overit’ platnost HOREHRONIE CARD u jej drzitel'a.

1.6 Umoznit' Partnerovi prostrednictvom pristupovych hesiel pristup do systému v rozsahu uzivatel'skych prav
stanovenych touto zmluvou.

1.7 ZabezpeCovat nepretrzity chod kartového systému a v pripade vzniku poruch zabezpecit' jeho bezplatné
odstranenie po telefonickom oznameni Partnera.

1.8 Vytvorit' bezpetnostné opatrenia na zabranenie pristupu do kartového systému tretim (neopravnenym)
osobam mimo bezného pristupu v povolenom rozsahu.

1.9 Pravidelne prostrednictvom e-mailovej koreSpondencie informovat Partnera o akychkol'vek zmenach
v systéme predaja HOREHRONIE CARD alebo v ponuke na HOREHRONIE CARD.

1.10 Poskytnut’ Partnerovi maximalnu suc¢innost’ pri zabezpeceni akceptovania HOREHRONIE CARD jeho
drzitel'om a poskytnut’ mu vSetky informacie potrebné pre profesionalne zabezpecenie tohto servisu.

1.11 Poskytovatel’ ma pravo ziskat' podklady, materialy a informacie potrebné pre poskytnutie prac a Partner je
povinny takéto podklady, materialy a informacie Poskytovatel'ovi poskytnat'.

Clinok 1V
Miesto plnenia zmluvy

1. Zakladné prace uvedené v tejto zmluve budu vykonané v priestoroch sidla alebo Prevadzky Partnera (d’alej
len ,,miesto akceptacie karty*).

Clénok V
Spoluprica zmluvnych stran

1.  Zmluyné strany budu Uzko spolupracovat, aby Partner mohol priebezne informovat Poskytovatela
o vysledkoch akceptovania HOREHRONIE CARD. K plneniu tejto Zmluvy urci kazda zmluvna strana
svojho zastupcu (dalej len , komunikatna osoba™) povereného pravomocami nevyhnutnymi k rieSeniu
akychkol'vek problémov, ktoré by mohli nastat pri plneni tejto Zmluvy. Zastupca bude zabezpeCovat
a udrziavat’ pravidelny kontakt medzi Poskytovatelom a Partnerom. Bude zodpovedny za prenos informécii
od Poskytovatel'a k Partnerovi, za internit komunikaciu u Partnera.

o E,%‘{,%Ef&ﬁq A Realizované s finanénou podporou
DOPRAVY BRY NAPA Ministerstva dopravy Slovenskej republiky.
SLOVENSKE) REPUBLIKY wwiwrslovakia.travel
REGIGON HOREHRONIE Telefon: +421 911 633119 Nam. gen. M.R. Stefanika 3 1C0: 42 299 381
oblastna organizacia cestovného ruchu E-mail: info@horehronie.sk 977 01 Brezno DIC: 2023505330




y 4
horehronie

R AJ ¥V TATRACH

a. Osoba poverena zo strany Partnera:

Janka Stuberova, prevadzkarka
e-mail: vlekbucnik@gmail.com, tel.: 0911 710 637
b. Osoba povereni zo strany Poskytovatela:
Bc. Denisa Niznikova

tel.: 0911 245 586
e-mail: niznikova@horehronie.sk

2. Poskytovatel sa zavizuje poskytnit’ potrebnu suginnost, spocivajiicu najméd v bezodkladnom odovzdavani
vietkych potrebnych dokladov, bezodkladnom poskytnuti vetkych potrebnych informacii a propagacnych
materialov k produktu HOREHRONIE CARD.

3. Zmluvné strany st povinné po skon&eni zmluvy si vzajomne vratit' veci prevzaté k vykonu €innosti podl'a
tejto zmluvy, najma zvy$né propagané a iné podporné materialy a prestat’ pouzivat’ informécie o druhej
zmluvnej strane vo svojich materialoch. Miestom vratenia je sidlo Poskytovatela.

Clanok VI
Doba platnosti zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréita a to odo dna podpisania zmluvy.

]

Tuto zmluvu je mozné ukongit iba dohodou zmluvnych stran s vypovednou lehotou 1 mesiac.

Clianok VII
Dovernost’ informacii a obchodné tajomstvo

1. Poskytovatel' je povinny zachovavat micanlivost’ o vietkych skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel v
stvislosti s vykonom svojich prac. Povinnosti zachovavat mlcanlivost moze Poskytovatel'a zbavit' sid
alebo Partner. Poskytovatel' naklada s dovernymi informaciami v sulade s platnymi pravnymi predpismi a
zachovava mlganlivost o dovernych informaciach v Ease trvania tejto zmluvy a 12 mesiacov po ukonceni
tejto zmluvy.

2. Partner tymto udeluje Poskytovatelovi vyslovny suhlas na poskytnutie dovernych informacii
zamestnancom, ktorych Poskytovatel zamestniva alebo inym osobam, ktoré substituéne zastupujl
Poskytovatela pri vykone prac podla tejto zmluvy, a to za predpokladu, ze tieto osoby sa priamo alebo
nepriamo, vyslovne alebo konkludentne, zaviazu zachovavat mlZanlivost o poskytnutych dovernych
informaciach.

Clinok VIII
Platnost’ zmluvy
1. Zmluvné zavazky, ktoré vyplyvaju z tejto Zmluvy, kontia vykonanim vietkych Cinnosti uvedenych v
Clanku 1, v Clanku II a v Clanku III tejto Zmluvy. Ukongenie zmluvnych zavazkov nema vplyv na pravnu
zodpovednost zmluvnych stran za Skody sposobené druhej strane v priebehu plnenia predmetu zmluvy.

b

Partner je okrem zmluvnej pokuty povinny uhradit Poskytovatelovi vietku $kodu a vydavky, ktoré musel
znasat resp. musel uhradit’ tretim osobam v désledku prav uplatnenych tymito tretimi osobami, resp. v
dosledku porugenia povinnosti Partnera.

4

3. Poskytovatel mdze pisomne vypovedat Zmluvu, bez udania dévodu alebo ked nastani okolnosti, ktoré
mdzu podla jeho nazoru, priamo alebo nepriamo ovplyvnit vykon povinnosti $pecifikovanych v tejto
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zmluve. Vypovedna lehota je 30 kalendarnych dni a zacina plynut’ od prvého diia mesiaca  nasledujiceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej zmluvne;j strane.

4. Poskytovatel ma narok v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika na Ghradu vietkych
neuhradenych faktur, ktoré vznikli do terminu ukonéenia platnosti tejto Zmluvy.

Clanok IX
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluvné strany prehlasuju, Ze tejto zmluve o spolupraci v celom rozsahu porozumeli, Ze tuto zmluvu o
spolupraci uzatvaraju na zaklade svojej vole slobodne, vazne, nie za napadne nevyhodnych podmienok, ze
tato zmluva o spolupraci je v sulade s dobrymi mravmi a na znak toho zmluvné strany tdto zmluvu o
spolupraci podpisuju.

2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuriti a pravne u&inky tejto zmluvy o spolupraci nastavaji diiom
podpisania zmluvy.

lad

Ziadna zo stran nebude zodpovedna za neplnenie si povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy, sposobené
okolnostami mimo jej kontroly, ktoré nemozno predvidat’ alebo im zabranit, alebo zavedenim legislativy,
ktora vyznamne komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje ¢innosti, o ktorych pojednava tato Zmluva (d'alej
Okolnosti vy§sej moci®).V pripade, Ze nastani okolnosti vy$Sej moci, bude dotknuta strana bezodkladne
informovat druht stranu a prerokuje s fiou odklad vykonu prac alebo ukonéenie tejto Zmluvy.

4. Partner podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s aktualne platnymi VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami  Poskytovatel'a, ktoré Poskytovatel zverejiuje na svojej internetovej stranke
www.card. horehronie.sk V3eobecné obchodné podmienky platné v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy su
neoddelitel'nou su¢ast'ou tejto zmluvy a su pripojené v listinnej podobe v slovenskom jazyku v prilohe ¢. 2
k tejto zmluve ako jej neoddelitel'na sucast.

5. Partner prehlasuje, ze nim poskytnuté plnenie nie je zatazené pravami tretich osob alebo stran, ktoré by
plnenie povinnosti z tejto zmluvy obmedzovala alebo znemoziiovala.

6. Tato zmluva a obchodné podmienky tvoria Uplni dohodu zmluvnych stran a nahradza vsetky
predchadzajice Gstne a pisomné zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajice sa predmetu
tejto zmluvy.

7.  Poskytovatel aj Partner prehlasuju, ze:

a. Poskytované zmluvné plnenie nie je zatazené ani obmedzené pravami tretich osob, vratane prav k
dudevnému vlastnictvu (autorské pravo, ochranné znamky atd’.),

b. pravne vztahy k poskytovanému plneniu su vysporiadané a v sulade s pravnymi predpismi a obaja
zmluvni partneri su plne opravneni poskytovat’ plnenie podla tejto zmluvy,

c. poskytovanim plnenia ani spolupracou Poskytovatela s Partnerom v suvislosti s tymto plnenim,
nedochadza k porudeniu ziadnych pravnych predpisov, ani rozhodnuti Statnych alebo samospravnych
organov,

d. V pripade, ak sa ukaze, ze niektoré z tychto vyhlaseni Poskytovatel'a alebo Partnera nebolo v sulade so
skuto&nost'ou, povazuje sa to za poruSenie zmluvnej povinnosti.

8. Vzfahy zmluvnych stran touto zmluvou blizSie neupravené sa spravuju ustanoveniami Obchodného
zakonnika, zak. ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

9. Vsetky zmeny a doplnky k tejto Zmluve musia byt vykonané vo forme pisomnych dodatkov schvalenych
obidvoma zmluvnymi stranami.

MINISTERSTYO ?,%{%‘;E&IS\ B3 Realizované s finanénou podporou
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10. Partnera Poskytovatel’ sa zavazuju, ze vSetky spory, ktoré by pripadne mohli vyplynut' tejto
Zmluvy, bud riesit’ v prvom rade vzajomnou dohodou. Pokial' dohoda nebude dosiahnuta, budi vietky
spory vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou rieSené sidom v Slovenskej republike v sulade s platnym
pravnym poriadkom Slovenskej republiky s miestnou prislu$nost'ou v mieste sidla Poskytovatela,

11. Tato Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku v 2 rovnopisoch, z ktorych je pre kazdu
zmluvnt stranu uréeny | rovnopis.

A% ?/MHI’.E— dﬁac?lﬁj’é‘ V Brezne, dnaqz"a}}’f

Partner _ REGION HOREHRONIE,
/ oblastna organizacia cestovného ruchu
Ing. Petra Ridzonova Hlasnikova — na zaklade
moci
G
Priloha 1: Formular pre vas produkt
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