T STAVEL spol. s r.o., PreSov
s AVE L Budovatelska 36

Vyroba a montaz hlinikovych a plastovych okien, dveri a zimnych zahrad. 08001 Presov

Zmluva o servisnej cinnosti pre
automatické dvere Cislo: 0271-023

Zmluvné strany:

Objednavatel: Mesto Stropkov

Zastupenie: JUDr. Ondrej Brendza

Sidlo: Hlavna 38/2, 091 01 Stropkov
ICO: 00331007

Registracia:

(dalej len objednavatel)

a
Zhotovitel:  STAVEL spol. s r.o. PreSov

Zastupenie : Ing. Karol Vell

Sidlo: Budovatel'ska 36, 080 01 Presov
ICo: 31728871
ICDPH: SK2020521096

(dalej len zhotovitel)

Identifikacia zariadenia:

Cislo cenovej ponuky / zmluvy:
Pocet zariadeni: 3 automatické dvere
Datum montdze: 1-2023 vstup do MSKS
2 —2023 hlavny vstup MsU
3 — 2023 vstup chodba primator mesta

Miesto montaze: Hlavna 38/2, 091 01 Stropkov



I. Predmet zmluvy:

Predmetom zmluvy je vykondvanie zdruc¢ného a pozarucného servisu, pravidelnych servisnych
prehliadok, kontrola a odstrafiovanie poruch automatickych dveri.

Pravidelnd odborna servisna prehliadka a udrzba systému sa vykondva na zadklade aktudlne
platnych predpisov a nariadeni vyrobcu. Zhotovitel sa zavdzuje vykondvat price pravidelnej
servisnej prehliadky a udrzby systému automatickych dveri v dohodnutych terminoch minimalne
1 krat za 12 mesiacov alebo po 300.000 cykloch (plati o nastane skor) po protokolarnom
prevzati diela (dveri)

Plynutie zarucnej doby zariadenia je podmienené vykonavanim pravidelnych servisnych
prehliadok pocas zarucnej doby.

Cielom odbornej servisnej prehliadky askusky je predchddzanie havarii avacsich skod,
odstranenie nedostatkov, ktoré vznikaju uZivanim zariadenia, jeho fyzickym opotrebenim a pod.
UdrZiavacie prace maju predchadzat vzniku poskodenia zariadenia, minimalizovat vyskyt portch,
zvysit Usporu jeho prevadzkovania a pod.

Servis systému sa vykonava na zaklade pisomnej vyzvy. Termin vykonu bude vzajomne dohodnuty
obidvoma stranami.

Nepravidelny servisny zasah sa vykondva po nahlaseni poruchy objednavatelom.

II. Miesto plnenia servisnej zmluvy:

Miesto: Stropkov Hlavna 38/2, 091 01

Adresa: Hlavnd 38/2, 09101

Kontaktna osoba: Ing. FrantiSsek Hurny

Opravnena osoba:

Tel.: 0903 611 087

Email: frantisek.hurny@stropkov.sk
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III. Spodsob nahlasenia poruchy a servisny zasah

PoZiadavku na servisny zasah ozndmi objednavatel emailom na: servis@stavel.sk

Nahlasenie poruchy zariadenia nahlasi objednavatel bezodkladne emailom: servis@stavel.sk

V nahlaseni uvedie objednavatel:

e Datum a hodinu vzniku poruchy

e Chybové hlasenie (pokial sa objavuje na displeji)

e Telefonicky kontakt zodpovednej osoby, ktora bude pritomnd pocas servisného zasahu a je
opravnena prebrat vykonané prace

e Telefonicky kontakt spravcu budovy

Zhotovitel posle objednéavatelovi emailom potvrdenie o doruéeni poziadavky, alebo bude riesit

poziadavku bezodkladne. V pripade, Ze zhotovitel nedorudi potvrdenie, objednavatel bude

kontaktovat zhotovitela.

Zhotovitel je povinny prioritne odstranit poruchu na dialku, t.j. telefonicky usmerriovat obsluhu

zariadenia a tym odstranit poruchu. Pokial nie je mozné odstranit poruchu na dialku, zhotovitel

dohodne s objednavatelom termin vyjazdu servisnych technikov k zariadeniu.
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IV. Cena servisnej prehliadky a skusky, odstranenie poruch

Cennik pracje uvedeny v prilohe tejto zmluvy. Uvedené ceny su platné v den podpisu tejto zmluvy.
V cene su obsiahnuté ndklady za pracu servisného personalu.

V pripade, Zze odhad ndkladov na odstranenie nedostatkov prekroci 500,- €, je nutnd pisomna
objedndvka objednavatela. Tato objednavka bude priloZzena k fakture.

Zhotovitel si vyhradzuje prdvo na zmeny v cenniku, a to najma z dévodu zmeny zakonnych,
regulacnych, danfovych, devizovych a colnych podmienok. Aktudlny cennik poskytne zhotovitel
objednavatelovi kedykolvek na vyzvanie.

Na vykonané odborné servisné prehliadky je zhotovitel povinny vystavit protokol o vykonanej
odbornej servisnej prehliadke a skuske alebo Ukony zapisat do servisnej knihy zariadenia.

Ak sa zistené nedostatky budu tykat bezpeénostného zariadenia, musi byt ihned informovana
zodpovednd osoba s ndvrhom, ako tieto nedostatky odstranit.

V. Kvalita - zaruka

Zhotovitel vykona dohodnuté prace vcas a podla platnych technickych zasad pri sucasnom
dodrzani prislusnych noriem a platnych predpisov.

Zhotovitel poskytuje zaruku na odstranenie zavad podla zaruc¢ného listu v zarucnej dobe.
Zhotovitel poskytuje zaruku v pozaruénom servise na prace a nahradné diely 6 mesiacov.
Zhotovitel ma pravo odmietnut predmet tejto Zmluvy len v pripade, ak nema uhradené vsetky
svoje pohladavky voci objednavatelovi.

Plynutie zdaruc¢nej doby zariadenia je podmienené vykonavanim pravidelnych servisnych
prehliadok pocas zaru¢nej doby.

Zaruka zanika, ak su bez suhlasu dodavatela na dodanom zariadeni vykonané akékolvek zmeny
alebo zasahy.

Zaruka zanika, ak su dokazatelné skody, spdsobené nevhodnou/neodbornou obsluhou, cudzim
zavinenim, rozbitie skla, poskriabanie povrchov, grafity a pod.

VI. Zaruka sa nevztahuje na:

Poskodenia sp6sobené neodbornym pouzivanim, a to zdmerne, z nedbanlivosti, alebo neznalosti.
Poskodenia spdsobené vplyvom vyssej moci (blesk, ohen, explézia, zemetrasenie, zaplavy a iné
prirodné katastrofy, padajuce predmety, chemické zliceniny, radiacia a pod.)

Poskodenia sp6sobené vandalizmom.

Poskodenia spbsobené neohldsenim potreby servisného zasahu véas, aby sa dalo predist
poskodeniu.

Poskodenia sposobené nespravnym elektrickym napatim, napr. skrat elektroinstalacie,
vzniknutym pred vstupom el. energie do vyrobku.

Poskodenia spdsobené nazhromazdenim necistot a roznych predmetov v priestoroch dveri, ako
kamene, konariky, listie, kovové piliny, voda, sneh a pod.. Tieto je potrebné podla potreby vydistit
a uvolnit.

Poskodenie mechanickych dielov pri Standardnej prevadzke, a to najma voziky a iné pohyblivé
Casti. Na tieto diely je zaruka 12 mesiacov.
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VII. Fakturacné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na sp6sobe Uhrady dohodnutej ceny podla ¢lanku IV a prilohy ¢€.1 tejto
zmluvy na zaklade vystavenej faktury zhotovitelom. Faktira musi obsahovat vsetky nalezitosti
danového dokladu.

Pravo fakturovat vznikd zhotovitelovi driom pisomného potvrdenia vykonanej cinnosti
objedndvatelom.

Faktura je splatna 7 dni.

Pri oneskorenej platbe sa zapocitava nasledny Urok z omeskania — zmluvna pokuta vo vyske 0,05
% z nezaplatenej Ciastky.

Objedndvatel ma narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny podla bodu IV. tejto zmluvy za
kazdy aj nacaty derl omeskania zhotovitela so splnenim svojho zdvazku zahdjenia servisného
zasahu, odstranenia poruchy menej zdvazného charakteru. Zlava sa uplatni znizenim fakturovanej
Ciastky za nasledujuce obdobie.

VIII. Povinnost objednavatela

Objednavatel ako spravca nehnutelnosti je povinny udrzovat nehnutelnost, vratane instalovanych
zariadeni v sulade so slovenskymi normami a legislativou vratane styku so Statnou spravou.
V ramci zachovania zaruénych podmienok instalovanych zariadeni je povinny dodrziavat
nariadenia (odporucenia) vyrobcu tychto zariadeni.

Zabezpedit zhotovitelovi pocas vykonu servisu pristup do vsetkych priestorov, v ktorych su
zariadenia, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Nahlasovat poruchy podla ¢lanku Ill tejto zmluvy.

Zabezpedit pritomnost svojho opravneného pracovnika pri odskusani funkénosti systémov pri
vykone servisu podla tejto zmluvy.

Nezasahovat a nenechat ani tretiu osobu zasahovat do systému bez predchadzajuceho suhlasu
zhotovitela.

Pokial by nebol umoZneny servisnému technikovi pristup k zariadeniu do 60 min od jeho prichodu
v dohodnutom termine, povaZuje sa tento vyjazd za marny a objedndvatel sa zavazuje tento
vyjazd uhradit.

Objednavatel je povinny zverit obsluhu systému iba osobe riadne vyskolenej zhotovitelom.
Pisomne informovat zhotovitela o opravnenych osobach, nahlasovat poruchy a preberat prace.
Objednavatel musi dbat na bezchybnt funkciu zariadenia podla ndvodu na obsluhu a Gdrzbu.

IX. Pravaa povinnosti zhotovitel'a

Zhotovitel' sa zavazuje, Ze pri servisnych prehliadkach skontroluje funkénost zariadeni, ktoré
podliehaju tejto zmluve azistené nedostatky odstrdni. Za tieto ukony ma narok na finan¢nu
odmenu podla prilohy ¢.1.

Zhotovitel sa zavazuje vykondvat prace podla tejto zmluvy v dohodnutych terminoch. Na opravu
sa zavazuje nastupit do 48 hodin od nahldsenia poruchy.

Zhotovitel sa zavazuje vykonavat servisné prace v kvalite zodpovedajucej ucelu zmluvy.
Zhotovitel sa zavdzuje po vykonani servisnych Ukonov predviest pracovnikovi objednavatela
prevadzky schopnost servisného zariadenia.

Vyskolit za Uhradu obsluhu systému, ktori poveri objednavatel.

Zhotovitel je opravneny po predchadzajiucom pisomnom upozorneni pozastavit svoje plnenie
z tejto zmluvy a vzdat sa svojej zodpovednosti za systém:
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e pri nedostatku spolutcasti zakaznika,

e ak je ohrozené riadne plnenie zavazku zhotovitela,

e ak je zakaznik voci zhotovitelovi v oneskoreni s pefiaznym plnenim dlhsie neZ 30 dni,

e po celd dobu prerusenia zmluvnych plneni ma zhotovitel pravo na plnd Uhradu dohodnutej
ceny prac podla tejto zmluvy.

X. Popis ¢innosti vykonavanych pri odbornej servisnej
prehliadke a skuske

a. Udriba technického zariadenia zahffia vietky €innosti podla Protokolu o vykonani udrzby, ktoré
su potrebné na udrZiavanie bezchybného stavu zariadenia, funkénosti zariadenia, minimalizacie
poruch a zvySenia Uspornosti.

InSpekcia a kontrola funkénosti elektrickych casti.

Ocistenie pojazdu, pojazdového profilu, liSty a podlahového vedenia.

Premazanie vSetkych pohyblivych ¢asti.

Odskusanie nudzového otvarania.

Dotiahnutie vietkych komponentov.

Kontrola nosnych koliesok.

Kontrola uchytenia krytu.

Zoradenie dvernych kridel (doraz, plynuly chod).

Nastavenie potrebnych rychlosti (otvaranie, zatvaranie).

Napnutie ozubeného remena.

Nastavenie radarov.

Dotiahnutie kontaktov.
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XI. Zaverecné dojednanie

a. Tato zmluva sa mozZe menit alebo zrusit iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.
Zmluvné strany st opravnené zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota zmluvy je 1 mesiac a zacina
plynut od prvého dra nasledujiceho mesiaca po doruceni vypovede.

b. V pripadoch, ktoré nie su rieSené v tejto zmluve, sa bude postupovat podla Obchodného
zakonnika.

c. Tatozmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, pre mesto Stropkov tri a Stavel spol. s. ro.
jeden rovnopis.

d. Tato zmluva nadoblda platnost driom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a Ucinnost
nadobuda nasledujucim diiom po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmldv.

e. Vpripade ak v rdmci zmluvného vztahu medzi stranami d6jde k sporu, tento sa bude prednostne
riesit rokovanim (dohodou). V pripade neukoncenia a nevyjasnenia sporu, dotknuta strana ma
pravo vec riesit sudnou cestou.

V Presove, ANA e

Za objedndvatela: JUDr. Ondrej Brendza Za zhotovitela: Ing. Karol Vell
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Prilohy:

Priloha ¢.1 — Cennik prac platny pre Standardnu zaruku 2 roky na elektroinstalaciu

Priloha €. 1 - Cennik servisnych prac automatickych dveri 2024

zaruka 2 roky

por. oDis cenav EURbez | DPH CenavEURSs
&, pop DPH 20% DPH
Hodinova sadzba pocas pracovnej doby ( od 07:00 do
1 15:00 hod pocas pracovnych dni) 35,00/1osoba| 7,00 | 42,00/1 hod
5 Doprava (od s.|.dlla sp(?locnos'sl klml|.estu zariadenia 1,00/ 1 km 0,20 1.20/1km
a spat. Plati pre kazdy vyjazd.)
Pravidelnd servisna prehliadka zariadenia
3 ( 12 mesiacoch alebo 300.000 cykloch ) 95,00/1kus | 17,00 |102,00/1 kus
4 Priplatok za prace mimo pracovnej doby 50%
5 Priplatok za prace pocas statnych sviatkov 500%
Priplatok za servis do 12 hodin od nahlasenia °
6 nahradné diely sa uctuju podla aktualneho cennika podla aktuslneho cennika GEZE

GEZE

V pripade, Ze odhad celkovych nakladov na opravu presiahne 500,00 EUR, je nutna pisomnd

objedndvka.
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