Zmluva o poskytovani sluzieb v oblasti kybernetickej bezpecnosti
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik

Objednavatel:
Sidlo:

Zastupena:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,objedndavatel™)
a

Poskytovatel’
Obchodné meno:
Sidlo:

Zastupeny:

ICO:

DIC:

Zapisany:
Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,poskytovatel”).

v zneni neskorsich predpisov

Clanok 1.
Zmluvné strany

Slovenska republika zasttipena Statnou pokladnicou
Radlinského 32, P.0.BOX 13, 810 05 Bratislava 15
Ing. Jana Duricova, riaditel Statnej pokladnice

360 653 40

2021706544

Statna pokladnica (dalej tiez len ,SP“) je zriadena zakonom ¢.
291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej tiez len ,,ZoSP“)

Lewik, s.r.o.

Stupavska 8H, 831 06 Bratislava

RNDr. Michal Danilak

50631071

2120430037

v OR Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 116448/B

Clanok II.
Zakladné pojmy

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom :

2.1.1. siet a informaény systém: elektronickd komunika¢na siet, informaény systém, kazdé
zariadenie a komunikacny systém alebo udaje, ktoré su v nich vytvarané, ukladané,
spracuvané, ziskavané alebo prenasané prostrednictvom elektronickej komunikacne;j
siete alebo informacného systému, na ucely prevadzkovania, pouzivania, ochrany a
udrziavania tychto sieti a systémov.

2.1.2. kyberneticky priestor: globalny dynamicky otvoreny systém sieti a informacnych
systémov, ktory tvoria aktivované prvky kybernetického priestoru, osoby
vykondvajuce aktivity v tomto systéme a vztahy a interakcie medzi nimi.
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2.2.

3.1.

2.1.3. kyberneticka bezpeénost: stav, v ktorom su siete a informacné systémy schopné
odolavat na uréitom stupni spolahlivosti akémukolvek konaniu, ktoré ohrozuje
dostupnost, pravost, integritu alebo dévernost uchovavanych, prenasanych alebo
spracuvanych udajov alebo suvisiacich sluzieb poskytovanych alebo pristupnych
prostrednictvom tychto sieti a informacnych systémov.

2.1.4. kyberneticky bezpeénostny incident: akakolvek udalost, ktora ma z dévodu
narusenia bezpecnosti siete a informacného systému, alebo porusenia vSeobecne
zavdzného pravneho predpisu, bezpecnostnej politiky, iného interného predpisu
alebo zavaznej metodiky negativny vplyv na kybernetickli bezpecénost alebo ktorej
nasledkom je strata dovernosti Udajov, ni¢enie Udajov alebo narusenie integrity
systému, obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluzby alebo
digitalnej sluzby, vysoka pravdepodobnost kompromitacie ¢innosti zakladnej sluzby
alebo digitalnej sluzby alebo ohrozenie bezpecnosti informdcii.

2.1.5. zakladna sluiba:sluzba, ktord je zaradena v zozname zakladnych sluZieb a spifia
niektord z podmienok v zmysle ustanovenia § 3 pism.|) zdkona ¢.69/2018 Z.z.0
kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

2.1.6. prevadzkovatel zakladnej sluzby: orgdn verejnej moci alebo osoba, ktora
prevadzkuje aspon jednu sluzbu podla ustanovenia § 3 pism. ) zakona c.
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

2.1.7. Urad: Narodny bezpecnostny urad.

2.1.8. Zakon: Zakon ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

2.1.9. Clovekodefi: znamena 8 ¢lovekohodin, pricom ¢lovekohodinou sa rozumie
vykondvanie ¢innosti podla tejto zmluvy jednou osobou po dobu jednej hodiny.

2.1.10.1S pre SSP: zahffia informaény systém pre systém $tatnej pokladnice podla ust.
§ 2b ods. 1 pism. e) ZoSP

2.1.11.Interny IS SP: zahffia sietové, hardvérové a softvérové komponenty, ktorych
spravcom a prevadzkovatelom je SP

Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze zmluvna strana oznacena ako poskytovatel nem3
postavenie poskytovatela digitalnej sluzby v zmysle ustanovenia § 3 pism. n) Zakona.

Clanok Iil.

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy o poskytovani sluzieb v oblasti kybernetickej bezpecnosti (dalej len
»Zmluva”) je zadvazok poskytovatela poskytovat objednavatelovi pomoc a podporu pri
zabezpecovani suladu ¢innosti objednavatela s bezpe¢nostnymi poZiadavkami legislativy pre
oblast kybernetickej bezpecnosti, informaénych technoldgii verejnej spravy, kritickej
infrastruktury, poskytovatelov platobnych sluzieb; so zohladnenim nalezov auditu a kontroly
kybernetickej bezpecnosti, ktora bude zahfriat:

a) Vypracovanie podkladov pre doplnenie riadiacej dokumentacie pre informacné systémy
v sprave SP v zmysle Prilohy €. 2 k vyhlagke ¢. 179/2020 Z. z. na zaklade poZiadavky SP;

b) Vypracovanie podkladov pre doplnenie riadiacej dokumentacie pre informacné systémy
v sprave SP v zmysle § 5 a7 17c vyhlasky €. 362/2018 Z. z. na zéklade poZiadavky SP;

c) Vypracovanie bezpecnostnych zdmerov pre novo pripravované projekty;

d) Vypracovanie kvalitativnej analyzy rizik a analyzy dopadov pre IS v pred realizacnej faze
projektov ako aj pre nové projekty v pripravnej a iniciacnej faze v sulade s poZiadavkami
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3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

prilohy €. 3 k vyhlaske ¢. 179/2020 Z. z.;

e) Navrhy na priebeznd aktualizaciu postupov a ndvrhov na odstrafiovanie alebo
minimalizaciu dopadov nalezov auditu a kontroly kybernetickej bezpeénosti SP;

f)  Vypracovanie podkladov pre plan kontinuity ¢&innosti pre interny informaény systém SP;

g) Posudenie aktudlnej a pripravovanej riadiacej dokumentacie kybernetickej bezpecnosti
vratane navrhov na Upravu dokumentov tak, aby boli v silade s aktudlne platnou
legislativou pocas doby trvania zmluvy.

V rdmci realizacie predmetu zmluvy budu dodané nasledovné plnenia:
a) podpora Specialistu kybernetickej bezpecnosti pri plneni jeho povinnosti;
b) podpora manazéra kybernetickej bezpecnosti pri plneni jeho povinnosti;

c) podpora pri zabezpecovani plnenia suladu SP s poZiadavkami kybernetickej bezpe¢nosti
prevadzkovatelov systémov pre medzinarodné platobné informacie (SWIFT,TARGET a
pod.);

d) podpora pri priprave zabezpelenia suladu SP ako poskytovatela platobnych sluzieb s
poziadavkami nariadenia EU — PSD3;

e) podpora pri priprave SP na digitdlne euro pre oblast poziadaviek kybernetickej a
informacnej bezpecnosti;

f) podpora pri zabezpecovani plnenia suladu SP s poZiadavkami legislativy informacnych
technolégii verejnej spravy a legislativy kybernetickej bezpecnosti;

g) podpora pri zabezpe&ovani plnenia stladu SP s poZiadavkami legislativy ochrany kritickej
infrastruktury;

h) podpora vedenia SP a riaditela odboru Informaéné technoldgie a prevadzka v oblasti
kybernetickej bezpecénosti podla operativnych poZiadaviek;

Rozsah podpory je 104 hodin mesacne / kalendarny mesiac po dobu 12 kalendarnych mesiacov.

Nevycerpané clovekodni sa presuvaju do dalSich mesiacov v rdmci doby trvania zmluvy a vo

vykaze prac budu vyznacené ako prenesené.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby vzmysle poZiadaviek a pokynov objednavatela
odborne, riadne a v€as. Zariadne plnenie predmetu zmluvy vznikd poskytovatelovi narok na
odmenu v zmysle dojednanych ustanoveni podla ¢lanku V. tejto zmluvy.

Specifikaciu poZzadovanych sluzieb podpory predklada opravnena osoba uvedend v zmluve.
Sucastou Specifikacie je aj vzajomne odsuhlaseny termin plnenia, alokacia ¢lovekohodin
a urcenie osoby na akceptdciu poZadovanych plneni.

Poskytovatel sa zavazuje:

a) umoznit SP vykonat audit bezpecnosti v rozsahu procesov poskytovatela tykajlcich sa
predmetu zdkazky, na overenie miery dodrZiavania bezpecnostnych poZiadaviek
vyplyvajucich z platnych a ucinnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a zmluvy,

b) prijat opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni z auditu bezpecnosti,

c) dodrziavat poziadavky na bezpeénost stanovené bezpeénostnymi poziadavkami
uvedenymi v zmluve,
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

d) bezodkladne informovat objednavatela prostrednictvom uréeného kontaktu v pripade
vyskytu incidentu na strane poskytovatela, ktory by mohol mat vplyv na dodavatelom
poskytnutlu dokumentaciu alebo udaje.

Poskytovatel je povinny pri poskytovani sluZzieb postupovat sodbornou starostlivostou
dodrziavat zakon o kybernetickej bezpecénosti a dalsie vseobecne zavdzné pravne predpisy, ktoré
su platné v Slovenskej republike, zasady spravnej odbornej praxe, rozhodnutia a vyjadrenia
prislusnych organov verejnej spravy. Poskytovatel je povinny primerane dodrziavat pri plneni
zmluvy aj interné predpisy objednavatela, s ktorymi bol preukazatelne obozndmeny; v pripade
zistenia nesuladu interného predpisu so vSeobecne zavaznym pravnym predpisom je povinny
upozornit objednavatela na zisteny nesulad a navrhnlt opatrenia potrebné na dosiahnutie
suladu.

Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne informovat objednavatela o nespravnosti a/alebo
nevhodnosti pokynu objednavatela; ak tieto pokyny prekazaju v riadnom poskytovani sluzieb, je
poskytovatel opravneny poskytovanie sluzieb obmedzit alebo ak to vyZaduju okolnosti
poskytovania sluzieb aj uplne prerusit do doby zmeny pokynov objednavatela alebo pisomného
oznamenia, ze objednavatel trvd na poskytnuti sluzieb podla danych pokynov; ak objednévatel
na svojom pokyne trva, poskytovatel nezodpoveda za vady poskytnutych sluzieb.

Poskytovatel je povinny oznamit objednavatelovi bezodkladne prekazku poskytnutia sluZieb, ak
mu je zndma; v takomto pripade sa zmluvné strany dohodnud na dalSom postupe tak, aby
poskytovanie sluzieb bolo ¢o najplynulejSie a prerusené len na nevyhnutny ¢as; za tymto ucelom
si poskytnu vzajomnu sucinnost.

V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatel opravneny vyzadovat pre riadne plnenie

tejto zmluvy sucinnost zo strany objedndvatela. Za tymto Gc¢elom sa objednavatel zavazuje

najma:

a) poskytnut na poZiadanie, ktoré modze byt vznesené akoukolvek preukazatelnou
formou (pisomne resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikdcie na uréenu
e-mailovu adresu) tie informacie, ktoré si nevyhnutné pre poskytovatela na riadne
av€asné plnenie tejto zmluvy,

b) e  bude informovat poskytovatela o vSetkych zmendch a skutocnostiach
doleZitych pre plnenie povinnosti poskytovatela, ktoré mu vyplyvaju z tejto zmluvy
alebo prislusnych pravnych predpisov.

c) poskytnut pozadované pristupy pre poskytovatela ato podla potreby fyzické alebo
kybernetické, ale iba v nevyhnutne potrebnom rozsahu,

d) poskytnut poskytovatelovi svoju Politiku kybernetickej a informacnej bezpeénosti Statnej
pokladnice ako aj dalSie relevantné interné predpisy ainé dokumenty tvoriace
bezpecnostnu dokumentaciu, ktorych uplatiovanie od poskytovatela vyzaduje.

Objedndvatel si vyhradzuje pravo pre monitorovanie pristupu poskytovatela pre fyzické
pristupy, ako aj pre kybernetické pristupy do informacnej a komunikaénej technolégie SP.

Objedndvatel poskytne véas vsetky potrebné vychodiskové doklady, dokumenty, poZiadavky
a informacie tykajuce sa kybernetickej bezpecnosti. V pripade neskorého poskytnutia podkladov
sa zmluvné strany dohodnu na spdsobe a dodatocnej lehote zapracovania poziadaviek z nich
vyplyvajucich.
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4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

Objednavatel je povinny prevziat vysledok poskytovanych sluzieb riadne avcas aza riadne
poskytnuté sluzby zaplatit poskytovatelovi odmenu.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa zabezpelit, ze uzatvorenim ani plnenim tejto zmluvy
neddjde k rozporu so zakonom ¢&. 289/2016 Z.z. o vykondavani medzinarodnych sankcii a o
doplneni zdkona ¢. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a teda najma nedéjde k poruseniu
akejkolvek medzindrodnej sankcie upravenej v akomkolvek predpise o medzinarodnej sankcii

podla § 2 pism. b) uvedeného zakona.

Poskytovatel vyhlasuje a zaroven sa zavazuje, Zze Ziaden z jeho predstavitelov, zastupcov,
zamestnancov alebo inych oséb na jeho strane pri uzavierani alebo plneni tejto zmluvy alebo v
suvislosti s tym nekonal ani sa nedopusti konania, ktoré je moZné povazovat za akukolvek formu
korupcie. Poskytovatel oznamuje objedndvatelovi pripadné snahy o korupéné spravanie
identifikované na strane zamestnancov objedndvatela, prostrednictvom tohto odkazu
http://www.pokladnica.sk/sk/o-nas/oznamovanie-protispolocenskej.

Ucast subdodavatelov na plneni tejto zmluvy sa zakazuje.

Clanok V.
Odmena

Cena za poskytované sluzby zahffia odmenu poskytovatela ako aj akékolvek ajeho vsetky
naklady, ktoré vynaloZil na plnenie predmetu zmluvy.

Vyska pausdlnej mesacnej odmeny za poskytovanie sluZieb podla tejto zmluvy je 5.152,00
(slovom: péttisicjednostopatdesiatdva eur) EUR bez DPH/mesiac, DPH 20%, t. j. spolu je
6.182,40 (slovom: Sesttisicjednostoosemdesiatdva eur $tyridsat centov) s DPH/mesiac.

Clanok VI.
Platobné podmienky

Podkladom pre zaplatenie odmeny je faktura vystavena poskytovatelom najneskér do 10-teho
dna nasledujuceho mesiaca a preukazatelne dorucena objedndavatelovi. Faktira za mesiac
december mbze byt vystavend po vzajomnej dohode koncom mesiaca december. Platba za
predmet plnenia podla tejto zmluvy bude uhradena bezhotovostne na bankovy Ucet
poskytovatela. Splatnost faktury je 30 (tridsat) dni odo dria jej dorucenia objednavatelovi.

Faktira musi obsahovat vsetky naleZitosti dafiového dokladu podla zdkona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, ako aj ndleZitosti uctovného dokladu
podla zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorSich predpisov. Poskytovatel je
povinny vystavit fakturu v elektronickej forme a tdto zaslat na e-mailovu adresu objednavatela:
. Vpripade zmeny e-mailovej adresy, na ktori ma byt zasieland elektronicka faktura, je
objednévatel povinny novl e-mailovi adresu bezodkladne pisomne oznamit poskytovatelovi.
Prilohou faktury je vykaz o vykonanych pracach za dany mesiac. Osobou zodpovednou za
odsuhlasenie vykazu je oprdvnena osoba uvedena v zmluve.
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6.3.

7.1.

8.1.

8.2.

Ak faktdra neobsahuje vsetky nalezitosti podla platnej legislativy alebo tejto zmluvy, vratane

dohodnutych priloh, objednévatel je opravneny takdto faktdru vratit poskytovatelovi na opravu

a/alebo doplnenie, pricom na takuto fakturu sa neprihliada; po doruceni riadne opravenej alebo

doplnenej faktury objednavatelovi zacina plynut nova lehota splatnosti takto dorucenej faktury.

Clanok VII.
Trvanie zmluvy

Tdto zmluva sa uzatvara na dobu urcitd na dobu 12 mesiacov. Poskytovatel zacne s

poskytovanim sluzieb v dert nadobudnutia Ucinnosti tejto zmluvy.

Clanok VIiI.
Zanik zmluvy

Zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou zanika:

a)
b)

c)

d)

uplynutim doby trvania zmluvy,
pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo

jednostrannym odstupenim od zmluvy z dévodov uvedenych v zdkone, najma v pripade jej
podstatného porusenia zmluvnou stranou, a dalej z dovodov podla ¢l. VIII bodov 8.2, 8.3
alebo 8.4 tejto zmluvy.

pisomnou vypovedou bez udania dévodu s 2-mesaénou vypovednou lehotou

Objednavatel je opravneny odstlpit od tejto zmluvy v pripade ak poskytovatel poskytuje sluzby

v rozpore s podmienkami dojednanymi v tejto zmluve, a ktoré poskytovatel neodstranil napriek

pisomnému upozorneniu objedndvatela v primeranej dodatocnej lehote poskytnutej mu na

tento ucel, a dalej v pripadoch podstatného porusenia zmluvy zo strany poskytovatela. Za

podstatné porusenie tejto zmluvy sa povazuju najma tieto pripady:

a)

b)

poskytovatel bez predchadzajuceho suhlasu objednavatela previedol vsetky alebo
niektoré prava alebo zavazky vyplyvajlce z tejto zmluvy na tretie osoby, alebo

poskytovatel neplni poskytovanie predmetu zmluvy v silade s ustanoveniami zdkona
o verejnom obstaravani alebo ak stratil spésobilost pre Ucast na verejnom obstaravani
podla tohto zakona,

vyhlasenie poskytovatela podla ¢l. IV bodu 4.9 tejto zmluvy sa ukaZe ako nepravdivé,
poskytovatel porudi povinnost podla uvedeného ustanovenia alebo nastane ina
skutoénost zakladajica rozpor medzi existenciou alebo plnenim tejto zmluvy na strane
jednej a predpisom o medzinarodnej sankcii podla uvedeného ustanovenia na strane
druhej,

komukolvek, kto je siéastou organizéacie objednavatela alebo v stvislosti s touto zmluvou
vystupuje na strane objedndvatela ponukne alebo da Uplatok poskytovatel alebo ind osoba
konajuca tak s jeho vedomim,
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8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

e) poskytovatel porusi zdvaznym spbésobom, alebo menej zdvainym spdsobom napriek
predchadzajucemu pisomnému upozorneniu, povinnost ochrany doévernych informacii
podla ¢lanku XII. tejto zmluvy.

Poskytovatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvnych
podmienok zo strany objednavatela. Za podstatné porusenie zmluvnych podmienok sa povazuje
skutoénost, ak objednavatel:

a) neposkytuje poskytovatelovi siéinnost nevyhnutnd na riadne poskytnutie sluzieb zo strany
poskytovatela,

b) nezaplati poskytovatelovi riadne a v¢as dohodnutu odplatu alebo
c) nuti poskytovatela k ¢innosti, ktord mozno kvalifikovat ako protizakonnd.

Odstupenie od zmluvy musi mat pisomnu formu, musi v fiom byt uvedeny dévod odstipenia
a jeho ucinky nastavaju ku diiu jeho dorucenia druhej zmluvnej strane.

Odstupenie od zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim zmluvy, ani
zmluvnych ustanoveni tykajucich sa volby prédva, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a
inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej vole stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat
aj po ukonceni zmluvy (najma oblast ochrany dovernych informacii).

Clanok IX.
Oznamovanie a vzajomna komunikacia Zmluvnych stran

Ak vtejto Zmluve nie je ustanovené inak, akékolvek ozndmenia, suhlas, schvalenia alebo
rozhodnutia vyZadované alebo predpokladané podla tejto Zmluvy a/alebo dokumenty jednej
Zmluvne] strany adresované druhej Zmluvnej strane, musia byt vyhotovené pisomne
v slovenskom jazyku a podpisané prislusSnou Zmluvnou stranou, resp. oboma Zmluvnymi
stranami, ak to vyplyva z kontextu danej pisomnosti, a dorucené druhej Zmluvnej strane formou
doporucenej zasielky, pripadne prostrednictvom kuriérskej sluzby, osobne alebo elektronickou
postou na nasledovné adresy:

Pre objednavatela:

Nazov organizacie: Statna pokladnica

Adresa: Radlinského 32, P.0.BOX 13, 810 05 Bratislava
Tel.:

E-mail:

Opravnena osoba:

Pre poskytovatela:

Obchodné meno: Lewik, s.r.o.

Adresa: Stupavska 8H, 831 06 Bratislava
Tel.:

E-mail:

Opravnend osoba:
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9.2.

9.3.

10.1.

Odosielatel akejkolvek pisomnej spravy mdze pozadovat pisomné potvrdenie prijemcu.

a)

b)

Kazda komunikacia tykajuca sa platnosti alebo Uc¢innosti zmluvy, jej zaniku ¢i zmeny musi

byt pisomnda a doruéovana vyhradne postou ako doporucena zdsielka, kuriérom alebo

osobne.

Akakolvek pisomnost dorucovana v stvislosti so zmluvou sa povazuje za doruéent druhej

Zmluvnej strane v pripade doruéovania prostrednictvom:

elektronickej posty (e-mail) diiom, kedy Zmluvna strana, ktora prijala e-mail od
odosielajucej Zmluvnej strany potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujiceho e-
mailu odosielajucej Zmluvnej strane. Prijimajica Zmluvna strana je povinna dorucit
odosielajicej Zmluvnej strane potvrdenie o prijati e-mailu obratom, najneskor vsak
do troch (3) dni; po uplynuti tejto lehoty sa bude takyto e-mail povazovat za doruceny
(ak bol dorucovany na e-mail uvedeny v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy, resp. zmeneny
postupom podla bodu 5 tohto ¢lanku zmluvy);

posty, kuriérom alebo v pripade osobného dorucovania dorucenim pisomnosti
adresatovi s tym, Ze v pripade dorucovania prostrednictvom posty musi byt
pisomnost zasland doporuéene s doruéenkou preukazujicou doruéenie na adresu
prislusnej Zmluvnej strany. V pripade dorucovania inak ako postou, je moziné
pisomnost dorucovat aj na inom mieste ako na adrese prislusnej Zmluvnej strany, ak
sa na tomto mieste Zmluvna strana v ¢ase dorucenia zdrZuje a pisomne to ozndmi
druhej Zmluvnej strane. Za den dorucenia pisomnosti sa povazuje aj den, v ktory
Zmluvna strana, ktord je adresatom, odoprie doru¢ovanu pisomnost prevziat, alebo
treti den odo dna uloZenia zdsielky na poste, doruCovanej poStou Zmluvnej strane,
alebo v ktory je na zasielke, doruc¢ovanej postou Zmluvnej strane, preukazatelne
, »adresat je
neznamy*“ alebo ina poznadmka podobného vyznamu, ak sa sicasne takato poznamka

IM

zamestnancom posty vyznacdena poznamka, Ze ,adresat sa odstahova

zaklada na pravde. Pri dorucovani prostrednictvom posty alebo kuriérskej sluzby je
Objednavatel vidy opravneny pouiZit aj aktudlnu adresu sidla Zhotovitela zapisanu
v obchodnom alebo Zivnostenskom registri.

Zmluvné strany sa zavidzuju bezodkladne pisomne oznamit akdkolvek zmenu svojich

kontaktnych udajov uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku zmluvy a v zdhlavi tejto Zmluvy druhej

Zmluvnej strane bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto zmluve. Pre zamedzenie pochybnosti

Zmluvné strany st opravnené rovnako kedykolvek zmenit ajich Opravnend osobu uvedent bode

1 tohto ¢lanku zmluvy, pricom tato zmena je Ucinna voci druhej Zmluvnej strane ku dnu kedy jej

bolo, resp. ma sa za to, Ze jej bolo, doru¢ené pisomné oznamenie o zmene Opravnenej osoby

podpisané Statutdrnym organom dotknutej Zmluvnej strany alebo nim preukazatelne

poverenou/splnomocnenou osobou.

Clanok X.
Zodpovednost za vady

Poskytovatel nezodpovedd za presnost alebo Uplnost akejkolvek informacie poskytnutej

objednavatelom a v mene objednavatela, ani nezodpoveda za vady plnenia podla tejto zmluvy,
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10.2.

10.3.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

ktoré s spésobené neposkytnutim potrebnych informacii alebo nepresnostou ¢i nedplnostou
poskytnutych informdcii.

Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté ¢innostou a ukonmi pri uskutoériovani opatreni
v oblasti kybernetickej bezpecnosti, ktoré boli vykonané na zaklade pokynov objedndvatela,
pokial ho na ich nevhodnost poskytovatel upozornil, ako aj za vady, ktoré vznikli na zaklade
nepravdivych podkladov prevzatych od objednavatela a ktoré poskytovatel nemohol vzhladom
na povahu, charakter alebo ¢as ich predloZenia pri realizacii predmetu zmluvy zohladnit.
Vyhrady objednavatela tykajluce sa plnenia zmluvy je poskytovatel povinny riesit vykonanim
vhodnych napravnych opatreni v lehote do 30 dni, ktoré zabezpecia sulad plnenia so zmluvou
a poziadavkami vyplyvajucimi z dotknutych vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov.

Clanok XI.
Ndahrada skody a sankcie

Na zodpovednost za Skodu sa vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika. Zmluvna
strana, ktord porusi svoju povinnost vyplyvajacu zo zmluvy, je povinna nahradit skodu tym
spbsobenu druhej zmluvnej strane. Zmluvna strana nie je povinna nahradit skodu ak preukaze,
Ze porusenie povinnosti bolo spésobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost.

Poskytovatel zodpoveda za stratu a Skody na veciach adokumentoch prevzatych od
objednavatela alebo od tretich os6b na ucely plnenia tejto zmluvy alebo v suvislosti s tym.

V pripade omeskania poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy ma objedndavatel pravo na
uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z odmeny podla tejto zmluvy (zakladom vypoctu je
suma bez DPH) a to za kazdy aj zacaty den omeskania poskytnutia sluZzieb. Zmluvna pokuta sa
uplatfiuje osobitne za kazdé jednotlivé porusenie ato pomerne k dohodnutej alokacii
¢lovekodni. Narok objednavatela na nahradu skody presahujicej vysku zmluvnej pokuty tym nie
je dotknuty.

Objednavatel je dalej opravneny Ziadat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
1.000 EUR za kaZdé porusenie povinnosti poskytovatela tykajucej sa ochrany dévernych
informdcii (¢lanok XII.), resp. 2.000 EUR, ak sa porusenie tyka zdkonom osobitne chranenych
kategérii udajov alebo informacii oznacenych objedndvatelom ako déverné; kumulativny limit
pre zmluvné pokuty podla tohto bodu zmluvy je stranami dohodnuty vo vyske 10.000 EUR.

Objedndvatel, ktory je v omeskani so splnenim penazného zavazku alebo jeho casti, je povinny
platit z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania v sadzbe podla nariadenia viady Slovenskej
republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika
v platnom zneni.

Poskytovatel ma v pripade omeskania objedndvatela okrem vyssie uvedenych narokov aj pravo
na pausdlnu nahradu ndkladov spojenych s uplatnenim pohladdvky v zmysle § 369c ods. 1
zadkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel ma narok na nahradu Skody spb6sobenej omeskanim so splnenim penazného
zavazku, len ak tato skoda nie je krytd drokmi z omeskania alebo pausalnou nahradou nakladov
spojenych s uplatnenim pohladdvky alebo ich suc¢tom.
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12.1

12.2

12.3

12.4

Clanok XIl.
Ochrana dévernych informdcii

Poskytovatel sa zavazuje zachovavat micanlivost o dévernych informaciach, ¢im sa rozumie
akykolvek udaj ¢i informacia, bez ohladu na spdsob a formu ich zachytenia (tzn. najma, avsak
nielen, elektronické subory a listinné dokumenty, pricom povinnosti podla tohto ¢lanku zmluvy
tykajuce sa ochrany informacii sa primerane vztahuju aj na nosice tychto informacii a opacne):
a) ktord sa tyka objednavatela, jeho ¢innosti, ako i subjektov, ktorych sa tyka cinnost
objednavatela (najmad informacie o <Cinnosti, organizacnej Strukture, klientoch,
zamestnancoch, dodavateloch, vietky informacie ekonomického a pravneho charakteru,
informacie o jeho technickom a programovom vybaveni, know-how, Studie a spravy,
stratégie a plany, informacie tykajluce sa predmetov chrdnenych prdvom priemyselného
alebo iného dusevného vlastnictva); dovernymi informaciami sa vidy rozumeju data
vedené v informaénych systémoch objedndvatela, v jeho zmluvnych a internych
dokumentoch,

b) ktora je vyslovne oznacend objednavatelom ako ,, doverna“, ak takéto oznacenie nie je v
rozpore s predpismi, pricom sa akceptuju aj iné jazykové alebo vyznamové ekvivalenty
uvedeného vyrazu,

c) s ktorou sa ma nakladat, vzhladom na okolnosti zndme poskytovatelovi, ako s dévernou,
alebo akakolvek informdcia, z povahy ktorej je pochopitelné pre akukolvek osobu, zZe je
doverna, vratane zakonom osobitne chranenych kategdrii Udajov (napr. zakonom uloZena
povinnost zachovavat milcanlivost, obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikaéné tajomstvo, dafové tajomstvo, osobné Udaje a utajované skutocnosti,
prvok kritickej infrastruktury).

Za doverné sa nepovazuju informdcie, ktoré:

a) boli, si alebo sa stanu v sulade s predpismi verejne dostupné, v ktorom zmysle sa za
porusenie ochrany dévernych informacii nepovaZzuje najma realizacia povinnosti zverejnit
zmluvu podla zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov,

b) boli oprdvnene ziskané od tretej osoby opravnenej s tymito informaciami nakladat alebo
boli poskytovatelovi zndme uzZ pred uzavretim tejto zmluvy, a to bez akejkolvek povinnosti
dodrZiavat ich doévernost.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze v stlade s § 79 ods. 2 zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov zaviaze svojich zamestnancov a vSetky dalSie osoby na jeho
strane, ktoré sa v ramci plnenia zmluvy u neho alebo u objednavatela obozndmia s osobnymi
udajmi, povinnostou mlcanlivosti. Splnenie povinnosti v zmysle predchadzajlicej vety je
poskytovatel povinny na vyzvu objedndvatela kedykolvek hodnoverne preukazat a riesit v
zmysle platnej legislativy. Zavdazok mlcanlivosti podla tohto ustanovenia musi byt vyslovne
formulovany tak, Ze trvd aj po skoceni pravneho vztahu medzi poskytovatelom a jeho
zamestnancom, resp. inou osobnou.

V pripade ak je pre riadne plnenie zmluvy nevyhnutné, aby poskytovatel v mene objednavatela
spracival osobné udaje, ktoré objednavatel spraciva ako prevadzkovatel, zavazuje sa
poskytovatel tieto spractvat vyluéne za podmienok stanovenych platnou a Géinnou legislativou
Slovenskej republiky pre oblast ochrany osobnych Udajov, t. j. na zaklade osobitného pravneho

Strana 10z 13



12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

titulu, spravidla zmluvy s objednavatelom uzatvorenej podla § 34 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z.z.
o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov, v ktorom zmluvné strany upravia
predmet a dobu spracuvania osobnych Udajov, povahu a ucel ich spracuvania, zoznam a rozsah
osobnych udajov, kategérie dotknutych os6b, vzajomné prava a povinnosti, ako aj dalSie
podmienky stanovené platnou a ucinnou legislativou Slovenskej republiky pre oblast ochrany
osobnych Udajov. Odmietnutie uzavretia takejto osobitnej zmluvy o spracivani osobnych udajov
je dovodom opravnujucim objednavatela k odstlpeniu od tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje vyuzivat doverné informacie vyluéne na Ucel, na ktory boli poskytnuté,
spristupnené alebo akymkolvek inym sp6sobom ziskané. V pripade, Ze objedndvatel poskytne
poskytovatelovi dévernu informdciu v listinnej podobe, je poskytovatel povinny ju bezodkladne
po pominuti Ucelu jej drzania objednavatelovi vratit. Ostatné déverné informécie, t. j. ktoré
poskytovatel objednavatelovi nevracia a ani ich nedrzi pre potreby objednavatela tykajuce sa
plnenia povinnosti vyplyvajlucich zo zmluvnych vztahov, je povinny bezodkladne potom, co
zanikne potreba ich na ucel zmluvy drzat, spolahlivo zlikvidovat. Poskytovatel na poziadanie
objednavatela bezodkladne preukaZze, Ze zabezpelil znehodnotenie/vymaz ddvernych
informacii; ak to nie je mozné, poskytne Cestné prehlasenie o vymaze/znehodnoteni dévernych
informdcii.
Poskytovatel sa zavazuje
a) prijat a dodrziavat zodpovedajlce technické, organizacné, bezpeénostné a iné opatrenia
potrebné na ochranu dévernych informacii a
b) déverné informacie ochrariovat najmenej s rovnakou starostlivostou, s akou ochrariuje
vlastné déverné informdcie rovnakého druhu, vidy vSak najmenej v rozsahu podla
prislusnej legislativy a s primeranou odbornou starostlivostou, predovietkym ich bude
chrénit pred ndhodnym alebo neopravnenym poskodenim, zni¢enim, stratou, zmenou
alebo inym znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo
zverejnenim, pricom ak nie je dohodnuté inak, zavazuje sa, Ze bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu objedndvatela neposkytne, neodovzdd, neoznami alebo inym
sp6sobom nevyzradi, resp. nespristupni doverné informacie objedndvatela tretej osobe.
Objednavatel si vyhradzuje pravo primerane preverovat spdsob zabezpecenia ochrany
dovernych informacii u poskytovatela.

Poskytovatel nie je opravneny oboznamovat sa s akymikolvek udajmi a informaciami
spraclivanymi objedndvatelom v akychkolvek jeho informacnych systémoch ¢&i uchovdvanymi na
akychkolvek zaznamovych nosicoch, ak nesuavisia s plnenim zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze upovedomi objedndavatela o poruseni povinnosti mlc¢anlivosti, resp.
ochrany dévernych informacii, a to bez zbyto¢ného odkladu potom, ako sa o takomto poruseni
dozvedel.

Povinnost zachovavat mlcanlivost sa nevztahuje na pripady, ak poskytovatelovi na zaklade
zdkona alebo na zaklade rozhodnutia prislusného orgénu verejnej moci vznikla povinnost
spristupnit alebo poskytnut dovernu informaciu objednévatela alebo jej ¢ast. O vzniku takejto
povinnosti bude poskytovatel pisomne informovat objednévatela bez zbyto¢ného odkladu.
Obdobne to plati, ak poskytovatel pouZije dévernu informdciu na ucely sudneho konania
vedeného proti objednéavatelovi. Prdvnym poradcom poskytovatela opravnenym oboznamit sa
s dovernou informdciou a nasledne opravnenym k jej pouZitiu na Ucely podla predchadzajlcej
vety mbze byt len jeho zamestnanec alebo osoba s opravnenim na poskytovanie pravnych
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sluzieb, na ktoru sa vztahuje § 23 zakona €. 586/2003 Z.z. o advokacii a o zmene a doplneni
zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov alebo porovnatelny rezim, pricom rozsah informacii, ktoré mézu byt takémuto
pravnemu poradcovi spristupnené, moze byt len rozsah nevyhnutne potrebny na Gcel rieSenia
sporu. Podobne mdzu byt doverné informacie poskytnuté auditorom poskytovatela, avsak len v
rozsahu nevyhnutne potrebnom na ucely vykonania auditu, ¢o zdsadne nezahffa doverné
informacie o osobach inych ako o objedndvatelovi (napr. informacie o transakciach a klientoch
objednavatela spracivané v jeho informacnych systémoch). Auditorom sa v tomto pripade
rozumie osoba s opravnenim na vykon tejto ¢innosti, na ktord sa vztahuje ustanovenie § 32
zdkona €. 423/2015 Z.z. o Statutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o
Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov alebo porovnatelny rezim. Ak poskytovatel v sulade s
touto zmluvou, inak len na zaklade pisomného sihlasu objednavatela, poskytuje inym osobam
uvedenym v tomto bode dbéverné informacie, je povinny zaviazat ich k ochrane doévernych
informdcii minimalne v rozsahu povinnosti, ktoré ma podla tohto ¢lanku zmluvy, a splnenie tejto
povinnosti je povinny objednavatelovi na vyziadanie bez zbytoéného odkladu preukazat; to
neplati pre pripady uvedené v prvej vete tohto bodu (poskytovanie dévernych informdcii
organom verejnej moci v sulade s predpismi). Vo vztahu k vlastnym zamestnancom
poskytovatela sa povinnost uvedena v predchadzajucej vete aplikuje primerane.

12.10 Aby nedoslo k pochybnostiam, ustanovenia jednotlivych bodov tohto ¢lanku zmluvy sa uplatriuju

bez ¢asového obmedzenia, t. j. aj po ukonceni jej ucinnosti.

12.11 Objednavatel je opravneny pozadovat od poskytovatela uzavretie samostatnej dohody o

ochrane doévernych informacii. V pripade uzavretia takejto dohody, bez ohladu na jej
pomenovanie, ak dojde ku kolizii ustanoveni tohto ¢lanku zmluvy a uvedenej dohody, prednost
maju tie ustanovenia, ktoré ustanovuju prisnejsi reZim ochrany dovernych informacii tykajucich
sa objedndvatela. Ak je to mozZné, aplikuju sa tieto ustanovenia popri sebe.

12.12 Pre odstranenie pochybnosti sa uvadza, Ze povinnosti poskytovatela podla tohto ¢lanku zmluvy,

13.1.

13.2.

pricom ich plnenie musi byt zabezpecené aj vo vztahu k jeho zamestnancom, pravnym
poradcom, auditorom, pri vybavovani Ziadosti a plneni rozhodnuti orgdnov verejnej moci ako aj
v inych do Uvahy prichddzajucich pripadoch, vidy zahffiaju aj dodrziavanie ochrany bankového
tajomstva podla § 91 a nasl. zdkona ¢. 483/2001 Z.z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov, ktoré sa primerane vztahuju aj na oblast platobnych sluZieb a ¢innost objednavatela.
Ziadne z ustanoveni tohto ¢lanku zmluvy nebude interpretované tak, Ze poskytuje osobam
uvedenym v prvej vete tohto bodu akékolvek opravnenie pouzivat dévernd informaciu nad
uvedeny pravny ramec Ci v rozpore s jeho obsahom a ucelom.

Clanok XiI1.
Zaverecné ustanovenia

Ak v tejto zmluve nie je dohodnuté inak, spravuje sa zmluvny vztah fiou zaloZeny ustanoveniami
Obchodného zikonnika.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a tGcinnost
dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.
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13.3. Akékolvek zmeny adoplnenia tejto zmluvy musia byt vykonané vo forme ocislovanych
pisomnych dodatkov, podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami, inak su neplatné.

13.4. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdad zo zmluvnych stran dostane po
jednom rovnopise.

13.5. Zmluvné strany vyhlasuju a svojimi podpismi potvrdzuja, Ze su plne spOsobilé na pravne ukony,
zmluvu neuzavreli v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, ich zmluvna volnost nie je
ni¢im obmedzend, zmluvu si pozorne preditali a jej obsahu porozumeli.

V Bratislave dna 14.02.2024 V Bratislave dna 14.02.2024
Za objednavatela: Za poskytovatela:
Ing. Jana Duricova RNDr. Michal Danilak
riaditel Statnej pokladnice konatel
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