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Messká časť Bratislava - Nové Mesto
‚Undstrbm‘, uzavreli dnes nasledovnú zmluvu, ďalej len ‚Zmluva“. Táto Zmluva nahrádza všetky doterajšie zmluvy medzi
Stranami, či už Ostne alebo písomné týkajúce sa Služieb poskytovaných na základe tejto Zmiuvy. Na tOto Zmluvu sa
vzťahujú Všeobecné obchodné podmienky spotočnosti Lindström.

Obsah
Zmluvné strany
Predmet Zmluvy
Prílohy
Cena a zmeny Clen
Fakturácia, spčsob platby a termín splatnosti
Náhrada za Produkt
má ustanovenia
Platnosť Zmiuvy
Dodatky
Termín účinnosti Zmluvy
Podnisv

Dodávateľ:
Ičo.
DIČ:

lČ DPH.
Sídlo
Meno.

Kontaktná TeI:
osoba: e-mail:

Zákazník:
IČO:
DIČ:

lČ DPH
Sídlo:
Meno:

Kontaktná TeI:
osoba: e-mail:

Lindström, s.r.o
35742364
2020219863
SK202021 9883
Orešianska ulica 3, Trnava 917 01
Dušan Jakubička
             
rohozelindstromgroup.com
Ďalej len: Lindström

Mestská časť Bratislava - Nové Mesto
00603317
2020887385
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Lindström poskytuje Zákazníkovi Služby vymedzené v Prílohách uvedených v Článku 4.
Lindström poskytuje online službu (eLindström) pre Zákazníka na sledovanie úrovne využitia Služby a na
kontaktovanie spoločnosti Lindström.
Lindström je vlastníkom Produktov ktoré prenajíma Zákazníkovi a Zákazník sa zavázuje používat ich ba na vopred
dohodnutý účel.
Produkty a ich množstvá, zahrnuté v Službách, sú uvedené v Cenníku.
Ďalšie Produkty alebo Služby móžu byt pridané do tejto Zmluvy po vzájomriej dohode. Relevantné dokumenty budO
podpísané oboma Stranami a stanú sa súčastou tejto Zmluvy.
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1 Zmluva

1. Servisný Prenájom pracovného oblečenia
Fufl

2. Servisný Prenájom pracovného oblečenia
FIeX

I
• Cleanroom sen/is
4. Servisný Prenájom priemyselných Utierok

X 5. Servisný Prenájom rohoží
1 6. Servisný Prenájom hygiena pre toalety

7. Servisný Prenájom reštauračného Textilu
8. Sen.‘isný Prenájom hotelového textilu
9. Servisný Prenájom EKO nákupnej Tašky
10. Seniisný Prenájom čistiacich textilií
11. Servisný prenájom rúšok BULK
12. Servisný prenájom rúšok PREPACK

2 Cenníky
3 Všeobecné obchodné podnuenky Lindström
4 Obrázky Produktov (Product Approval)
5 Kontaktné údaje a prevádzky Zákazníka

Ak si budú ustanovenia Zmluvy a vyše uvedených Priloh odporovat‘, tak ustanovenia Zmluy majú prednosť
a Prilohy budú platné vn vyššie uvedenom poradí. Každá priloha se vztahuje výhradne na špecifikované Produkty
a Služby.

Ceny sú uvedené v Cenniku.
Ceny budú každoročne zvyšované minimálne o mieru infiácie. Zmeny Clen budú Zákazníkovi oznámené vopred
a nové Ceny sa stanú účinnými po uplynutí oznamovacej lehoty.

Faktúry za Služby budú zasielané Zákazníkovi každé štyri (4) týždne.
Produkty určené na predaj budú fakturované dva (2) krát za mesiac.
Doba splatnosti je 30 dni odo dňa doručenia faktúry Zákazníkovi alebo 30 dni odo dňa riadneho poskytnutia Služby
spoločnosUou Lindström za príslušný kalendárny mesiac, podia toho, ktorý z týchto dni nastal neskčr.
Spoločnost‘ Lindström zasiela elektronické faktúry, pokiaf nie je v Prilohách tejto Zmluvy uvedené inak.

Zákazník je zodpovedný za prenajaté Produkty, ktoré používa a je povinný zaplatit‘ náhradu za Produkty v súlade
s Popisem Služieb.

V pripade, že dójde k ukončeniu alebo zrušeniu korikrétnej Služby (Služieb), zocipovednost‘ za spátné odkúpenie a
úhradu súvisiacu s príslušnou Službou (Službami), ako a ostatné záväzky, se riedla Všeobecnými obchodnými
podmienkami a príslušnýrn Popisom Služby a budú uplatnené na konci obdobia poskytovania konkrétnej Služby

Zmluva je uzavretá na dobu, kým sa na jej základe poskytuje aspoň jedna Služba a nadobúda účinnost‘ dňom
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v súlade s 47a Občianskeho zákanníka. Zmluva sa dá vypovedat‘ len formou
vypovedania poskytovania jednotlivých Služieb, které sa na jej základe poskytujú, a to podle nasledujúcej vety,
Konkrétnu Službu (Lj. čast‘ Zmluvy týkajúcu sa jednotlivej Služby), poskytovanú na základe Popisu služby, možno
vypovedat len pisomnou formou, a to v lehote troch mesiacov ku koncu kalendárneho štvrfroka.
pla[nosť zmluvy od 16.2.2024 - 15.02.2025

Zmluva zahíňa nasledovné Prílohy:
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10 Dodatky

______ ________ _________ ________ ______________

Do Zmluvy je možně pndať ďalšie Produkty a S‘užby. Pris!ušné podmtenky budú Špecifkované V samostatnom
dodatku.

11 Termín účinnosti Zmkivy a jazykové verzie

Táto Zmluva je vyhotovená v sovenskom jazyku.

Podpisy

Podpis:

Dodávateľ
Miesto:
Dátum:

Podpis:

Čitateľne meno: Dušan- starosta Mč
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Účelem Služby Servisného Pronájmu rohoží společnosti Lindström je udržanie bezpečnosti, čistoty a zlepšenie imidžuprevádzky Zákaznika.

Prostrednictvom Služby Servisného Prenájmu rohoží bude na pravideínej báze vymieňané dohodnuté množstvo rohoží,v súlade s požiadavkami Zákazníka. 5lužba zahřiía nákup rohoží, ich pranie, udržiavanie dohodnutých kritérií kvality,skladovanie, zbor zašpinených rohoži a dodávanie čistých rohoží. Po skončení životnosti rohoží budO tioto nahradenéa spoločnosť Lindström sa postará o ekologickú likvidáciu vyradených rohoží.

Zákazníci móžu zmeniť ninožstvo rohoží objednaním ďalších, a to skontaktovanim Zákazníckeho servisu spoločnostiLindström abbo prostredníctvom online služby eLindström

Služba zahřňa širokO kotekciu rohoží róznych velkostí a faríeb z kolekcie společnosti Lindström.

Zákazník má možnost si zvolit Zákazníkov Špecický Produkt podia jeho vlastných dizajnových požiadaviek. (Dizajnovérohože).

Služby sú vykonávané v súlade s normami ISO 9001, ISO 14001 a EN 14065

Pred začatim poskytovania Služby

Spobočnosť Lindström si objasní se Zékazníkom praktické podrobnosti, ako napr. právo na vstup do prevádzky Zákazníka,používanie online služieb a kontaktné údaje na Zákaznicky servis spoločnosti Lindström.

Pravidlá pro zmeny v Službo

Zákazník móže meniť množstvá, velkosti a modely rohoží počas platnosti Zmluvy. Zmeny podíiehajú pravidlám náhrad zaProdukty.

Zákazník má možnost‘ menit‘ počet rohoži, a to tak, že kontaktuje Zákaznicky servis Lindstrdm. Zníženie množstva rohožímóže byť ma<imáIne do výšky 50% počiatočného stavu. Zákazník bude potvrdzovať zníženie množstva rohoží elektronicky
- emailom, abbo prostredníctvom online služby eLindström, prípadne písomne poštou.
Znížené mrrožstvo rohoži sa prejaví ve fakturácií počnúc týždiom nasledujúcim po týždni ich vrátenia.

Náhrady za Produkty

Zákazník je zodpovedný za Produkty, které má v prenájme a je povinný zaplatit‘ náhradu společnosti Lindströmv nasledovných pripadoch:

• Produkt je stratený, poškodený alebo zničený.
• Produkt je stiahnutý z používania kvéli výnimočne rýchlemu opotrebeniu.
• Vrátený Produkt nie je vhodný na ďaišie použitie.
• Pri špecifickom produkte zákazníka: Pri akomkol‘vek vypovedaníjednotlivej Služby abbo odstúpení od Zmluvy resp. jejčasti ohl‘adom jednotlivej Služby, abebo keď sa zmení model.

Cena náhrad za Produkty sa odvíja Od cien uvedených v Cenniku.

Kritériom určenia ceny náhrady je vek Špecifického produktu zákazníka, počítaný Od jeho zaradenia do pronájmu.
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Obdobie od zaradenia Produktu do prenájrnu % ceny náhrady
0-12 mesiacov 100%.
13-24 mesiaoov 60%
25-36 mesiacov 40%
nad 36 mesiacov 0%

Ak je potrebné vymeniť Zákaznikov Špecifický Produkt, rohož so zodpovedajúcou veľkostou bude používaná pokial nebude
dodaná nová Zákazníkova Špecifická Rohož.

Ilie.24.
Trnava iČO;35742 ‚
29.1.2024‘

Podpis:

Dušan Jakuhič     ažér

Zákazriik
Miesto: .3
Dátum:

Podpis:

Dodávateľ
Miesto:
Dátum:

Čitateľne - starosta MČ Čitateľne meno:

L
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Ceny Služby Servis ného Prenájmu rohoží
Všetky Ceny sú uvedená bez DPH
Mena: EUR

mestace115x200 MBW2 nie nie 3 lx7dní 787 0,69 173 3,4,10.1112

* PredpokIdané rnnožstvo Produktov, ktoré majú byť poskytnuté v rámci Služby, v čase podpisu Zmluvy.

Oršiansks uIi 3
24 917 I Tmava

IČo: 742364
IL OP $K202O21966z

Podpis

Čitatel‘ne meno: Dušan Jakubitka E\J anažtr

mesia
115x200 MBW2 nie nie 3 1x14 dní 4,79 0,69 173 5,67,8,9

Podpisy

Zákazník
Miesto:
Dátum

Podpis:

Čitateľne meno Mgr.

Dodávateľ
Miesto: Trnava
Dátum 29.1.2024



Junácka 1, Bratislava - 832 91 podatelnabanm.sk
Nové Mesto

Miestny úrad, Junácka I
Bratislava p. Ratkovská

02/49253375

Zákazník
Miesto:
Dáwm

Dodávateľ
Msto: Tmava
Dátum. 29.1.2024

Podps:

OralanSka idica 3

)ČO:3S74234
10 OPIi: 3!2C2Q2-

r Lindström

ZÁKAZNÍK:

POŠTOVÁ ADRESA

MAILOVÁ ADRESA PRE
NÁZOV ZÁKAZNÍKA ULICA, ČÍSLO A MESTO PSČ

ZASIELANIE FAKTÚR

Mestská časť Bratislava
- Nové Mesto

m a S 15.2.202

ZOZNAM PREVÁDZOK

DÁTUM TÝŽDEŇ OTvÁRAcIA ČSLO KONTAKTNÁ OSOBA PRE
ADRESA PREVÁDZKY SLUŽBA ZAČIATKU PRVEJ DOBA ZÁKAZNÍKA PREVÁOZKU

SLUŽBY VÝMENY (OELIVERY (MENO. TEL. ČÍSLO)
CUSTOMER)

267072008:00-15:00

Podpisy

Podpis:

Čitateine meno. ČtateIne meno: DnŠaj Jakubička - BU
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Lindström Všeobecné Obchodně Podmienky

1. Platnost‘ všeobecných obchodných podmienok

Tieto Podnhienky se budú vztahovať na všetky zmluvy uzavreté
so spotoČnosťou Lindström, vrětane zmlúv uzavretých
prostredníctvom onlíne Služby eLindstrčm a budú se považovať
za akceptované Zákaznikon, akonáhle spotočnos Lindström
začne poskytovat Služby a/alebo začne dodávat Produkt.

Tieto Všeobecné Obchodně Podmienky sú platné odo dňa
01.11.2020, pokiaľ nebude oznámené inak.

Akákoľvek zmena Všeobecných Ubchodných Podmienok bude
závázná iba ak bude dohodnutá písomne.

2. Pojmy a výklad

Slově a výrazy použité v Podmienkach a v Zmluve budú mať
nasledovný význam:

Zmluva: Zmluva medzi spoločnosťou Lindström a Zákazníkorn
upravujúca dohodnutý rozsah Služieb

Lindström: príslušná spotočnosť Lindström označená v Zmluve

Zákazník: Strana s ktorou se uzavrela Zmluva a ktorej
identilikačné údaje sú uvedené V Zmluve

Strana I Strany: spoločnost‘ Lindström alalebo Zákaznik, tak ako
je uvedené v Zrnluve a v týchto Podmienkach

Podmienky: Tieto Všeobecné Obchodně Podmienky

Služba: Služby dodané podia Popisu Služieb, vrátane Služieb
objednaných cez eLindstrém, alebo akékoľvek ině práce, ktoré
se majú vykonat‘ spoločnost‘ou Lindström v súlade So Zrnluvou

Produkt: Produkty alebo položky, dodané ako sůčast Služieb.
ako je vyrnedzené v Popise služieb

Špecifický Produkt Zákazníka: Produkt, ktorý bol osobíme
vytvorený spoločnostou Lindström pra Zákazníka

Produkt tretej strany: Produkt vybraný Zákaznikom z inej ponuky
ako z ponuky spoloČnosti Lindström

Dodanie: Súčast Služieb zshtňajúca odovzdania a/atebo
pravzatie Produktov Od Zákaznika, ktoré boll spristupneně na
určený účel

Popis Služieb Vymedzenie alebo špecitikácia rozsahu
poskytovaných Služíeb a Produktov

3.2 Fred začetím poskytovania Služieb sa Strany
spoločne dohodli na závázkoch Zákazníka voči spoločnosti
Lindström tak, aby spoločnosť Lindström mohla dodat Služby
podia Popisu Služieb. Povinnosti Zákazníka zahtňajú napríkíad
umožnenie pristupu zamestnancom spoločnosti Lindström do
Prevádzky, poskytnutie nfraštruktúry (napr. prístup k elektrickej
energii) a účasti Zákazníka na zaškoleni konečných užívateí‘ov,
SpoloČnosť Lindström si vyhradzuje právo na inventarizáciu
svojich Produktov v prevádzkach Zákazníka

3.3 Všetky Produkty, ktorě boti poskytnuté
Zákazníkovi akn súčasť Služieb móžu byt‘ používané výhradne
na určený účel, výlučrie v súlade s Popisom Služby (Stužieb).

3.4 Limitované množstvo Produktov určených na
predaj mčže byť dodané na základe osobitnej zmluvy. V
krajinách Európskej únie budú Produkty určené na predaj
Zákazníkovi dodávané podia DAF tncoterms 2020. Náklady na
preprevu a manipuláciu s týmíto Produktami budO fakturované
oddelene. Mimo Európskej únie budú Produkty dodávané podia
EXW, (Miesto oznámené spoločnosťou Lindström) lncotern,a
2020

4. Vlastn[ctvo Produktov

4.1 Pokiar nabob výslovne dohodnuté rnedzi
Stranami inak, všetky Produkty (okrem osobitných predajných
položíek), zahrnuté do poskytovanis Služieb, zostávajú vo
vlastnictve spoločnosti Lindström, ato ako počas platnosti
Zmíuvy, tak aj po ukončeni platnosti Zrnluvy, pokým nedójde k
úplnému zaplateniu Ceny spoločnoeti Lindström podia
prislušných pravidiel o odkupe.

4.2 Bez ohľadu na to, že vlastnictvo Produktov
nemuselo prajsf na Zákaznika, zodpovednost za Škody na
Produktoch prechádza na Zákazníka v súlade s ustanoveniami
Zmíuvy a Zákazník zodpovedá ze Produkty v jeho drábe a za ich
nesprávne uživanie. V prípade straty alebo poškodenia Produktu
abebo jeho nepdmerane rýchleho opotrebenia, sa naň budO
vztahovať pravidlá o náhradách s Cenami tak, ako je uvedené v
Zmluve.

4 3 Je prisne zakázané vykonávat údrábu. prsť,
opravovat‘ alebo dávat do servisu Produkty akýmkoľvek mým
stranám, ako spoločnosti Lindstrdm, pckial‘ nabob dohodnuté
inak v Popise Služby (Služieb).

5. Ceny a Platby

5.1
uvádzané bez DPH.

5.2
úrovniach servisu.

Ceny sú uvedené v Zmluve. Všetky Ceny sú

Všetky Ceny sú založené na dohodnutých

Cena: Cena(y) a/alebo sadzba(y) a/alebo poplatok(tky) za
Služby a Produkty, ktoré bolí dohodnutě medzi Stranami

Prevádzka: Adresa/mieslo uvedené v Zmluve alebo v pribohe
Zmluvy, kde majú byť Služby poskytnuté

3. SlužbyaProdukty

31 Všetky poskytnuté Služby aiabebo dodané
Produkty do Prevádzky sú v súlade s dohodnutým Popisom
Služieb.

5.3 Spoločnost Lindström si vyltradzuje právo
menif Ceny (naprikíad na základe zmien vstupných nákladov,
výrobných náktadov, nákladov na babenie e dopravu, alebo
zmien úrovni servisu), stým, že o zmenách bude Zákazníka
informovat aspoň jeden mesiac prad ich účinnosfou.

5 4 Doba splatnosti je 30 dni Odo dňa doručenia
faktOry Zákaznikovi abebo 30 dní odo díla rtadneho poskytnutia
Služby spoločnostou Lindström za prlsbušný kabendámy mesiac,
podfa toho, ktorý z týchto dní nastat neskčr.
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5.5 Ak Zákazník neuhradí platbu do terminu
splatnosti. Zákazník je povinný platiť úroky z omeškanía z dlžnej
sumy, a to vo výške, ktorá vyplýva z prislušného právneho
predpisu Zákazník je povinný uhradíť všetky náklady, které
vznikli z dóvodu vymáhania pohi‘adávok.

5.6 Ak zákaznik neuhradí platbu ani po tem, čo na
to bol trikrt vyzvaný. apoločnosť Lindström si vyhradzuje právo
prestat‘ poskytovať Služby a postůpi nezaplatené pohľadávky za
účelem ich vyniáhania tretej osobe.

5.7 Všetky platby budú vykonávaná
prostrednic(vorn bankových alebo elektronických prevodov.
Spoločnosť Lindström neakceptuje žiadne platby v hotovosti.

6. Nedostatky v poskytovani Služieb

6.1 Spoločnosť Lindström informuje Zákazníka
bezodkladne po tam, ako sa dozvie O vade alebo nedostatku
poskytovansj Služby (Služieb).

6.2 Počas týždéov, v kterých sú niektoré dni
štátnymi sviatkami, se mčžu terminy Dodania lišíť Od bežného
harmonogramu Dodani.

6.3 Zákazník je povinný pisomne informovat‘
společnost‘ Lindström do štrnásť (14) dní o akomkol‘vek
omeškaní, nedostatku alebo vado poskytnutých Služieb abbo
Produktu

6.4 Společnost‘ Lindström odstráni vadu Produktu
výmenou Produktu. a to v rámci najbtižšej niožnej Dodávky. V
pripade, ak to nie je možné, společnost‘ Lindström nahradí
priamu škodu spósobenú Zákazníkovi, berůc na vedomie
obmedzenie zodpovednosti za škodu uvedenú v týohto
Podmienkach.

6.5 V pripade omeškania spósobeného Vyššou
Mocou alebo z dóvodov spósobených Zákaznikom, spoločnosť
Lindström nebude zcdpovedná za nedostatky v poskytovaní
Služieb.

6.6 V pripade prenajimaných Produktov abebo
Služieb, odškodneni za neskoro dodaný alebo vadný Produkt
alebo Služby bude obmedzené maXimátne do výšky hodnoty
neskoro dodaného abbo vadného Produktu slebo Služby.
Podkladom pro určenie výšky odškodnenia budú posledné dve
(2) fakturačné obdobia štyroch (4) týždňov (bez DPH).

67 V pripade Produktov určených na prodej,
adškodnenie za neskoro dodaný Produkt bude 1,5%
fakturovanej ceny (bez DPH) tohto Produktu za každý týždeň
omeškania. Suma maXimábnej náhrady však nepresiahne
predajnů cenu Produktu.

6.8 SpoločnoSť Lindström nezaplatí odškodnenie,
ak je jeho celková suma nižšia ako 100 EUR (bez DPH).

6 9 Okrem prípadov uvedených v bodech 6.4, 6.6
a 6.7, spobočnosť Lindström nebude akceptovat‘ akákoi‘vek mé
nároky zo zodpovednosti a kompenzácie.

7. Vypovedariie Služby, Odstůpenie Od
Zmtuvy alebo Služby, Odkúpeni a Zmluvná
kompenzácía

7.1 Bez chladu na dohodnutú dobu platnosti
Zmluvy, společnost‘ Lindström má právo odstúpiť Od Zmíuv‘j
alebo jej časti (tj. od poskytovania jednotlivej Služby) s
okamžitou účinnosťou po pisomnom oznámeni odstúpenia
Zákazníkovi, ak:

a) Zákeznik podstatne poruší niektoré z
ustanoveni Zmluvy e toto porušenie nenapraví v primeranej
dobe, po doručení dvoch písomných upozorneni spoločnosti
Lindström, atebo
b) Zákazník sa dostane do omeškania s platenim
faktúr (Lj. včas nezaplatí dve íaktúry), alebo sa stane platobne
neschopným, podá návrh na vyhlásenie konkurzu, vstúpi do
likvidácie, predá všetok svoj majetok, abebo ukončí svoju
podnikatelskú činnost‘, abbo
c) zmluvné vzt‘ahy so Zákazníkom sa stanú
nezákonnými, kyčli podstatnej zmene vo vedeni abbo
vlastníckej štruktúre Zákazníka abbo maR. Zákazník takéto
zrneny ve vedení abebo viastnickej štruktúre oznámí spoločnost
Lindström bez zbytečného odkladu.

7 2 V pripade, že spoločnosť Lindström podstatne
poruší Zmluvu a nenapravl jej porušenie v primeranej dobe po
doručení dvoch písemných upozorneni, Zákazník má právo
odstúpiť Od Zmluvy v taj časti, ktorej Sa lýka porušená povinnosť
(tj. akje predrnetom Zmluvy poskytovanie viacerých Služieb,
Zákazník má právo odstúpit‘ úd Zmluvy ten v súvisbosti s tou
Službou, v rámci ktorej došlo R porušeniu povinnosti). V prípade
odstúpenia z tohto dóvodu sa povinnost‘ odkúpenia neaplikuje.

7.3 Vo všetkých ostatných pripadoch vypovedania
Služby alebo odstúpenia Od Zmluvy abebo jej časti (mých než v
bode 7.2) je Zákazník povinný odkúpiť Produkty v užívaní,
skladovaná Produkty, rozpracované Produkty a látku na sklade
tak, ako je uvedené v Zmluve (pro vylúČenie pochybností, ak
došlo k čiastočnému odstúpeniu od Zmbuvy, abebo vypavedaniu
Služby, povinnost‘ odkúpenia se vzťahuje len na ukončenú
Službu). Odkúpenie se stane účinné jeden (1) mesiac odo dňa
účinnosti vypovedania abbo odstúpenia.

7.4 Navyše k bodom 7.1.b a 7.1.c, v prípede
odstúpenia cd Zmluvy resp. jej časti v dčsbedku porušenia
Zmtuvy Zákaznikom, Zákazník zaplatí kompenzáciu, ktorá sa
bude rovnat‘ celkovej zmluvnej cane na zostávejúce obdobi
platnosti Zmluvy resp. jej príslušnej časti, a to navyée k ceno
odkúpenia definovane v Zmluve.

8. Zmeny Produktov a Sužieb

81 Společnost‘ Lindström si vyhradzuje právo
robit zmeny v rozsahu a špecitikácíi jej Produktov a Sbužieb za
účelem garancie dohodnutej kvalitativnej úrovne.

8.2 Strany sa vopred ctohodnú na všetkých
zmenách rozsahu a špecifikácií Produktov a Služieb, ktoré niČžu
ovpíyvnit‘ Ceny.

8.3 V pripade zmeny v kolekcii pracovného
oblečenia je Zákazník povinný odkúpit‘ Produkty v uživaní,
skladované Produkty, rozpracované Produkty, látku na sklade, a
to tak, akc je uvedené v Zmluve.

9. Subdodávateľstvo

9.1 Spobočnost‘ Lindström si vyhradzuje právo
použvat‘ subdodávetel‘ov na splneníe svajich zmluvných
povinnosti.

9 2 Použivanie akýchkoľvak subdodávatei‘ov
nemá vplyv na práva a povinnosti Strán podia tejto Zmíuvy.

IQ. Spracůvanie Osobných Údajov

10.1 Každá Zo Strán sa zavázuje konat‘ v sůlade s
prislušnými pravidlami ochrany osobných údajov, vrátane
všeobecného nariadenia o ochrano osobných údajov (GDPR,



Eu 2016/679), počas spracúvania osobných údajov. Ak bude
Strana poskytovaf osobně údaje druhej Strane, bude
zodpovedná ubezpečiť Sa, že má právo na poskytriutie takýchto
dát. Ak budů oba strany v pozicií prevádzkovatel‘a, každá Zo
St rán je zodpovedná dodržať svoje povinnosti prevádzkovateľa,
vrátane pritomnosti právneho základu na spracúvanie osobných
údaov v súlade s GDPR.

10.2 Ak Služby, ktoré zahfňajú poskyinutie
osobných údajov zamestnancov a užívateľov služieb Zákazníka
spoločnosti Lindstróm, spoločnosf Lindström doplní údaje
doplnenim potrebných podrobnosti za úČelom poskytovania
Služieb. Spoločnosf Lindström se týmto stane
prevádzkovatei‘om, abo vedie záznam uživatel‘ov služieb,
vráiane osobných údajov, na základe kterých. mčže identifikovat
jednollivcov.

103 Spoločnosť Lindström zbiera a spracúva iba
osobné údaje nevyhnutné na poskytovanie jej Služieb. Ak
osobně údaje už nie sú potrebné, spoločnosf Lindström ich
vymaže zo záznamov alebo spracuje lak, že identifikácía osčb
už nebude možná, Po ukončeni platnosti Zmluvy spcločnost
Lindström nemá dóvod na uchovávanie a spracúvenie osobných
dát pckiaľ jej to nevyplýva z osobitných predpisov.

10.4 Spoločnost Lindström spracúva osobně údaje
v rozsahu, v akom je potrebné na účely telte zmluvy abbo
nadvězujúcich podkladov, vrátane v nich uvedených osobných
údsjov fyzických osób, na účely daňovej, účtovnej alebo
podobnej evidencie, napr. na účely doručenia faktory
prislušnému pracovníkovi druhej zmluvnej strany, ide O
spracúvanie osobných údajov na splnenie príslušnej zákonnej
povinnosti zmíuvnej strany [podia či. 6 ods. pism. c) GOPR].

10.5. Zmluvné strany spracúvajú uvedeně osobně
údaje [podia Čl. 6 ods. 1 pism. fl GDPRj aj za účelem

komunikácie s prízlušnými zamestnancami druhej zrnluvnej
strany súvisiacej s plnenim zmluvy a na
vnútorné edministrativne úČely v rámci skupiny pcdriikov

Lindström,

10.6 Dotknuté fyzické osoby, kterých osobně
údaje sú spracťivané, majú právo na prístup k osobným údajom

o nich, právo na ich opravu, právo na vymazanie alebo
obmedzenie spracúvania, právo namlelať v pripade

oprávneného záujmu proti spracúvaniu, právo podat
stažnost na Urad na ochranu osobných údajov

Slovenskej republiky

10.7. Podmienky ochrany ošobných údajov
spoločncsti Lindström sú dostupné na webovej stránko,

vwN.lindstromgroup.com. Kontakt na zodpovsdnú osobu
je zodpovednaosoba@lindstromgroup com

10.8 Toto ustanovenie pleti iba v pripade ak Lindström spracúva
osobně údaje v mens Zákazníka pri poskytovaní služby servisu
pracovného oblečenia,

V rámci spolupráce medzi spoloČnostou Lindström a
Zákaznikom pri poskytovani služieb servisu pracovněho
obbečenia dechádza Čl mc3že dochádzat k poskytnutiu, alebo
priamemu alebo nepriamemu spracůvaniu osebných údajov
fyzických osób, ktoré Zákazník spracúva a kde určil účel
podmienky ich spracúvania a spoločnost Lindström tlelo osobně
údaje pre Zákazníka ďalej spracúva v jeho mane. Za účelem
spracúvania a ochrany osobných údajov V zmysle zákona o
ochrana osobných údajov Č. 18/2018 Z. 2. o ochrana osobných
údajov a o zmene a doplnent niektorých zákonov (ďalej si len
Zákon o ochrane osobných údajov“) a Nariadenia Európskeho
parlamentu a Rady (EU) 201 6/679 Z 27.4.20160 ochrane

fyzických osčb pri spracúvani osobných údajov a o vol‘noni
pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES
(d‘alej len „Nariaderáe“) se spotočnost Lindström a Zákazník
dohodli, že upravia práva a povinnosti týkajúce se spracúvania
a ochrany osobných údajov v rámci plnenia Zmluyy,
dodržiavania práv a povinností v nej uvedených a v týchto VOP.
Za účelom ujasnenia pojmov a oznaČenia zmluvných strén v
tomto Článku sa Zákazník považuje za prevádzkovatei‘a a
spoločnosť Lindström za sprostredkovatel‘a.

10.9. Spoločnosť Lindströma Zákazník sa dohodli, že
spracúvanie osobných údajov bude prebiehat za

nasledovných podmienok‘

a) Deň, ed kterého je sprostredkovatei
oprávnený začať se spracúvanim osobných údajov v mope
prevádzkoualeľa: Sprostredkovateľje oprávnený začat so
spracúvanim osobných údajov odo dňa uzavretia Zmluvy.
Sprostredkovatel‘ bude osobně údaje spracúvat‘ najdlhšie po
dobu trvania účelu spracúvania.

b) Účel spracúvania osobných údajov:
Sprostredkovateije oprá‘inený osobné údaje spracúvaf za
účelom uvedeným v Zmluve a v bode 3 týchto Všeobecných
Obchodných Podmienok, a to najmé prenajímat pracovně odevy
sprostredkovetel‘a, ktorý bude zabezpečovat najmá dodávku,
pranie, vyšivanie/ potlač lög/menoviek. údr2bu a v pripade
potreby náhradu pracovných odsvov v závislosti ed predmetu
činnosti zákaznika/prevádzkovatel‘a a vopred dohodnutého účelu
použivania.

c) Zoznam osobných údajov dotknutých osčb
prevádzkovatel‘a, ktoré se budú spracúvat. najmš titul, mano,
priezvisko, velkost odevu, vel‘kosť obuvi, zoznam mier, osobné
číslo zamestnanca a ině údaje súvisiece s účelom spracú‘Jania.

d) Zoznam spracovatel‘ských operácii:
nahliadanie, zaznamenávanie, usporadúvanie, uchověvanie,
prepracúvanie alebo zmena, vyhl‘adávanie, prehi‘adávanie,
vymazanie, likvidácia, prenos.

e) Okruh dotknutých osčb: zamestnanci
prevádzkovatel‘a a ině fyzické osoby, kterých osobné údaj
poskytel prevádzkovatel‘ sprostredkovatel‘ovi.

1) Podmienky spracúvania osobných údajov:
zrnluvné strany zedpovedajú za bezpečnost osobných údajov a
sú povinné chránit spracúvané osobné údaje prad ich
poškoden m, zničením, stratou, zmenou, neoprávneným
prístupem a spristupnením, poskytnutim alebo zverejnením, ako
aj prad akýmikoi‘vek mými neprípustnými spósobmi spracúvania.
Na tento účel prijali primerané technické, organizačně a
personálne opatrenia zodpovedajúce spĎsobu spracúvania
osobných údajov, pričom berú do úvahy najmš použitelné
technické prostriedky, dóvernost a dóležitosf spracúvaných
osobných údajov, ako aj rozsah možných rizik, ktoré sú
spčsebité narušiť bezpečnosť alebo funkčnost informačného
systému.

g) Prevádzkovatel‘ vyhlasuje, že pri výbere
sprostredkovatel‘a postupoval podia čI. 32 Nariadenia

h) Sprostredkevatei‘ je oprávnený spracúvaf
osobně údaje len v íozsahu, za podmienok a na účel dojednaný
s prevádzkovatel‘om v zmysle tejto zmtuvy a spčsobom podia
platných predpisov o ochrana osobných údajov.
Sprostredkovateľ nie je oprávnený poskytnút spracúvané
osobné údaje tretej osobe bez predchádzajúceho písemného
súhlasu prevádzkevatel‘a.

. Lindström



i) Sprostredkovatel‘ spracúva osobné údaje Ion
na základe zdokumentovaných pokynou prevádzkovaleľa.

j) Sprostredkovateľ sa zavázujo zabezpečc že
osoby, ktoré budú u sproslredkovateFa oprávnené sprscúvaf
osobné údaje, zachovajú dóvemosf infomiácií ktoré
spracovávajú, prípadne vo svojich vnú(ropodnikových pravidlách
sprostredkovateľ upraví, že tieto osoby budú víazané
adekvátnou povinnost:ou zachovávat: dóvernosf týchto
nforrnácii.

1) Sprostredkovateľ nezapojí ďalšieho
sprostredkovateí‘a bez predchádzajúceho osobitného abbo
všeobecného písomného povolenia prevádzkovatel‘a. V pripade,
ak prevádzkovateí súhlas udelí a sprostredkovatei‘ zapojí do
vykonávania osobitných spracovatel‘ských činnosti v mene
prevádzkovatel‘a ďalšieho sprostredkovatei‘a (d‘alej Ion
subsprostredkovatel“), tomuto ďalšiemu sprostredkovaierovi sa
prostrednictvom zmluvy uložia rovnaké povinnosti ochrany
údajov, oko sa stanovujú v tejto zmluve. Sprostredkovatef sa za
účelem zapojenia ďalšieho subsprostredkovateľa zavázuje
dodržiavaľ podmienky zapojenia sprostredkovatela uvedené v
odsekoch 2 a 4 Čl. 28 Nariadenia.

m) Prevádzkovateľ povoluje sprostredkovateiovi
dalších subsprostredkovateľov na účely prepravy pracovných
odevov a V pripade požiadavky vyšitia menoviek aj
subsprostredkovaterovi na účely vyšitia menoviek na pracovných
edovou. Prevádzkovatel‘ povoluje dalších subsprostredkovaletov
na účely zabezpečenia starostlivosti o odou. Aktuálny zoznam
subsprostredkovateľov sa nachádza na
wtw.lindstromgroupcom v Časti ochrana osobných údajov.

n) Sprostredkovateľ sa zavazuje po zohľadnení
povahy spracúvania v Čo najváčšej miere pomáhat:
prevádzkovateľovi vhodnými technickými a organi-začným!
opatreniami pít plneni jeho povinností reagovať na žiadosti o
výkon práv dotknutej osoby ustanovených v kapitole lil
Nariadenia

0) Sprestredkovatei sa zavszuje pomáhat:
prevádzkevateľovi pri zabezpečení plnenia povinnosti poďa
článkov 32 až 36 Nariadenia S prihlíadnutim na povahu
spracúvania a informácie dostupné sprostredkovateľovi.

p) Po ukončeni poskytovania služieb týkajúcich
se spracúvania na základe rozhodnutia prevádzkovate‘a
sprostredkovate všetky osobné údaje vymaže abbo vráti
prevádzkovateľovi a vymaže eXistujúce kópie, ak právo Unie
alebo právo členského štátu nepožaduje uchovávanie týchto
osobných údajov.

q) Sprostredkovateľ poskytne prevádzkovatelovi
všetky informácie potrebné na preukázanie splnenia povinností
stanovených v článku 28 Nariadenia a umožni audity, ako aj
kontroly vykonávané prevádzkovateľom alebo mým auditorem.
ktorého poveril prevšdzkovateľ, a prispieua k nim.

r) Sprostredkovateí je povinný bezodkladne
informovat: prevádzkovatel‘a ak sa podľa jeho názoru pokynem
porušuje Nariadenie alebo mé právne predpisy Unie abbo
Členského štátu týkajúce se ochrany údajov. Sprostredkovateľ je
d‘alej povinný, bez zbytočného odkladu po tom Čo sa o porušeni
dozvedel, hlásit prevádzkovatel‘ovi porušenie bezpečnosti
osobných údajov,

porušuje Nariadenie alebo mé právne predpisy Únie abebo
členského štátu týkajúco sa ochrany údajov, Sprostredkovatei‘ je
ďalej povinný, bez zbytečného odkladu potom čo sa O porušeni
dozvedel, hlásíť prevádzkovateíovi porušenie bezpečnosti
osobných údajo‘i.

11. Vlastnictvo a použivanie Údajov

11.1 Spobočnosť Lindström zbiera róznymi
metódami údaje o použivani a aktivito, týkajúce sa predaja,
dodávky, užívania a spotreby Produktu a Služieb spoločnosti
Lindström a inak relevantné údaje súvisiace s obchodnými
aktivitami společnosti Lindström, (d‘alej len „Udaje“).

11 2 ‚ Společnost: Lindström vlastni Ůdaje v ich
celosti a Udaje sCi lej majetkom. Společnost: Lindström sa má
právo kedykotvk, a na základe svojoj vornej úvahy, rozhodnúť,
Či bude zbierat Udaje, pozastaví zbor Udojov ich použítie, a to
V súlade s retevantnou právnou úpravou.

11,3 Zákazník má právo požiadaf o pristup k
Udajom zozbieraným v prevádzke Zákazníka, a to na dohodnutý
účel a za odmenu. Ak Zákazník požiada o pozbierané Udaje a
spoločnosf Lindström mu Udaje poskytne, Zákazník je povinný
ich spracúvať a uchovávat: v súlade s relavantnou právnou
úpravou.

12. Döverné Údaje Zákazníka

12 1 Spobočnost Lindströma Zákazník sú povinní
zachovávat: v tajnosti všetky informácie o všetkých
zábežitostĺach, podmienkach, okolnostiach a obsahu Zmíuvy,
týchto Všeobecných Obchodných Podmienok, cenovej politiko a
osobitných cenových ponúk a mých dokumentov uzatvorených
rnedzi zmluvnými stranami. najmá zmlúv a všetkých úkonov,
které predchádzali ich uzatvoreniu. Společnost: Lindström a
Zákazník sa rovnako zavázujú zachovávat: v tajnosti všetky
inforrnácie prijaté od druhej zmtuvnej sírany, abbo zĺskané
počas pínenia zmluvy, osobitne informácie majúce povahu
cbchednéhe taomstva a týkalúce se osebných údajov a
nespristupnit: Oh žíadnej tretej sírane, ani leh nepoužit na žíaden
iný účet, než na plnenie svojich povinnosti podia zmluvných a
mých dokumentov, uzatvorených medzi zmluvnými stranami.
Vyššie uvedená povinnesf rnlčanlivosti se neuplatnI pokiaf ide
o inforrnácie, které je Zákaznlk povinný spristupnít alebo
zverejnit v súlade s kegentnýmí ustaneveniami aplikovatelných
zákonov, predevšetkým zákona Č. 21 1i2000 Z. z. o sbobodnom
prístuce k inforrnáciám.

13. Práva duševného vlastnictva

13 1 Všetky práva duševného vlastnictva, ktoré
súvisia se Službami a Produktami, vrétane autorských práv a
práv dizajnu sú vtastnictvom společnosti Lindström. Pre
vybúčenie akýchkoívek pochybnosti sa uvádza, že práva
duševného vlastníctva nebudú provedené abebo nevzniknú
Zákazníkovi podia lejte Zmluvy a jej Príboh.

13 2 Zákazník súhlasí, že kaď tak bude požadovat:,
společnost: Lindström má právo na nerušené užívanie
obchcdných značiek speboČnosi, abebo mých designov, kboré
patra Zákaznikovi.

133 Zákazník odškodní spcbočnosť Lindström za
náklady abebo škody, které vzniknů z dóvodu porušenia
ustanovení tohto Článku.

. Lindström

k) Sprostredkovatel‘ je povinný vykonat: všetky
požadované opatrenia podia článku 32 Nariadenia

s) Sprostredkovatel‘ je povinný bezedkbadne
informovat: prevádzkovaiel‘a ak sa podia jeho názoru pokynem
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14.1 Žadna zo Strán nebude zodpovedná za
omeškanie alebo nesplnenie svojich závšzkov vyplývajúcich z
tejto Zmluvy, ak belo omeškanie alebo nesplnenie spósobené
nepredvldateľnou alebo neodvrátiteľnou udalosťou alebo
okolnosťou, která je mima očekávaného dosahu níektorej Zo
Strán, za predpokladu, že Strany použijú všetky dostupné
prostriedky na znižeriie dopadov takýchto udalosti.

14 2 Vyššia moc okrem mého znamená Štrajk,
teroristické útoky, blokády, embargá, sankcíe, neschopnost
spoločnosti Lindström obstarat alebo obnovit súhlas, a to za
podmienok ve všetkých podstatných aspektech lak výhodných,
ako tle, které holi obsiahnuté v pĎvcdnom súhlase v súvislosti s
podnikatľskými aktivitami společnosti Lindström; Škody
spósobené počasím, alebo mými prírodnými okolnostami,
obmedzenim dodávky elektriny aíebo vody, ohňom, nehodou e
vojnou alebo inou rovnakou okolnostou, kybernetickými ůtokmi
alebo podobnými pokusmi na ziskanie nelegálneho prístupu do
sieti alebo systéme‘] spoíočnosti Lindström, která postihnutá
strana nemá možnost ovplyvnit.

14.3 V prípade Vyššej moci postihnutá Strana
bezodkladne oznárfli druhej Sírane možné dopady na Služoy

15. Obmedzenie zodpovednosti za škodu

15.1 Spoločnosť Lindström nebude zodpovedná za
žiadne nepriame aíebo následné straty. Nepneme a následné
straty zah(ňajú najmá (nie však výlučne) odškcdnenia splatné
tretím stranám, straty zisku alebo Škody, které vznikli v súvislosti
co stratou, prerušením výroby alebo pnijmu.

15.2 Zodpovednost spoločnosti Lindström v
súvislosti s touto Zmluvou je vo všetkých pnipadoch obmedzená
na výšku zodpovedajúcu Cenám za posledně dva (2) fakturačné
obdobřa štyroch (4) týždňov za súvisiace prenajaté Produkty. Vo
vztahu k Produktem určeným na predaj sa zodpovednost
obmedzuje na sumu predajnej Ceny Preduktov.

15 3 Obmedzenia zodpovednosti za Škodu nebudú
aplikované v pnipadoch hrubej nedbaniivosti alebo úmyselného
konania.

16. Dévernosť a postúpenie Zmluvy

16.1 Strany se dohodli, že nebudú oznamovat
tratím stranám akékotvek informácie o Produktoch, Popise
Služieb, Cenách alebo akékoľvek mé iníormácie, ktoré méžu byť
považované za dčverné. Predchádzajúca veta se netýka
informácil, ktoré je Zákazník povinný sprlstupnit alebo zverejnit
v súiade s kogentnými ustanoveniami aplikovatetných zákonov,
predovšetkým zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom pnistupe
k inforrnáciám.

se netýka informácii, ktoré je Zákazník povinný spnístupnit atabo
zverejnit v súlade s kogentnými ustanoveniami aplikovateíných
zákonov, predovšetkým zákona Č. 211/2000 Z. 2.0 slobodnom
pnistupe k informáciám,

16.3 Zmluva nemóže byť postúpená na tretiu
osobu bez súhlasu druhej Strany. Spoločnost Lindström si
vyhradzufe právo postúpiť Zmluvu na tretiu osobu patriacu do
obchodnej skupiny spoločnosti Lindström.

17. Riešenie sporov

17.1 Všetky spory, které vzniknú V súvíslosti s
plnenim tejto Zmluvy se zmluvné strany budú usilovat nešit
vzájemnou dohodou (zmierom). Povinnost rokovat nebráni
spoloČnosli Lindström začat súdne konanie.

17.2 Ak Strany nedospejú k dohade, pnípadné
spory se budO riešiť na s/ide v niieste sídla odporcu.

18. Rozhodovacie právo a prislušný sOd

Tieto Podmienky, Zmluva a akýkol‘vek spor alebo nárok z nich
vychádzajúci alebo s nimi súvisiaci, alebo súvisiaci s ich
predmetem alebo vznikem, se se nadia prlslušnými
ustanoveniami Obchodného zákonnika a právem Slovenskej
republiky.

19. Referenda

19.1 Strany se móžu navzájem označovat ve
svojich refsrenciách, vrátane ich vzájomnsj spolupráce, a to bez
osobitného súhlasu. Ak bude referencia použitá v reklamnom
materiáli, bude to dohodnuté osobitne,

19.2 Bez ohledu na vyššie uvedené, Zákazník
súčasne neadvclatel‘ne súhlasl s právem společnosti Lindström
používať obchedné logá Zákazníka zobrazené na Produktech za
účelom propagácie služieb a produktov společností Lindström na
sociálnyoh sieťach (napr. facebook, instagram a pod)

19.3 Zákazník týmto bezedplatne udeíuje
společnosti Lindström nevýhradnú časovo, vecne a priestorevo
neobmedzenú licenciu alebo sublicenciu (ak Zákaznik níe je
autorem loga) verejne zobrazovat a propagovat Produkty s
logoni Zákazníka za účelem propagácíe a reklamy obchodných
aktivIt společnosti Lindström na sociálnych sletech,

16.2 Žiadna zo stnán nesmie, bez
predchádzajúceho pisamného súhlesu druhej Strany, poskytovat
akékoFvek informácie v súvistosti s touto Zmluvou tretej osoba
počas platnosti Zrr‘luvy alebo po jej zániku. Predckiádzajúca veta

14. Vyššia Moc


