
Licenčná zmluva 

 

SYSTEM-DIGITAL s.r.o. 

IČO: 08417571 

DIČ: CZ08417571 
so sídlom: Korunní 2569/108, 101 00 Praha 10 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

V zastúpení: Mgr. Radek Mikuš, konateľ 

 

a 

 

Mesto Bojnice 

IČO: 00318001 

DIČ: 2021162638 

So sídlom: Sládkovičova 176/1, 972 01 Bojnice 

(ďalej len „nadobúdateľ“) 

V zastúpení: MVDr. Ladislav Smatana, primátor mesta 

 

uzatvárajú podľa § 261 ods. 1 v spojení s ods. 2 a 3 písm. b), § 262, § 269 ods. 2 zákona č. 

513/1991 Zb. Obchodný zákonník v z. n. p. v spojení s ustanoveniami § 65 a nasl. zákona č. 

185/2015 Z. z. Autorský zákon v z. n. p. túto 

 

licenčnú zmluvu 

 

1. Základné ustanovenia 

1. Na základe tejto zmluvy sa poskytovateľ zaväzuje v rozsahu a za podmienok 

stanovených touto zmluvou poskytnúť nadobúdateľovi nevýhradnú licenciu k aplikácii 

Digi-Správa (ďalej len: „aplikácia) a nadobúdateľ sa zaväzuje zaplatiť 

poskytovateľovi odmenu. 

2. Poskytovateľ prehlasuje, že je výlučným vlastníkom autorských práv k aplikácii. 

Poskytovateľ touto zmluvou poskytuje nadobúdateľovi oprávnenie na užívanie 

aplikácie. 

3. Súčasťou tejto zmluvy sú prílohy „Zmluva o spracovaní osobných údajov a informácie 

o spracovaní osobných údajov“. 

 

2. Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie oprávnenia na výkon práva užívať aplikáciu. 

2. Nadobúdateľ ani žiadny užívateľ aplikácie nie je oprávnený aplikáciu a jej časti 

kopírovať, šíriť, reprodukovať, oddeľovať jej časti alebo vytvárať odvodené verzie, 

vykonávať spätnú analýzu, rozoberať, upravovať, meniť, vytvárať odvodené diela, 

modifikovať, dekompilovať, extrahovať, prekladať, spracovávať a vykonávať 

akékoľvek pokusy o zistenie zdrojového kódu. Nadobúdateľ ani užívateľ nie je ďalej 

oprávnený zrušiť či obchádzať, pokúšať sa o zrušenie alebo obchádzanie alebo poveriť 

tretiu stranu alebo jej napomáhať v zrušení alebo obchádzaní prostriedkov slúžiacich 

na užívanie užívateľských účtov nad dohodnutý rozsah. Ak poruší nadobúdateľ alebo 

užívateľ aplikácie, ktorý so zvolením nadobúdateľa aplikáciu využíva, toto zmluvné 

ustanovenie, má poskytovateľ právo požadovať od nadobúdateľa úhradu zmluvnej 

pokuty vo výške 2000 €za každé jednotlivé porušenie tohto ustanovenia. Uhradenie 

zmluvnej pokuty nemá vplyv na nárok na náhradu škody vzniknutej poskytovateľovi 

porušením tohto ustanovenia, ani na právo poskytovateľa od tejto zmluvy odstúpiť. 



 

 

 

3. Rozsah licencie 

1. Licencia je obmedzená na územie Slovenskej republiky. 

2. Licencia sa dojednáva na časové obdobie 24 mesiacov od dátumu účinnosti tejto 

zmluvy 

3. Množstevný rozsah licencie je obmedzený na 100 užívateľských účtov. 

4. Licencia sa vzťahuje aj na ďalšie vývojové verzie aplikácie. 

 

 

4. Odmena 

1. Zmluvné strany sa dohodli na odmene za licenciu v celkovej výške 1000 EUR s DPH 

za rok používania aplikácie. Táto odmena zahŕňa aj technickú správu aplikácie. Správa 

SW a technická podpora sú predmetom úpravy samostatnej zmluvy, uzavretá dňa 

16.02.2024 pod č. INE_016/2024.  

2. Nadobúdateľ sa zaväzuje uhradiť poskytovateľovi odmenu vopred za každý rok 

využívania licencie. 

3. Nadobúdateľ uhradí poskytovateľovi odmenu vyúčtovanú podľa čl. 4.1 na podklade 

faktúry s dobou splatnosti 14 dní od dátumu podpisu tejto zmluvy na číslo účtu 

poskytovateľa uvedeného vo faktúre. 

4. Poskytovateľ je oprávnený nadobúdateľovi zablokovať užívanie aplikácie, a to v 

prípade, že bude nadobúdateľ v omeškaní s úhradou odmeny alebo časti odmeny po 

dobu 15 dní po splatnosti faktúry. V prípade omeškania nadobúdateľa s úhradou 

odmeny po dobu dlhšiu ako 30 dní odo dňa splatnosti faktúry je poskytovateľ 

oprávnený od zmluvy odstúpiť. 

 

 

5. Podlicencie a postúpenie licencie 

1. Nadobúdateľ nie je oprávnený poskytnúť tretej osobe podlicenciu. 

2. Nadobúdateľ nie je oprávnený licenciu postúpiť tretej osobe. 

 

 

6. Práva a povinnosti poskytovateľa 

1. Udelením licencie vzniká poskytovateľovi povinnosť strpieť zásah do práva použiť 

aplikáciu v rozsahu vyplývajúcom z tejto licenčnej zmluvy. 

2. Poskytovateľ poskytne nadobúdateľovi bez zbytočného odkladu po uzavretí tejto 

licenčnej zmluvy všetky podklady a informácie potrebné na výkon licencie. 

3. Poskytovateľ poskytne nadobúdateľovi bez zbytočného odkladu na vyžiadanie 

súčinnosť k právnej ochrane jeho licencie, ak dôjde k ohrozeniu alebo porušeniu 

nadobúdateľovej licencie. 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje, že vyexportuje dáta uložené nadobúdateľom 

prostredníctvom aplikácie do dvoch mesiacov po ukončení tejto zmluvy na dátové 

médium dodané nadobúdateľom a zároveň sa poskytovateľ zaväzuje k úplnému 

znehodnoteniu všetkých dát a osobných údajov z priestoru dátového úložiska, ktoré 

poskytovateľ využíva na chod aplikácie. 

 

 

7. Práva a povinnosti nadobúdateľa 

1. Nadobúdateľ nie je povinný licenciu využiť. 



2. Nadobúdateľ je povinný užívať aplikáciu len spôsobom, ktorý je v súlade s touto 

zmluvou a právnymi predpismi. 

3. Nadobúdateľ sa zaväzuje, že používatelia aplikácie budú využívať túto aplikáciu len 

na účely spojené so zamestnaním alebo výkonom funkcie u nadobúdateľa, nie na svoje 

súkromné účely. 

 

8. Právna bezchybnosť 

1. Poskytovateľ zodpovedá nadobúdateľovi za právnu bezchybnosť práv nadobudnutých 

touto licenčnou zmluvou, t.j. za to, že použitím aplikácie podľa tejto licenčnej zmluvy 

nemôže dôjsť k neoprávnenému zásahu do práv tretích osôb ani k inému porušeniu 

právnych predpisov, že prípadné majetkové nároky tretích osôb boli vysporiadané a 

nadobúdateľovi v súvislosti s použitím aplikácie nevzniknú peňažné ani iné povinnosti 

voči tretím osobám. 

2. Poskytovateľ zodpovedá nadobúdateľovi za škodu vzniknutú v súvislosti s uplatnením 

práv tretích osôb. 

 

9. Doba trvania zmluvy 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu 24 mesiacov od podpisu tejto zmluvy. Zmluvu je 

možné predĺžiť uzavretím písomného dodatku.  

 

10.Testovacia prevádzka a úpravy systému 

 

1. Poskytovateľ zabezpečí nadobúdateľovi, počas 3 mesiacov od podpisu tejto zmluvy že 

bude poskytovateľ pracovať na úpravách softvéru tak, aby bol plnohodnotne  

prispôsobený potrebám softwaru nadobúdateľovi. Prispôsobenie sa bude týkať 

grafickej podoby a štylizácie dokumentov, nastavenia číslovania uznesení, priebeh 

vedenia rokovania vrátane používania hlasovania, úpravy pre jednotlivých užívateľov, 

tvorba komisií a modulu pre mestskú, alebo obecnú radu. Nadobúdateľ berie na 

vedomie, že počas úpravy môže dôjsť k výskytu chýb v testovacom prevádzke 

softvéru, hoci poskytovateľ sa bude snažiť tieto chyby minimalizovať. Ak sa však 

nejaká chyba objaví, poskytovateľ ju bude odstraňovať, aj keď sám používateľ 

nenahlási. V prípade výskytu chýb v testovacom prevádzke, ktoré ovplyvňujú 

funkčnosť softvéru, je poskytovateľ povinný prijať potrebné kroky na odstránenie 

takýchto chýb. Nadobúdateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi všetky informácie 

o výskyte chýb a spolupracovať na ich odstránení. 

2. Nadobúdateľ je povinný oznámiť zistené chyby alebo problém, ktorý by mohol 

ohroziť správnu funkciu softvéru, a okamžite na to upozorniť. Pre nahlásenie chyby 

nadobúdateľ použije emailovú správu a presne popíše, ako sa chyba prejavila. 

Nadobúdateľ je povinný v emailovej správe uviesť všetky informácie, ktoré môžu byť 

užitočné pre riešenie danej chyby, ako napríklad kroky, ktoré okrem toho chýbali, 

konkrétne vstupy alebo výstupy, použité nastavenia a atď. 

Poskytovateľ  je povinný na nahlásené chyby reagovať čo najskôr a zabezpečiť, 

aby boli riešené v najkratšom možnom čase. Poskytovateľ bude v emailovej správe 

potvrdzovať prijatie chyby a poskytne nadobúdateľovi odhadovaný termín, dokedy 

bude odstránená. Ak bude potrebné, poskytovateľ môže požiadať o ďalšie informácie 

k danej chybe. Pre odstránenie chýb platia lehoty určené v servisnej zmluve.  



Nadobúdateľ môže požadovať priebežné informácie o riešení chýb, a to v rozumnej 

miere. Poskytovateľ bude priebežne informovať o stave riešenia a o odhadovanom 

dátume, kedy bude vyriešené dokončené. 

3. Nadobúdateľ berie na vedomie, že úpravy softvéru môžu byť časovo náročné a môžu  

vyžadovať ďalšie investície od poskytovateľa. Preto nadobúdateľ nesmie vyžadovať 

ďalšie úpravy softvéru v dobe, kedy sú už potrebné úpravy softvéru alebo opravy chyb 

v testovacom prevádzke. 

4. Nadobúdateľ má právo po ukončení testovacej  prevádzky požiadať o ďalšie úpravy  

softwaru. Poskytovateľ si však vyžaduje právo tieto úpravy vykonávať s časovým 

odstupom od žiadosti nadobúdateľa, a to na základe vyhodnotenia náročnosti a priority 

daných úprav. Tieto úpravy nebudú automaticky zahrnuté do pôvodného plánu úprav. 

5. Nadobúdateľ má po ukončení testovacej  prevádzky možnosť požiadať o ďalšie 

úpravy softwaru, ktoré nie sú obmedzené v absolútnom počte. Tieto žiadosti však 

budú vyhodnocované individuálne a ich realizácia bude závisieť na aktuálnej kapacite 

a prioritách poskytovateľov. Poskytovateľ sa zaväzuje odpovedať na jeho žiadosť o 

úpravu softwaru v čo najkratšom možnom termíne a informovať ho o ďalšom postupe. 

Vzhľadom na individuálny prístup k týmto žiadostiam môže byť realizácia úpravy 

softvéru spojená s dlhším časovým postupom, než je tomu v prípade žiadosti o úpravu 

počas testovacej prevádzky. 

6. Používateľ má možnosť po ukončení testovacej  prevádzky požiadať o mimoriadne a 

neštandardné úpravy softvéru, ktoré nie sú zahrnuté v základnom balíčku 

poskytovanom poskytovateľom viď odsek 10.1 . Poskytovateľ si vyhradzuje právo 

rozhodnúť, či bude táto úprava vykonaná a ako bude vykonaná. Tieto úpravy budú 

vždy vyžadovať väčší časový odstup na posúdenie ich náročnosti a realizovateľnosti. 

Ak bude poskytovateľ súhlasiť s vykonaním úprav, bude dohodnutá samostatná 

zmluva upravujúca podmienky a náklady na túto úpravu. 

7. Poskytovateľ má právo odmietnuť požiadavku na úpravu od nadobúdateľa v prípade, 

kedy by takáto úprava znamenala pre poskytovateľa nevýhodný alebo náročný zásah, 

najmä pokiaľ by boli spojené s vysokými nákladmi, pretože si vyžadovali značné 

úsilie zo strany poskytovateľa. 

8. Pri posudzovaní, či je požiadavka na úpravu nevyhnutná alebo náročná, môže  

poskytovateľ vziať do úvahy faktor, kedy by úprava zahŕňala zásah do infraštruktúry 

poskytovateľa, alebo by bola potrebná úprava softvérových systémov, ktoré sú pre 

poskytovateľa kľúčové, mohlo by to mať významný dopad na jeho prevádzku a 

funkčnosť. Podobne, pokiaľ by úprava vyžadovala vysoké náklady na nákup 

špeciálneho vybavenia, alebo na výcvik zamestnancov. 

 

 

11. Rozhodné právo, voľba práva 

1. Táto zmluva a práva a povinnosti vzniknuté z nej alebo v súvislosti s ňou, s jej 

predmetom (vrátane mimozmluvných rozporov či nárokov) sa budú riadiť právom 

Slovenskej republiky. 

2. Všetky spory vzniknuté z tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou budú riešené 

príslušnými súdmi Slovenskej republiky. 

 

12. Ukončenie zmluvy 

1. Táto zmluva môže byť ukončená dohodou zmluvných strán. 



2. Poskytovateľ licencie má právo od tejto zmluvy odstúpiť v prípadoch uvedených touto 

zmluvou a zákonom č. 513/1991 Zb. Obchodným zákonníkom. Odstúpiť od zmluvy je 

možné písomne. Odstúpenie je účinné jeho doručením druhej zmluvnej strane. 

3. Poskytovateľ licencie má právo od tejto zmluvy odstúpiť v prípade omeškania 

nadobúdateľa s úhradou odmeny podľa čl. 4.4 tejto zmluvy aj napriek písomnému 

upozorneniu o viac ako 45 dní.  

4. Poskytovateľ licencie má právo od tejto zmluvy odstúpiť v prípade, že nadobúdateľ 

poruší ustanovenia čl. 2.2 tejto zmluvy. 

5. Ktorákoľvek zmluvná strana je oprávnená túto zmluvu vypovedať. Výpovedná doba je 

3 mesiace a začína plynúť prvým dňom nasledujúceho kalendárneho mesiaca po 

doručení výpovede. 

 

 

 

13. Záverečné ustanovenia 

1. Zmeny tejto licenčnej zmluvy možno robiť iba po dohode oboch zmluvných strán 

písomnou formou. 

2. Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť prípadné spory zmiernou cestou. 

3. Zmluvné strany sa s obsahom tejto zmluvy oboznámili a súhlasia s ním. 

4. Zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou podľa ust. §5a zákona č. 211/2000 Z. z. o 

slobodnom prístupe k informáciám v znení neskorších predpisov a nadobúda účinnosť 

podľa ust. § 47a ods.1 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení 

neskorších predpisov dňom nasledujúcim po dni zverejnenia v Centrálnom registri 

zmlúv SR.  

 

 

V Bojniciach dňa .........2024               V Prahe, dňa ...........2024 

 

Za nadobúdateľa      Za poskytovateľa 

MVDr. Ladislav Smatana, primátor mesta  Mgr. Radek Mikuš, konateľ 

 

 

 

 

………………………….     …………………………. 


