Ramcova zmluva o poskytovani siuzieb
Uzatvorend podla § 269 Obchodného zdkonnika

Obec Svinica

Svinica £.282

04445 Bidovce

v zastupeni: Ing. Lubomir Simko
iC0O: 00324761

DiC: 2021245050

‘by: Projector services s.r.o.
Dahové 6, 044 42 Rozhanovce
v zastpeni: Mgr. Anton Jurko
IC0: 50443330
DIC: 2120325526
Bankové spojenie: FIO banka
Cislo u¢tu IBAN: SK50 8330 0000 0022 0104 4041

i
Predmet zmiuvy

Predmetom tejto zmluvy je zabezpedenie Gkonov tykajucich sa sprdvy, inStaldcie,
tkoleni a odstranenia poruchového ai havarijného stavu INFORMACNYCH
TECHNOLOGH pausdlnym-pravidelnym servisom.

I,
Miesto plnenia

Miestom pinenia su objekty vo vlastnictve objednavatela, alebo objekty, ktorym
objednavatel vykonava spravu.

ill.
Cas a sposob plnenia, fakturécia

Platnost Ramcovej zmluvy je na dobu neuréitu. Cas poskytovania sluzby je poéas
pracovnych dni od 09:00 hod do 16:00 hod, pripadne vo vopred dehodnutom (ase,

s vynimkou dni, kedy bude poskytovatel ¢erpat dovolenku.

Osoba zodpovedné pre evidenciu a obsah ramcovych zmltv je p. Jurko, vid
poskytovatel.

Osoba zodpovedna pre vykon a nahlasovanie poruch je p. Jurko, 0917 711 331.

Po ukonéeni aktualneho pausalneho mesiaca sa vystavi faktura za program
STANDARD aj s pripadnym pouzitym materidlom.

Akykolvek problém pocas priebehu zdsahu od nahldsenia az po ukoncenie
kontaktovat na telefénnom Cisle: 0917 711 331.




V.
Cena za poskytovanie IT sluzby

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi cenu sluzieb vidy podla aktualneho
cennika poskytovatela. V dobe uzavretia tejto zmluvy plati pre poskytovanie sluZieb
program STANDARD z cennika platného od 19.02.2024, ktory je prilohou tejto
zmluvy.

Sluzby sa poskytuju pausaine, t.j. pravidelne kazdy kalendarny mesiac odo dnia
podpisania zmluvy. Pocet predplatenych hodin servisu je do dalSieho kalendarneho
mesiaca neprenosny. U¢tuje/zaratava sa kazda za¢ata hodina.

V ramci zvoleného programu STANDARD je zaratany pocet pracovnych hodin
s dopravou. Tato cena nezahriia pouZity spotrebny materidl, vypo&tovd ani
internetovu techniku, atd. Tieto polozky budu zardtané naviac k faktire.

V.
Vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavdzuje, Ze zaisti poskytovatelovi pristup do objektu a umoZni mu
prevadzat prace v pracovnych alebo po dohode aj v mimopracovnych drioch.

Objednavatel sa zavazuje vytvorit nevyhnutne nutny manipulaény a montazny
priestor pre prevedenie predmetu plnenia diela tak, aby bola zhotovitelovi umoznena
manipulacia s jednotlivymi zariadeniami.

Pri realizacii prac je poskytovatel povinny pocinat si s odbornou starostlivostou,
chrénit zaujmy a majetok objednavatela a tretich oséb a v maximalnej moinej miere
obmedzit negativne dopady predmetnej cinnosti na okolie. Poskytovatel sa zavdzuje
udrZiavat poriadok v objekte a neobtaZovat uZivatelov hiukom.

Poskytovatel ako aj objednavatel sa zavdzuju k dodrziavaniu zasad ochrany osobnych
tdajov padla platnej legistativy.

Vi.
Zaruéna doba a zodpovednost za vady diela

Zaruéna doba zacina plyndt diiom odovzdania a prevzatia diela objednavatelom
a trva 24 mesiacov na pouZity material a 3 mesiace na pracu.

VIl.
Ostatné zaverefné ustanovenia

Poskytovatel prehlasuje, Ze ma oprdvnenie vykonavat Zivnost v rozsahu predmetu
zmluvy.

Poskytovatel bude pri plneni predmetu zmluvy postupovat s odbornou
starostlivostou. Zavazuje sa dodrZiavat vieobecné zavdzné predpisy, technické normy
a podmienky tejto zmluvy.



VHI.
Zavereéné ustanovenia

Zmluvu je mozné menit a dopliiovat po dohode zmluvnych stran formou pisomnych
tislovanych dodatkov k tejto zmluve, podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva moze skondit:

2.1 dohodou zmluvnych stran s vypovednou lehotou 3 mesiace

2.2 odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran vypovednou lehotou 3
mesiace

Pisomna vypoved alebo pisomné odstipenie od zmluvy musia byt riadne podpisané a
dorucené druhej zmluvnej strane, inak sd neplatné.

Zmluva nadobtda splatnost a ucinnost diom jej podpisu obidvomi zmluvnymi
stranami.

Zmluva je vyhotovena v dvoch exempldroch s platnostou origindlu, z ktorych kazdd
zmluvna strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu precitali a s jej obsahom sahlasia, ¢o
potvrdzuju svojimi podpismi.

V Svinici, dna 19.02.2024

Objednavatel” Poskytovatel:
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Projector services s.r.0., Dihova 6, Rozhanovce, 04442, tel.: 0917 711 331, email: v o
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Cennik sluzieb
platny od 19.02.2024

Naposledy
aktualizované
. 1.02.2

Cena za pracu
“nad ramec

. . Poéet e
Moo predplatenych Mesacny

Cena za dopravu nad
Programu ' hodin** | Poplatok :

_ramec pausalu *

pausalu **

Servis IT — Zmluvni zakaznici

STANDARD 5 250,- € 60,- € / hod. 30,- € / vyjazd

Ceny s koneéné. Nie sme platcami DPH.

* Cena za dopravu nad ramec pausalu je Gctovand za 1 vyjazd technika do 20km od sidla firmy ku objednavatelavi
servisu.

** (ttuje / zardtava sa kazda zacaté hodina.
***Vyjazd a praca vykondvand pocas vikendov a v Statne sviatky je Gdtovand so 100% prirdZzkou.
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DOHODA O OCHRANE INFORMACII

uzatvorena v zmysle § 51 Obcianskeho zdkonnika €. 40/1964 Zb. v platnom zneni
/dalej len ,0Z“/ medzi zmluvnymi stranami:

by. Obec Svinica
Svinica €. 282
04445 Bidovce
v zastupeni: Ing. Lubomir Simko
1IC0: 00324761
DIC: 2021245050

‘oskytovatel sluzby: Projector services s.r.o.

Duhova 6, 044 42 Rozhanovce
v zastupeni: Mgr. Anton Jurko
1ICO: 50443330

DIC: 2120325526

Clanok 1.
PREDMET DOHODY.

Podla uzavretej ramcovej zmluvy o poskytovani sluzieb zo dia 19.02.2024
vykondva: Projector services s.r.o. spravu INFORMACNYCH TECHNOLOGII pre: Obec
Svinica, Svinica ¢. 282, 04445, Bidovce.

Poskytovatel sluZby berie na vedomie, Ze obchodné a firemné tajomstvo je predmetom
prav patriacich k podniku, teda predmetom prav objednavatela. Obchodné tajomstvo
tvoria vietky skutonosti obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy stvisiace
s objednavatelom. Maju byt podfa vole objednavatela utajené. Firemné tajomstvo tvoria
doverné informacie, ktorych prezradenie by mohlo objednavatefovi spdsobit Skodu
alebo ohrozit jeho zdujmy. Uvedené skutocnosti ainformacie méiu byt v podobe
pisomnej, grafickej, obrazovej ako aj zachytené v akejkolvek inej podobe na akomkolvek
nosic¢i dat.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za Uéelom ochrany objednavatela je poskytovatel povinny
uchovévat informacie, ktoré st predmetom obchodného a firemného tajomstva a berie
na vedomie, Ze ochrana obchodného a firemného tajomstva je sucastou plnenia jeho
pracovnych povinnosti a zavazuje sa o nich zachovavat micanlivost.

Poskytovatel sa zavdzuje s takymito informaciami v celku ako aj v ¢asti zaobchadzat ako
s tajnymi, zachovavat o nich mic¢anlivost pocas trvania zmluvného pomeru, ako aj po
jeho skonéeni a nereprodukovat ani ich neposkytovat tretej osobe, nevyuiivat,
neumozinit vyuZitie a neodovzdat inej fyzickej alebo pravnickej osobe na vyuZitie.



Clanok 11
PREDMET OBCHODNEHO A FIREMNEHO TAJOMSTVA.

1.  Predmet obchodného a firemného tajomstva zamestnavatela tvoria najma:

a/ akékolvek firemné informacie dostupné pri servise vypoctovej techniky;
b/ materidly o rozvoji spolo€nosti a podnikatelské zamery;
cf vietky tdaje v Gi€tovnych a Statistickych vykazoch
d/ v$etky rozbory hospodarskej Cinnosti
e/ véetky Udaje o mzdach, odmendch a proviziach zamestnancov
e

Clanok 111,

ZAVERECNE USTANOVENIA.

1. Dohoda sa uzatvara na celu dobu platnosti rdmcovej zmluvy o poskytovani sluzieb zo dia

19.02.2024 '

Vietky zmeny tejto dohody je moiné robit len formou pisomnych dodatkov, inak st

neplatné.

3. Dohoda je vyhotovend vdvoch rovnopisoch, z ktorych jedno vyhotovenie dostane
objednavatel a jedno vyhotovenie poskytovatel.

4, Zmluvné strany prehlasujl, Ze tuto dohodu uzatvaraju slobodne, vaine, uréito
a zrozumitelne, nie v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvna volnost
zmluvnych stran nie je v ¢ase podpisu tejto zmiuvy nijak obmedzena, zmluvné strany
obsahu dohody rozumeju a na znak sthlasu s nim ju podpisuju.

)

V Kosiciach, dna 19.02.2024

Objednavatel Poskytovatel
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