‘ P luzieb - balik Kod objednavky:  1-770312308751
Dog?tok k zmluve o poskytovani verejnych s a P el ke e
sluzieb Kod adresata: 1155203003

Kéd tladiva: 841

uzavreta v zmysle zédkona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmiuve o baliku” alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Telesales VSE Supp_42719 | Kod tlagiva: 841

Zastlpeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum pre deti a rodiny Bratislava- Réntgenova, Réntgenova 1234/6, 85101 Bratislava 5
Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: centrum.studienka@stonline.sk Kontaktné tel.¢.: 0918337951
ICO: 31753485 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Renata Matejova

Ulica: | Supisné é&islo: | Orientaéné g&islo:
Obec: PSC:
Telefon: [|C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pre deti a rodiny Bratislava- Rontgenova

Adresa zasielania: Réntgenova 1234/6, 85101 Bratislava 5

Sposob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu ekonom.studienka@gmail.com

Zigtovacie obdobie: |Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: INT => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Mgr. Renata Matejova Telefon: 0918337951
9924962062 Adresa dorucenia: Réntgenova 1234/6, 85101 Bratislava
Nazov sluzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Réntgenova 1234/6, 85101 Bratislava
2028445512

Identifikacia pristupu: 0007024669

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Internet L - ADSL

Pevna IP adresa mesacne 1

HAG/ONT WIFI

Magio Internet Security

e-mail adresa pre Magio Internet Security; ekonom.studienka@

| gmail.com

KZ - HAG

Datum: 22.05.2020

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Magio Internet L Akciova cena platna poéas 1. - 30. mesiaca 15,90 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poru$enie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na poloZky oznagené * sa neuplatiiuje DPH
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Ak Je v Tabulke ¢. 1 pre SluZzbu k poloZzke "Program sluZby” uvedena informécia "Aktivacia", dochadza na zéklade tohto Pada!ku k zmene programu d_anej
Sluzby, Utastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke &. 1, doba viazanosti, alg je pre tato Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Gétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Ugastnik nachadza.

Predmetom tejto Dohody je aj zavézok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podla tejto Dohody a poskytnat mu ;favu a zavizok Ut_&astnlka zariaden!e
prevziat' a zaplatif zan kipnu cenu podfa Dohody spdsobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spliiat’ pocfmlenky_ pre poskytnutie zfavy. Zanad'eme
moéze byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch slvisiacich s touto Dohodou oznagené aj ako koncové zariadenie alebq inym oznabenir_n zodpovedajlcim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kiipnej ceny potvrdzujti Podnik a U&astnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je p;e' konlkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch stvisiacich s toutc Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zarigdenia alebo_ uhradez}ia kapne:;j ceny
zariadenia. Pri Uhrade ceny zariadenia na splétky Ugastnik uhradza akontéciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vyéka_akontécne za zarlfadenle viac ako
12 € alebo na zklade vystavenej faktlry, ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené mak.. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stivisiacich s touto Dohodou upravuijticich jeho predaj dorugit, doruéen[e je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodn v konkrétnom pripade inak. Ak Eiéjdg
k zéniku tejto Dohody, resp. Dohody v Casti tykajlcej Sluzby, v stvislosti s ktorou Podnik predal Ugastnikovi zariadenie so zlavou, z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, déjde zarove aj k zaniku Dohody v &asti tykajlcej sa predaja zariadenia.

Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa SluZba méa na zéklade tohto dodatku Qéastnikovi zriadif
v zmysle dohodnutého spésobu zriadenia (dalej len ,Zmluva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nema nazéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok®). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciové ceny podfa tabulky €. 1 a to odo diia
zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uz Ggastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujlicej Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Utastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti
podfa platného Cennika. Defl, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania SluZby je Rozhodnym diiom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z(i¢tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
ztitovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac voprad. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia po$kodeného
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukon&eni Zmiuvy alebo poéas trvania Zmiluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit
Podniku (jednerazovo) Zmluvnd pokutu 80,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem sii uvedend v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariaden.

Podnik a Ugastnik uzatvarajii vo vztahu k tejto Stuzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovant v tabufke &. 1 ako
identifikécia pristupu (dalej len .Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy,
ktare nie su tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez Zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na ni2si program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dodasné
vyuZivanie vy$Sieho programu za cenu nizSieho i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pogas
prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby ii) v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne
potas prvych 12 mesiacov od zaZatia poskytovania Sluzby.

Pre uréenie nizSieho Programu sluZby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy8ieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pritom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy&éi program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, ¢) sluzba v programe sluzby XL.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Zze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (d'alej len ,doba viazanosti“), ktora sa poéita od Rozhodného
diia: (i) zotrvé v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZde| Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol
k ukonéeniu jednotlivej Zmiuvy a (il) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zévézok viazanosti“), priom porudenim zavézku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o
prenesenie telefonneho isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukon&eniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby podas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavizku viazanosti*). V pripade prerusenia poskytovania SluZieb
Podniku, potas ktorého Podnik netétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za SluZby, na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie
SluZieb vyplyvajlceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Vaeobecnych podmienok alebo na siadost Ugastnika v sllade so V8eobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedaijiice skutoénému trvaniu preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie,
ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vylétovane]j zmiuvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu Skody sposobenej Podniku v ddsledku poruenia zavizku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stidet vetkych zliav zo Standardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluzieb) podla Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia
podfa tabufky €. 1, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugasinikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty st uvedené v tabufke . 1 a v éasti Jpodmienky
akcie pre poskytovanie sluzby“, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty v pripade porudenia zavézku viazanosti vietkych
SluZieb v Baliku je stcet zakladu pre vypoget vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Uastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyike uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre vypolet zmluvnej pokuty v pripade porudenia zmluvného zavazku
viazanosti len vo vztahu k niektore] zo Sluzieb v Baliku je stiéet zakladu pre vypotet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ucastnikovi poskytnuté wylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zaklade osabitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypodet
ZP nie je zohladnena zlava z klpnej ceny takéhoto zariadenia a Je] vratenie je upravené v samostatnej casti tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zéklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypodet".

b) Vylétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana podra ni$ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do diia ukongenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porudenia zavazku viazanosti:

Vylctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypodet ZP =i
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnt pokutu za porusenie z&vézku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyGétovana zmluvna pokuta, ien vo vyske presahujlicej sumu vyGidtovanej zmluvnej pokuty.

Spractivanie osobnych G(dajov: Podnik sa zavdzuje spractival osobné (daje vyluéne na udely,

osobnych Udajov si na tito zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informécii o pouZivani osobnych (

celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypodet

na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny téelu spracovania
dajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.
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12)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z kone&nych cien slugieb Podniku upravit' tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v &ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

13) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurégitud,
Dodatok vratane zmlv v fiom obsiahnutych je moZné menit niektorym zo spbsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V8eobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadoblida platnost a Géinnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom Easti V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku,
upravujicej Zmenu Zmiuvy.

14)  Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Ugastnik moZnost obozn&mif sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so V3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,VZeobecné podmienky“), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby sl na
zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Ugastnikovi poskytovang, tvoriace prilohu VSeabecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik“) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmiuvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, ktoré obsahuiju
aktualne informécie o cenéch sluZieb Podniku a dalgich savisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Ugastnik (i) sa zavéizuje dodrZiavat a riadne a véas pinif svoje povinnosti v stlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (ii) zavdzne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku Specifikované Sluzby.

15)  Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podia zakona &. 102/2014
Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, Je Utastnik opravneny
pisomne odstdpit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vylugne
poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spologne a stdasne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za sicasné uzatvorenie zmiuvy o najme KZ alebo zmluvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked' s(i ustanovenia upravujice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku.
Odstupenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zrusuje ako celok, vratane jeho jednotlivych Gasti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky a
to od poéiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia doruéenia
odstdpenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdr2al v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k

Zmluve o baliku, okrem poplatkov za Sluzby a za elektronicky obsah, pri ktorych sthlasil Ucastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podla ZoOS na odstlpenie.

16)  Uéastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sihlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstapenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo Zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik mé& pravo na thradu sumy umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstdpenia. Tymto stihlasom nie je dotknuté
pravo Géastnika odstipit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveri s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Uéastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 Zo0S.

V Bratislave, diia 23.05.2020
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