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1. Uvodné ustanovenia

1.1. Identifikacia subjektov integraéného zameru a dodatku

Subjektmi dohody o integracnom zamere su Narodnd agentura pre sietové a elektronické
sluzby (d’alej ako NASES) a Konzument.

Poskytovatel

Identifikator Spravca/ Identifikator | Projekt spadajuci | Identifik | ISVS
Spraveu/ prevadzkovatel projektu/ov | pod kontrakt ator spadajuce pod
prevadzkovatela ISVS kontrakt
50349287/ Ministerstvo Projekt 15, Elektronické Isvs 62 Ustredny portal
42156424 investicii, projekt 45 sluzby quloén}'lch verejnej spravy

regionalneho modulov UPVS a LI

rozvoja a pristupovych

informatizacie komponentov,

Slovenske;j Elektronické sluzby

republiky / spolo¢nych

Nirodna modulov a

agentlra pre pristupovych

siefové a komponentov (II.

elektronické Cast))

sluzby

Konzument (Institicia / Organ verejnej moci pripadne Dodévatel’ SaaS typu OVM)

Spravca (Gestor) z Identifikator / Nazov Zastupca Gestora / Statutar / | Identifikator
MetalS projektu / rieSenia z projektovy manazér ISVS z MetalS
MetalS resp. ICO
Obec Dunajska Luzna | Projekt MDUNLU Statutér: 00400009
Janosikovska 466/7 Elektronizacia obce Ernest Németh
900 42 Dunajska Dunajska Luzna Starosta obce
Luzna
Slovensko Projektovy manazér:
Ing. Norbert Hudak
Iné (Dodavatel Konzumenta resp. dcérska spoloCnost’...) — pri realizacii vlastnymi

rostriedkami uvedte udaje zhodné so sekciou ,, Konzument “.

Spravca (Gestor)

Zastupca Gestora / Statutar / Projektovy manaZér

Drobného 27
841 01 Bratislava 42
Slovensko

A.V.LS. - International Software
Distribution & Servis, s.r.o.

Martin Kusovsky
veduci projektu

mis@avispro.sk
0905 531 073
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1.2. Manazérske zhrnutie a ciele dodatku integracneho zameru

Konzument ma Statit Obce na zaklade zakona SNR o obecnom zriadeni ¢. 369/1990 Zb. v zneni
neskorsich predpisov.

V ramci svojich kompetencii uz vyuziva integraciu svojho informac¢ného systému IIS MIS na
UPVS.

So zvacSujucim sa ¢asovym obdobim od vytvorenia spolocnej integracie je vhodné doplnit
nové funkcionality, umoznujice naplnenie aktualnych zdmerov zékona o eGovernmente.

Po zverejneni moznosti zapojenia nerozpoCtovej organizdcie do Centralneho turadného
dorucovania (CUD) na portali https://www.slovensko.sk konzument zvazil vyhodnost’
pontikanej sluzby s ¢im suvisi potreba formalneho doplnenia integracie svojho informac¢ného
systému formou dohody o integracnom zamere.

1.3. Odhad rozsahu integracie

,,DODATOK"

Pre urcenie rozsahu integracie je potrebné zodpovedat’ nasledovné otazky:

Id. Otazka Odpoved’
0-01 Riesi Konzument podania, Ziadosti o sluzby inych OVM UPVS
prostrednictvom vlastného informaéného systému (Portalu) alebo cez
UPVS?

(vyuzitie class: EGOV_APPLICATION)

0-02 Umoziuje IS / Portal Konzumenta vykonavat’ podania na sluzby druhym | Nie
osobam — ziadatel'om o sluzbu Konzumenta ?
(vyuzitie WebSSO a class: EGOV_APPLICATION + OBO Token prihlasenej osoby)

0-03 Bude Konzument vyuzivat’ spravy typu SaveApplicationToOutbox NA

(zapis do odoslanej posty ziadatela o sluzbu Konzumenta resp. Koncovych konzumentov
— wuzitie sluzby je relevantné len v pripade kladnej odpovede na otazku O-02)

0-04 Bude Konzument vyuzivat’ eDesk schranku na UPVS alebo poziada eDesk UPVS
o moznost’ prevadzkovania el. schranky vlastnymi prostriedkami ?

(externa schranka — v tom pripade je povinnost pouzivat viastnii podateliiu v zmysle
povinnosti vyplyvajucich z aktudlnej legislativy)

0-05 Planuje Konzument pristupovat’ k obsahu eDesk schranky cez Ano
automatizované integracné rozhranie (EKR) ?

0-06 Je Konzument (a pri SaaS / Cloudovych rieseniach aj kazdy Koncovy Ano
konzument) oboznameny s poziadavkou na nemanipulovanie s obsahom
eDesk schranky cez GUI pri vyuzivani rozhrania EKR ? (konkurencny

pristup)
0-07 Doruéuje Konzument EUD v zmysle vykonu verejnej moci ? Ano
0-08 Je Konzument oboznameny s poziadavkou na aktivnu kontrolu stavu NA - CUD

eDesk schranky pred odoslanim spravy prijemcovi spravy (rozhodnutia
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— el. aradného dokumentu) ?

(Pokial je Konzument registrovany v zozname partnerskych subjektov modulu CUD —
odpoved’ na otazku je NA — CUD)

0-09 Poskytuje Konzument spoplatnené sluzby? Nie
Ak ano, planuje vyuzit modul MEP na vytvéranie pokynov na thradu ? | NA

0-10 Akym zuctovacim strediskom / systémom st zi¢tované poplatky za NA
sluzby uvedené v kap. Zoznam zavislych sluzieb Konzumenta ?

0-12 Potrebuje Konzument pre rieSené agendy vytvorenie organizacnej Prie¢inky
zlozky, alebo si vystaci s dedikovanymi prieinkami v ramci jednej
eDesk schranky ?

0-13 Ma Konzument vlastni podateltiiu ? Nie
Ak nie, pozaduje Konzument vyuzitie Centralnej podatelne CEP ? Ano
(pridelenie role R_Sluzba CEP)
Ak nie, pozaduje Konzument pridelenie licencie el. podatel'ne NASES ? Nie

0-14 Planuje Konzument vyuzit’ sluzby Podatelne UPVS ? Ano
(napr. Podpisanie dokumentov, Poskytnutie casovej peciatky)

O-15 Planuje si Konzument zaregistrovat KSC v Podatel'ni UPV'S ? Ano
(vyuzitie Kvalifikovaného systémového certifikatu na vytvorenie KEPe)

0O-16 Ma Konzument vlastny Podpisovac ? Nie

0-17 Planuje Konzument vyuzit' licenciu aplikacie D’Signer prostrednictvom | Ano
NASES ?

0-18 Ma Konzument vlastnti formularovi technologiu alebo vyuzije eDesigner
eDesigner UPVS ?

0-19 Registracia vzorov eFormularov bude vykonavana cez GUI / WS GUI
eFORM?

0-20 Planuje Konzument vyuzivat’ sluzbu eForm (Publish/Subscribe) ? Nie
(je potrebna konfigurdcia rozhrania URZi ,, obojsmernd komunikdcia* na prijem sprav
z UPVS' v ramci infrastruktirneho prepojenia)

0-21 Potrebuje Konzument vyuzivat’ sektorovy identifikdtor MVSR —PCO v | Nie
ramci interného spracovania (napr. kvéli integracii na RFO) ?
Upozornenie: v pripade kladnej odpovede je potrebné kontaktovat aj zdastupcov MVSR
a poZiadat o povolenie vyuzivania PCO identifikdtora.

0-22 Aku technologiu vyuziva Konzument v technickych volaniach ? .net
(volania webovych sluzieb)

0-23 Aku technologiu vyuziva Konzument v rameci WebSSO ? NA
(federdcia identity cez jednotné prihldasenie)

0-24 Je Konzument oboznameny s poziadavkou na perzistovanie dizky Ano
otvorenej SAML session pre konkrétneho technického pouzivatela pocas
celej doby jeho trvania ?
(Poziadavky na sluzbu IAM — STS bude Konzument zasielat’ az ku koncu platnosti SAML
session (120 minut) pre prislusné integracné rozhranie)

0-25* Aky model infrastruktirneho prepojenia bude Konzument vyuzivat’ ? Samostatna Infra

0-26** Bude riesenie Konzumenta ponukane ako balikovy produkt inym Nie
subjektom ?

0-27 Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD doc¢asne Nie
vyuzivat’ funkcionalitu GUI-eDesku namiesto integracie ?

0-28 Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD registrovat’ Nie

samostatne (CUD) el. formulare, alebo vyuzije predpripravené formulare
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NASES — napr. tradny list ?

0-29 Bude Konzument v ramci odosielanych EUD vyuzZzivat’ Struktiru Ano
PostalDeliveryAddress na priame zadanie dorucovacej adresy, ziskanej z
vlastnych informaénych zdrojov ?

0-30 Ma Konzument so zastupcami IS PEP uzatvorent platnu zmluvu NA
o poskytovani sluzieb zactovacieho strediska ?

0-31 Ma Konzument zaregistrované svoje sluzby (kombinacie poplatkov) NA
v IS PEP ?

0-32*%** | Ma Konzument zaregistrované svoje Koncové sluzby v MetalS ? Ano

0-33 Bude Konzument vyuzivat’ nasledovne typy poplatkov ?

a) Pevné cena NA
b) Intervalova cena NA

0-34 Bude Konzument vyuzivat’ nasobky poplatkov (v zmysle bodu O-33) ? NA

0-35 Bude riesenie Konzumenta vyuzivat’ funkcionalitu mandatneho tokenu Nie
(OnBehalfOfID) — ¢ize jednym technickym uctom zastupovat’ viaceré
identity ?

* Poznamka k O-25: z pohladu infrastruktiurneho prepojenia s UPVS rozlisujeme projekty resp. produkty, kde je pripojene
realizovane z pohladu Konzumenta 1:1 alebo 1:N. Cize bud je jeden VPN tunel urceny len jednému konkrétnemu Konzumentovi
(Samostatna infra), alebo jeden tunel zdiela viacero Konzumentov resp. Koncovych konzumentov (Interny Cloud alebo Cloud).

** Poznamka k O-26: v pripade ak projekt / produkt popisovany tymto DIZ je realizovany so zamerom jeho ndaslednej
distribuicie vo forme licencie resp. krabicového (balikového) produktu, alebo samostatne nasadzovanej kopie v prostredi
koncového konzumenta a zarover. je takyto produkt v zmysle otazky O-16 realizovany ako Cloud — integracny proces iniciovany
touto DIZ je chapany ako certifikdcia integracného produktu v produkénom prostredi Poskytovatela.

*** Poznamka k O-32: Konzument je v zmysle zakona ¢. 95/2019 o ITVS Z.z. §12, ods. 1 pism. b) povinny mat svoje aplikacné
a koncové sluzby zaregistrované v MetalS. V pripade riesenia typu Cloud — SaaS, je Konzument — poskytovatel povinny
zaregistrovat si koncové sluzby, ktoré bude poskytovat svojim Koncovym klientom.

Vyuzitie modulov UPVS

Id. Modul Vyuzitie
M-01 IAM X
M-02 | CEP X
M-03 eDesk X
M-04 | MED

M-05 eForm X
M-06 | MDURZ X
M-07 | CUET X
M-08 eNotify

M-09 | G2G X
M-10 | MEP

M-11* | CUD X

* Poznamka k modulu CUD: O spristupnenie funkcionality listinného dorucovania (M-11:
CUD) pre rozpoctové organizdcie, aj pre ostatné subjekty OVM (ktoré maju zaujem o tuto
funkcionalitu), je mozné poZiadat prostrednictvom odoslania Ziadosti dostupnej na adrese
https://www.slovensko.sk/sk/ziadost-o-spristupnenie-sluzby, emailovou zZiadostou na mailovu
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skupinu prevadzka@nases.gov.sk, alebo listinne odoslanim Ziadosti na adresu NASES
(Poskytovatela).

Viac informacii ohladom vyuzitia funkcionality CUD je mozné ziskat na URL adrese:
https://www.slovensko.sk/sk/zivotne-situacie/zivotna-situacia/_centralne-uradne-dorucovanie.

Rozhrania UPVS, ktoré bude konzument vyuZivat':

Id. Rozhranie Vyuzitie
R-01 IAM — WebSSO
R-02 IAM - STS X
R-03 IAM — WS (GetldentityService) X
R-04 G2G - UIR X
R-05 G2G - USR X
R-06 eDesk — EKR X
1.3.1. Identifikované zavislosti Konzumenta na sluzbach
Poskytovatel’a
Kapito | Popis eGov MetalS Popis Fyzicka implementacia Modul
la sluzby Identifikator vyuZivanej rozhrania / sluzby
v proce | /biznis vyuZivanej IS / | sluzby Poskytovatela
snom procesu aplika¢nej Poskytovatel’a
modeli | konzumenta | gjy7hy
Poskytovatel’a
Poskytnutie )
Proces autentifikacného | https:/iamwse.slovensko.sk:85
Kap. autentifikacie Slusba is 158 rozhodnutia zo 81/sts/wss11x509 IAM/
ziadatel'a - = systému Identity WS
sluzby and Access m: STS
Management
Zapis spravy
urcene) na https://uir.slovensko.sk/G2GSe
) dorucenie do rviceBus/ServiceSkTalk3Toke
sluzba is 164 modulu nSVe MED
Kap. groces / elektronického U'IIUR . /
oruc¢ovania & ; eceive
as_59701 ;10““’0““ WS
Centralne uradné Class: EGOV_DOCUMENT
dorucovanie
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1.3.2.

Z.0znam

aplika¢nych

a  koncovych
Konzumenta, ktoré su evidované v MetalS ako zavislé na
sluzbach UPVS

sluzieb

MetalS Povaha Forma
ID identifikator Popis vyuzivanej sluzby publikacie sluzby | prevedenia
zavislej sluzby Externa / UPVS integracie
01 ks 335475 Vydanie platobného vymeru alebo UPVS WS
oznamenia o povinnosti zaplatit’ dan
za psa
02 ks 335474 Vydanie platobného vymeru alebo UPVS WS
oznamenia o povinnosti zaplatit’ dan
za predajné automaty
03 ks 335473 Vydanie potvrdenia o podani UPVS WS
danového priznania k dani z
nehnutel’nosti
04 ks 335473 Vydanie platobného vymeru za daii z | UPVS WS
nehnutel’nosti
05 ks 335472 Vydanie platobného vymeru alebo UPVS WS
oznamenia o povinnosti zaplatit’ dan
za komunalne odpady a drobné
stavebné odpady

1.4. Procesny model integracie

Vseobecné vstupné predpoklady:

existencia infrastruktarneho prepojenia s UPVS na trovni FIX / PROD prostredia

dostupné sluzby UPVS v zmysle rozsahu zavislych sluzieb z kap. 1.3.1

volania

sluzieb UPVS

realizované v zmysle

v aktualnej integracnej dokumentécii

poziadaviek Poskytovatel’a,

uvedenych
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- obmedzenie odoslanych poziadaviek len na relevantné s cielom zamedzenia zbyto¢nej zataze IS
Poskytovatel’a

- datove toky v ramci procesného modelu popisané vo forme volany ,,Modul / Rozhranie / Sluzba /
Class resp. ServiceClass resp. Metdda“

- vramci volani sluzieb rozhrani st vyuzivané len tokeny validné pre prislusné integra¢né rozhranie

1.4.1. IAM - STS autentifikacia pre pristup k sluzbam UPVS

Vstupné predpoklady procesu:
- Zaregistrovany certifikat X509 a k nemu vytvoreny technicky tcet,

- Nastavené zastupovanie identity Konzumenta technickym tctom

Autentifikacia je zabezpeCena pomocou Standardu WS-Security, ako overenie volajuceho je
pouzity SAML token vydany sluzbou STS.

SAML token bude vydany pre technického pouzivatela (s nastavenym zastupovanim za
inStiticiu Konzumenta) TU na zéklade sluzby modulu STS ,,Poskytnutie autentifikacného
rozhodnutia zo systému Identity and Access Management®, a registrované¢ho certifikatu
technického pouzivatel'a. Token bude vyZzadovany az v pripade neexistencie platného tokenu
(validacia jeho existencie).

Technicky pouzivatel’ bude vytvoreny podl'a metodického usmernenia ¢.1/2016 o registracii
technického uctu na UPVS resp. dokumentom:.
- https://www.slovensko.sk/ img/CMS4/Navody/navod autentifikacne certifikaty.pdf

Konzument je oboznameny s poziadavkou na perzistovanie dizky otvorenej SAML session
pre konkrétneho technického pouzivatel’a pocas celej doby jeho trvania.
Poziadavky na sluzbu IAM — STS bude zasielat’ az ku koncu jej platnosti (120 minut).

Volané sluzby:
- TAM/STS/WSS11x509/STS

1.4.2. CUD - Doru¢ovanie EUD - (Listinné)

Vstupné predpoklady procesu:
- Platny SAML token pre rozhranie UIR vydany pre Konzumenta — Odosielatel'a EUD,

-  Konzument zaregistrovany v CUD v zmysle usmernenia NASES — pridelenda rola:
R _ED POSTAL DELIVERY ENABLED

- Naplnené technologicko-formalne poziadavky v zmysle IM — G2G

- Stav el. schranky Prijemcu EUD zo strany Odosielatel’a nie je zistovany
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Elektronicks registratira elkon UPYS

Q

& Vytvorenie odoslaného

[ 1 registirneho zéznamu -
Rozhodnutie

- whet podporovaneho farmulars

Ly

-wyher adrasata (pripadné

stotoZnenie osoby podia DIZ

kapitola 1.4.3)

- pripadné doplnenie prilah (ML,

\PDF)

A

/I—I Pudpisanie' registratirneho b
zaznamu
- Podpizsanie XML farmulara
pormocou kealifikovaného
systémoveho cerifikatu (DIZ
kapitola 1.4.6) = kvalifikovanou
tasovou pefiatkou resp.
mandatneho cedifikaty (D12
kapitala 1.4.4) = kvalifikovanou
tasovou pediatkou
QPripadné podpisanie prilah

— Pokyn ha elektronické MNacitanie
= odoslanie rozhodnutia rozhodnutia

e platng SamL?]

- Ziskanie SAML r(I-:I IAMSTSWSS 112509/5TS
= tokenu
e b
[Ana)
Odoslanie [ | CUDUIR/ServiceSkTalk3Token

rozhodnutia hetdda: Receive

Class: EGOV_DOCUMENT

@

Nasledné spracovanie a datové kroky su v sulade so schémou ,,procesu doruc¢ovania® uvedenou
vIM - G2G:
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Podavajiici - Adresat ‘ ‘ Poddvajtci - Adresat

‘ UPVS - G2G/MED | ‘ UPV5 - 1AM ‘ ‘ UPVS - CUD | | Postovy podnik ‘ ‘ eDesk Pogtova schranka

OVM [ eDESK ISVS

cceow_poaMET—— S
€ ——crrosTiG_HroRMATON

Getidenttyservice/
Setidenty P
- — = —res: dentData- — — — —

opt: elektronické doruowanie

param:{EeDeskstatus] = DELIVERABLE <: £6OV_DOD

opt:listinn & donuEovanie:

param:{eeDeskstatus] <> DELIVERABLE

£ EGOV_DOCUMEN

Kontmls E0D:

ného formu
esnich GdzjovOdoseiatala 2 Adresits]

<: ERROR (informicia o nemainost! dorutovaniaj—————f—

param:[podkiady pre listinné donutowanie]
—podkadypre latnné dondens
Tiadlisfinného rovnopiu
i . LT Informécia o nemainast
< kst g ytvorenia tiatove] ostavy
2mena spiscbu dorudovania na cbidajni | isavi zasiel by
param: [krging <> 5K
anieinfermicie : ED_DELIVERY Informian .
= - itinného doruEovania
Lstinné dorudovanis ne uréeni sdres————————— P
e mm— e ——— Vysled 0k dOrBEOVaNia — — = =
o o st Aktuaizicia saw dorudenia
aniein £D_DELIVERY_RESUL Informz ovistedh_____ g1
= o itinného domsfovania

PostalDeliveryAddress - Odosielatel EUD mo6ze sam urcit’ adresu prijemcu, ktord bude v procese dorucovania
pouzita pre listinné dorucovanie. V tomto pripade odosielatel EUD uvedie v SKTalk sprave dorucovaciu adresu
(PostalDeliveryAddress) ako sucast’ MetadataContainera.

Odpovedne spravy:

e ED DELIVERY RESULT - V pripade dorucovania listinného rovnopisu je touto spravou zasielany
vysledok dorucovania postovym podnikom.

e ED DELIVERY REPORT - Sprava sluzi na odoslanie dorucenky vytvorenej modulom ED
odosielatel'ovi dorucovanej spravy, potom ¢o prijemca autorizoval doru¢ovant spravu vo svojom eDesku
alebo nastala fikcia dorucenia alebo iSlo o dorucovanie nie do vlastnych ruk.

e ED DELIVERY ACCEPTED - V pripade, ak zésielka (EUD) bola tspeSne transformovand do
listinného rovnopisu a bola uspesne podana na doru¢ovanie postovym podnikom, je odosielatelovi EUD
(OVM) zasielana informdcia o zacati dorucovania listinného rovnopisu

e ERROR - V pripade vzniku chyby (chyby, ktord neumoznuje spracovanie v zmysle dorucovania
listinného rovnopisu) je odosielatelovi EUD zaslana chybova sprava prostrednictvom $tandardnej spravy
s triedou ERROR. V sprave je uvedeny chybovy kod, popis chyby ako aj detailnejSia informécia o pricine
vzniku chyby.

Priklad vyplnenych hodnét SKTALK class: EGOV_DOCUMENT pre parametre:

- Metatudaje (SkTalk header):
o CLASS - EGOV_DOCUMENT
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o PospID —
. 42156424 .UradnyListDoVlastnychRuk.sk
. 42156424.UradnyList.sk
. 42156424 RozhodnutieDoVlastnychRuk.sk
. 42156424 .RozhodnutieOpakovaneListinneDorucenie.sk
o PospVersion —
. 1.0
. 1.0
. 1.0
. 1.0
o MessagelD — vygenerované UUID
o CorrelationID -~ vygenerované UUID / pouzité UUID zo spisu pre vzajomni

synchronizaciu previazanych sprav v GUI UPVS a aj v registratiire
o ReferencelD - ak je v registratire odpovedané na dosly registratirny zdznam (napr. Podanie),
ktory vznikol zo spravy z UPVS, pouZije sa MessagelD dolého registratirneho zaznamu
BusinessID — nenapliiame

(0]

- Atributy tela spravy (Msg. Container):

o Messageld — MessagelD z SkTalk header
o Senderld —ico://sk/00311863
o Recipientld — uri adresata
o MessageType — PospID z SkTalk header
o MessageSubject — Vec z registratirneho zaznamu
o SenderBusinessReference — Cislo konania registratirneho zdznamu
o Object — Base64 data eFormulara + 0:N suborov priloh k sprave
. Class="FORM"
o Encoding="Base64"
o Id="vygenerované¢ UUID"
o IsSigned="TRUE"
o MimeType="application/vnd.etsi.asic-e+zip"
o Name="Vec zregistratirmeho ziznamu + Cislo konania
registratirneho zdznamu"
o Description=" Vec z registratirneho zaznamu — hlavny dokument"
. Class="ATTACHMENT" (predpoklada sa podpisana priloha, alebo pdf)
o Encoding=" Base64"
o Id="vygenerované UUID"
o IsSigned="TRUE/FALSE" (podl'a typu prilohy)
o MimeType="application/vnd.etsi.asic-e+zip alebo
application/pdf"
o Name="nazov stboru prilohy"
o Description="" (nevypliiame)
- Atributy pre doruCovanie (Metadata container) — Specifikacia poStove]  adresy

(PostalDeliveryAddress)

o  IdentityURI — uri adresa prijimatela (totozné s Recipientld)
o  PhysicalAddress — atributy adresy
. Country — kod krajiny, napr.
<Codelist>
<CodelistCode>CL000086</CodelistCode>
<Codelistltem>
<ItemCode>703</ItemCode>
<ItemName Language="sk">Slovenska republika</ItemName>
</CodelistItem>
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</Codelist>
. Municipality — kod obce/mesta, napr.
<Codelist>
<CodelistCode>CL000025</CodelistCode>
<CodelistItem>
<ItemCode>SK0106508055</ItemCode>
<ItemName Language="sk">Lozorno</ItemName>
</CodelistItem>
</Codelist>
Streetname - ulica
BuildingNumber — ¢islo orientaéné
PropertyRegistrationNumber — ¢islo sipisné
DeliveryAddress — nazov/meno prijimatel’a, napr.
<Recipient>
<PersonName>
<GivenName>Janko</GivenName>
<FamilyName>Hrasko</FamilyName>
</PersonName>
</Recipient>
. AddressType — typ adresy, napr.
<AddressClass>
<Codelist>
<CodelistCode>CL010139</CodelistCode>
<CodelistItem>
<ItemCode>100001</ItemCode>
<ItemName Language="sk">Trvaly pobyt</ItemName>
</CodelistItem>
</Codelist>
</AddressClass>

Volané sluzby:
- TAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)
- CUD/UIR/ServiceSkTalk3Token/Receive/C: EGOV_DOCUMENT

1.4.2.1. Osobitné poziadavky Konzumenta na vyuzivanie sluzby IAM - WS

Konzument pozaduje nad rdmec vyuzitia funkcionality modulu CUD dostupnost’ sluzby
Poskytnutie detailu identity (modulu IAM) resp. poskytnutia detailu profilu identity FO / PO /
OVM za ucelom (kapitola 1.4.3 pdvodného DIZ):

- Stotoznenia schranky subjektu.
Stotoznenie sa vykonava v pripade, Ze sa konzument esSte nestretol so subjektom, s ktorym
chce uradne komunikovat, resp. je konzument poziadany, aby komunikécia so subjektom
prebiehala v ramci jeho organizaénej zlozky, pre ktort je zriadena schranka na UPVS.
Vtedy je potrebné stotoznit’ informaciu o subjekte, evidovanu v systéme IIS MIS v agende
Kontakty, s elektronickou schrankou subjektu. Stotoznenie schranky subjektu sa vykonava
iba raz. Systém IIS MIS si zapamita stotoznenie subjektu pre jeho vyuzitie pri d’alsej
uradnej komunikacii so subjektom. Proces stotoznenia schranky subjektu je detailne
popisany v DIZ v kapitole 1.4.4 Vyhladavanie v IAM.

- Ziskanie identity odosielatela / prijemcu z modulu IAM na zaklade uri zo spravy pre
vybrané spravy typu: EGOV_APPLICATION, EGOV_DOCUMENT,
EGOV_NOTIFICATION, EDESK SUGGESTION resp. odoslané spravy. Identitu
odosielatel’a je potrebné ziskat pre naplnenie vynosu Ministerstva vnutra Slovenskej
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republiky €. 525/2011 z 12. decembra 2011 o Standardoch pre elektronické informacné
systémy na spravu registratiry — § 20 ods.3. - Prvky metadat registratirneho zaznamu.
Tento krok je sucastou procesu /.4.3.1 Zapisanie sprav do zasobnika sprav, krok 1.4.3.1.6
Nacitaj udaje o osobe z IAM v DIZ.

Volané sluzby:
- TAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)
- TAM/TAMWS17/GetldentityService/GetEDeskInfo

1.5. Popis infraStruktirneho prepojenia a predpokladane;j
prevadzkove] zataze IS Poskytovatela zo strany IS
Konzumenta

Ostatné otazky relevantné pre integracné projekty OVM:

Id. Otazka Odpoved
Interval, resp. doba spustania
procesu nacitania obsahu schranky
2
P - interval medzi dvoma cyklami nacitavania obsahu el. schranky
1-08 Poznamka: minimalny povoleny interval . .
medzi dvoma cyklami nacitavania obsahu el. | J€ 2 hOdmy
schranky je 2 hodiny
Poznamka: pre Konzumentov vyuzivajicich
externu schranku je odpoved’ NA
1-09 Vizualizacia prevzatych sprav Kombinacia
Vlastny mikro-eForm (lokalne ;
I-10 A , Ano
ulozisko eFormularov)
, v « , Pocet dorucenych cez Pocet listinnych
I-11 Pr,edekladany pocet dorucovanych UPVS (aktivna rovnopisov (bude
EUD (I‘OZhOdIlutl) Rok Mesiac Pocet RZ schranka) rie$ené cez CUD)
I-12 Kratkodoby néarast v podte 2022 1 54 181 0
odosielanych EUD 2022 2 551 643 0
2022 3 183 221 8
2022 4 98 160 60
2022 5 294 374 123
2022 6 4346 1124 3531
2022 7 151 285 141
2022 8 200 259 141
2022 9 160 238 123
2022 10 213 462 260
2022 11 165 464 147
2022 12 530 418 334
Vystupné dokumenty podpisované ‘
I-13 : y Ano
volanim sluzby CEP ?
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Pocet overovani stavu schranky na
I-14 dorucovanie NA

Poznamka: pre Konzumentov vyuzivajucich
Modul CUD je odpoved NA

e  Vsetky spravy triedy ERROR si vyhodnocované
obratom a su upozorilovani spravcovia systému +
zodpovedna osoba za registratirny zdznam.

e  Vybrané triedy sprav tiez generuju upozornenia napr.
ED NOTDELIVERED,
ED CHANGE NOTDELIVERED,
ED DELIVERY RESULT (v pripade nedorucenia).

eV pripade necinnosti integracie st upozornovani
spravcovia systému. Upozornenia na necinnost’ st
nastavené tak, aby neboli zbyto¢ne generované pri
Zabezpetenie dohladu odstavkach UPVS.

a profylaktiky e Logovanie v Standardnom rezime je zapnuté len na
udalosti (uspech/netspech pri komunikacii). V
pripade potreby je mozné logovanie prepnut’ do full
rezimu, ktory je vyuZzivany pre generovanie logov do
UAT. Na logovanie sa pouzivaju standardy logovania
v .NET aplikacii.

e Riesenie problémov sa deje na tirovni technicke;j
podpory dodavatel’a. V pripade potreby st problémy
rieSené cez https://helpdesk.slovensko.sk/new-
incident/

1-07

Poskytovatel’ si vyhradzuje prdavo na deaktivaciu technickych uctov, zablokovanie VPN
pripojenia a obmedzenia priepustnosti integracného rozhrania, spristupneného Konzumentovi,
v pripade nedodrzania podmienok schvalenej DIZ a pravidiel integracného procesu s UPVS,
alebo v pripade identifikacie potencialneho rizika integracného projektu Konzumenta na
prevadzku IS Poskytovatela alebo na prevadzkované integracné rieSenie iného uz
integrovaného subjektu.

1.6. Plan rozpoctu

Rozpocet a vydavky na integracné Cinnosti hradia subjekty Dohody, kazdy na svojej strane.

1.7. Sucinnosti

Subjekty dohody ocakéavaju sucinnost v zmysle aktualnej verzie Metodiky integracie
informacnych systémov verejnej spravy (http://informatizacia.sk), zverejnenej aj ako
Usmernenie ¢. 14/2014 SORO OPIS k integracii informacnych systémov verejnej spravy pre
narodné projekty PO7 OPII v rdmci programového obdobia 2014 - 2020
(http://www.informatizacia.sk/ext_dok-po7 opii_usmernenie 6 2017 k_integracii_isvs_np/25548c).

Konzument vyuzivajuci funkcionality, ktoré Poskytovatel’ zabezpecuje v sucinnosti s tretimi
stranami napr. pri vyuzZivani spoplatnenych sluzieb (IS eKOLOK/ IS PEP), eIDAS-MSVR,
MetalS, alebo funkcionalitu modulu CUD (IS Slovenska posta) si je vedomy potreby
zabezpecenia sucinnosti konkrétnych pracovnikov tychto systémov napr. pri akceptacnom
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testovani a rovnako aj zavislosti IS Poskytovatela pri transakcénom spracovani tychto

poziadaviek.

2. Komunikaény plan

2.1. Popis roli a zodpovednosti

V ramci integracie su identifikované nasledovné roly:

Rola

Konzument / Dodavatel’
(meno, email, tel. ¢)

NASES

Projektovy manazér

integracie@nases.gov.sk

Manazér za Dodavatela
Konzumenta

NA

Zodpovedny za formalne
vystupy (revizie DIZ / UAT /

PPP)

integracie@nases.gov.sk

Hlavny biznis analytik

integracie@nases.gov.sk

Hlavny architekt alebo
technicky navrhar

integracie@nases.gov.sk

Hlavny vyvojar

integracie@nases.gov.sk

Test manazér

pre ucely fixacie prostredia —
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Meeting Request na:
uat_testy@globaltel.sk

. . , milan.slovak@nases.gov.sk
Expert infraStruktiry pom. vid l_nﬁa;@(mca &

PROD - Oddelenie prevadzky prevadzka@nases.gov.sk

https://helpdesk.slovensko.sk/new-
PROD - ICE incident/
+421 2 35803 083

Poznamka: V mene Konzumenta su opravnené komunikovat vyhradne osoby resp. mailové
skupiny uvedené v tejto tabulke. Ak komunikdaciu s Poskytovatelom iniciuje ind osoba, musi byt
sprava zaslana aspon jednej z adries Konzumenta resp. Doddvatela, uvedenych v tejto tabulke,
priamo alebo v kopii. Pokial’ sa v ramci prevadzky rieSenia vyraznym sposobom zmenia osoby
vzmysle tabulky nizsie, Subjekt (Konzument) je povinny prostrednictvom Dodatku k DIZ
komunikacné adresy aktualizovat.

2.2. Komunika¢né procesy

Reportovanie stavu Uloh integracného projektu je na urovni projektovych manazérov.
Komunikacia prebieha elektronickou formou na emailové adresy, uvedené v kap. 2.1, v stlade
s pravidlami, definovanymi v kap. 2.3. Zadavanie a delegovanie uloh je mozné len projektovym
manazérom subjektov dohody.

Komunika¢né pravidla st pocas trvania integracného procesu nastavené nasledovne:

- Pracu s Dokumentom az do jeho schvalenia koordinuje a riadi Poskytovater’.

- Vymena informécii prebieha prostrednictvom emailovej komunikécie, pravidelnych
osobnych stretnuti pripadne tel. hovorov a je realizovand horizontalne medzi jednotlivymi
rolami. Zadavanie a delegovanie uloh je mozné len z roly projektovych manazérov.
Eskala¢na postupnost’ je na tirovni projektovych manazérov.

- Kazda emailova komunikacia povinne obsahuje naleZzitosti, uvedené v kapitole 2.3.
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-V pripade potrebnych eskalacii je prvym stupiiom eskalacnej tirovne projektovy manazér
za NASES a za Konzumenta.
-V pripade oneskorenej reakcie (viac ako 3 pracovné dni) v ramci poskytovanej sucinnosti

Poskytovatel'a (Prostredie FIX) pri rieSeni problémov poziada Konzument o dorieSenie
problému telefonickou, pripadne emailovou notifikéciou.

- Komunikécia s integracnymi pracovnikmi na urovni prostreda FIX prebieha mimo centra
podpory prevadzky NASES (helpdesk.slovensko.sk). Povinnym komunika¢nym kanalom
je adresa:

o integracie(@nases.gov.sk,

- Po prechode integra¢éného projektu do Produkéného prostredia je komunikacia
a poziadavky na sucinnost’ Poskytovatel’a realizovana vylu¢ne cez centrum podpory portalu
slovensko.sk prostrednictvom oficidlneho komunikaéného kanala, dostupného na stranke:

o https://www.slovensko.sk/sk/pomoc,

o prevadzka@nases.gov.sk (pokial’ sa rieseny problem Konzumenta tyka
funkcionality CUD,).

- Komunikacia s Poskytovatel'om v rdmci rieSenia infraStruktirnych problémov je riadena
komunika¢nou maticou, uvedenou v prve] =zalozke dokumentu, Specifikujiceho
infrastrukturne prepojenie s UPVS (Inframatica).

2.3. Riadenie komunikacie

Mailova komunikécia bude riadena ,,Predmetom* kazdej emailovej spravy, preto je nevyhnutné
dokladne dodrziavat’ jeho Struktiru. T4 je definovana nasledovne:

Skratka projektu — Prostredie — Modul — Predmet — Popis

Cast’ predmetu Popis/vysvetlenie

Skratka projektu Ko,d proj ektu’ - p.rldeleny z’astupcaml NASES 2.1'lebo zvoleny zastupcom Konzumenta
v ramci vytvarania DIZ pripadne po konzultacii

. Moéze nadobudnut’ tieto hodnoty: FIX, PROD

Prostredie ,
(pozn.: v uvodnej fize integracie a pri vseobecnych otdzkach k UPVS sa vzdy pouziva ,, FIX*)

Modul Mo6ze nadobudnut’ tieto hodnoty: DIZ, UAT, IAM, G2G, eDESK, CUD ...
(pozn.: pri vieobecnej otdizke, resp. reporte nespecifikovanej chyby je mozné pouzit hodnotu ,, UPVS*)

Predmet Moéze nadobudniit’ tieto hodnoty: Ziadost', Otazka, Poziadavka, Chyba, Problém,
pripadne aj iné, pozri dokument o tvoreni predmetu spravy

Popis Zékladny popis predmetu rieseného problému/aktivity

Priklady:

- GP—FIX—IAM — Ziadost - Registracia TU
- ESMAO — FIX — UPVS — Ziadost — Stretnutie a konzultdcia
- MPSVR — FIX/PROD — INFRA — PozZiadavka - Pridelenie adresného rozsahu
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- MVSR - FIX— G2G — Problém — Rozhranie UIR nedostupne

- NSK-FIX— UAT — Poziadavka — Revizia akceptacného protokolu — Dodatok CUD
- OLO - FIX—- CUD — Otazky — Konzultacia k integracnej dokumentdcii

- SLSP— FIX— IAM — Ziadost - Registrdcia / Pridelenie test. identit

- SUSR - FIX - IAM — Otazka — Registracia TU cez CRAC formulare

- MBA - FIX— MED — Otazka — Dorucovanie cez CUD

- TRIMEL — FIX — PFP — Ziadost - Pristup k Partner Framework Portdl

- UVO — PROD — IAM — Poziadavka — Nastavenie zastupovania pre TU

- VUB — FIX — DIZ — PozZiadavka — Revizia dodatku k dohode o integracnom zamere
- VUCNR — FIX— eDESK — Chyba - 3100101

- VUCNR — FIX — eForm — Otazka — Registracia vzoru eFormulara pre CUD

Skratkou projektu, nazvu Konzumenta alebo riesenia uvadzanou v komunikdcii je na tento
ucel ,, MDUNLU*.

Zo strany NASES je striktne vyzadované désledné vypliianie tohto identifikatora,
umoziujuceho jednoduchSiu identifikdciu komunikovaného problému alebo poziadavky.
Konzument berie na vedomie, ze komunikécia obsahujica v predmete emailovej komunikacie
nekorektne identifikovani poziadavku nebude zastupcami Poskytovatela akceptovand a
rieSend. Pre l'ahSiu identifikaciu predmetu komunikacie je mozné vyuzit' dokument ,,Menna
konvencia predmetu “: Ako tvorit’ predmet poziadavky

Kazda poziadavka zo strany Konzumenta je rieSend v samostatnom vlakne v rdmci jedného
konkrétneho integracného prostredia a so zodpovedajicim predmetom.

3. Harmonogram a podmienky prevadzky projektu

Harmonogram obsahuje ¢asovy plan realizacie aktivit v zmysle Usmernenia ¢. 14/2014 SORO
OPIS k integrécii informacnych systémov verejnej spravy.

3.1. Podmienky integracie

Nevyhnutnymi podmienkami integracie subjektov pre naplnenie Dohody o integratnom
zamere sU:

- dobsledné nastudovanie a dodrziavanie ustanoveni zakona ¢. 305/2013 o eGovernmente,
vynosu o Standardoch IS verejnej spravy, relevantnych metodickych usmerneni NASES:

o https://www.slovensko.sk/sk/metodicke-usmernenia/,
integracnej dokumentécie v zmysle ivodnych pokynov Poskytovatela:

o https://www.nases.gov.sk/sluzby/usmernenie-k-integracii/

a vieobecnych podmienok prevadzky UPVS, vieobecnych podmienok poskytovania
sluzieb prostrednictvom UPVS:

o https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/vseobecne podmienky UPVS.pdf,
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e https://www.slovensko.sk/ img/CMS4/Vseobecne podmienky poskytovania slu
zieb UPVS.pdf

dostupnost’ webovych sluzieb (WS) SM UPVS na strane NASES vo vsetkych prostrediach
(testovacom (FIX) / produk¢nom (PROD)),

dostupnost webovych sluzieb v prostredi KONZUMENTA najméd v pripade
prevadzkovania vlastnej podatelne alebo vyuZivania sluzby ,sluzba is 183 —
Publish/Subscribe®,

dostupnost’ technickej $pecifikacie poskytovanych sluzieb SM UPVS (WSDL, XSD
schémy),

obmedzenie zasielania poziadaviek na sluzby Poskytovatel'a len na opodstatnené v sulade
s podmienkami, uvedenymi v integratnych manudloch avrezime schvalenom
Poskytovatel'om v ramci tohto dokumentu a v§eobecnymi podmienkami Prevadzky UPVS,

dodrzanie ¢asovych harmonogramov a Release planov na strane Konzumenta,

zriadenie alebo pridelenie testovacich identit v prostredi FIX na poziadanie
KONZUMENTA - realizovana NASES,

striktné dodrziavanie konvencie ,,Predmetu” v e-mailovej komunikacii a ostatnych
pravidiel komunikacie v zmysle kap. 2.

Konzument je povinny pred prechodom do Produkénej prevadzky dorucit’ Poskytovatel'ovi
na schvalenie UAT protokol, potvrdzujuci vykonanie testovacich scenarov, preverujicich
vsetky funkcionality integraéného projektu, uvedené v Dodatku k DIZ vratane negativnych.

Konzument sa zavidzuje, Zze UAT testy vykona svedomite, vo svojom prostredi, v plnom
rozsahu a v stlade s informaciami, uvedenymi v tomto Dodatku k dohode o integracnom
zamere.

Ak Konzument realizuje integraciu na sluzbu WebSSO, je povinny vykonat’' UAT testy
spolo¢ného odhlasenia podla postupu, ktory je uvedeny v osobitnom dokumente.

Stucastou podpisania UAT protokolu je dodanie ,,Protokolu o prechode do produkcnej
prevadzky“, vktorom Konzument potvrdi datum nasadenia a zaiatku vyuZivania
integra¢ného rieSenia v produkénom prostredi UPVS.

Ulozenie Kvalifikovaného systémového certifikatu (KSC) a registraciu technického uctu
realizuje KONZUMENT na urovni PROD-uk¢éného prostredia v sulade s dokumentmi:

o Metodické usmernenie k registracii  technického Gétu na UPVS
(https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/metodicke usmernenia/Metodicke usmerne
nie_registrovanie_technickeho uctu.pdf),

o Metodické usmernenie k vydaniu a inicializacii kvalifikovaného systémového
certifikatu na tvorbu elektronicke;j pecate na UPVS
(https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/metodicke usmernenia/metodicke usmerne
nie_registracia_KSC.pdf).

Akékol'vek zmeny vo vyuzivani sluzieb, infrastruktiry, harmonogramu, komunikacne;j
matice a ostatnych integracnych artefaktov musi strana Konzumenta bezodkladne nahlésit’
zmluvnej strane Poskytovatela.

Frekvencia preberania sprav zo schranky eDesk je mozné v rozsahu max. 1x za 2 hodiny.
Uda; vychadza najmd zhladiska zabezpecCenia udrzatelnosti prevadzky UPVS.
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V oddévodnenych pripadoch je mozné tento interval skratit’ na 1 hodinu udelenim vynimky
na zéklade dohody s NASES. Z vyssie uvedeného dovodu vsak nie je mozné akceptovat’
poskytnutie funkcionality pristupu do schranky pozivatelom na Zelanie (napr. formou
tlacidla pre stiahnutie sprav).

Integracia na sluzby CEP pre pecatenie alebo pre sluzbu ¢asovych peciatok:

Nasledujuce podmienky sa uplatituju len v pripade, ak ide o integraciu na sluzby centralnej
elektronickej podatelne pre pecatenie alebo pre sluzbu casovych peciatok:

Tymto prehlasujem, Ze som sa obozndmil so vSeobecnymi podmienkami
pouzivania kvalifikovanej  doveryhodnej sluzby vyhotovovania kvalifikovanych
elektronickych ¢asovych peciatok, ktoré su uvedené na webovom sidle Narodnej agentury
pre sietové a elektronické sluzby htips:/www.nases.gov.sk/doveryhodne-sluzby a
zavdzujem sa ich dodrziavat’.

Zaviazujem sa informovat o podmienkach pouzivania kvalifikovanej doveryhodnej
sluzby subjekty, ktoré budu pouzivat’ kvalifikovanu sluzbu casovych peciatok na zaklade
tejto dohody o integraCnom zamere.

V prilohe pripdjam zoznam subjektov, ktoré budi pouzivat kvalifikovanu sluzbu casovych
peciatok na zaklade tejto dohody o integranom zamere, ak ziadate' kond v mene
koncovych konzumentov.

Kazdy elektronicky formular, ktory Konzument realizujuci technickt integraciu planuje
vyuzivat' v ramci vypublikovanej sluzby na Produkénom prostredi na vlastnom (rezortnom)
portali alebo na UPVS, je Konzument povinny zaregistrovat’ na FIX prostredi a overit’ jeho
funkcionalitu odoslanim potrebného poctu testovacich podani na testovanu sluzbu, aby sa
preverili vSetky ddlezité moznosti formulara / sluzby..

Konzument je povinny zabezpeCit na svojej strane logovanie odchadzajicej; a
prichadzajucej elektronickej komunikacie (payload req/resp) minimalne na trovni
metatidajov o prenasanej sprave (vid® Vieobecné podmienky prevadzky UPVS). Tato
podmienka suvisi s dohl'adom a profylaktikou nad integracnym rieSenim Konzumenta pri
jeho implementacii a testovani. Po nasadeni rieSenia do prevadzky umoZzni Konzumentovi
a Poskytovatel'ovi rychlejsSiu identifikaciu a rieSenie potencialnych problémov.

Konzument resp. Dodavatel' ¢iastkového rieSenia integracie, pri ktorom bude zeDesk
schranky subjektu Konzumenta / KK preberat’ len vybrané spravy, viazané s poskytovanym
Ciastkovym rieSenim, tzn. nebude spracovavat’ vSetky prijaté spravy Subjektu, je povinny
vyuzit’ pre svoje rieSenie organizacné zlozky. Riesenia so ziskavanim sprav z uz existujicej
schranky nebudu akceptované.

Konzument je povinny pre vytvorenie Dodatku DIZu resp. UAT protokolu pouzit’ vyhradne

aktualny vzor prislusného dokumentu. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo neakceptovat
dokumenty, vypracované v starSej verzii vzoru dokumentu.

Konzument je povinny v pripade pouZzivania vzorovych integratnych scenarov vypracovat’
vSetky kontrolované a nekontrolované testovacie scenare a prehlasuje, Ze na vSetky
kontrolné otazky odpovedal kladne.

Konzument nie je opravneny mazat’ komentare / pripomienky / doplnenia revidujiuceho bez
predosiého suhlasu resp. vyzvy Poskytovatel’a.

V pripade nedodrZiavania pravidiel integra¢ného procesu, revizie povinnych dokumentov,
testovani alebo v prevadzke integra¢ného projektu Konzumenta si Poskytovatel’ vyhradzuje

Strana 22



Dodatok Dohody o integraénom zamere medzi Konzumentom a NASES o prepojeni modulov UPVS a systémov Konzumenta v.1.2.

pravo ukoncit’ integracny proces, deaktivovat’ vSetky integracné artefakty a vystupy
a anulovat’ poziadavku Konzumenta.

Ak sa jedna o SAAS (Cloud) rieSenie:

Vsetky aktivity technického charakteru, tykajice sa zabezpeCenia integracnych
komponentov (registracie technickych uctov, SP, testovacich identit, zabezpecCenie
infrastruktirneho prepojenia ainych integracnych artefaktov), budi vykondvané a
realizované v suc¢innosti s Dodéavatel'om produktu/integraéného projektu.

Sucinnost’ zastupcov Poskytovatela voc¢i Konzumentovi bude prebiehat len na urovni
formalneho schvélenia a podpisovania integra¢nych vystupov a protokolov.

Pripgjanie d’alSich Koncovych konzumentov/Zakaznikov bude prebiehat v zmysle
v produkcii nasadeného (certifikované¢ho) rieSenia s moznostou dodania prislusného
splnomocnenia, ktoré pre certifikované rieSenia nahradza potrebu dokumentu ,,Dohoda
o integratnom zamere*. Podmienkou pre tento typ integraéného projektu je, aby rieSenie
bolo pokryté pre vsetkych zakaznikov jednou infraStruktirnou maticou — jednym VPN
tunelom.

Ak budi Koncovi konzumenti vyuzivat’ funkcionalitu CUD, vykond Konzument UAT
testovanie funkcionality CUD osobitne za kazdého takéhoto Koncového konzumenta bez
ohl'adu na vykonané UAT testovanie samotného balikového produktu Konzumentom.

Dodavatel’ Konzumenta, ktory je dodévatel'om SaaS rieSenia je povinny v ramci prevadzky
integra¢ného projektu zabezpecit' sledovanie aktivit Koncovych konzumentov, pripadne
SaaS riesenia ako takého, pre zamedzenie vzniku rizika pre prevadzku IS Poskytovaterla.

Dodavatel’ rieSenia sa zavidzuje zabezpeCit vSetky c¢innosti, potrebné pre zabezpecenie
prevadzky (rieSenie formalno-technickych problémov) na svojej strane, a neprenaSat’ na
Poskytovatela ziadne povinnosti. Na tento ucel odporacame, aby mal Dodavatel rieSenia s
Koncovym konzumentom uzatvorenu servisnii zmluvu o poskytovani podpory pocas celej
doby, pocas ktorej Koncovému konzumentovi sprostredkuje funkcionalitu SaaS rieSenia.
Dodavatel' rieSenia sa nemoéze nijakym spdsobom zbavit® zodpovednosti za svojich
Koncovych konzumentov.

V pripade produktu typu ,,Mediator a ,,Portal* vykona Konzument UAT testy minimalne
v rozsahu pre 2 - 3 testované subjekty zodpovedajuce Koncovym konzumentom.

Konzument resp. Dodavatel' rieSenia typu Cloud alebo Interny Cloud je voci
Poskytovatelovi povinny vrameci poziadavky o poskytnutie resp. sprostredkovanie
funkcionality svojho integracného rieSenia tretim osobam splnit vSetky formalne
nalezitosti, ktoré¢ preukdzu opravnenost, vierohodnost’ a zdkonnost’ opravnenia na tieto
ukony.

Poznamka: SLA zmluva pre Produkcénu prevadzku nie je predmetom tohto dokumentu a bude

sucast’ou prevadzkovej dokumentacie projektu Konzumenta (osobitny dokument). Vid'.:
https.//kp.gov.sk/pfizdielane dokumenty/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2Fpf%2Fzdielane%5Fdokumenty
%2F Integr%C3%A1cia%20na%20UPVS%2FOVM%2F02%5FPovinn%C3%A9%5 Fdokumenty

3.2. Externé zavislosti
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Nie su identifikované externé zavislosti.

3.3. Harmonogram integracie

Dent D je datum zaciatku oficidlnych integra¢nych aktivit, definovanych v ramci Dodatku
dohody o integracnom zamere. Za dei zaciatku integraénych aktivit budeme povazovat’ datum
vzéjomného odsuhlasenia Dodatku dohody o integra¢nom zamere.

Konzument moze namiesto relativne uvadzanych datumov uviest' aj odhadované - konkrétne
terminy. Ako zodpovednu osobu mozno uviest meno alebo rolu v sulade s kap. 2.1.

Aktivita Vstup Vystup Datum Datum Zavislosti | Zodpovedna
zacCiatku | ukoncenia aktivit osoba

Procesny / -Integracna Procesny navrh D —4T D-1T Hlavny biznis
logicky a dokumentacia analytik
technicky navrh
integracie _Standar dy

ISVS

-Zakon

305/2013
Konfiguracia Ziadost’ Prideleny adresny | D — 4T D-1T Expert
infrastruktirneh | o pridelenie rozsah infrastruktary
0 prepojenia adresného
FIX/PROD rozsahu ,

rostredi Nakonfigurovany

P VPN tunel

Dodany

infrastruktarny

excel
Vyvoj Vystupy Vyvinuté D -4T D +2T Hlavny
komponentov predch. aktivit | komponenty vyvojar
pre integraciu Integra¢né integracného

vzorové data rozhrania
Implementacia
integracie Registrované¢ | Funkiné /

technické komponentové

certifikaty testy vyvinutého

integracného
) rozhrania

Registrované

metadata

Testovacie

identity
Dodanie, revizia | Vysledok DIZ D -4T D-1T Hlavny biznis
DIZ a predch. aktivit analytik
zapracovanie
pripomienok
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Akceptacia Revizia DIZ Podpisany DIZ D D Projektovy
a podpisanie DIZ | a zapracované manazér
pripomienky (Statutari)
Nasadenie Vystupy Testovacie cty, D+ 1T D+2T Test manazér
a testovanie predch. identity, KSC,
integracnych ¢innosti metaudaje,
komponentov na formulare, sluzby
FIX prostredi Registracic
integracnych
artefaktov
Priprava a Vystupy Testovacie D+3T D +8T Test manazér
vykonanie predch. aktivit | scenare (UAT)
pouzivatel’skych mapovane na
akeeptacnych Testovacie procesy z DIZ
testov (UAT) .
data
Dodanie a Dodany UAT | Akceptovany D+7T D+ 11T Test manazér
akceptacia UAT | protokol so UAT protokol so
protokolu zapracovanymi | zapracovanymi
a Protokolu pripomienkami | pripomienkami
o prechode do
Produkcie Protokol o
pripravenosti
integracie do
produkéne;j
prevadzky
Zavedenie do Vystupy Nasadené D+ 12T | D+ 13T Test manazér
prevadzky, predch. aktivit | vyvinuté
monitoring a otestované
integracné
komponenty a
artefakty
Dohoda o urovni
poskytovanych
sluzieb (SLA) a
manazment post-
implementa¢nych
zmien

3.4. Release plan

3.4.1.

Zoznam aplikacii, funkcionalit a komponentov

Sekcia uvadza zoznam aplikacii, funkcionalit a komponentov IS Konzumenta, ktoré¢ st
predmetom integracného zadmeru.

Aplikacia / Produkt / Projekt

Funkcionalita

Komponent

IIS MIS

Systém pre mestské irady

Registratira
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3.4.2.

Release plan dodatku

Sekcia popisuje, ktoré releasy adresuji funkcionalitu a ktory komponent bude nasadeny
v uvedenom datume:

Identifikator Datum Aplikacia Funkcionalita | Komponent Prostredie
releasu nasadenia
R1 1.12.2023 Integracia elKon FIX
CUD
R2 2.2.2024 Integracia elKon PROD
CUD
3.4.1. Release plan — CUD

Sekcia popisuje, ktoré releasy adresuju funkcionalitu z kap. 1.3.1, ktory komponent bude
nasadeny / vyuzivany a v akej forme v uvedenom datume:

Identifikator | Datum nasadenia / Sposob vyuzitia (WS - Funkcionalita | Prostredie
releasu vyuZivania integracne) / GUI - eDESK

R1 1.12.2023 WS CUD FIX

R1 *NA GUI CUD FIX

R2 2.1.2024 WS CUD PROD

R2 *NA GUI CUD PROD

Poznamka: Konzument Specifikuje terminy Sposob vyuzitia - GUI v pripade ak v kap. 1.3 tabulke rozsahu v otazke
"0-29" uviedol odpoved - ANO

4. Prilohy Dodatku DIZ
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