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ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB ¢&. 21653/2024/p

(EFT POS)

Zmluvné strany:

Stitna pokladnica

Sidlo: Radlinského 32, P.O.Box 13, 810 05 Bratislava 15
ICO: 36065340

ZastlUpena: Ing. Jana Duricova, riaditel Statnej pokladnice

(dalej len ,,SP*)

a

N&azov Klienta: Kiapelnho-rehabilitacny ustav Ministerstva vnutra SR Bystra
Sidlo: Janska dolina 2127, 032 03 Liptovsky Jan

ICO: 00735540

ID klienta/VOJ: 21653

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo Gétu pre pripisanie platieb: ~ SK51 8180 0000 0070 0017 4010

Zastupeny:

Meno a priezvisko: |Ing. Jana Kohutova

(dalej len ,Klient SP)

(dalej spolu len ,Zmluvné strany”)

Funkcia:

riaditel

uzavreli podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov tito Zmluvu

o poskytovani online platieb ¢. 21653/2024/p (EFT POS) (dalej len ,,Zmluva“).

CLANOK |
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluZieb online platobnej brany Stétnej pokladnice pre Klienta
SP pri Prijimani platobnych kariet Klientom SP v Predajnych miestach prostrednictvom Platobnych
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terminédlov za G&elom dhrady za Klientom SP poskytované tovary a sluzby za podmienok a spdsobom
dohodnutym Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve a v prislusnych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre
poskytovanie sluZieb online platobnej brany Statnej pokladnice a pravidiel vyuZivania online platieb (dalej
len ,,0P“) vydanych SP, v Ziadosti Klienta Statnej pokladnice na poskytovanie sluZieb online platieb (dalej len
,Ziadost“) ako aj v dalsich dokumentoch uvedenych v Zmluve alebo v OP, ktoré st neoddelitelnou sicastou
tejto Zmluvy.

Zmluva obsahuje tGpravu vzdjomnych prdv a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych
kariet ako aj Upravu podmienok spracovania a z(¢tovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami a
podmienky, za ktorych SP prenechéva Klientovi P do uZivania Platobny terminal (dalej aj ,Zariadenie).

CLANOK Il
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

SP sa zavazuje poskytnat Klientovi SP sluzbu uvedent v &lédnku 1. tejto Zmluvy aZ po spineni 3P stanovenych
technickych a prevadzkovych podmienok a poZiadaviek na Prijimanie platobnych kariet v Predajnych
miestach Klienta SP uvedenych v Ziadosti.

SP sa dalej zavédzuje poskytovat Klientovi SP platobné sluzby, a to najmé: Autorizéciu Transakcii, clearing a
z(&tovanie Transakcii na Ucet Klienta SP uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

SP sa dalej zavézuje poskytnut Klientovi SP do uZivania Platobny terminal.

SP prijima pre ucely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spolo¢nosti uvedenych v Prilohe €& 1 tejto
Zmluvy: Kategérie a znacky prijimanych Platobnych kariet/Autorizacny limit za Gcelom Ghrady za tovar a
sluzby poskytované v Predajnom mieste Klienta SP a prostrednictvom Platobného terminélu dodaného, resp.
schvéleného SP.

Klient SP sa zavdzuje za poskytované sluzby online platobnej brany Statnej pokladnice uhradit SP poplatky
uvedené v Prilohe & 2 tejto Zmluvy a v Specifikdcii uhrady nékladov za vykonanie sluZieb a platobnych
operacii zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk.

Klient SP sthlasi so za&tovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v stlade s Prilohou €. 2 k tejto Zmluve a so
Specifikaciou uhrady nékladov za vykonanie slufieb a platobnych operécii a podfa OP zo zmluvne
dohodnutého Gétu podla podmienok upravenych v prisluinej zmluve o G&te uzatvorenej medzi SP a Klientom
SP.

Dalie prdva a povinnosti Zmluvnych strdn si upravené v OP a vo Vieobecnych podmienkach Stétnej
pokladnice pre vedenie uctov klientov, poskytovanie platobnych sluZieb a zt¢tovanie platobnych operécii na
tychto Gétoch (dalej len , VP SP“).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informdcie o zrealizovanych Transakcidch bude SP Klientovi SP poskytovat vo
forme spravy o zuctovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho G¢tu uvedeného v zahlavi tejto
Zmluvy.
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CLANOK 1lI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Cast obsahu tejto Zmluvy uréuju OP, Ziadost a Specifikdcia Uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a
platobnych operacii, ktoré su neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje,
je sa pred uzatvorenim tejto Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku
oboznamil, porozumel im, suhlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptacii Platobnych kariet riadit. Ak z tejto
Zmluvy alebo OP nevyplyva iné, vztahuju sa na pravne vztahy Zmluvnych stran aj VP SP. Neoddelitelnou
sutastou tejto Zmluvy s okrem vy3sie uvedenych dokumentov aj nizsie uvedené Prilohy €.1 a ¢.2 k Zmluve.
V pripade kolizie medzi OP a ustanoveniami tejto Zmluvy maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvérg na dobu neuréiti a nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a Géinnost dilom ro Ry

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadost bude obsahovat informéacie o Predajnych miestach Klienta SP. V
pripade ak déjde k zmene v pouzivani Platobného terminalu v zmluvnom Predajnom mieste &i uz z dévodu
zruéenia Predajného miesta alebo Klient p z akéhokolvek dévodu nebude dalej pouzivat Platobny terminal,
Klient $P je povinny tdto skutoCnost oznamit SP pisomne bez zbytotného odkladu. Defi dorucenia tohto
oznamenia SP je povaZovany za defi zaniku prislu$ného Predajného miesta a v pripade zéniku jediného, resp.
posledného Predajného miesta aj za def ukonéenia tejto Zmluvy (oznamenie o zaniku Predajného miesta ma
v tomto pripade rovnaké tcinky ako vypoved tejto Zmluvy zo strany Klienta SP). Zanikom Predajného miesta
uvedeného v Ziadosti nezanikaju Klientovi SP povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy a Klient SP je povinny
vysporiadat vietky svoje zavazky viazané na dané Predajné miesto najneskér do $tyroch mesiacov odo dia
doru&enia oznamenia o zaniku Predajného miesta. V pripade ak Klient $P neuhradi svoje zavdzky voCi Sp
vyplyvajlce z tejto Zmluvy vo vy3sie uvedenej lehote, SP mé pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého uctu
Klienta P finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavazkov Klienta $p voti SP vyplyvajlcich z tejto
Zmluvy. V pripade nedostatku financnych prostriedkov na zmluvne dohodnutom Géte Klienta SP, ma SP
pravo odpisat financné prostriedky vo vyéke neuhradenych zévazkov Klienta SP voci SP vyplyvajucich z tejto
Zmluvy z akéhokolvek G¢tu Klienta SP, resp. jeho pravneho nastupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze SP je opravnend jednostranne menit vyku poplatkov uvedenych v Prilohe €. 2
tejto Zmluvy a v Specifikacii uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operacii. O zmene vysky
poplatkov uvedenych v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy informuje 3P Klienta SP pisomnym ozndmenim dorucenym
Klientovi SP najmenej 2 mesiace pred diiom nadobudnutia G&innosti tejto zmeny. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, ze v pripade zmeny pottu Predajnych miest (ich zniZenia alebo zvy3enia), v pripade zmeny poctu
Platobnych terminélov v Predajnom mieste (ich zniZenia alebo zvy3enia), v pripade zmeny adresy Predajneho
miesta, v pripade zmeny potvrdenky Platobnych terminélov a tieZ v pripade zmeny kontaktnej osoby Klient
$P tuto skutoénost pisomne oznami &p formou zmeny Ziadosti podpisanej Statutarnym zastupcom Klienta
$p alebo osoby opravnenej konat v jeho mene vo vztahu k $P, pri¢om tdto zmena nadobuda uéinnost do
piatich pracovnych dni od doruéenia Ziadosti.

Tato Zmluvu modde Klient 3P kedykolvek s okamZitou Gcinnostou pisomne vypovedat, SP mdZe Zmiuvu
kedykolvek pisomne vypovedat, pricom vypovedna lehota je dva mesiace a zaCina plynit nasledujicim
kalendarnym dilom po doruceni vypovede Klientovi SP. Véetky zavizky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, ktoré ma
Klient $P voti $P a tie? zévézky, ktoré vzniknt Klientovi SP voti &p v sivislosti s touto Zmluvou aj po skon&eni
platnosti a u€innosti tejto Zmluvy, je Klient SP, resp. jeho pravny nastupca povinny uhradit SP. V pripade ak
Klient 3P, resp. jeho pravny nastupca neuhradi svoje zévizky voti SP v lehote do Styroch mesiacov odo dna
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vzniku zavézkov Klienta SP voii SP , SP mz prévo odpisaf 20 zmiuvne dohodnutého Gétu Klienta SP, resp. jeho
pravneho nastupcu finanéné prostriedky vo wiike neuhradenych zavazkov Klienta &P voii &p vyplyvajlcich z
tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmiuvne dohodnutom ucte Klienta SP, resp.
jeho pravneho néstupcu , mé 3P pravo odpiczt finanine orostriedky vo vyske neuhradenych zavizkov Klienta
SP voti 8P vyplyvajicich z tejto Zmluvy z skehokolvek GZtu Klienta 3P, resp. jeho pravneho néastupcu.

6. S vynimkou uvedenou v odseku £ 1050 Fames Imiuwy, 2ko 3] jednostrannej zmeny OP a Specifikacie Uhrady
nakladov za vykonanie slufieb 2 platobmich operics )2 toto Zmiuvu moiné menif iba na zdklade dohody
oboch Zmluvnych strén, a to formou psomnsho dodatiu & tejto Zmiuve.

7. Pravne vztahy touto Zmiuvou neuprawené s riadie prisiuSnymi ustanoveniami zdkona & 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v zneni meskorSich predoisow 2 daiimi vieobecne 23vaznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republikcs

8. Zmluva je vyhotovens v dvoch rownmcoisoch. oo =cnom pre ka2dd 20 Zmiuvnych stran.

Prilohy:

Priloha € 1 k Zmiuve o positowan onine slates £ 218532004/¢ EFT POSE Kategorie 2 znalhy priimanijch
Platobnych kariet / Actorizadiey it

Prilicha £ 2 k Zmiuwe o posiyiosan oniime glatied £ 235532008/ 57 POSk Servisny poplatok 2 Ostatné
SODEI0y Fa00rvs @ren 3 oEDm VS MRSTTEICAST

V Bracsiawe sie 7L i v Lotowsiom Sre :_  de ORED DEDE
e e e WV SR EYSTRA
Saoirsearc aca s N §F
R ——— e
S0 8C» 2 =T _omowen ar
= -
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Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 21653/2024/p (EFT POS)

Kategdrie a znacky prijimanych Platobnych kariet / Autorizaény limit

Plato!)r\é karty deane bankami v SR alebo baf\kaml, ktoré Platobné karty vydané

maju opravnenie vydavat Platobné karty na tizemi SR a e :

S (W o S zahrani¢nymi bankami

Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v ramci krajin : rsas -

. ; z z mimo krajin EU a EHP
Znatky prijimanych Platobnych EU a EHP
kariet Kartovych spolocnosti i

bde! i SPOLEDILeleke Spotrebitelské . . | Debetné, Predplatené,

Debetné a : Firemné platobné ; 3
. Kreditné platobné Kreditné, Firemné
Predplatené kairty karty latobné karty
platobné karty P

Mastercard, Mastercard Electronic, 5l 7 & v
Maestro / ‘/ / /
VISA, VISA Electron, V-Pay v v v v

* Krajiny EU a Krajiny EHP st uvedené na webovej stranke SP

Vyska Autorizaéného limitu Transakcie: 0,00 Eur

Plati pre v3etky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti
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Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 21653/2024/p (EFT POS)

Servisny poplatok a Ostatné poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

VISA, Visa Electron, V-Pay

Platobné k.a'rty V\fdané_bankamu v SR alebo bankami, Platobné Karty vydané zahraniénymi bankami v rémci Platobné lfarty vydané
ktoré maji opravnenie vyddvat Platobné karty na krajin EU a EHP 1) zahraniénymi bankami
Servisny Gizemi SR ) mimo krajin EU a EHP 1)
poplatok Spotrebitel'ské . Spotrebitelské : Spotrebitelské
Debetné Spc::(t::;:tt:;ské Firemné Debetné Spc:::::;::?ké Firemné Debetné, Predplatené,
a Predplatené latobné karty platobné karty | a Predplatené latobné karty platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P platobné karty P platobné karty
vymeny 0,20 % 0,30 % 1,25 % 0,20 % 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
POPIgtoK 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35 % 0,35 % 0,35% 0,35 % 0,35% 0,35 %
/Acquirer
Sepi IF +0,44 % IF +0,44 % IF +0,44 % IF +0,44 % IF +0,44 % IF +0,44 % IF +0,44 %
poplatok celkom ' . 5 3
MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro
Estoboe k.a'rty vydané.bankamu v SRt e Platobné karty vydané zahraniénymi bankami v ramci Platobrlé karty Woans
ktoré maji opravnenie vydavat Platobné karty na krajin EU a EHP 1) zahranic¢nymi bankami
Servisny Gzemi SR J mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok i
pop Spotrebitelské Spotrebitelské | : Spotrebitelské Spotrebitelské . Spotrebitelské
Debetné Kreditné Firemné Debetné Kreditné Firemné Debetné, Predplatené,
a Predplatené latobné karty platobné karty | a Predplatené latobné karty platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P platobné karty P platobné karty
Vymenny 0,20% 0,30 % 0,75 % 0,20 % 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
POpIgtok 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35 % 0,35% 0,35 % 0,35 %
/Acquirer
Sarviany IF +0,61 % IF +0,61% IF +0,61 % IF +0,61 % IF +0,61 % IF +0,61% IF +0,61%

poplatok celkom

1) IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zahraniénymi bankami mimo krajin
EU aEHP platia aktudlne sadzby, ktoré su k dispozicii na internetowych strankach spolo€nosti Mastercard:

www.mastercard.us a VISA: www.visaeurope.com
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Ostatné poplatky tykajtice sa POS terminalov

Mesacny poplatok za uZivanie POS terminalu so zdkladnou platobnou aplikaciou,

90 EUR
pripojenie k internetu si zabezpetuije klient (WiFi, kabel) 920
Mesatny poplatok za uZivanie POS termindlu s rozsirenou platobnou aplikaciou, 13,90 EUR
pripojenie k internetu si zabezpetuje klient (WiFi, kabel) '
Mesacny poplatok za uZivanie POS terminélu so zakladnou platobnou aplikaciou, 13,90 EUR
pripojenie k internetu zabezpetuje 5P (cez integrovand SIM kartu) !
Mesacny poplatok za uZivanie POS termindlu s roziirenou platobnou aplikiciou, 17,90 EUR
pripojenie k internetu zabezpetuje SP (cez integrovand SIM kartu) d
Mesacny poplatok za externy PIN PAD 13,38 EUR
Mesacny poplatok za pripojenie Zariadenia (iba pre Platobné terminaly 3. strén) 2,40 EUR
Mesalny poplatok za rozSirenie zaruky na 60 mesiacov 2,40 EUR
Volitelné prisludenstvo — Multifunkénd zakladia s pripojenim k internetu kablom 48.00 EUR
'rozhranie Ethernet LAN) - kiipa '
Volitelné prisludenstvo - Stojan - kiipa 36,00 EUR
/olitelné prisludenstvo - Autonabijatka - kipa 9,83 EUR
Jolitelné prisludenstvo - Remienok cez dlafi - k(pa 8,40 EUR
otelné prisluSenstvo - Ochranné sklo na displej - kiipa 4,20 EUR
Expresna instaldcia do 2 pracovnych dnf od objednania 96,00 EUR
“esalny poplatok za odstrédnenie poruchy najneskdr druhy pracovny def od 4.20 EUR
nanidsenia poruchy :
“esaliny poplatok za odstranenie poruchy do dsmych pracovnych hodin od 18,00 EUR
nzhldsenia poruchy ’
Mesainy poplatok 2a ochranu pred rizikom zasadného pogkodenia alebo 2.40 EUR
nevritenia POS terminélu =
Foxuta za nevratenie alebo zasadné poskodenie POS termindlu (vada 300.00 EUR
zzpridinenz hrubym zaobchddzanim alebo vandalizmom) %
Poplatok 22 predfasnl vymenu POS termindlu za iny alebo deinitalaciu na 6,36 EUR x
Ziadost obchodnika (60-PMOPI)
PMOPI = pocet (zaatych) mesiacov od prvotnej instalacie, max rovny 60
Specidina aplikacia (aplikdcia klienta SP) 120,00 EUR
Mesalny poplatok za sprévu a hromadn( aktualizaciu Speciéine] aplikdcie .
.gcnorazovy poplatok za aktualizéciu kaZdej Specidlne] aplikacie (aplikicie 2400,00 EUR
xlientov SP)
“oplatok za odinstaldciu POS terminalu 36,00 EUR
Deinstalacia/zmena umiestnenia, opatovnd inétalacia POS termindlu 78,00 EUR
Opztovna intaldcia POS termindlu 60,00 EUR
Preinstalovanie aplikacie POS termindlu u Klienta SP (onsite) 60,00 EUR
'Poplatok za dodatoéné Skolenie personalu Klienta SP 60,00 EUR
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Statna pokiaunedliCA

Radlinského ulica 32
810 05 Bratislava 15
P.O.BOX 13

ZIADOST KLIENTA SP NA POSKYTOVANIE SLUZIEB ONLINE PLATIEB

Cislo zmluvy: 21653/2024/p Cislo Ziadosti: 21653/2024/p/1

Typ Ziadosti NovéV Zmenal_ Dodatok I—

UDAJE O KLIENTOVI SP
Nazov Kapelno-rehabilitatny Gstav Ministerstva vnatra SR Bystra
IDVISSP 21653 Ulica, &islo Janska dolina 2127

Sidlo

ICO 00735540 Obec, PSC Liptovsky Jan 032 03
Obchodny v
reaister
Oddiel VioZka
Kontaktna osoba pre vztahy so SP Kontaktna osoba pre technické zaleZitosti
Titul Magr. Funkcia Titul Funkcia externyIT
Meno Martina Priezvisko Lehotska Meno Toméas Priezvisko Spirec
Telef6n +421918888045 Email prevadzka@krubystra.sk Telefon +421911883774  Email spirec@alconet.sk

Iné informacie o organizacii

UDAJE O STATUTARNYCH ZASTUPCOCH ORGANIZACIE
Ing. Jana Kohdtova, riaditel
Titul, Meno, Priezvisko a Funkcia osoby zastupujlicej organizaciu
UDAJE O PREVADZKACH KLIENTA SP (dalej len "predajné miesto")

Potet predajnych miest * 1
* Zadany pocet predajnych miest sa musi zhodovat's poctom priloZenych listov s vypinenymi Gdajmi o predajnych miestach.




» Skrateny nazov predajného miesta Nazov predajného miesta
' Maximalne 20 znakov (Velké pismena bez diakritiky alebo &islice) Maximalne 40 znakov

KRU MV SR BYSTRA Kapelno-rehabilitatny Gstav Ministerstva

274é dalsie predajné miesto prosim vyplfite Udaje na samostatnom liste.

sluzby POS V eCommerce I_-

52 predajného miesta
2 &islo Janska dolina 2127
¢ PSC Liptovsky Jan 03203

takina osoba na predajné miesto

© Martina Priezvisko Lehotska Meno Tomas Priezvisko Spirec
fon -421918888045 Email prevadzka@krubystra.sk Telef6n +421911883774 Email spirec@alconet.sk
spokdadany roény obrat predajného mies 153600,00 ¢ Zuttovacie  SK518180 000000700017 4010
) nidtv (IRAN)
merna vyska transakcie 50.00 € Platnost od 05.02.2024  Platnost do
: Ddvod vypovedania
aracie hodiny Od: 06:00 Do: 22:00
_‘ ) free=—S =] p
jstop l (pre NonStop nevypifiajte Cd-Do) Prijimanie kariet , VISA |7 Q
. mastercard.
F (vypifia sa, ak bol zaskrtnuty typ sluzby “POS")
Desktop-ovy PIN PAD Mobilny Iné
TyP
Pocet 1 0 0 0
Konfiguracia terminalu SMART POS Ethernet Pocet terminalov 1
Podporované typy transakcie Funkcionalita (symboly)
Predautorizacia ano nie / variabilny symbol ano
Refund (navrat) ano nie / konstantny symbol ano
Prepojenie s ECR* Lauryn - lauryn.payterminal - 1 Specificky symbol ano
* ak integréciu pozadujete, uvedte vas ECR systém
Text potvrdenky
| Kriticka SLA (do 4 hodin) anor_ niel‘—/' 1. riadok  Organizécia (nazov) KRU MV SR BYSTRA
| - : 2.riadok ICO ICO: 00735540
| T1aZ bloku Tlag originalu a kdpie

Prevadzka je pripravena na inStalaciu POS k termint

Poznamka k inStalacii POS

i poziadavky a informacie

(Vypiiia SP)
Odbor podnikania/MCC 7011 - Ubytovanie, hotely, penziony

MID GPE

Kontaktna osoba pre technické zaleZitosti

3. riadok Predajné miesto (ndzov)  KRU MV SR BYSTRA

4. riadok Adresapredajného miesta  Janska dolina 2127

2 : 032 03 Liptovsky Jan
br= X0 TR Statna Pokladnica

" ERNMENT CONTROLLED COMPANY, recepcia +421445263199, Martina PeraSinov4, veduca recepcie

v

nie
nie

nie

SIKIN




Potet stran 3 2 x Zmiksa’Dodatnk @ Zmikve
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Kontrola obchodnika v systémoch MATCHIVMAS

Spracovanédiia  05.02.2024 07:53
Meno a priezvisko Daniela Torokova
Skontrolované diia 05.02.2024 08:08

Meno a priezvisko  Silvia Zemanova



