A ELEKTRONICKE SLuZey SLOVENSKA NARODNA
CERTIFIMACNA AUTORITA

Zmluva o poskytovani kvalifikovanych doveryhodnych sluZieb
uzatvorend v sulade so zakonom ¢. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbéch pre elektronické
transakcie na vndtornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,,zakon o déveryhodnych sluzbach”)

¢.2381/2024

medzi zmluvnymi stranami

Nazov: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluiby
Zastapeny: Ing. Lubomir Mindek, generalny riaditel
alebo pisomne splnomocnend osoba
Sidlo: Kolldrova 8,917 02 Trnava
ICO: 42156424
DIC: 202273 6287
IC DPH: SK20 2273 6287
IBAN: SK63 8180 0000 0070 0062 0770

Kontaktna osoba: Mgr. Michaela Hafapkovd, snca@nases.gov.sk
(dalej len , poskytovatel”)

a
Nazov: Zilinsky samosprévny kraj

Sidlo: Komenského 2622/48, 011 09 Zilina
Statutarny organ: Ing. Erika Jurinovd, predseda

1¢o: 37808427

Kontaktna osoba: Ing. Roman Kuéerak, roman.kucerak@zilinskazupa.sk

(dalej len ,nadobudatel” alebo spolu len ,zmluvné strany”)

¢l

Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela bezodplatne poskytnit nadobudatelovi na zaklade Ziadosti
kvalifikované déveryhodné sluiby za podmienok ustanovenych touto zmluvou, v sdlade s platnymi
certifikatnymi politikami poskytovatela, ktoré su uverejnené na webovom sidle Slovenskej narodnej
certifikaénej autority - https://snca.gov.sk/o-nas/certifikacna-autorita/palitiky-pravidla (dalej len ,CP").

2. Poskytovatel je prevadzkovatelom Slovenskej narodnej certifikacnej autority (dalej len ,SNCA”), ktora je
kvalifikovanym poskytovatefom déveryhodnych sluzieb podfa nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
€. 910/2014 o elektronicke] identifikacii a doveryhodnych slubach pre elektronické transakcie na vnutornom
trhu a o zrudeni smernice 1999/93/ES (dalej len ,nariadenie eIDAS”) a zdkona o déveryhodnych sluzbach.

3. Poskytovatel je opravneny poskytovat kvalifikované déveryhodné sluiby, na ktoré mu bol udeleny kvalifikovany
Statit a ktoré su zapisané v déveryhodnom zozname podfa €l. 22 nariadenia elDAS.

4. Poskytovatel poskytne nadobudatelovi kvalifikované doveryhodné sluzby na zaklade riadne vyplnenej Ziadosti
za predpokladu, e mu to umoZfiuju technické podmienky a kapacity. V pripade, ak poskytovatel nemdze takéto
sluzby nadobudatelovi poskytovat, do 30 kalendarnych dni oznami tdto skuto&nost nadobudatelovi.

¢l

Prava a povinnosti zmluvnych strén

1. Poskytovatel ako prevadzkovatel SNCA poskytuje doveryhodnu slubu v sulade s nariadenim elDAS, zakonom
o doveryhodnych sluzbdch, ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnym CP a platnou
bezpecnostnou a prevadzkovou dokumentaciou SNCA,

2. Nadobudatel sa zavdzuje dodrZiavat ustanovenia CP, bezpetnostnej politiky poskytovatela, ako aj ustanovenia
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3. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytotného odkladu navzajom si oznamovat vietky skutognosti, ktoré by mohli
mat vplyv na riadne plnenie tejto zmluvy.

4. Nadobddatel tymto na zdklade pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov berie na vedomie, Ze vietky
osobné tdaje zamestnancov nadobudatela uvedené v tejto zmluve alebo v Ziadosti o poskytnutie sluZby su
spractvané v informacnom systéme poskytovatela., Osobné (daje zamestnancov nadobuldatela budu
spracované vyluéne za Géelom ich vyutitia pri vykondvani a poskytovani kvalifikovanych déveryhodnych sluzieb
poskytovatefom, a to na dobu, pofas ktorej je poskytovatel povinny uchovévat dokumentéciu suvisiacu
s poskytovanim kvalifikovanej déveryhodnej sluzby.

Cl.m
Cena

1. Kvalifikované doveryhodné sluzby budu nadobidatelovi poskytované bezodplatne.

elv
Doba platnosti a uginnosti zmluvy

1. Zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.
2. Zmluva sa uzatvara na dobu neur€itd.

v
Spoloéné a zéveretné ustanovenia

1. Zmluvu moino pisomne vypovedat ktoroukolvek zmluvnou stranou bez uvedenia dévodu. Vypovednd lehota
je jeden mesiac a za¢ina plynut prvym driom mesiaca nasledujliceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej
strane. Zmluvu moZno ukonéit aj pisomnou dohodou zmluvnych stran.

2. Zmluvu moino menit len po vzdjomnej dohode zmluvnych stran vo forme &islovanych dodatkov.

3. Narodny bezpetnostny trad a Nadobudatel uzatvorili dia ,,01.08.2019" Zmluvy o poskytovani kvalifikovanych
déveryhodnych sluZieb, predmetom ktorej je poskytovanie kvalifikovanych déveryhodnych sluZieb (dalej len
LZmluva o poskytovani kvalifikovanych déveryhodnych sluZieb”). V sulade s § 18a zakona &. 272/2016 Z. z.
o déveryhodnych sluZbdch pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (zdkon o déveryhodnych sluZbach) a na zdklade pisomnej dohody medzi Narodnym bezpecnostnym
duradom a Poskytovatelom, na Poskytovatela presli prava a povinnosti zo Zmluvy o poskytovani kvalifikovanych
déveryhodnych sluZieb. Zmluvné strany sa dohodli a vyslovne sihlasia, Ze tato Zmluva v celom rozsahu rudi
a nahradza Zmluvu o poskytovani kvalifikovanych déveryhodnych sluzieb.

4. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, jeden rovnopis pre poskytovatela, jeden rovnopis pre
nadobudatela.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu pretitali, porozumeli jej obsahu, uzatvéraju ju slobodne a véine a na
znak vzajomného suhlasu ju tymto podpisuju.

02. 202
V Bratislave dfia 19. 02. 2024 V Bratislave diia 23' ..........
/Paskytovatel Nadobudatel
Megr. Michaela Hatapkova Ing. Erika Jurinova
pisomne splnomocnena osoba predseda
Narodnd agentura pre siefové a elektronické slufby tel: +421 2 3278 0700
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ZMLUVA O VYDANI A POUZIVANI KVALIFIKOVANEHO CERTIFIKATU PRE ELEKTRONICKU PECAT (dalej len ,Zmluva®)
€. RA-SNCA/20207697
uzavreta v sulade so zékonom &, 272/2016 Z. z o doveryhodnych sluibach pre elektronické transakcie na vniitornom trhu a o zmene a doplneni

niektorych zakonov (zakon o déveryhodnych sluzbéch) (dalej len ,zakon €. 272/2016 Z. 2.%)
a § 269 ods.2 zak. £&. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik (dalej len ,zakon €. 513/199127.2.")

ZMLUVNE STRANY:
Poutivatel: Organizacia: Zilinsky samosprdvny kraj
I€o: 37808427

Zastapeny (Statutar, splnomocnena osoba):
Meno a priezvisko: Ing. Erika Jurinovd
Bydlisko:
Doklad totoZnosti (typ dokladu, &islo dokladu, vydany kym, platny do):
Obciansky preukaz,
(dalej len ,Pouzivatel”)
Poskytovatel: Nérodna agentiira pre siefové a elektronické sluiby, prevadzkovatel Slovenskej narodnej certifikatnej autority

Sidlo: Kolldrova 8, 917 02 Trnava
Deta$ované pracovisko: Pribinova 25, 811 09 Bratislava
I€o: 42156 424

Statutdrny organ: Ing. Lubomir Mindek

v zastpeni Ing. Andrea Chorvatova, na zaklade pracovnej zmluvy a jej dodatkov
(dalej len ,Poskytovatel™)
(dalej spolu len ,Zmluvné strany”)

I.  PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Poskytovatela poskytnitf Pouiivatefovi kvalifikovani déveryhodnu sluibu vyhotovovania a overovania
kvalifikovanych certifikitov pre elektronicki pecat (dalej len ,elektronickd pecat”), a to na zaklade zmluvy o poskytovani kvalifikovanych
déveryhodnych sluZieb ¢ 2381/2024 zo diia 23.02.2024 a iadosti organu verejnej moci, ktorého identifikaéné Udaje su uvedené v elektronickej pecati

(dalej len ,Ziadost”) v zmysle § 8 zakona & 272/2016 Z. z. a v sulade s platnym certifikaénym poriadkom Poskytovatela (dalej len ,.CP“) pre tieto sluZby.

2. Na uéely tejto Zmluvy sa rozumie:
2.1. Kvalifikovanou dbveryhodnou sluzbou déveryhodna sluzba, ktora spifia uplatnitelné poiiadavky nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.

910/2014 z 23. jula 2014 o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbdch pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zrudeni smernice
1999/93/ES (dalej len ,nariadenie elDAS"), ktord ma udeleny kvalifikovany 3tatdt a je zapisand v déveryhodnom zozname podfa &l. 22 nariadenia

elDAS.
IIl. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Poskytovatel sa zavdzuje na zaklade riadne vyplnenej, dolofenej a overenej Ziadosti vydat Poufivatelovi elektronicki pecat, a to bez zbytoného
odkladu a v sulade s platnym CP. Posky tel sa pri posky i kvalifikovanej déveryhodnej sluiby zavizuje dodriovat vietky zdvazky vyplyvajice mu

20 vieobecne zdviznych pravnych predpisov, najmé nariadenia elDAS a zdkona & 272/2016 Z. z..

2. Postup na vydanie a prevzatie elektronickej pecate je podrobne opisany v CP. Prvotné vydanie elektronickej petate sa vykonava u Poskytovatela a pod
jeho dohladom. Poskytovatel zabezpedi autentifikiciu identity PouZivatela, a to na zaklade predloZenia a posudenia dokladov akceptovatelnych podfa
CP Poskytovatela. Po podpise Zmluvy Poskytovatel vydd a nasledne, po jeho vydani, odovzda vydani elektronicku peéat Pouzivatelovi. O odovzdani
a prevzati elektronickej petate spiu Zmluvné strany Protokol o odovzdani a prevzati kvalifikovaného certifikitu pre elektronicku pecaf, ktory tvori

neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

3. Postup na vydanie a prevzatie naslednej elektronickej pe¢ate je podrobne opisany v CP. Pouiivatel sa zavazuje v pripade Ziadosti o ndslednu

elektronicku peéat, podrobit sa poZiadavkam pre vydanie a prevzatie prvej elektronickej pecate.
4. Poutivatel je opravneny pouiivaf elektronicki pecat podas doby jej platnosti na vytvaranie a overovanie kvalifikovaného elektronického podpisu.

5. Poutivatel sa zavizuje dodrZiavat ustanovenia CP a ustanovenia tejto Zmluvy. PouZivatel je povinny ihned po ziskani elektronickej petate skontrolovat

spravnost Udajov uvedenych v elektronickej pecati, potas celej doby Jivotnosti starostlivo chranit certifikovany produkt na bezpeéné generovanie a
uloZenie kfi¢ov (QSCD) a v flom uloZené sukromné kluge pred ich zverejnenim, spristupnenim, stratou, kompromitovanim alebo inym zneuZitim.
Poutzivatel je pavinny bezodkladne preukazatelnym sp6sobom oznamit Poskytovatelovi podozrenie alebo skutocnost zverejnenia, spristupnenia, straty,

kompromitovania alebo iného zneutitia sukromného kli¢a alebo hesla, ktorym bol sikromny kitué chraneny, pouiivat vydanu elektronicki peéaf v
stlade s uéelom, na ktoru je uréend a uvadzat vidy len presné, pravdivé a Uplné informdcie vo vzfahu k elektronickej peéati svojho verejného kliéa, ako
aj ihned potiadat Poskytovatela o zruSenie elektronickej peéate ak zisti, Ze doslo alebo méZe dbjst k neopravnenému pouZitiu jeho sukromného kluéa,

alebo ak nastali zmeny v udajoch uvedenych v elektronickej pecati.

6. Poskytovatel nezodpoveda za Skodu ktora,
a) vznikla PouZivatelovi alebo tretim osobam z dévodu poruienia zmluvnych alebo zékonnych povinnosti PouZivatelom,
b

vznikla Poutivatefovi z dévodu znemoiZnenia pouitia vydanej elektronickej petate pre nekompatibilitu PouZivatefom pouiitych hardvérovych a
softvérovych prostriedkov,

¢} vznikla tretej strane z dévodu spoliehania sa na elektronicku peéat, ktorého platnost skonéila, alebo ktory bol zrudeny,
d) vznikla Pouzivatelovi alebo tretej strane uvedenim nespravnych tdajov v Ziadosti o vydanie elektronickej pecate,

e) wvznikla tretej strane z dévodu zneutitia elektronickej pecate Pouiivatefom,

f) ma povahu zmareného zisku.

7. Poskytovatel zodpoveda za 3kodu vzniknutd v sivislosti s pouZivanim nim vydanej elek ickej peate v zmysle zdkona €. 513/1991 Z. z. iba za



.

10.

11.

predpokladu, Ze zo strany Poutivatela boli preukazatelne dodrzané vietky ustanovenia CP.
CENA ZA POSKYTNUTIE SLUZIEB
Poskytovatel poskytuje Pouzivatelovi vydanie elektronickej pecate bezodplatne.

. VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva je vyhotovend a uzavretd na ziklade Ziadosti podfa ¢l. 1.1. a pini zdrovei funkciu pisomného zdznamu o prijati Ziadosti o vydanie
elektronickej pecate.

Poutivatel vyhlasuje, ie pred podpisanim tejto Zmluvy bol podrobne a zrozumitefne informovany o certifikatnom poriadku poskytovania
déveryhodnych sluzieb Poskytovatela, s ktorym sa oboznamil v elektronickej forme na webovej stranke:

https://www.snca.qov.sk/o-nas/certifikacna-autorita/certifikacny-poriadok

Poutivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze ku diiu podpisu tejto Zmluvy je podrobne obozndmeny s CP Poskytovatela, tento mu je zndmy, suhlasi
s nim a zavazuje sa ho dodriiavat.

Poutivatel berie na vedomie, ¥e osobné tdaje uvedené v Ziadosti, na ziklade ktorej bola uzavreta tato zmluva, rovnako ako aj jeho osobné tdaje
poskytnuté Poskytovatelovi pri vydévani elektronickej pecate su spracivané vinformacnom systéme Poskytovatela na legdlnom zaklade, v ramci
dodriania zasady zakonnosti podfa &. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR. Osobné (daje PouZivatela budi spracoviavané vyluéne za ucelom ich wyuiitia pri
vykondvani a poskytovani doveryhodnych sluzieb Poskytovatela, ato po¢as doby, kedy je Poskytovatelovi zakonom stanovend povinnost uchovévat
dokumentaciu suvisiacu s vyddvanim elektronickej petate.

Zmluvné strany vyhlasuju, 7e idaje v Ziadosti, ako aj ostatné poskytnuté osobné tdaje su aktudlne a pravdivé.
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, ktord je uréend dobou platnosti elektronickej pe¢ate vydanej na zdklade tejto Zmluvy.

Tato Zmluva zanika pisomnou dohedou Zmluvnych strén alebo odstipenim ktorejkolvek zo Zmluvnych stran v pripade podstatného poruienia zmluvnej
alebo zdkonnej povinnosti. Odstipenie od Zmluvy je G¢inné okamihom jeho dorutenia druhej Zmluvnej strane.

Této Zmluva sa spravuje najma zakonom €. 272/2016 Z. z., zakonom €. 513/1991 Z. 2. a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
Zmluvu je moZné menit len po vzdjomnej dohode formou pisomnych oéislovanych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

Této Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran dostane po jednom rovnopise. Neoddelitefn( prilohu tejto Zmluvy
tvori Protokol o odovzdani a prevzati kvalifikovaného certifikitu pre elektronicku peéaf.

Zmluvné strany si tito Zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli, su si vedomé pravnych nasledkov, ktoré vyplyvaju z jej uzavretia, na znak &oho ju
slobodne, véine, bez omylu, vyhrad, nie za ndpadne nevyhodnych podmienok podpisuji.

Datum: 23. 2. 2024

Poskytovatel Pouiivatel

Ing. Andrea Chorvatova Ing. Erika Jurinova



