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ZMLUVA O SPOLUPRACI
pri sprostredkovani predaja regiondlnej zlavovej karty

(v stlade s § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a nasl. zak. & 513/1991 Zb Ohchodng zakonn(k v znenl

neskordich predpisov)

Zmluvné strany

| 8
Obchodnd meno: REGION HOREHRONIE — oblastnd organizicia cestovného ruchu
Sidlo: Namestie gen. M. R, Stefanika 3/3, Brezno 97701

Zastupeny:

JUDr. Tomas Abel PhD.— predseda predstavenstva
Mgr. Martin Alberty podpredseda predstavenstva

1C0 / DIC: 42299 381/ 2023505330
Bankové¢ spojenie: .

dalej ., Poskytovatel™ v prislusnom gramatickom tvare) a
2: Obec Cierny Balog
Obchodné meno:
Sidia: Zavodie 2/2, 97652 Cierny Balog N 7 N
Zastupeny: Mgr. Michal Vetrék,rstarosta obce | 7 o 7
Previdzka (nézov, adresa): Ot oas Ciemy Balog, Zévodie 212, 97652 Ciemy Balog I
1C0: 00313343 1€ DPH: )
Bankové spojenie:  Prima banka Slovensko, as. Siblo wn
Kontakt: Tel.: 048/6304310 - R

Email: gjg_n_\;bm;g}gpm\fbalogﬂ WWW.

dalej ,Partner” (ubytovatel’ / predajca) v prislusnom gramatickom tvare

Clanok I
PREDMET ZMLUVY

Partner (ubytovatel alebo predajca) sa zaviizuje poskytoval’ v prospech Poskytovatel'a (REGION HOREHRONIE)
sluzby spojené so zabezpelenim predaja produktu regionalnej zlavovej karty HOREHRONIE Card (dalej len
LHOREHRONIE  Car “ v prisluSnom gramatickom  tvare) prostrednictvom technologie —  systému
,www_card.horehronie.sk* (dalej len ,Systém®) v zmysle platnych Vieobecnych obchodnych podmienok

HOREHRONIE Card, ktorych plné znenie je zverejnené na www.card.horehronie.sk. Partner tymto vyhlasuje a
zodpoveda za to, Ze predajné miesto je sposobilé na riadne Wivanie a na pinenie jeho zdviizkov z tejto zmluvy

. o MINiELE_I}STVO Realizované s finanénou podporou
‘? DOPRAVY Ministerstva dopravy Slovenske] republiky.

SLOVENSKE) REPUBLIKY DOVOLENKA NA
SLOVENSKU

REGION HOREHRONIE Telefén: +421 911 633 119 Nam. gen. M.R. Stefanika
oblastna organizacia cestovného ruchu

www.slovakia.travel

E-mail: 3977 01 Brezno

160: 42 299 381
pIC: 2023505330
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vyply vajueich a nemA yadne vady, ktoré by mohli hyt' v rozpore 4 (delom a predmetom tejto /mluvy Poskytovatel sa

zavBzuje v ramct pinenia tejto smluvy umoe2nit’ Partnerovi v yvulitie Systému v rozanhu it apdsobom Jale) stanovenym.

Clanok 11
POVINNOSTEA PRAVA PARTNERA

| Pariner sa zavizuje k nasledoviym Acam n ukonom v stvisloati so 7abe7pedenim provisneho predajn H( yarHRONIP
Cand

1.1, Do zadholeni 7o strany Poskvtovateln sabezpetovat predaj HOREHRONIE Card vyluéne prostrednictvom Systému, na
Kton ma Poskhytoy atel radne zakupenu ficenei,

12 Omatit s\wope predainé miesto  tandardizovanou nalepkou HORFHRONIF Card tu v predaji/Sales point’
a nevvhnutne  ho vybavit dandardizovanym plagdtom s vizudlom HORFHRONIE Card a poptsom produktu
umiestneny m na dostatotne viditenom mieste.

1.3, Umiestit’ na svojej domovskej web stranke banner s vizudlom [TOREIRONIE Card, dodany Poskytovatel'om, ceZ
Ao umoni prehlik naww w.horehronie.sk.

1.4. 'V rozsahu pridelenych urivatel'skych prav opravnene vstupovat” do Systému 7a (¢elom nevyhnutne) evidencie kazdého
drzitela Karty alebo nahliadnutia vylucne do svojich kompletnych §tatistik a prehladov predaja HOREHRONIE Card.

1.5. Bezplatne poskymit hardvérova podporu predaja karty: funkény PC s pristupom na internet na predajnom mieste.

1.6. Pravdivo informovat’ zaujemeu 0 produkte HOREHRONIE Card, o rozsahu a obsahu aktualnych zliav na sluzby

jednotlivyeh vyletnych miest, atrakcif a pannerskych gastronomicky’ch sariadeni uvedenych na HORFEHRONIE Card
na danom predajnom mieste.

1.7. Zabezpetit, aby _drzitel™ Karty pri registracii uviedol svoje osobné (daje: meno, priezvisko, d4tum narodenia, mesto a

Stat bydliska, emailovu adresu a telefonne &islo (d'alej len Gdaje) a k datumu registracie karty udelil sahlas so

vieobecnymi obchodnymi podmienkami a poskytnutim osobnych udajov 7a (telom predaja Horehronie card. a s0

spracovanim osobnych udajov, ktoré sa automaticky generuji v registratnom systéme.

1.8. Bezodkladne kontaktovat  zastupcu Poskytovatel'a v pripade akychkol'vek nejasnosti alebo problémov vzniknutych na
predajnom mieste alebo v Systéme.

1.12. Drzat predajnd cenu HOREHRONIE Card na maximainej pultovej cene podlia aktualne platného cennika

HOREHRONIE Card za kus ako kone&nd cenu a nenavysovat ju. V pripade zliav poskytnutych Poskytovatefom je

Partner povinny zabezpetit akceptovanic tychto zliav a zaistit’ predaj HOREHRONIE Card za cenu Zznizent o prisludnu
zlavu.

1.13. Partner je povinny zabezpetit’ ochranu svojho pristupového hesla do Systému pred jeho prezradenim alebo zneuZitim.
Partner zodpoveda Poskytovatel'ovi za skodu, ktora vznikne Poskytovatel'ovi zneuzitim pristupoveho hesla do Systému,
ktoré bolo pridelené Partnerovi.

1.14. Partner Predajca alebo Informacné centrum je opravneny predat’ Horehronie card kazdému klientovi.

1.15. Partner sa zavizuje uhradit’ v termine splatnosti vietky faktiry za predané HOREHRONIE Card podla aktualne
platného cennika HOREHRONIE Card. V pripade, Z¢ Partnerovi vznikne voci Poskytovatelovi finan¢ny zavdzok po
splatnosti, Poskytovatel’ ma pravo Partnerovi zablokovat jeho ,konto™ pre vydavanie HOREHRONIE Card.

2. Poskytovatel ma pravo ziskat’ podklady, materidly a informdcie potrebné pre poskytnutie pric a Partner je povinny
takéto podklady, materialy a informacie Poskytovatelovi poskytnut.

3.  Partner sa zavizuje pri poskytovani prac podla tejto zmluvy © spolupraci chrénit a presadzovat prava a zaujmy
Poskytovatel'a, postupovat G¢elne a hospodarne, dosledne vyuzivat vietky pravne prostriedky a uplatiovat’ v zaujme
Poskytovatel'a vsetko, o podl'a svojho presvedZenia poklada za prospesné, a riadit’ sa pokynmi Poskytovatela. Ak sa

pokyny Poskytovatela v rozpore O véeobecne zAviznymi pravnymi predpismi, nie je nimi Partner viazany; O tom
Partner Poskytovatel'a vhodnym spdsobom pouti.

Clanok 111
POVINNOSTI A PRAVA POSKYTOVATELA

‘—‘—”
e M'N‘_S_ELST_V_Q Realizované s finan&nou podporou

-
v DOPRAVY Ministerstva dopra Slovenskej republiky.
SLOVENSKE] REPUBLIKY DOVOLENKA NA pravy l

SLOVENSKU

www.slovakia.travel .
REGION HOREHRONIE Telefon: +421 Y11 633 119 Nam. gen. M.R. Stefanika
oblastna organizacia cestovného ruchu -mail: 3977 01 Brezno

S

160: 42 299 381
DIC: 2023505330




)y 4
horehronie
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1. Poskytovatel sa zaviizuje k nasledovnym pracam a (konom v stivislosti so zabezpecenfm predaja HOREHRONIE Card:

1.1. Zabezpelit' Ix za sezonu bezplatné sadkolenie persondlu Partne

ra na pouzivanie softvérového vybavenia Systému

HOREHRONIE Card, ako aj na produkt HORIHRONIE Card (rozsah a ponuka sluzieb vyletngch miest, atrakcii

a partnerskych gastronomickych zariadeni).
1.2, Pravidelne prostrednictvom emailovej koredponde
HOREHRONIE Card.

1.3. Dodat’ predajnému miestu Partnera min. 2 ks ytandardizovanej nalepky ,
min. 1 ks Standardizovany plagat (format A2 alebo A3), Infomapu za GEclom m

1.4. Umiestnitt obchodné meno Partnera na web stranke pndporujl’lccj legalne ubyto
HOREHRONIE Card wwi.horehronie.sk v kategorii
tejto Zmluvy.

1.5. Umoznit Partnerovi prostrednictvom pristupovych hesiel
stanovenych touto zmluvou, na zdklade ktorych bude poskytovatel schopny evidovat’ osobn

meno, priezvisko a datum narodenia drzitel'a karty a vydat" mu ju.
Partnerovi oznamen¢ individualne.

1.6. Zabezpetovat nepretrZity chod Systému a v pri
telefonickom oznamenti Partnera.

1.7. Vytvorit’ bezpenostné opatrenia na zabrénenie pristupu do Systé
pristupu v povolenom rozsahu.

1.8. Plnit ochranu osobnych udajov ziskanych registraciou a pred

18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

2. Poskytovatel je povinny poskytnat Partnerovi maximalnu sacinnost’ pri zabez
a poskytnut’ mu vietky informacie potrebné pre profesiondlne zabezpedenie tohto predaja.

Clanok IV
MIESTO PLNENIA ZMLUVY

1. Zakladné prace uvedené v tejto zmluve budu vykonané v

Clanok V
SPOLUPRACA ZMLUVNYCH STRAN

1.  Zmluvné strany budd azko spolupracovat’, aby Partner mohol priebezne informova
predaja HOREHRONIE Card. K plneniu tejto Zmluvy urci kazd4 zmluvna strana svojho

. komunika¢na osoba*
nastat’ pri pineni tejto Zmluvy. Tito zistupcovia budi zabezpeCovat

Poskytovatel'om a Partnerom.
a. Osoba poverend zo strany Partnera:
(meno, priezvisko, funkcia): Mgr. Robert Hlavacik, prednosta

e-mail: prednosta@ciernybalog.sk

tel.: 048/6304316;

b. Osoba povers=4 zo strany Poskytovatel'a:

pade vzniku portich zabezpetit' jeho bezplatné

neie informovat” Partnera o akychkol'vek smenéch v systéme predaja

HOREHRONIF Card tu v predaji/ Sales point” a
arketingovej podpory predaja karty.

vacie zariadenia a predaj
Predajné miesta HOREHRONIF Card* pocas doby platnosti

pristup do Systému v rozsahu uzivatel'skych prav
¢ (daje drzitel'a karty ako
Pristupové hesla Kk samostatnému kontu budu

odstranenie po
mu tretim (neopravnenym) osobam mimo bezného
ajom Horehronie card do Systému v stlade so Zakonom &.

peceni predaja HOREHRONIE Card

priestoroch sidla Partnera (d'alej len ,,predajné miesto®).

t Poskytovatela o vysledkoch
odborného zastupcu (d'alej len

) povereného pravomocami nevyhnutnymi k rieseniu akychkol'vek problémov, ktoré by mohli

a udrziavat pravidelny kontakt medzi

Be.
R .
| = | INISTERSTVO Realizované s finanénou podporou
v DOMRAVY Ministerstva dopravy Slovenskej republiky.

DOVOLENKA NA
SLOVENSKU

SLOVENSKE) REPUBLIKY

www.slovakia.travel
REGION HOREHRONIE Telefon: +421 911 633 119 Nam. gen. M.R. Stefanika
oblastna organizacia cestovného ruchu E-mail: 3977 01 Brezno

160: 42 299 381
DIC: 2023505330
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tel.:
c-mail.
) \‘\‘\k\l\‘\‘“\‘r sa zaviirue k ' s . ) )
. VIOVE sa 7 wie poskytnut’ potrebm su¢innost, spodivajicu najmhi v adov rddvani vietkych potrehnych
§ N Qg S 0 . N sy & B |
dokladov. poskytnuti vietky ch potrebnyel informacii, marketingovych o propagacngch materidlov

k vykonu innosti padl'a fejto smluvy,

Zmluvné strany st povinné po skoncenf zmluvy «i vzdjomne vritit veci prevzaté
o svojich materialoch.

pajmd propagadné a in¢ materialy, a prestat’ pouZivat’ informéacie o druhej zmluvnej strane v
Miestom vratenia je sidlo Poskytovatela.

‘s

Clanok V1
TERMIN PLNENIA ZMLUVY

1. Zmluva sa uzatvarana dobu neurtiti.

Clanok VII

PLATOBNE PODMIENKY A SPOSOB UHRADY VZAJOMNYCH ZAVAZKOV

1. Zmluvné strany sa dohodli, 7e Poskytovatel vystavi Partnerovi fakturu za predaj produktu HOREHRONIE C ARD na

zaklade Statistiky predaja vzdy za 3 po sebe idice mesiace.
Partner sa zavizuje faktury vystavené podla bodu 1 tohto &¢lanku zmluvy uhradit’ bezhotovostnym prevodqm na C}'slo
attu Poskytovatel'a, uvedené¢ho vo vystavenych faktarach v lehote splatnosti 14 'dm odo dha vystavenia faktlry.
Peniazny zavazok Partnera sa povazuje za splneny diiom odpisania finan¢nych prostriedkov z Gétu Partnera v prospech

G&tu Poskytovatela.

o

3. Partner sa zavizuje prijat’ ¢iastku zodpovedajicu ktipnej cene HOREHRONIE Card v hotovosti alebo bezhotovostne na

svoj ucet v mene Poskytovatel'a.

Clanok VIII
DOVERNOST INFORMACII A OBCHODNE TAJOMSTVO

1. Partner je povinny zachovavat’ mianlivost’ 0 vietkych skutognostiach, o ktorych sa dozvedel v stvislosti s vykonom svojich
prac. Povinnosti zachovévat mlcanlivost’ moZe Partnera zbavit' sid alebo Poskytovatel’. Partner naklada s dovernymi
informaciami v silade s platnymi pravnymi predpismi zachovéava micanlivost' o ddvernych informéciach v Sase trvania tejto

zmluvy a 12 mesiacov po ukonceni tejto zmluvy.

2. Poskytovatel' tymto udel'uje Partnerovi vyslovny suhlas na poskytnutie dévernych informécii zamestnancom, ktorych Partner

zamestnava alebo inym osobam, Itoré substitu¢ne zastupujii Partnera pri vykone pric podla tejto zmluvy, a to za predpokladu,

Je tieto osoby sa priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo konkludentne, zaviaZu zachovaval’ mi¢anlivost’ 0 poskytnutych

dovernych informaciach.

Clanok IX
PLATNOST ZMLUVY

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva sa uzatvéra na dobu neurdita,
2. Zmluva zaniké:

[T MINISTERSTVO ,

== OPRT Realizované s finanénou podporou

v SLOVENSKE] REPUBLIKY T Ministerstva dopravy Slovenskej republiky.
SLOVENSKU

www slovakia.travel
REGION HOREHRONIE Telefon: +421 911 633 119 Nam. gen. M.R. Stefanika 160: 42 299 381
oblastna organizacia cestovného ruchu E-mail: 3977 01 Brezno DIC: 2023505330
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a) uplynutim doby trvania zmluvy,

pisomnou do vch stre - N i tef
b) pi dohodou zmluvnych strdan o ukondeni Geinnosti tejto zmluvy ku diiu uvedenému v takejto dohode;
¢) zdnikom Partnera alebo Poskytovatela bez pravieho ndstupeu;

&) pl@mngu 'Vi;p(wedou niektorej 7o zmluvnych stran bez udania dovodu, pricom smluva 7anikd uplynutim
f J | ? ¢ 1 .
V{ povedne) oby. ktord je rovnakd pre Partnera aj Poskytovatela a je tridsat’ (30) dnf; vypovedni doba satina
plynut prvym ditom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej stranc;

¢) pisomnym odstupenim od zmluvy, ato 7 dovodov uvedenych v tejto zmluve, pricom odstpenie od zmluvy je

uum’\é odo dia, kedy pisomny prejav obsahujuci odstipenie od zmluvy dojde zmluvnej strane, ktorej J€ uréeny;
. OdSlupef\hT\ od zmluvy zmluva zanikd ku diu Gcinnosti pisomného odstupenia od smluvy (ex nunc);
Poskytovatel je opravneny od tejto zmluvy odstipit” 2 dovodu porusenia povinnosti Partnera uvedengch v Elanku II,

bod 1.14.

Zéanikom zmluvy nezanikd povinnost’ zmluvnych stran vysporiadat’ vztahy, ktoré na siklade tejto zmluvy vznikli.

a s narokom na n4hradu $kody
skodni priamo Partner,
akéto osoby odskodni
ahradu $kody.

Partner sa zavizuje, 7e v pripade, 7 sa tretia osoba/tretie osoby obratia na Poskytovatel
spdsobenej porusenim povinnosti Partnera podra tejto zmluvy, takuto tretiu osobw/tretie 0soby od
pritom Partner nemd pravo uplatnit’ si voci Poskymvmcl"ovi regresnl nahradu. V pripade, ic: t
Poskytovatel , je Poskytovatel opravneny uplatnit’ si u Partnera regresnu nahradu za poskytnuti n

Clanok X
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobiida platnost’ ditom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Tito zmluva  nadobuda uéinnost  driom nasledujicim po ;
sulade so zékonom C. 546/2010 Z. z. ktorym sa do.plna , z:,ikon (2
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplniaju niektore zakony.

Tato zmluva a obchodné podmienky tvoria Gplnt dohodu zmluvnych strin a nahll'édza vietky
pisomné zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajice sa predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuji, 7e tejto zmluve O spolupréci v celom rozsahu porozumeli, Ze t.ﬁto zmluvu, o spolupraci
uzatvdraji na zéklade svojej vole slobodne, vazZne, nic za napadne nevyhodnych podmlc’an.ok, Ze_ tziltio zmluva o
spolupraci je v sulade s dobrymi mravmi a na znak toho zmluvné strany tato zmluvu o spolupraci podpisuju.

7iadna zo stran nebude zodpovedné za neplnenie si povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy, spdsobené okolnost’ami
mimo jej kontroly, ktoré nemozno predvidat’ alebo im zabranit’, alebo savedenim legislativy, ktord V}"znan}ne
komplikuje, obmedzuje alebo zakazuje ¢innosti, 0 ktorych pojedndva tato Zmluvy (d’alej ,Okolnosti vy3sej moci®).
V pripade, Ze nastani okolnosti vys3ej moci, bude dotknutd strana bezodkladne informovat’ druhu stranu a prerokuje

s fiou odklad vykonu prac alebo ukoncenie tejto Zmluvy.

dni  jeho prvého zverejnenia Vv
40/1964  Zb. Obg¢iansky

predchadzajuce stne a

Partner podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznémil s aktualne platnymi Vieobecnymi obchodnymi podmienkami

poskytovatel’a, ktoré poskytovatei’ zverejiiuje na svoje) internetovej stranke www.horehronie.sk

Poskytovatel aj Partner prehlasuju, Ze:

a. Poskytované zmluvné plnenie nie je zatazené ani obmedzené pravami tretich osob, vratane prav k dudevnému
vlastnictvu (autorské prévo, ochranné znamky atd.),

b. pravne vztahy k poskytovanému plneniu sd vysporiadané a v stlade s pravnymi predpismi a obaja zmluvni partneri
st plne opravneni poskytovat plnenie podla tejto zmluvy,

C: poskytovgnim plnenia ani spolupricou Poskytovatel'a s Partnerom v stvislosti s tymto plnenim, nedochadza
k poruseniu Ziadnych pravnych predpisov, ani rozhodnuti $tatnych alebo samospravnych orgdnov.

d. V pripade, ak sa ukdze, Ze niektoré z tychto vyhlaseni Poskytovatel'a alebo Partnera nebolo v sulade so
skuto&nost’ou, povaZuje sa to za porusenie zmluvnej povinnosti Partnera.

Vztahy zmluvnych stran touto zmluyou blizsie neupravené sa spravuju ustanoveniami Obchodného zak
onnika, zdk. <.
513/1991 Zb. v znenf neskorich predpisov. ; ¢

Realizované s finanénou podporou

& DOPRAVY ]
SLOVENSKE| REPUBLIKY DOVOLENKA NA Ministerstva dopravy Slovenskej republiky.

SLOVENSKU

oblastna organizacia cestovného ruchu

E-mail: 3977 01 Brezno DIC: 2023506330
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;meny a doplnky K tej . . .
Ky i l ) ‘l]l(\ /Illhl\(‘ musia byt vwkonané vo forme [“"f‘"\llhh dodatkay s« hvleny: h ahidvoma

0 Vel
Smluynymi stranamt.
- S ) R0 ‘ . -
10. Partner a lu.\k_\lmuhl sa zaviizujn, 2e vetky spory, ktord by |l1lp,uh|v mohli vyplynft tejto miuvy haedn riedit
pory vzimknuté v syl doaty ¢ ot

prvom rade vzdiomnou dohodou. Pokial' dohoda nebude dosiahnuta, budn vietky s i
. Sadond g ) ) I ;
smluvou ricdend sudom v Slovenskej republike v silade s platnym priviym poriac enthe) reprhlity

< micsmou prisiudnoston v mieste sidla Poskytovatela

Ihom  Slove

9 <
azdi smiuvnu sirnnu urceny

11, Tato Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku v dvoch rovnopisoch, 7 ktorych je pre ki

jeden rovnopis.

V Brezne, dna ...

REGION HOREHRONIE,
oblastni organizicia cestovného ru

4 — na zdklade plnej moci

chu

Mgr. Michal Vetrak
Ing. Petra Ridzonova Hlasnikov

Realizované s finanénou podporou

;:‘; MINISTERSTVO
Ministerstva dopravy Slovenskej republiky.

S DOPRAVY
SLOVENSKE| REPUBLIKY
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SLOVENSKU
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