ESPIK
ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY PRI ZBERE A ODVOZE ODPADU
& Zmluvy: $72024/KE1007
uzatvorend v zmysle §269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zakona ¢.79/2015 Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d‘alej v texte len ,,Zmluva“) medzi zmluvnymi stranami:

Odberatel odpadu: ESPIK Group s.r.o.

So sidlom: Orlov 133, 065 43 Orlov

1o: 46 754 768

1€ DPH: SK2023566666

Adresa pre doruéovanie: Levoé&ska 335/1, 064 01 Stard Lubovia

Bankové spojenie: SLSP/ IBAN: SK32 0900 0000 0051 4566 5612; Prima banka / IBAN: SK90 5600 0000 0086 7346 9002
Spolognost zapisand v OR Okresného stidu PreSov, oddiel Sro, vioZka ¢. 26349/P

Kontakt: Zdakaznicka linka: +421 950 401 401, info@espik.sk

ZMIUVIUZatuorils R T i e e e R PR SR
(dalej len ako “Odberatel” )

Driitel odpadu:

Obchodné meno: LIDWINA - Domov socidlnych sluZieb

sidlo: Mladeze 14/1 , 07222 Strazske

Adresa pre doru¢ovanie: Mladeze 14/1 , 07222 Strazske

I¢o: 00692026

IC DPH/DIC: 2020734716

Osoba opravnena konat za spoloénost /podla ORSR, ZR/: PaedDr. Stefan Cam)’/

Ndzov prevadzky: LIDWINA - Domov socialnych sluzieb - Strazske
Adresa prevadzky: Mladeze 14/1 , 07222 Strazske

Dostupnost na prevadzke od-do: 6-00 - 17:00

Kontaktima;zad pevedi osabu neprevddzhe: Miroslava Hreskova 0915 867 041

(meno, email, telefén)

(dalej len “Driitel” spolu aj ako ,,Zmluvné strany”)
I. Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvazok Driitela:

a) odovzdavat Odberatelovi odpady, ku ktorym sa zaviazal touto zmluvou (uvedené v €l. Il tejto zmluvy)

b) zaplatif za prevzatie, odvoz odpadu a za sluzby s tym svisiace Odberatelovi cenu podla cennika, ktory tvori neoddelitelnt stcast tejto zmluvy

c) zaplatit za zabezpeéenie sluzby Eistenia lapacov tukov a odvodnenie kalov, ak bola sluzba zmluvnymi stranami dohodnuté
2. Predmetom tejto zmluvy je zdvdzok Odberatela:

a) odoberat odpad v dohodnutych terminoch

b) zlikvidovat odpady resp. nalozit s nimi v stlade s platnou legislativou

c) spristupnit elektronickd evidenciu zbieraného odpadu bezplatne po dohodnutt dobu

d) zabezpelit sluzbu Cistenia lapacov tukov a odvodnenie kalov, ak bola zmluvnymi stranami dohodnutd

1. Druh odpadu, nddoby na odpad, sluZby ¢istenia

1.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze DrZitel bude odovzdavat/¢istit Odberatelovi oznacené v raméeku druhy odpadov:

a) 20 01 08 — biologicky rozloZitelny kuchynsky odpad

b) 20 01 25 — pouzité rastlinné jedlé oleje a tuky z prevadzky Drzitela

Vyvoz odpadu v intervale 1xstvrt’rocne ........................................................................................

c) 02 02 03 - material nevhodny na spotrebu alebo spracovanie (byvalé potraviny)

VYVOzZ 0dPadu VINEEIVAIE ..........c.ccouimiiiiieiieici st sns e

d) 02 03 04 - latky nevhodné na spotrebu alebo spracovanie { ovocie zelenina )

Vyvoz odpadu v intervale

e

[:j Cistenie vintervale ..........ccccccuene.. roéne
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Odpad sa odovzdava v zbernych nddobdch, ktoré pre Driitela bezplatne poskytne Odberatel. Nadoby su vlastnictvom Odberatela. PoSkodenie,
znehodnotenie, odcudzenie zbernych nadob pocas trvania zmluvy alebo neodovzdanie zbernych nadob pri ukonéeni zmluvného vztahu Odberatelovi je
spoplatnené v zmysle cennika, priloha €. 1 k tejto zmluve.

Platnost zberu odpadu zmluvné strany dohodli od: 352024 e (deri odkedy sa zatina realizovat zber).

11l. Cena za odobraty odpad
Za poskytnutd sluzbu odberu oznagenych druhov odpadov Driitel odpadu zaplati cenu podla zvoleného BALIKA, ktorého cenu stanovuje cennik, priloha €. 1.
Za odobraty pouZzity olej a tuky odmeni Odberatel Driitela podla cennika, priloha €. 1 k zmluve.
Za zabezpecenie sluzby Cistenia lapaca tukov DrZitel' odpadu zaplatf cenu podla cennika (priloha €. 1) a podla odobratého objemu odpadu.

IV. Podmienky fakturacie
Cena za prevzatie odpadu podla ¢l. Il pism. a), c), d), e) je splatna na zéklade faktdry vystavenej Odberatefom k poslednému driu v mesiaci, pri¢om splatnost
faktdry je stanovend na 14 dni.
K cene za prevzatie odpadu podla ¢lanku Il. bude pripogitana dafi z pridanej hodnoty podla zakona &. 222/2004 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.
Drizitel' berie na vedomie, Ze v jednom kalenddrnom mesiaci sa méZe uskutoénit aj viac odberov odpadu, a to v zévislosti od poétu pracovnych dni v
kalenddrnom mesiaci. V tomto pripade je cena za vyvoz odpadu (&. Il, pism. a), c) d)) poéitané a vyiétovand ako daldi vyvoz, nejde o mimoriadny vyvoz
v zmysle cennika.
Odberatel je opravneny Gctovat sumu minimélneho odberu podla zmluvne dohodnutého balika za tzv. zbytogny vyjazd. V pripade driitela odpadu, ktorého
odpad je fakturovany podla odovzdanej hmotnosti odpadu, je minimalny odber stanoveny na 40 kg.
Pocet kusov a objem poskytnutych zbernych nadob je evidovany na zbernom doklade Odberatela.
Faktury je moZné uhradit aj platobnou kartou resp. platbou cez platobnid branu, po vyZiadani od zékaznika. V pripade storna &i dobropisu faktdry pri
opravnenej reklamdcii je mozné vratenie pefazi spésobom, akym bola platba za sluzbu uskutoénena.
Drzitel sa dohodol na zasielani faktur, takto: (za$krtnite svoju volbu a doplrite tidaje)

a) E Fakturu zaslat e-mailom na : E-mail: stravovanie@dss-strazske.sk
(bezplatné)

b) D Fakturu zaslat na kore$pondenénu adresu:
(spoplatnené podfa cennika)

V. Prava a povinnosti zmluvnych stran
Odberatel sa zavazuje:
a) naloZit s vy3sie uvedenymi odpadmi v stlade so zdkonom €. 79/2015 Z.z. o odpadoch a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov
b) predloZit Drzitefovi na poZiadanie doklad o oprévneni k nakladaniu s odpadmi
c) odberatel'ma ndrok odstipit pohladavky pri neuhradenych faktirach externej spoloénosti na vymahanie

Driitel sa zavazuje:

a) priebeine odovzdévat odpady Odberatelovi v stlade s touto Zmluvou a so zékonom ¢. 79/2015 Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

b) odovzdat Odberatelovi iba tie odpady, ku ktorym sa zmluvne zaviazali

c) uhradit Odberatelovi dohodnuti cenu za prevzatie odpadov, podla tejto zmluvy a cennika (priloha &. 1)

d) nahlasit kaZdé pozastavenie vyvozu odpadu vyluéne na email info@espik.sk alebo na telefénnu zdkaznicku linku +421 950 401 401. V pripade
nenahldsenia zmien je Odberatel oprdvneny fakturovat kaZdu zbernd jazdu tzv. (zbytoény vyjazd), aj ked' rediny odber odpadu nenastal.

e) poskytovat na pisomnu vyzvu Odberatelovi vietku potrebnu a nevyhnutnt stéinnost za Géelom riadneho a véasného poskytovania sluZieb zo strany
Odberatela

f)  bezodkladne (v lehote do 2 dni) upovedomit Odberatela o vietkych za¢atych spravnych konaniach vedenych orgédnmi verejnej spréavy voéi Dritelovi vo
vztahu k nakladaniu s odpadmi

g) zabezpecit, aby odpady z €. Il tejto Zmluvy boli triedené (samostatne pouZité jedlé oleje a tuky, samostatne biologicky rozloZitelny kuchynsky a
restauracny odpad) a aby neobsahovali Ziadne iné druhy odpadov; v opaénom pripade poskytovatel nie je povinny uskutoénit sluzby vztahujdce sa k
takémuto odpadu

h) plnit nAdoby odpadom maximéalne do vysky 5 cm od okraja nadoby, aby sa vedeli bezpeéne uzatvorit

VI. Doba trvania Zmluvy
Této Zmluva nadobuda platnost a G¢innost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V pripade povinnosti DrZitela zverejnit Zmluvu podla osobitného
predpisu, zmluva nadobtida u¢innost az nasledujticim dfiom po dni jej zverejnenia.
Driitel berie do tvahy, Ze povinné zverejriovanie zmllv zverejiiuje bez telefonickych kontaktov, pristupovych tidajov do evidencie a podpisu na Zmluvach.
Viac vo VOP (¢l.11).

Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu: D neuréitd / E uréitd d02_8_ .QZ_. 20_2§ _ (potrebné oznacit)

Minimalna doba trvania Zmluvy je 6 mesiacov odo diia nadobudnutia jej t¢innosti.

Trvanie zmluvy je mozné predfit o jeden rok. V pripade, e Driitel chce trvanie zmluvného vztahu s Odberatelom predfzit, doruti Odberatelovi pisomné

ozndmenie o predfzeni najneskdr 2 tyZdne pred uplynutim doby trvania zmluvy. V pripade, e Dritel doru&i Ozndmenie o predfZeni v lehote ako je uvedené

vyssie, predlZuje sa doba trvania Zmluvy o 1 rok momentom dorucenia Oznamenia.

Zmluvu moZno ukonéit:

a) Dohodou obidvoch zmluvnych strén s dojednanymi osobitnymi podmienkami $pecifikovanymi vo VOP.

b)  Driitel aj Odberatel st opravneni vypovedat zmluvu pisomne (po$tou/emailom doruéeny podpisany dokument). Vypovednd lehota je 3-mesatnd a
zatina plynudt prvym dfiom nasledujticeho kalendarneho mesiaca po dorugeni vypovede, a to aZ po ukonéeni minimélnej doby trvania Zmluvy 6 mesiacov
podla ¢l. VI bod 4.

c)  Odstupenim od Zmluvy jednej zo zmluvnych stran doruceny druhej zmluvnej strane v pripade, Ze jedna zo zmluvnych strdn podstatnym spdsobom
porusuje niektoré ustanovenia tejto Zmluvy, pricom za podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje okrem iného omeskanie DrZitela s Ghradou splatnej
faktury.

Zmluvné strany sa vzajomne dohodli, Ze ak Drzitel vypoveda Zmluvu Odberatelovi a od doruéenia vypovede nechce, aby Odberatel dany odpad likvidoval vo

vypovednej lehote, Odberatel' ma narok fakturovat Drzitelovi jednorazovi zmluvnt pokutu vo vy$ke 300,- EUR bez DPH. Ukoné&enie prevéadzky z dévodu jej

zrusenia alebo predaja a preukazanie tejto skuto¢nosti Odoberatelovi nemd za ndsledok uplatnenie pokuty podfa tohto élénku.
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VIl. Prechod zodpovednosti, ndhrady skéd

1. Zodpovednost za nakladanie s odpadom prevzatym podla tejto Zmluvy prechaddza z Driitela na Odberatela za podmienky, Ze DrZitel odovzdal Odberatelovi
odpad v sulade s touto Zmluvou.

2. Pokial déjde po uzatvoreni tejto Zmluvy k nezrovnalostiam, ktorych pricinou je nelplnost alebo nepravdivost podkladov alebo informécii poskytnutych
Drzitefom pred uzatvorenim tejto Zmluvy, alebo zamerne zatajenou informdciou tykajlicou sa odpadov, podstatnych pre uzatvorenie tejto Zmluvy,
vyhradzuje si Odberatel pravo odmietnut prevzatie tychto odpadov. Odberatel hezodpovedd za Ziadne naklady vzniknuté DrZitelovi v tejto sGvislosti.

3. Ak odovzda Driitel Odberatefovi odpad iny ako uvedeny v &. Il. tejto Zmluvy alebo s inymi vlastnostami, zavizuje sa uhradit pripadnt vyssiu cenu za jeho
prevzatie. V pripade, Ze prevzatie tohto odpadu nebude pripustné alebo nebude v moZnostiach Odberatela, Dritel sa zavédzuje Odberatelovi uhradit vietky
néklady spojené s manipulaciou a prepravou tohto odpadu spét Drzitefovi a v pripade, ak Odberatel zabezpedi likviddciu tohto odpadu, uhradi mu DriZitel aj
ndklady na takuto likvidaciu.

4. Ukastnici sa dohodli, 7e Odberatel' mé pravo neprevziat odpad od Driitela, pokial neuhradi predoslt faktiru do 14 dni od datumu jej splatnosti.

VIIl. Elektronicka evidencia odpadov
1.  Odberatel uzatvorenim tejto zmluvy spristupni Drzitelovi odpadu zdkladny bezplatny pristup pre tzv. Elektronickd evidenciu odpadu, ktord sliZi na vedenie
evidencie o vzniku odpadu a nakladani s nim. Elektronicka evidencia odpadu na webovej strdnke www.evidenciaodpadov.sk sltZi na zjednodusenie plnenia
ohlasovacej povinnosti podla § 3 vyhlasky MZP SR €. 366/2015 Z.z. o evidenénej povinnosti a ohlasovacej povinnosti.
2. Prihlasovacie Udaje do zékladnej elektronicke]j evidencie odpadov:

Prihlasovacie udaje do centrdlneho registra (dalej len ,,CR”) evidencie odpadov:

Tieto udaje nesliZia na zverejnenie. Prosim, nezverejiiovat.

Prihlasovacie meno: | dsslidwina Heslo: lidwina

3. Odberatel spristupni rozsirent elektronicku evidenciu odpadov bezplatne po dobu: X .... mesiac/ov, odo dfia platnosti zmluvy. Po uplynuti tejto
doby je sluzba rozsirenej elektronickej evidencie odpadov spoplatnend v zmysle cennika. Viac info vo VOP.

4.  Drizitel odpadu si voli automatické zasielanie na email:

N7

Posielat mesaéne report vyvozu odpadu firmou ESPIK

E Posielat mesaéne képie zbernych listov firmou ESPIK

E Posielat mesaéne evidenéné listy firmou ESPIK — (len pri rozSirenom pristupe)

& Posielat roéné ohldsenie na e-mailovu adresu, termin 30.1. nasledujtci rok — (len pri rozSirenom pristupe)

VIIl. Zavereéné ustanovenia

1.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdto Zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky, Obchodnym zdkonnikom a vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ktoré
s predmetom tejto Zmluvy suvisia.

2. Zmluva nadoblida platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G&innost dfiom prvého zberu odpadu.

3.  Té&to Zmluva sa vyhotovi v 2 (dvoch) rovnopisoch, po podpise Zmluvy obdrzi kazdd zo zmluvnych stran po 1 (jednom)rovnopise.

4.  Cennik sluzieb tvori prilohu &. 1, V3eobecné obchodné podmienky tvoria prilohu €. 2 k tejto zmluve. Odberatel oboznamil DrZitela s obsahom uvedenych
dokumentov pred podpisom zmluvy, Vietky dokumenty st zverejnené aj na webovej stranke www.espik.sk.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu riadne a pozorne preéitali, jej obsahu v plnom rozsahu porozumeli, na tomto pravnom UGkone sa dobrovolne dohodli
a prejav ich véle je slobodny, vazny, zrozumitelny a uréity, pri¢om tito Zmluvu neuzatvaraju v tiesni a ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, v désledku
¢oho ju na znak svojho sthlasu viastnoruéne podpisuju.

V: JWX:[LCV’] dia f ’ 2’ 25727? V2 :f-yt e diia 2 2. Zz) & 7
Drzitel: LIDWINA - Domov socialnych sluzieb Odberatel’ ESPIK Group s.r.o.

Zas Za
(oso (pa
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ESP'K Cennik platny od 01.02.2023

Pri_loha (':._1
CENNIK SLUZIEB

> BIOLOGICKY ROZLOZITELUNY ODPAD, VZP a material kategérie 3, kuchynsky odpad“

X
O
O
O
O

20 01 08 — biologicky rozlozitelny kuchynsky odpad
02 02 03 — material nevhodny na spotrebu alebo spracovanie ( byvalé potraviny)
02 03 04 - latky nevhodné na spotrebu alebo spracovanie ( ovocie zelenina)

19 08 09 - zmesi tukov a olejov z odluéovacov oleja z vody obsahujtice jedlé oleje a tuky

a iné podla individualnej dohody v rdmci opravnenia Odberatela

BAL Vyvoz odpadu v intervale 12 x mesaéne

balik zahrfia: 1 ks 30L / 60L nadoby na odber, kaZdé prevzata nadoba navy$e v defi odberu je
spoplatnena sumou 10,00 EUR bez DPH

CENA BALIKA 1 - 90,00 EUR bez DPH/ mesiac

Pocet kusov a objem zapozié¢anych zbernych nadob .......euevsennnans SawER R TR

\LIK 2 Vyvoz odpadu v intervale 8 x mesaéne
balik zahffia: 1 ks 30L / 60L nadoby na odber, kazda prevzata nadoba navys$e v deti odberu je

spoplatnena sumou 10,50 EUR bez DPH
CENA BALIKA 2 - 66,00 EUR bez DPH/ mesiac

Pocet kusov a objem zapozi¢anych zbernych nadob .......cuuuus asnnnzsamannnensnaa SRR LI Ter LT e

] BALIK 3 Vyvoz odpadu v intervale 4 x mesaéne
balik zahrfia: 1 ks 30L / 60L nadoby na odber, kaZda prevzata nadoba navyse v defi odberu je
spoplatnena sumou 11,00 EUR bez DPH

CENA BALIKA 3 - 40,00 EUR bez DPH/ mesiac

Pocet kusov a objem zapozi¢anych zbernych nadob ......ccsssesessaimnssnnssrassnsnnsessnnsanansnss .

X BALfK 4 Vyvoz odpadu v intervale .4.......... X ..MNESANE e

balik zahffia: 2...... ks 30L / 60L nadoby na odber, kazda prevzata nadoba navy$e v defi odberu je
spoplatnena sumou 10,00, EUR bez DPH

CENA BALIKA 4 - 66,00 EUR bez DPH/ .. Mmesactne

< . six e 4 x 60L
Poéet kusov a objem zapoziéanych zbernych nadob .....c.uesssnusse R ——

2,

<& MIMOR]ADNYVYVOZ - vyvoz mimo dohodnutého balika sluZieb je vykonany na zéklade osobitnej objednavky minimalne 24 hod.
pred a vzajomne odsUhlasenej ceny po zohladneni faktorov k vyvozu (vikend, sviatok, velkost a ing)

D Odberatel’ nebude vykonavat' odber biologicky rozloZitelného odpadu a VZP, pritom Drzitel prehlasuije:

D Ze tito povinnost méa zabezpecenu podia zékona o odpadoch D Ze na jeho prevadzke neprodukuje tento druh odpadu

> POUZITE OLEJE A TUKY 20 01 25 - Pouzité rastlinné jedlé oleje a tuky

D Odberatel zaplati Drzitelovi SUMU ......c.ccccveerieerieennne EUR bez DPH za 1 kg odobratého pouZitého oleja a tuku na zaklade faktury vystavenej

Drzitelom. V désledku usadenych neéistét a latok nevhodnych na dalie spracovanie (napr. strihanka), ktoré sa nachadzaju v
odobratom pouzitom oleji a tukoch, Odberatel’ je opravneny odpoéitat’ 10 % z hmotnosti oleja

Poéet kusov a objem zbernych nadob ........cereeun L e

E Odberatel kompenzuje Drzitelovi za odobraté oleje a tuky tzv. “Bodovy systém”, kde kaZdé 1 kg odpadu ma hodnotu 1 bod. Pri nazbierani

dostatodného podtu bodov je moZnost Serpania produktov z produktového kataldgu. Produktovy kataldg je k nahliadnutiu na stranke
www.prepalenyolej.sk. BlizSie informacie o bodovom systéme na stranke www.prepalenyolej.sk.

Platnost bodov je 3 roky. Po uplynuti tejto doby stracaju body platnost a nie je mozné ich uplatnit. Body sa automaticky uplatriuju od
najstarsich odo diia podpisu Zmluvy. Cerpanie bodov je potrebné vyuZit do datumu vypovede zo Zmluvy. Diiom vypovede Zmluvy zanika
narok na ¢erpanie bodov z produktového katalégu.

Poéet kusov a objem zbernych nadob .....ccceveamsaisaierarsnssassnnnnsasnnns R

D Odberatel nebude vykonavat' odber pouzitého oleja a tuku pricom DrZitel prehlasuje:

D Ze tdto povinnost ma zabezpecenu podla zakona o odpadoch D Ze na jeho prevadzke neprodukuje tento druh odpadu
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] ESP“’( Cennik platny od 01.02.2023

> CISTENIE LAPACA TUKOV

D Cistenie lapaga tukov zabezpeg&i Odberatel na zéklade periodicity dohodnutej v zmluve. Cena za &istenie je stanovena individudlne na

zaklade objemu odpadu v m3, dostupnosti lapacu tukov a terminu realizacie. Cena za Cistenie sa méZe upravovat pri zvySovani nakladov pri
zhodnoteni, likvidacii odpadu. O zmenach cien informuje Odberatel vopred Drzitela pred ich G¢innostou.

G Nazov tovaru, sluzby Objemm3 /L MJ Suma bez DPH MJ
Cistenie Lapada tukov, obsahujlce jedlé oleje a tuky- katalégové &.
odpadu 19 08 09, Cistenie bude realizované v pravidelnej frekvencii

1 i il i IR ks | EUR

....................................... X za rok
Spoluroépe ks | s EUR

V pripade ruéného odstranenia tukového inkrustu: .........c..cccceeeeee EUR / kazda zac¢ata hodina bez DPH

V pripade potreby Cistenia privodného potrubia: .........cccccceerenunene EUR/ o bez DPH

Pocet kusov a objem zbernych nadob ..o

g Odberatel nebude vykonavat’ istenie lapaéu tukov pricom Drzitel prehlasuje:

D Ze tato povinnost ma zabezpecenu podla zédkona o odpadoch E Ze na jeho prevadzke neprodukuje tento druh odpadu

> DALSIE SLUZBY
= Zakladna elektronicka evidencia odpadov bezplatné
=  Rozsirena elektronicka evidencia odpadov 26,00,- EUR /365 dni
= Poplatok za odoslanie papierovej faktliry ... 1,25,- EUR /ks
= Opatovné zaslanie faKLUry .........cccccccceiieriieeesresssres s s s s s s sssss s ssansssss s snenas 5,00,- EUR /ks
= Upomienka vystavena 43 dni od splatnosti .........cccoccvimniemiinnsinim e 10,00,- EUR /ks
= Opatovné dovezenie NAAOD ... 12,00,- EUR /dovoz
= Zberna nadoba 30I, 501, 601 (odcudzenie, poSkodenie) ... 20,00,- EUR /ks
= Zberna nadoba 120I, 240l (odcudzenie, poSkodenie) ........commmmmnm—. 50,00,- EUR /ks

(vsetky ceny st uvedené bez DPH)

Vi kajw” dfia: /9. ’Zy’:59
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; ) Priloha ¢. 2
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Uvodné ustanovenia

. Uzatvorenim Zmluvy o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze

odpadu medzi Odberatelom odpadu a Drzitelom odpadu sa stavaju
tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*)
neoddelitelnou sucastou kaZdej Zmluvy a su pre zmluvné strany
zavazné

Drzitel' odpadu — osoba, ktord produkuje odpad resp. je povinna
zlikvidovat' odpad, nalozit' s nim v stlade so zédkonom &. 79/2015
Z.z. 0 odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej aj
ako ,drzitel*). Pre G€ely zmluvy sa za drzitela odpadu povaZuje aj
objednavatel sluzby vyvozu odpadu, ktory sam odpad neprodukuje.
Odberatel - je spolocnost ESPIK Group s.r.o., 1C0: 46 754 768, so
sidlom Orlov 133, 065 43 Orlov, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu PreSov, odd. Sro, viozka ¢.26349/P opravnena na
zber, prepravu a zhodnocovanie odpadu.

Na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze odpadu
sa Drzitel zavazuje uhradit Odberatelovi dohodnutli cenu za
poskytnuté sluzby a Odberatel sa zavazuje poskytnit vybrané
sluzby pre DrZitela odpadu.

Prehlasenie Odberatela

Odberatel prehlasuje, Ze na uskuto€nenie uvedenych cinnosti
disponuje prisluSnymi opravneniami vydanymi prislu§nym
organom.

Odberatel sa zavazuje, Ze bude plnit podmienky Zmluvy a bude sa
spravat tak, aby nedochadzalo k poru$ovaniu platnych v§eobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Odberatel tymto prehlasuje, Ze je opravneny konat za svoju
spolo¢nost’ vramci Zmluvy, ktorej predmetom je zber a likvidacia
odpadu.

Vlastnikom nadob poskytnutych Odberatelom podra tejto Zmluvy je
po celt dobu Odberatel.

Pracovnik Odberatela vzdy pri odbere odovzda zberny list
s uvedenou vahou a mnoZstvom odobratych nadob odpadu.
Odberatel zabezpedi, aby vSetky prenajaté predmety boli Cisté
a sposobilé nasadenia. Nadoba nespésobila pre nasadenie je taka
nadoba, ktord nesplfia technické a hygienické pravidla pre
nasadenie (napr. diery, silny zapach, silné znecistenie, defekt po
poZiari atd.)

Odberatel' nastavuje dni vyvozu odpadu a méze kedykolvek podlia
logického usporiadania a nakladovosti zmenit uréené dni zberu
odpadu, avS§ak musi informovat Drzitela e-mailom.

Prehlasenie Drzitela
Drzitel sa zavazuje, Ze uvedené udaje v Zmluve, ktorej predmetom

je zber a likvidacia odpadu su spravne a platné podfa pravnych
predpisov SR.

Drzitel bol oboznameny Odberatelom resp. jeho zastupcom pred
uzatvorenim Zmluvy so znenim tychto VOP, bol informovany o
vSetkych poplatkoch, ktoré v stvislosti s plnenim Zmluvy je povinny
hradit Odberatelovi, o ich aktualnej vyske, podpisom zmluvy
potvrdzuje pristupenie k tymto VOP a cenniku. Odli§né dojednania
v zmluve majui prednost pred ustanoveniami tychto VOP.

V pripade podpisu zmluvy poverenym pracovnikom DrzZitela ten
prehlasuje, Ze o tejto skutocnosti je informovany Statutdrny organ
spolocnosti, a Ze tento s tym vyslovne suhlasi.

Drzitel bol riadne pouceny a upozorneny na pravne dosledky
nepravdivosti vySSie uvedenych prehlaseni, ako aj na moznost
naplnenia skutkovej podstaty trestného ¢&inu podvodu podla
prislusnych ustanoveni Trestného zékona v platnom zneni.

Drzitel odpadu prehlasuje, Ze je opravneny konat za svoju
spolo€nost’ vramci Zmluvy, ktorej predmetom je zber a likvidacia
odpadu.

Drzitel zabezpeci pre Odberatela véas pred zacatim plnenia Zmluvy
priestory a pozemky potrebné na vykonanie prac, ako aj vSetky
prevadzkové podklady a informacie potrebné na realizaciu
zmluvného vztahu.

Drzitel zabezpeci pristupnost k nadobam Odberatela tak, aby
nevznikali zbytoéné prestoje Odberatela. Casovy prestoj vodica je
uréeny na max. 10 minGt. Po uréenom ¢asovom limite ma pracovnik
Odberatel'a pravo nerealizovat' vyvoz odpadu.

3.8.

3.9.

DrZitel umozni Odberatefovi bezprostredny pristup k prevadzke
s motorovym vozidlom (napr. zabezpeceny 2. vstup na ucely
zasobovania v blizkosti prevadzky, zaparkovanie auta v blizkosti
prevadzky a pod.).

Drzitel, ktory ma svoju prevadzku v centre mesta a podlieha
obmedzenému ¢asovému vstupu motorového vozidla k prevadzke
je povinny Odberatelovi umoznit odber odpadu vo vyhradenom
Case podla nariadeni konkrétneho mesta.

3.10.Drzitel sa zavazuje odovzdavat vytriedeny odpad vyhradne

3.1

zmluvnému nakladatelovi s odpadom.

.Pozastavenie zberu: Pozastavenie prevadzky ohlasené drzitefom

odpadu a tym aj preruSenie odberu a vyvozu odpadu je
podmienené presne uréenym datumom opéatovného spustenia,
av8ak s maximalnou dobou pozastavenia odberu na 1 mesiac. Po
uplynuti uvedenej doby pozastaveného odberu méze Odberatel
automaticky opéatovne obnovit' plnenie Zmluvy podla dohodnutych
podmienok aj v pripade, ak Drzitel odpadu neoznami opatovné
otvorenie prevadzky.

3.12.Prevadzky - stravovacie zariadenia Skolskych jedalni su

4.1.

4.2

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

oslobodené od zberu odpadu a naslednych platieb pocas prazdnin
len v pripade, ak sa zber nebude vykonavat. Tieto pozastavenia su
prevadzky povinné ohlasit emailom na info@espik.sk alebo
telefonicky na + 421 950 401 401.

Zodpovednost’

Drzitel zodpoveda za zverené nadoby, ktoré mu boli v ¢ase pred
prvym zberom doru¢ené a potvrdené zbernym listom Odberatela,
a taktiez za nadoby dorucené aj v priebehu realizacie zberov.
Drzitel' je povinny zistit, ¢i pre predmet Zmluvy existuji vSetky
predpoklady na riadne poskytnutie a pouzitie danej nadoby.
V opa&nom pripade je Drzitel povinny Odberatefa bezodkladne
informovat. NedodrZanie povinnosti bezodkladného informovania
ma za nasledok, Ze vSetky naklady spojené so vzniknutou situaciou
znasa Drzitel.

Drzitel zabezpeéi, aby nadoby poskytnuté Odberatefom boli
zabezpeCené pred odcudzenim alebo poskodenim. Ak nadoby
budd vykazovat vady (zjavné vady) je povinny informovat o tom
Odberatela.

Drzitel odpadu je povinny informovat Odberatela o zjavnej vade
poskytnutych nadob a to najneskér do 3 dni odo dfia, ako nadoby
obdrzal.

V pripade, ak zjavne poskodentu nadobu doru¢i Odberatel
Drzitefovi, ma pravo na mieste takito nadobu odmietnut a pravo
poziadat Odberatefa o nahradnu vyhovujicu nadobu.

Drzitel alebo zamestnanci pracujici na prevadzke Drzitela su
povinni vkladat odpad len do nadob na to uréenych a oznacenych
prislusnym oznacenim podla platnych pravnych predpisov
odpadového hospodarstva.

a) nadoby oznacené ako vedl'ajSie Zivoci$ne produkty, neuréené na
ludskd spotrebu, materidl kategérie 3 su pouzivané vyhradne na
biologicky odpad oznaceny podla vyhlasky katalégu odpadov
365/2015 Z.z., ¢. odpadu 20 01 08/ 02 02 03/ 02 06 01 a pod.

b) nadoby oznacené ako vedlajSie ZivociSne produkty, neuréené na
fudskd spotrebu, material kategérie 3, €. odpadu 20 01 25 — jedlé
oleje a tuky su pouzivané vyhradne na prepalené rastlinné oleje a
tuky z fritéz pouzivanych Drzitelom.

Drzitel zodpoveda a berie na vedomie, Ze odpad pod kataldégovym
¢islom 20 01 25 — jedIé oleje a tuky sa vlieva do nadob vychladeny
a zbaveny hrubych necistot (strihanka). Taktiez drzitel dba na
maximalnu kapacitu dodanych nadob, pricom dodrzuje maximalnu
hranicu plnenia, ktoréa je Standardne udana na max. 5 cm od okraja.
Nadoby méZu byt vybavené tesniacou gumickou, kovovou obrucou
alebo tesniacim vie¢kom pod uzaverom.

Drzitel je povinny si skontrolovat spravnost vyplnenych udajov na
zbernom liste V pripade, Ze Udaje na zbernom liste nie su Citatelne,
Drzitel je povinny poZiadat pracovnika Odberatefa odpadu, aby
tento list vypisal riadne a Citatelne.

Zmluvné pokuty a poplatky

. Odberatel ma narok na uplatnenie si zmluvnych pokut, ktoré su

fakturované DrZitefovi na Uhradu alebo zapoéitané vo&i odmene z
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5.2.

5.3.

54.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

. Pri poskytovani sluzby Odberatel vytvori

plnenia, a to pre nasledujuce poruSenia zo strany DrZitela:

a) ak Drzitel poskytne mylné/klamlivé informacie v pripade
akychkolvek zmien a skutocnosti, ktoré sa vztahuju na &innost
Odberatela. To plati aj v pripadoch, ak DrZitel nahldsi dodasné
zatvorenie prevadzky a v skutognosti poskytuje sluzby, z ktorych sa
produkuje biologicky rozloZitelny odpad.

b) za odcudzené alebo zjavne poSkodené nadoby zmluvna pokuta
podla platného cennika.

Ak Drzitel' potrebuje zabezpecit dovoz nadob v skratenom &ase,
moze mu byt iétovany poplatok za mimoriadne dovezenie nadob v
ramci individualnej cenovej ponuky alebo podia zmluvného balika.

V pripade neuhradenia faktlry v lehote splatnosti ma Odberatel
narok stiahnut' nadoby z prevadzky DrZitela aZ do Uhrady diZnej
sumy. Opéatovny dovoz nadoby je spoplatneny v zmysle cennika.

V pripade neuhradenych dvoch po sebe nasledujtcich faktdr nie je
DrZitel odpadu opravneny uplatnit body za odovzdany olej podla
produktového katalogu.

Zmluvny jazyk

. Ak sa Zmluva, jej prilohy a doplnky prekladaji do iného ako

slovenského jazyka alebo sa v tomto jazyku aj podpisuju, je pre
vyklad v pripade nezrovnalosti uréujlica slovenska jazykovaverzia.
Komunikacia relevantna pre Zmluvu

. Drzitel' je povinny adresovat administrativnu komunikaciu tykajicu

sa Zmluvy (napriklad zmena bankového spojenia, podpisovania,
vypoved a pod.) e-mailom na info@espik.sk, pricom je povinny
dodrzat urené lehoty a zaslat dokumenty vcas.

Ukoncenie zmluvného vzt'ahu dohodou

. Zmluvné strany sa moézu dohodnit na ukonéeni zmluvy za

dodrzania osobitnych podmienok t.j. Drzitel preukédZe zatvorenie
alebo zruSenie prevadzky. Drzitel je vtakom pripade povinny
oznamit zatvorenie prevadzky a zaslat kopiu dokladu o zruseni
prevadzky ako napr. vypoved najomnej Zmluvy, ktorou doslo k
ukoné&eniu (zatvoreniu) prevadzky alebo potvrdenie o zruSeni
prevadzky z prislusného uradu. Zmluvné strany mozu ukongit
zmluvny vztah dohodou akceptovanim aj iného dévodu.

Sluzba elektronickej evidencie odpadov

Drzitelovi odpadu
a zaroveri uZivatelovi sluzby podmienky najma& na moznost
jednoduchej, rychlej a bezpecnej tvorby evidencnych listov a
ohlasovacej povinnosti, ich tlace, pohodiného sledovania
kompletného prehfadu vyvozu odpadu a prislusnych reportov,
kompletného prehfadu zmluvnych podmienok, automatického
posielania e-mailovych reportov, pripravy ohlasovacej povinnosti, a
to podla aktudlnej ponuky sluzby spristupnenej Drzitelovi odpadu.
Drzitel odpadu je povinny dodat' a nasledne skontrolovat, ¢i zadané
pristupové udaje do systému su spravne. Drzitel odpadu je povinny
ohlasit zmenu Udajov, ktoré mozu mat' vplyv na prihlasenie sa do
systému alebo vyuZzivanie vyhod zo systému.

Systém: V systéme evidencie odpadu je moZnost si viest kazdy
odpad, ktory je zaradeny v katalogu odpadov podla § 3 vyhlasky
MZP SR &. 366/2015Z. z.

Sluzba evidencie odpadu neumoZiiuje nahadzovat a editovat
samostatné tlaivo ohlasovacej povinnosti, pretoZze tlaciva
ohlasovacej povinnosti st automaticky generované z evidencnych
listov, ktoré si je Uzivatel povinny viest priebezne pri vzniku a
odovzdani odpadu, a to raz mesacne.

Odberatel: a) zavazuje sa zaistit' nepretrZitl dostupnost sluzby,
priom za poruSenie tohto zavazku sa nepovaZuje preruSenie
dostupnosti sluzby z neodvratitelnych a objektivnych dévodov
(napr. preruSenie dodavky el. energie, vypadok internetového
pripojenia serverov, od ktorych je sluzba zavislé a pod.) alebo
preruSenie z dbvodu systémovych zasahov zo strany
Prevadzkovatela (napr. upgrade sluzby na novl verziu) b)
vygeneruje prihlasovacie meno a heslo pre Drzitela odpadu do
online centralneho registra evidencie na www.evidenciaodpadov.sk
(do 28.2. je drzitel odpadu ako pévodca odpadu povinny odovzdat
prisluSnému organu z toho vyplyvajlce vyplnené hlasenie), c) méze
zrusit sluzbu Drzitelovi odpadu, ak ten vedome poskodzuje
sluzbu, alebo sa snazi ziskat pristup k informaciam inych
drzitefov odpadu, d) Odberatel odpadu neprebera Ziadnu
zodpovednost za nespravne, alebo neuplné vypisovanie
evidenénych listov, ako aj tladiva ohlasovacej povinnosti. Uzivatel je
povinny si overit vSetky naleZitosti idajov v systéme, porovnat ich
so zbernymi listami a priebezne kontrolovat’ spravnost tdajov. V
pripade neaktudlnych, alebo chybnych udajov je UZivatel povinny

9.6.

9.7,

9.8.

10.

na danu skuto¢nost upozornit Odberatela a poziadat o opravu.
Cena_sluzby: Po cell dobu zmluvného vztahu vyuZiva DrZitel
odpadu zakladné systémoveé polozky evidencie odpadov bezplatne.
Sucastou evidencie odpadov su aj dalSie systémové polozky, ktoré
sl uz spoplatnené podla cennika. Pristup k pinému vyuZivaniu
Sluzby (so vSetkymi systémovymi poloZzkami) na jeden rok (365 dni)
je spristupneny odo dria Uhrady zalohovej faktury za vedenie
evidencie odpadu. Zalohova faktira je generovana automaticky
kazdému uzivatelovi. Drzitel odpadu si méZe sam poziadat
o spristupnenie plnej sluzby a sém si vyZiadat faktiru zakliknutim
v systéme ,vyZiadanie faktlry* — vyZiadanim faktiry sa Sluzba
automaticky aktivuje. Takéto vyZiadanie faktury k uUhrade sa pre
Drzitela odpadu povazuje za zavaznli objednavku Sluzby.
Odberatel méze odopriet vyuzivanie sluzby Drzitefovi odpadu,
ktory nema riadne uhradeny poplatok za sluZbu podfa platného
cennika.

Bezplatné vyuzivanie: Odberatel umoziiuje vyuzivat sluzbu (iba
jej volné systémové polozky) po celt dobu trvania zmluvného
vztahu bezplatne. Odberatel podla typu zmluvného vztahu
umozriuje vyuzivat plnd sluzbu (vSetky systémové polozky) po
dohodnutd tzv. skiSobnu dobu uvedent vzmluve bezplatne.
Uplynutim tejto skisSobnej doby nevznika Drzitelovi odpadu Ziaden
zavézok uhradit poplatok za sluZzbu, ak sa rozhodne ju nadalej
nevyuzivat.

V pripade skonéenia zmluvného vztahu pred uplynutim doby,
na ktort ju ma Drzitel odpadu uhradend, nevznika DrZitelovi odpadu
narok na kratenie faktary.

Sluzba cistenia lapaca tukov a zabezpecenie ostatnych

kanalizaénych sluzieb

10.1.0dberatel zabezpeci dodanie sluzby prostrednictvom tretich osdb

opravnenych na poskytovanie vybranej sluzby, pricom Odberatel
plne zodpoveda za Cinnost tretej osoby, akoby prace vykonaval
sam. Sluzbu zabezpeli pre Drzitela odpadu na zaklade
uzatvorenej zmluvy pre zber a vyvoz odpadov alebo na zéklade
individualnej objednavky.

10.2.Samotna realizacia cistenia sa uskutoéni na zaklade vopred

dohodnutého zmluvného balika, alebo individudlnej potvrdenej
elektronickej objednavky dorucenej na email Odberatela

info@espik.sk.

10.3.Drzitel odpadu je povinny umoznit pristup do areélu prevadzky pre

riadne a vGasné vykonanie Cistenia na to opravnenou osobou v
uréeny ¢as, bez zbytocnych prestojov. V pripade, ze Drzitel alebo
nim poverena osoba nebude pri dohodnutom termine realizacie
pritomna a sluzba bude nevykonatelna, ttto skutocnost' Odberatel
odpadu zaznamena, nasledne je Odberatel opravneny povazovaf
sluzbu za riadne uskutoéneni v zmysle objednavky a tym
pozadovat od Drzitela Uhradu za objednané sluzby.

10.4.Za zvySené naklady za zneSkodnenie alebo zhodnotenie

nepovoleného druhu odpadu zodpoveda v plnej miere Drzitel
odpadu. To plati aj v pripade, Ze nedostatok bude zisteny az po
prevzati odpadu Odberatelom, napr. v priebehu jeho zneSkodnenia
alebo zhodnotenia.

10.5.0dberatel sa zavazuje zabezpedit vykonanie sluzby v plnom

rozsahu podla dohodnutej objednavky a v dohodnutej cene. V
pripade presiahnutia limitu rozsahu prac Specifikovanych v
objednavke sa Odberatel zavazuje informovat DrZitela o zvySeni
nakladov na dokon&enie prac spojenych s objednanou sluZbou.
Nasledne dokoncenie sluZby Odberatel realizuje aZ po schvaleni a
potvrdeni Drzitefom alebo nim poverenou osobou podpisom na
dokumente, ktory potvrdzuje vykonanie sluzby s navySenim. Ak
nebude mozné vykonat' sluzbu z dévodu chybnych informacii na
strane DrZitel'a, budi mu fakturované naklady spojené s vyjazdom

vozidla v sume podla cennika a k tomu prislusné dopravné naklady.

10.6.0dberatel si vyhradzuje prévo odmietnut vyvoz odpadu, ktory

1.

nesplfia prisludni kategorizaciu odpadu alebo poZiadavky
definované zmluvou alebo VOP, resp. prislusnymi pravnymi
predpismi.

Zavereéné ustanovenia

11.1 Podpisana zmluva o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze odpadu

obsahuje vsetky dohody Zmluvnych stran, ktoré st potrebné na
realizaciu dodavok a prac v ramci oblasti sluZieb. Iné dohody,
ostatné vedlajSie dojednania alebo iné dokumenty, okrem
dokumentov uvedenych v zmluve, neexistuju.

Pred uzatvorenim Zmluvy vSetky dohodnuté Ustne dohody alebo
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pisomne dohady a padmienky a takista aj ostatna kare&pondencia
v ramci pripravnej fazy Zmluvy, ktora sa tyka oblasti poskytovanych
sluZieb, st nahradené oboma stranami podpisanou Zmluvou.

11.2 Odberatel disponuje viacerymi bankovymi Gctami, DrZitel je vzdy
povinny smerovat Uhradu platieb na ¢&islo bankového UGctu
uvedeného vo faktire od Odberatela.

11.3 Odpady s zatriedené podfa podmienok danych platnym zakonom
o odpadoch a jeho vykonavacimi predpismi, ako aj ostatnymi
platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravujlcimi
odpadové hospodarstvo.

11.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky majetkové spory, ktoré vzniknu
zo Zmluvy (a jej pripadnych zmien &i doplnkov), vratane sporov o jej
platnost, vyklad alebo zruSenie, vratane akychkolvek narokov z nej
vyplyvajlcich alebo s riou suvisiacich, vratane naroku na nahradu
spdsobenej ujmy alebo Skody sa budl v prvom rade riesit' formou
zmieru, pisomnou dohodou. Ak nedéjde k dohode budti predloZzené
na Okresny sud Stara Lubovria, ul. 17. novembra 30, 064 01 Stara
Luboviia. Teda zmluvné strany sa vzajomne dohodli a vyhradzuiju
si, Ze vecne a miestne prislusnym stdom na konanie vo veciach
sporov vzniknutych v sUvislosti s touto Zmluvou je prislusnym
sudom Okresny sud Stara Luboviia, ul. 17. novembra 30, 064 01
Stara Luboviia.

11.5 Informéacie poskytnuté v slvislosti s uzatvorenym zmluvnym
vztahom su povaZované za doverné a mézu byt pouZité vyluéne pre
Ucely plnenia predmetu zmluvy. Drzitel odpadu aj Odberatel sa
zavazuju déverné informacie, ako aj vSetky informacie ziskané,
oznamené, spristupnené v akejkolvek suvislosti s uzatvorenym
zmluvnym vztahom udrZiavat v tajnosti, zachovavat o nich
micanlivost a chranit' ich pred zneuZitim, stratou aj odcudzenim
pocas plnenia zmluvy, ale aj po zaniku zmluvy neobmedzene.
V pripade porusenia povinnosti je opravnena zmluvna strana
pozadovat zmluvna pokutu 10000,- EUR za kazdé poruSenie. Tym
nie je dotknuty narok na nahradu pripadnej $kody spdsobenej
porusenim povinnosti podl'a tohto odseku.

11.6 Drzitel berie do Uvahy, Ze povinné zverejfiovanie zmlluv zverejhuje
bez telefonickych kontaktov, pristupovych Gdajov do evidencie a
podpisu na Zmluvach.

11.7 Ceny uvedené v cenniku sa mdzu kazdy rok upravovat o rocnu
mieru inflacie, alebo pri zvySovani nakladov pri zhodnoteni a
likvidacii odpadu. Zmena cennika z dovodu inflacie a zvySovania
nakladov bude Drzitelovi oznamena 30 dni pred nadobudnutim jeho
Gcinnosti, zaslanim na Drzitefom uvedeny email, ktory zadal ako
email na dorucovanie.

11.8 Menit' alebo doplfiat tieto VOP je opravneny vyhradne Odberatel.
Obmedzit' alebo vylucit' platnost ustanoveni tychto VOP je moZné
pisomnou dohodou zmluvnych stran. Zmena VOP bude DrZitelovi
oznamena 30 dni pred nadobudnutim G€innosti, zaslanim na nim
zverejneny email atiez zverejnenim na webovej stranke
www.espik.sk.

11.9 Ak Drzitel nesuhlasi s novym znenim VOP alebo cennika, je
opravneny dorucit Poskytovatelovi pisomné odsttpenie najneskor
do 5 dni od Géinnosti nového znenia, a to aj v tom pripade, ak sa s
novym znenim Drzitel neoboznamil, v opacnom pripade sa nové
znenie dokumentu stava sucastou existujicej Zmiuvy.

12. Postup v pripade neplatenia faktur za poskytnuté sluzby
V pripade, Ze pohladavka nie je uhradena v datume splatnosti,
postupuje spolocnost ESPIK Group s.r.o. nasledovne:

1. UPOMIENKA, ak Drzitel odpadu je v omes$kani s thradou od 8
do 14 dni po splatnosti, Odberatel méze zaslat Drzitelovi odpadu
nespoplatnend upomienku formou emailu a SMS.

2. UPOMIENKA, ak Drzitel odpadu je v omeskani s Uhradou od 15
do 21 dni po splatnosti, Odberatel méze zaslat' Drzitelovi odpadu
nespoplatnent upomienku formou emailu a SMS.

3. UPOMIENKA, ak Drzitel' odpadu je v omeskani s uhradou od 22
do 28 dni po splatnosti, Odberatel méze zaslat Drzitelovi odpadu
nespoplatnent upomienku formou emailu a SMS.

4. TELEFONICKE KONTAKTOVANIE - Odberatel kontaktuje
Drzitela odpadu telefonicky, ked je Drzitel odpadu v omeskani s
Uhradou od 29 do 35 dni, kedy upozorfiuje na mozné vymahanie
pohladavky.

13.

14.

6. UPQMIENKA, ak Drzitel odpadu nezaplatil cenu za eluzbu ani v'
lehote od 36 do 42 dni po splatnosti, Odberatel zasle Drzitelovi
odpadu pisomnu upomienku, ktora je spoplatnena sumou 10 EUR.
Sugast'ou bude aj Pokus o zmier. .
Ak aj napriek pisomnej vyzve Drzitel odpadu po 49 dfioch
nezaplati za poskytnuté sluzby, Odberatel moézZe odstlpit od
zmluvy. Odstipenim zmluva zanikd. Spolocnost nepristtipi k
odstlpeniu a skon€eniu poskytovania sluzieb, ak Drzitel odpadu
zareaguje na vyzvy a vykona aspon Ciastoénli Uhradu zavazku
podla dohody s odberatefom. Do doby, kym nie su uhradené
zadvazky, je Odberatel opravneny v zmysle dohodnutych
podmienok zmluvy, stiahnut nadoby a priviezt ich az po splateni
zavazkov. Opatovné dovezenie nadob je spoplatnené.
Ak Drzitel odpadu nereaguje na vyzvy, Odberatel odstipi od
zmluvy. Drzitelovi odpadu bude dofakturované k diznej sume
odobratie prézdnych nadob. Nasledne méZe Odberatel postupit
svoju penaznl pohladavku zodpovedajucu tomuto pefiaznému
zavazku pisomnou zmluvou inej osobe aj bez suhlasu Drzitela
odpadu. K uvedenému nedojde v pripade plnej Ghrady perfiazného
zavazku \ celom rozsahu vratane prisluSenstva.
Spoloénost ESPIK Group s.r.o. dba na kvalitné poskytovanie
zmluvne dohodnutych sluzieb. Nevyhnutna je preto v€asna a
bezproblémova realizacia Uhrad za poskytnuté sluzby. Preto
spolocnost ESPIK Group s.r.o. pristupuje maximalne v Ustrety
svojim zakaznikom a poskytuje niekolko moznosti thrad.
Protikorupéné prehlasenie

Odberatel' s Drzitefom su si vedomi, Ze v Slovenskej republike je
trestnym ¢&inom ponukanie, poskytnutie alebo prijatie Gplatku.
Zmluvné strany sa zavazuju, Zze sa budl spravat tak, aby
nedochadzalo k porusovaniu platnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov upravujlcich zakaz korupcie, najma, Ze nebudu
prijimat/poskytovat/ziadat akékolvek pernazné alebo nepefazné
vyhody (Uplatky) za porusenie povinnosti vyplyvajlcich zo
zamestnania, povolania alebo funkcie, resp. za zvyhodnenie
vlastného postavenia alebo postavenia akejkolvek inej tretej osoby,
takémuto spravaniu sa budd snazit predchadzat a v pripade
vedomosti alebo dbévodného podozrenia o existencii takéhoto
konania vyvodia z tejto vedomosti/tohto dévodného podozrenia
primerané pravne doésledky. Zmluvné strany bert na vedomie, Ze
nulova tolerancia korupcie je jednou z principialnych zasad
podnikania firmy ESPIK Group s.r.o., ICO: 46 754 768, so sidlom
Orlov 133, Orlov 065 43. Firma ESPIK vykonava svoju €innost v
sllade s platnymi pravnymi predpismi, vSeobecne prijatymi
Standardmi etiky, zasadami poctivého podnikania, etickym
kédexom a hodnotami firmy ESPIK. Zmluvné strany dalej bert na
vedomie, Ze akékolvek porudenie zakonnych alebo etickych
pravidiel mozZe ktokolvek oznamit firme ESPIK formou e-mailu
na adresu: compliance@espik.sk (dalej len "compliance e-
mailova adresa"). Takto poskytnuté informacie povazuje firma
ESPIK za velmi diskrétne a doverné, sliziace len pre interné tGcely
odhalovania korupcie, nelegalneho a neetického spravania. Preto
pristup na compliance e-mailovi adresu ma vo firme ESPIK len
velmi Uzky okruh oséb (dve osoby).

Ochrana osobnych ddajov

V slvislosti so zavedenim legislativy v oblasti ochrany osobnych
Udajov - Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tUdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
,GDPR") a implementaciou opatreni na zabezpedenie stladu
spoloénosti ESPIK Group s.r.o. s GDPR ako aj so stvisiacimi
prislusnymi pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych
udajov (napr. zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlasky Uradu na ochranu
osobnych Udajov Slovenskej republiky), v8eobecnu informacénu
povinnost' ohladne ochrany osobnych tdajov najdu zakaznici na
stranke: https://www.espik.sk/documents/gdpr/ESPIK-GROUP-
GDPR.pdf

VOP U¢inné od 20.08.2023



