Ramcova zmluva o poskytovani prekladatel’skych sluzieb
uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik

I.
Zmluvné strany
1. Objednavatel’ Krajska organizécia cestovného ruchu Trnavsky kraj
sivdlo: Starohdjska 10, 917 01 Trnava
ICO: 52285758
zapisany: Registri krajskych organizacii cestovného ruchu

Ministerstva cestovného ruchu a §portu SR pod ¢. 07077/2019/SCR

v mene ktorej kond: Ing. Pavol Kalman, predseda krajskej organizacie
(d’alej len ,,objedndvatel*)

a

2. Dodavatel”: PRESTO Services Slovakia, s.r.o.

sivdloz Kosicka 56, 821 08 Bratislava - mestska ¢ast’ RuZinov

ICO: 44016956

zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava III, oddiel Sro,

vlozka ¢&islo 51247/B

v mene ktorej kond: Ing. Milan Havlin, konatel’
(d’alej len ,,dodavatel™)

II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dprava prav a povinnosti zmluvnych strdn pri poskytovani
prekladatel'skych sluzieb tykajicich sa anglického, mad’arského, nemeckého, pol'ského,
ruského, arabského a hebrejského jazyka (d’alej len ,,prekladatel’ské sluzby*).

Prekladatel'ské sluzby spocivaju v dodani nasledovnych typov prekladov: turadny-
odborny, kreativny-lokalizovany, preklady z audio a video nahrdvok, preklad v oblasti
cestovného ruchu, preklad s vyuZitim native speaker (a) a korektury preloZenych textov
native speaker(om). Dodavatel’ sa zavizuje, Ze kaZdy preloZeny text prejde korektirou
native speakra, tato je zahrnutd v cene prekladu.

Prekladatel'ské sluzby je objedndvatel’ oprdvneny objednat’, ak sa zmluvné strany
nedohodni inak, v dodacej lehote 3 pracovné dni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objedndvatel’ je oprdvneny na zédklade tejto zmluvy
objednat’ prekladatel’ské sluzby v nasledovnom rozsahu/objeme:

Por. &.

Merna | Pocet MJ -
Nazov polozky | jednotk | predpokladan
a(MJ) | é mnoZstvo

Anglicky jazyk — kreativny/lokalizovany preklad zo SJ do
Al NS 200

Anglicky jazyk — odborny preklad zo SJ do AJ, z AJ do SJ NS 10




Anglicky jazyk — uradny preklad z AJ do SJ, zo SJ do AJ NS 5
Anglicky jazyk — korektira dodaného anglického textu

native speakrom NS 50
Nemecky jazyk — kreativny/lokalizovany preklad zo SJ do

NJ NS 50
Nemecky jazyk — odborny preklad zo SJ do NJ, z NJ do SJ NS 10
Mad’arsky jazyk — kreativny/lokalizovany preklad zo SJ

do MJ NS 10
Pol'sky jazyk - kreativny/lokalizovany preklad zo SJ do PJ NS 20
Rusky jazyk — kreativny/lokalizovany preklad zo SJ do RJ NS 20
Hebrejsky jazyk — kreativny/lokalizovany preklad zo SJ do

HebrejCiny NS 40
Hebrejsky jazyk — odborny preklad zo SJ do Hebrejéiny,

z HebrejCiny do SJ NS 20
Hebrejska jazyk — uradny preklad z Hebrejského do SJ NS 5
Arabsky jazyk — kreativny/lokalizovany preklad zo SJ do

arab¢iny NS 40
Arabsky jazyk — dradny preklad z arabéiny do SJ NS 20
SPOLU : 500

Zmluvné strany sa dohodli, Ze uvedeny rozsah/objem prekladatel'skych sluZieb je len
orientaény amodZe sa menit, avSak celkovy objem finan¢nych prostriedkov
objednévatela vynaloZeny na plnenie tejto zmluvy nesmie prevysit' sumu uréend v
¢lanku IV. v bode 3. tejto zmluvy.

Objedndvatel’ nie je povinny vycerpat stanoveny rozsah/objem prekladatel'skych
sluzieb (ani jednotlivé druhy prekladatel'skych sluZzieb, ani objemy v ramci jednotlivych
poloZziek).

I1I.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodédvatel' sa zavizuje, Ze prekladatelské sluzby bude poskytovat na zaklade
objedndvky objednédvatela, ktora musi obsahovat — typ objednanej prekladatelske;
sluzby, nazov prekladaného materidlu, poZadovanu jazykovu kombindciu, termin
dodania, pozadovany format prekladu a elektronickd adresu, na ktord sa ma preklad
dorucit’.

Objednavatel’ je opravneny objednat’ prekladatel'ské sluZzby elektronicky na adrese
translations @presto-preklady.sk, kontaktnou osobou je Mgr. Nikoleta Fiizékova, tel:
+421 918 912 140. Dodavatel je povinny potvrdit’ prijatie kazdej objednavky.

Kontaktnymi ~ osobami  objednavatela  sdi  Katarifna  Rohalovd,  email:
katarina.rohalova@Kkrajzazitkov.sk a Martin Palkovi¢, email:
martin.palkovic@krajzazitkov.sk .

Dodavatel’ je povinny dodat’ preklad vo formate programov balika MS Office — Word,
Excel alebo Powerpoint, resp. inom dostupnom formate textovych a tabulkovych
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editorov, prezentaénych a grafickych programov (napr. doc, docx, rtf, odt, txt, pdf, xIs,
xIsx, ppt, pptx, pps a iné) podla poZziadaviek objednévatela.

Dodavatel je povinny pri poskytovani prekladatel'skych sluZieb postupovat’ s odbornou
starostlivostou prostrednictvom odborne sposobilych — jazykovo kompetentnych osdb.

Dodévatel’ zodpoveda za to, Ze prekladatel'ské sluzby objednané objednavatelom budu
poskytnuté v primeranej kvalite a preklady budd dodané objednévatel'ovi vcas, riadne,
v primeranej kvalite bez chyb a nedostatkov. Doddvatel sa zavizuje, Ze preklady budu
terminologicky a 3tylisticky jednotné, budi zachovdvat’ vnitornd logiku a obsahovu
presnost’ prekladanych textov.

Dodévatel’ garantuje, Ze prekladatel’ a na naslednu kontrolu vyuZity rodeny hovoriaci mé
interkultirne znalosti a skusenosti s pouZivanim odbornej terminoldgie v oblasti
marketingu, cestovného ruchu, histérie a kultidry, pripadne aj ekondmie a prava, ak sa
zdrojovy text prekladu dotyka tychto oblasti.

V pripade nedostato¢nej kvalifikdcie a skisenosti prekladatela a na ndslednd kontrolu
vyuzitého rodeného hovoriaceho s tematikou zadanych  prekladov a v
pripade nedostato¢nej kvality poskytnutych prekladov, objedndvatel’ ma pravo poZiadat’
o okamzitd vymenu prekladatela ana ndslednd kontrolu vyuZit¢ho rodeného
hovoriaceho pre dant jazykovi kombindciu, pricom doddvatel’ je povinny poziadavke
objedndvatela vyhoviet'.

Doddvatel sa pri poskytovani prekladatel'skych sluzieb zavézuje dodrziavat’ vSeobecne
zdvizné pravne predpisy a poziadavky objedndvatela.

Objednévatel sa zavizuje poskytnit doddvatelovi si¢innost’” nevyhnutni na
zabezpe&enie plnenia predmetu tejto zmluvy.

1V.
Odplata za plnenie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri uréovani vysky odplaty sa za 1 normostranu povazuje
textovym editorom pisany text obsahujtici 30 riadkov x 60 znakov (vratane medzier),
resp. 1800 znakov (vrtane medzier). Na ucely ur¢ovania vysky odplaty je rozhodujici
objem (podet normostran) zdrojového textu. Odplata je kone¢nd a zahffia odmenu za
poskytnutie prekladatel’skej sluzby a vSetky s tym suvisiace naklady.

Zmluvné strany sa dohodli na odplate, ktord je Specifikovand v prilohe ¢. 1 k tejto
zmluve — Cenova ponuka.

Celkovy objem finanénych prostriedkov poskytnutych objednévatel'om na zaklade tejto
zmluvy nesmie prekro¢it’ sumu 8.982,- bez DPH (10.778,40 s DPH).

V pripade stornovania objednévky objedndvatelom, zaplati objedndvatel’ doddvatel'ovi
cenu za uZ prelozend a odovzdanu ¢ast’ prekladu.

Doddvatel’ je oprdvneny vystavit' faktiru o za poskytnuté prekladatel'ské sluzby, t.j. za
dorugené preklady, ato podla potu normostrdn zdrojového textu. Lehota splatnosti
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faktiiry je 30 dni od dorudenia faktiry objedndvatel'ovi. Fakttira doddvatel'a musi spltiat’
vSetky ndleZitosti dafiového a uétovného dokladu v zmysle vSeobecne zdvéznych
pravnych predpisov.

St¢astou faktiry musi byt potvrdenie o poskytnuti prekladatel'skych sluzieb -
potvrdenie o prevzati prekladu a rozsah fakturovanych prekladatel'skych sluZieb s
uvedenim ndzvu prekladaného textu.

V.
Vady

Objedndvatel je oprdvneny vo vztahu k doddvatelovi uskuto¢nit’ reklamaciu
prekladatel'skych sluZieb, ak preklad nebol vyhotoveny v silade s objednavkou, v
pozadovanom termine alebo v zodpovedajicej terminologickej, gramatickej, Stylistickej
alebo vyznamovej kvalite.

Reklamdcia sa uplatiiuje pisomne alebo elektronicky a musi obsahovat® Specifikaciu
nedostatkov prekladu.

Dodévatel je povinny podat’ vysvetlenie a opravu prekladu do 24 hodin (1 pracovny
det) od ddtumu obdrZania pisomnej reklamdacie obstaravatel’a formou e-mailu.

Ak mi plnenie poskytované na zdklade tejto zmluvy vady, je doddvatel povinny
vytknuté nedostatky odstranit’ bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 24 hodin (1
pracovny defl), pripadne po dohode s objedndvatefom v inej lehote. V pripade
nedostatkov prekladu ma objednévatel’ ndrok na zlavu z odplaty za preklad vo vyske
20 % z ceny bez DPH, ato aj pripade, ak boli nedostatky dodato¢ne dodévatelom
odstranené.

Ak m4 plnenie poskytované na zdklade tejto zmluvy opakované vady alebo vadu, ktora
predstavuje podstatné poruSenie tejto zmluvy, mdZe objedndvatel od tejto zmluvy
odstupit’.

VI.
Sankcie

Ak sa dodévatel dostane do omeSkania s plnenim tejto zmluvy, je povinny zaplatit’
objedndvatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,5 % odplaty za poskytnutie
prekladatel'skych sluZieb, s ktorych poskytnutim je doddvatel’ v omesSkanti, a to za kazdy
deti omeskania. Tym nie je dotknuty ndrok objedndvatela na nahradu Skody. V tomto
pripade je objedndvatel’ opravneny tieZ odstipit’ od tejto zmluvy.

Ak doddvatel’ neposkytne plnenie predmetu tejto zmluvy riadne alebo vo vyhovujuce;j
kvalite, pri¢om toto poruSenie zmluvnych povinnosti doddvatel'a predstavuje podstatné
porusenie tejto zmluvy, mé objedndvatel’ pravo uplatnit’ si voc¢i doddvatelovi zmluvna
pokutu vo vyske hodnoty poskytovanej prekladatel'skej sluzby, v suvislosti s ktorou
doslo k poruseniu tejto zmluvy. Tym nie je dotknuty narok objedndvatel'a na néhradu
Skody.



VIL
Predéasné ukonéenie zmluvy

Tato zmluva moZe byt pred uplynutim doby jej platnosti ukondend pisomnou dohodou,
odstipenim, alebo vypoved'ou s vypovednou dobou 1 mesiac.

Objednévatel je oprévneny tito zmluvy vypovedat’ i bez uvedenia dévodov. Vypovednd
doba za¢ina plynit diiom nasledujicim po dni dorudenia vypovede kontaktnej osobe
dodédvatela v elektronickej podobe.

VIII.
Miéanlivost’

Dodévatel sa zavizuje po¢as obdobia platnosti tejto zmluvy, ako aj po jej skonceni
sachovévat mléanlivost o vietkych materidloch, ktoré dostal od objedndvatel'a ako aj
o skuto&nostiach, o ktorych sa dozvedel v stvislosti s plnenim tejto zmluvy. S tymito
informéciami sa doddvatel’ zavizuje nakladat’ ako s dovernymi.

IX.
Doba trvania zmluvy

Této zmluva sa uzatvara na dobu do 31.12.2024. V pripade, ak pred 31.12.2024 dojde
k vy&erpaniu objemu finanéného prostriedkov objedndvatel'a uréeného v ¢lanku IV.
bode 3. tejto zmluvy, tato zlmuva zanika vy&erpanim tohoto objemu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak nedodjde k vycerpaniu objemu finan¢ného
prostriedkov objednévatela uréeného v élanku IV. bode 3. tejto zmluvy do 31.12.2024,
md7u sa zmluvné strany pred uplynutim G¢innosti zmluvy dohodnit’ na prediZeni jej
G¢innosti.

Sluzby sa budd &erpat’ postupne formou &iastkovych objedndvok, pri¢om obstardvatel
nie je povinny vycerpat’ obsah (ani vietky polozky tj. druhy prekladov, ani rozsah
v rdmci jednotlivych poloZiek) tejto zmluvy v plnom rozsahu.

X.
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobtda platnost’ diiom jej podpisu a G¢innost’ diiom nasledujicim po dni
jej zverejnenia v zmysle ust. § 5a zdkona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informéciam v zneni neskorsich predpisov a ust. § 47a ods. 1 Obéianskeho zdkonnika.

Tito zmluva sa mdZe menit’ len dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

Pravne vztahy vtejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného
zékonnika a inych vieobecne zéviznych pravnych predpisov.

Ak zmluvnd strana neoznimi druhej zmluvnej strane ind adresu, zmluvné strany
komunikujd prostrednictvom adries uvedenych v €l. I tejto zmluvy.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek spory tykajice sa prav a povinnosti

vyplyvajucich z tejto zmluvy budu rie§it’ primarne mimostidnou cestou - dohodou.

Zmluvné strany sa zavidzuji informovat vSetky dotknuté osoby, ktorych tdaje
v suvislosti s uzatvorenim aplnenim tejto zmluvy spracivaji, oich pravach
vyplyvajicich z GDPR a deklaruju, Ze prijali vSetky primerané technické a organiza¢né
opatrenia na zabezpecenie bezpecnosti spracovania osobnych tdajov.

Neoddelitel'nou sticast’'ou tejto zmluvy su jej prilohy, a to:
Priloha ¢. 1 — Cenova ponuka

Této zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pri¢om kazda zmluvnd strany po jej
podpise oboma zmluvnymi stranami dostane jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tdto zmluva plne zodpovedd ich skuto¢nej voli, ktord
prejavili slobodne, vdZne, uréite a zrozumitelne, bez omylu, bez akéhokol'vek

psychického alebo fyzického natlaku.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
sthlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisali.
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Krajska orga ia cestovného ruchu PRESTO Services Slovakia, s.r.o.
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