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Obstaravatel’

Servisna zmluva

uzavrety medzi

Objednavatel’
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Obchodné meno

IN TIME, s.r.o.

Obchodné meno

Centrum bioldgie rastlin a biodiverzity SAV

Zakaznicke cislo.

Sidlo

Senecka cesta 1

900 28 Ivanka pri Dunaji

Sidlo

Prevadzka

Dubravska cesta 9

845 23 Bratislava
Akademické 2

Statutarny zastupca

Mgr. Jan Turek, konatel

Statutarny zastupca

Mgr. Anna BéreSova, PhD.

Vypis z obchodného  Okresny sud Bratislava I, prispevkova organizacia / vedeckd organizacia
registra oddiel Sro, vlozka ¢. 4376/B

ICO 31 342 621 00679089

DIC 2020337451 DIC 2020831054

IC DPH SK2020337451 IC DPH SK2020831054

IBAN IBAN

BIC / SWIFT TATRSKBX BIC / SWIFT SPSRSKBA

Kontaktna osoba Simona Zambdova Kontaktna osoba Monika Budajova

e-mail

monika.budajova@savba.sk

Telef. kontakt

Telef. kontakt

V zmysle Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien.

Clanok 1.

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je obstaranie vyzdvihnutia, prepravy a doru€enia zasielok podla aktualnej ponuky produktov a sluzieb obstaravatela.

Clanok II.

Zavazky obstaravatela

Obstarat’ vyzdvihnutie, prepravu a dorucenie zasielok pre objednévatel’a.
Zachovat’ ml¢anlivost’ o akychkol'vek skutocnostiach, o ktorych sa dozvedel pri plneni povinnosti v sulade s touto zmluvou.

1
2
3. Na poziadanie objednéavatela dodat’ informacie o doruceni zasielok a poskytnut’ kopiu Dorucovacieho harku podpisaného prijemcom zasielky.
4.

Vykonat’ pokus o dorucenie zésielky v stilade s Obchodnymi podmienkami spolocnosti IN TIME, s.r.0. v ramci 8 pracovnych dni pri vnutrostatnych
zasielkach a v rdmci 10 pracovnych dni pri medzinarodnych zasielkach odo dia vyzdvihnutia zasielky. Po tomto termine v pripade netuspesného

dorucenia vratit’ vSetky nedorucitel'né zasielky objednavatel'ovi

5. Pisomne informovat’ objednévatel’a o vSetkych zmenéach v udajoch o obstaravatel'ovi uvedenych v zéhlavi tejto zmluvy.

6. Riadne a vcas, v sulade s Obchodnymi podmienkami spolo¢nosti IN TIME, s.r.o0. poukazat’ na ucet objednavatel’a sumu dobierok inkasovanych od

prijemcov tovaru.

Clanok III.

Zaviazky objednavatel’a

1.  Poskytnut spravne a uplné tdaje k sprievodnej dokumentécii zasielok (balikovy Stitok a preberaci list) a zodpovedat’ za spravnost’ udajov odoslanych

elektronickou formou do operaénych systémov Obstaravatela.

2. Zabezpecit zasielky primeranym balenim k ich obsahu, nakol’ko za poskodenie obsahu zasielok v dosledku nedostato¢ného alebo nevhodného
balenia obstardvatel’ nenesie zodpovednost'.

3. Dodrziavat’ Obchodné podmienky spolo¢nosti IN TIME, s.r.0. pre prepravu zasielok (d’alej len Obchodné podmienky), ktoré su sti¢ast’'ou tejto
zmluvy a tvoria jej prilohu ¢. 1. Obchodné podmienky su zverejnené na internetovej stranke obstaravatela www.intime.sk a v pripade ich zmeny je
obstaravatel’ povinny oznadmit’ zmenu pisomne objednavatel'ovi. Objednéavatel’ potvrdzuje, Ze zmeny Obchodnych podmienok je obstaravatel’ opravneny
vykonavat’ samostatne, bez predchadzajiiceho odstihlasenia objedndvatel'om.

4. Pisomne informovat’ obstaravatel'a o vSetkych zmenéch v udajoch o objednavatel'ovi uvedenych v zahlavi tejto zmluvy.

5. Objednavatel vyhlasuje, ze disponovat’ so zasielkami odosielanymi objednavatel'om alebo adresovanymi objedndvatel'ovi si opravnené nasledovné

osoby

6. Objednavatel sa zavizuje, ze kedykol'vek umozni obstaravatel'ovi overenie totoznosti 0sob uvedenych v ¢lanku III bod 5.
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7. Objednavatel sa zavidzuje, Ze umozni obstaravatel'ovi vykonat’ zistenie totoznosti osdb pri kazdej zésielke, ktorej hodnota je najmenej 15.000,- EUR
alebo kedykol'vek, ked obstaravatel’ usudi, Ze ide o neobvyklu obchodnt operaciu podla zékona €. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Objednavatel tiez
umozni obstaravatel'ovi vykonat’ vSetky ukony, ktoré je obstaravatel’ povinny vykonat’ podl'a zakona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizdciou prijmov
z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok IV.
Obchodné podmienky
Preprava zasielok sa riadi platnymi pravidlami stanovenymi v Obchodnych podmienkach (priloha €. 1) a platnym Cennikom IN TIME, s.r.o. na prepravu
zasielok (d’alej len Cennik - priloha €. 2).
Obstaravatel’ sa zavdzuje pisomne informovat’ objednavatel’a o aktualizacii a zmendach priloh €. 1 a 2 tejto zmluvy.

Clanok V.

Platobné podmienky
Obstaravatel’ bude za vykonané sluzby fakturovat’ objednavatel'ovi sadzby podla platného Cennika.

Popri prepravnej sadzbe bude obstaravatel’ uctovat’ objednéavatel'ovi palivovy priplatok, a to vo vyske platnej v ¢ase vykonania sluzby. Vysku palivového
priplatku obstaravatel’ zverejnuje na internetovej strane www.intime.sk. Vysku palivového priplatku je obstaravatel’ opravneny upravovat’ podla vyvoja
priemernych cien pohonnych latok.

Rovnako je popri prepravnej cene uctovany mytny priplatok vo vyske 0,02 € za kazdy aj zacaty kilogram hmotnosti zésielky.

Objednavatel’ sa zavizuje uhradit’ faktiru v termine do 14 dni odo diia vystavenia faktury. Za moment tthrady sa povazuje pripisanie dlznej Ciastky na
ucet obstaravatel'a. V pripade nedodrZania stanoveného terminu tthrady je obstaravatel’ opravneny fakturovat’ urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZne;j
sumy za kazdy den omeskania. Objednavatel'ovi zanik4 narok na poskytované zl'avy az do doby uhradenia vSetkych splatnych pohl'adavok, ktoré vznikli
obstaravatel'ovi zo strany objednévatel’a.

V pripade, Ze prijemcom zasielky je objednavatel’, ktory ma voci obstaravatel'ovi nevyrovnané zavizky z predchadzajiiceho obdobia, obstaravatel’ doruci
zasielku objednavatel'ovi az po uhradeni nevyrovnanych zavazkov.

V pripade, Ze zasielky boli odoslané na ucet prijemcu (tzv. “Freight Collect®) a prijemca ich odmietne uhradit’, vystavi obstaravatel’ fakturu na
objednavatela podl'a platného Cennika pre objednavatel’a (priloha €. 2).

Pri doplnkovej sluzbe Dobierka sa obstaravatel’ zavizuje poukézat’ dobierkovi sumu na ucet objednavatela v sulade s Obchodnymi podmienkami
spolo¢nosti IN TIME, s.r.0.. Doplnkov sluzbu Dobierka mdze objednavatel’ vyuzit’ za predpokladu, Ze ma voci obstaravatel'ovi splnené vsetky splatné
zavazky.

Clanok VL
Doba platnosti

Zmluva nadobuda platnost’ a G€innost’ ditom, kedy k nej zmluvné strany pristupili svojim podpisom a plati na dobu neurciti. Servisnt zmluvu je mozné
skoncit’ pisomnou dohodou medzi zmluvnymi stranami, odstupenim od zmluvy, ak jedna zo stran podstatne porusuje svoje povinnosti, alebo vypovedou s
jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina plyntit’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej
strane.

Clanok VIL.
Zaverec¢né ustanovenia
Této Servisna zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrZi jeden rovnopis. U¢astnici zmluvy prehlasuju, Ze si
zmluvu precitali, tato vyjadruje ich vol'u a sthlasia s jej obsahom, o potvrdzuju svojimi podpismi. K zmene obsahu tejto zmluvy méze dojst’ len na
zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran vo forme dodatku k tejto zmluve. Zmluvné vztahy v tejto Servisnej zmluve neupravené sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na izemi SR.

Zoznam priloh tejto zmluvy:
Priloha ¢. 1 — Obchodné podmienky spoloc¢nosti IN TIME, s.r.o. pre prepravu zasielok zo Slovenskej republiky do zahranicia
Priloha ¢. 2 — Cennik IN TIME, s.r.0. na prepravu zasielok zo Slovenska do zahranicia.

V Ivanke pri Dunaji dna:

Obstaravatel’ Objednavatel’
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OBCHODNE PODMIENKY
IN TIME, s.r.o.

1. VSeobecné ustanovenia

1.1 Tieto Obchodné podmienky upravuju pravidla a podmienky prepravy zasielok vykonavanej
spolognostou IN TIME, s.r.0., so sidlom: Senecka cesta 1, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO:
31 342 621, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vlozka &.: 4376/B:
- zo Slovenskej republiky (dalej len ,SR*) do vybranych Statov (podla aktualnej ponuky IN

TIME),

- na uzemie Slovenskej republiky z vybranych Statov, (VyZiadana preprava),
- doruCovanie zasielok fyzickym osobam v ramci Slovenskej republiky,
- a pripadne dalSie sluzby spojené s touto prepravou.

1.2 Preprava Zasielok sa riadi Cennikom sluzieb a tymito Obchodnymi podmienkami, ato
v zavislosti od druhu objednanej sluzby. Jednotlivé druhy sluzZieb, poplatky aich
prislusnost k Obchodnym podmienkam su uvedené v aktualnom Cenniku. Aktualne znenie
Obchodnych podmienok a Cenniku su uverejnené na internetovej stranke www.intime.sk.

1.3 Obchodné podmienky su pre odosielatela zavazné od okamihu dojednania zmluvného
vztahu. Od Obchodnych podmienok sa da v jednotlivych pripadoch odchylit’ len na zaklade
pisomnej dohody.

1.4 Zakladné pojmy:

IN TIME je prepravna spoloc¢nost IN TIME, s.r.o., ktora uskuto€riuje vybratie,
triedenie, prepravu a dodanie Zasielok (dalej len ,spoloénost’ IN TIME"
alebo ,Dopravca®).

Prijemca je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej ma byt Zasielka dodana a na
Zasielke je oznagena ako Prijemca. (dalej len ,Prijemca“)

Odosielatel je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora odosiela Zasielku a na Zasielke
je oznacena ako Odosielatel. (dalej len ,Odosielatel)

Objednavatel prepravy je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktor& ma so spolo¢nostou IN
TIME uzavretu Servisnu zmluvu a objednala si v spolo¢nosti IN
TIME prepravu zasielky. Objednavatel nemusi, ale mozZe byt
Odosielatelom zasielky (dalej len ako ,Objednavatel™).

Zasielka je listova zasielka, balik alebo ina zasielka, ktoru prevzala spoloénost
IN TIME na prepravu, a ktoru sa zavazuje prepravit z urcitého miesta

IN TIME, s.r.o.
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Zasielka na dobierku

Servisna zmluva

Balik

Cenina

Partner spolo¢nosti
IN TIME

Odberné miesta
(Parcel Shop)

Obvykla doba
prepravy Zasielky
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(miesto odoslania) do urcitého iného miesta (miesto ur€enia). Jednu
zasielku méze tvorit’ aj viacej balikov, ktoré su podané na prepravu v
rovnaky den, v rovnaky €as, od rovnakého Odosielatela pre rovnakého
Prijemcu a na zaklade zadania Objednavatela (dalej ako ,Zasielka®)

je balik alebo subor balikov, ktoré prevzala spolo¢nost IN TIME na
prepravu za uéelom ich dorucenia. V pripade Dobierky je spolo¢nost
IN TIME povinna na zaklade pokynov Odosielatela vybrat od Prijemcu
Zasielky prislusné finanéné prostriedky. Tieto finanéné prostriedky su
pohladavkou Odosielatela voc&i spolo¢nosti IN TIME a spolo¢nost’ IN
TIME ju poukaze na ucCet S$pecifikovany Odosielatelom, alebo je
opravneny zapocitat' ju s akoukolvek pohladavkou voci Odosielatelovi.
(dalej len ,Dobierka“ alebo ,COD*)

je zmluva uzatvorena medzi Odosielatelom a spolo¢nostou IN TIME
pisomnou formou na zaklade ustanoveni zakona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika. (dalej len ,Servisna zmluva®)

je vec, ktoru prevzala spolo¢nost IN TIME na prepravu, ktoru sa
zavazuje prepravit z urcitého miesta (miesto odoslania) do urcitého
iného miesta (miesto urCenia). (dalej len ,Balik®)

je druh platobného prostriedku a forma finanéného majetku, najma nie
vSak len, posStové znamky, kolky, stravné listky, vyherné Zreby,
holografické znamky, vstupenky, telefénne karty, ak maju hodnotu, z
ktorej sa bude méct Cerpat’ po ich vydani do uzivania.

je subjekt, ktory zabezpec&uje na zaklade osobitnej zmluvy pre
spolo¢nost IN TIME prepravu zasielok (dalej len ako ,Partner
spoloénosti IN TIME®).

su priestory Partnera spolo€nosti IN TIME, v ktorych je Prijemcovi
umozneny osobny odber Zasielky alebo osobné podanie Zasielky.

je doba, kedy spolo¢nost IN TIME spravidla doruci Prijemcovi
Zasielku, ak nenastanu zvlasStne alebo neocakavané okolnosti
v priebehu obstarania alebo vykonavania prepravy. Obvykla doba
prepravy nemusi byt dodrzand, ak Odosielatel alebo Prijemca Zasielky
nedoda spolo¢nosti IN TIME doklady alebo informacie potrebné na
obstaranie alebo vykonanie prepravy, alebo ak Odosielatel odovzda na
prepravu Zasielku vyluéenu z prepravy, resp. ak nie su splnené
podmienky obsiahnuté v tychto Obchodnych podmienkach.



Preberaci list je sprievodny dokument Zasielky, ktorého obsahom su identifikacné

udaje o Odosielatefovi a Prijemcovi zasielky a zoznam preberanych
Zasielok. (dalej len ,Preberaci list®)

SMS notifikacia je zaslanie informacii suvisiacich s doru¢enim Zasielky v rozsahu

podla uvazenia spolo¢nosti IN TIME elektronickym prenosom za
pouzitia mobilného telefénneho Cisla poskytnutého spoloénosti IN
TIME Odosielatelom.

E-mailova notifikacia je zaslanie informacii suvisiacich s doru€enim Zasielky v rozsahu

podla uvazZenia spolo¢nosti IN TIME elektronickym prenosom za
pouzitia e-mailovej adresy poskytnutej spoloCnosti IN TIME
Odosielatelom.

Nekvalitny balikovy stitok je zle vytlaceny balikovy Stitok, ktory je najma nie vSak len,

necitatelny, neuplny. Za necitatelny balikovy Stitok sa
povazuje zle vytlageny, tzn. prerusovana tla¢ / vynechavanie
toneru. Na balikovom Stitku nesmie byt prekryty diarovy kod
a/alebo prekryty Ciarovy kod farebnou féliou. Za neuplny
balikovy stitok sa povazuje Stitok, ktory nema napr. Gpliny
Giarovy koéd, tzn. je neuplny a nemozno ho dalej spracovat
spoloénostou IN TIME.

Balikovy Stitok musi byt nalepeny na rovnej ploche balika, tzn.
Giarovy kdd nesmie byt zlomeny na hrane balika.

2. Podmienky prepravy

2.1

2.2

Rozmerové a hmotnostné limity su (spolo¢nost’ IN TIME je opravnena hmotnostné a
rozmerové limity priebezne menit, o ¢om je vSak povinny Odosielatela bezodkladne
informovat’.) uvedené v nasledovnych bodoch:
2.1.1 Vnutrostatna a Cezhrani€na medzinarodna preprava Zasielok - Maximalna
hmotnost’ jedného Balika nesmie presiahnut hmotnost 50 kg, a maximalne rozmery
jedného Balika neméze presiahnut dizku 2 m a sudet jeho obvodu a dizky neméze
presiahnut 3,3 m. Jedna Zasielka mbéze pozostavat z viacerych Balikov. Ak Balik
presahuje hmotnostné alebo rozmerové limity uvedené vysSie spolo¢nost’ IN TIME si
vyhradzuje pravo Zasielku vratit Odosielatelovi. V pripade vratenia Zasielky naklady za
vratenie Zasielky znasa Odosielatel.
2.1.2 Doruéovanie do Odbernych miest (Parcel Shop) — Maximalna hmotnost
jedného Balika nesmie presiahnut hmotnost 20 kg ajej najdlhSia strana nesmie
presiahnut 80 cm. Maximalny st&et obvodu a diZky je stanoveny na 200 cm.
Spoloénost’ IN TIME je opravnena si uctovat’ priplatok za:
a) Tazky balik: kazdy Balik Zasielky, ktory méa vy3&iu hmotnost ako 30 kg,
b) Dodatoénu manipulaciu:

e akukolvek poloZzku, ktora je uzatvorena vo vonkajSom prepravnom kontajneri z

kovu alebo dreva,
» akykolvek valcovity predmet (napriklad: sud, bubon, vedro, pneumatika, tuba),

ktory nie je zabaleny v prepravnom kontajneri z vinitej lepenky,
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2.3

2.4

2.5

Logisfics

e akykolvek balik presahujuci rozmery 120x60x60 cm,

e akykolvek Balik, ktory vzhfadom na povahu Balika nemé&ze spracuvat triediaca
linka,

e za ten, ktorého obsahom je na zaklade vzajomnej dohody Dopravcu a
Odosielatela Predmet ADR,

e ten, ktory vyZaduje manipulaciu dvoma osobami,

e ktory je nezabaleny, a/alebo ten, ktory nie je zabezpeCeny alebo zabaleny
spésobom zodpovedajucim jeho hmotnosti, velkosti, tvaru, charakteru obsahu,
krehkosti,

e dodatoéné vybratie dobierkovej sumy od Prijemcu, v pripade, Ze Odosielatel o to
poziada po uspeSnom doruCeni Zasielky a najneskdér v momente podania
Zasielky neuviedol, Ci je Zasielka s Doplnkovou sluzbou Dobierka.

» dodato¢né doplnenie chybaijlcich, resp. nespravnych udajov na balikovom Stitku
spoloénostou IN TIME,

e za kazdy Balik, ktory nie je vo vy$Sie uvedenych bodoch spomenuté a nasledne
bolo zistené, Ze je potrebna dodatoéna manipulacia.

Spolo¢nost’ IN TIME je opravnena si uctovat priplatok uvedeny vtomto bode za
medzinarodné aj vnutrostatne zasielky.

V pripade nevyhnutnej potreby je spolo¢nost IN TIME opravnena zabalit/dobalit
jednotlivé Baliky tak, aby spifali poZadované &tandardy na prepravu Balika.
Spolo¢nost’ IN TIME si vyhradzuje pravo za takéto dodatocné dobalenie uctovat baliaci
priplatok za pouzity baliaci material.

Spolo¢nost’ IN TIME je opravnena priplatok uvedeny v bode 2.2 tychto Obchodnych
podmienok ucétovat za kazdy jeden bod a) az b) zvlasdt. Jednotlivé priplatky za
dodatoénu manipulaciu su uvedené v plathom Cenniku spolo¢nosti IN TIME.

V pripade, Ze spolo¢nost IN TIME prijme na prepravu Balik, ktory vyZzaduje dodatocnu
manipulaciu uvedenu v bode 2.2 tychto Obchodnych podmienok, vyhradzuje si pravo
pri takychto Balikoch vyuZit sluzby tretej strany na naklady Odosielatela. Spolo¢nost
IN TIME negarantuje v takychto pripadoch dodrzanie obvyklej doby prepravy Zasielky
a ani dodrzanie inych prepravnych S$tandardov v zmysle tychto Obchodnych
podmienok.

Odosielatel je povinny kazdy Balik zabalit a uzatvorit spésobom, ktory zodpoveda
hmotnosti, tvaru a povahe, ako aj spdsobu a dobe dopravy Balika. Dalej musi byt Balik
zabezpeCeny tak, aby s nim mohla manipulovat jedna osoba, aby bol dostatocne
pevny, a aby bola minimalizovana moznost jeho posSkodenia prepravou na valCekovej
drahe. Obal Balika a uzavera musia jeho obsah chranit voci tlaku, zmenam teploty
alebo poskodeniu opakovanou manipulaciu. Odosielatel je povinny obsah Balika
zabezpedit' tak, aby zamedzil pohybu a moznému poskodeniu vo vnutri Balika pocas
prepravy (napr. pouZzit vyplf vo vnutri Balika). Balik musi byt uzavrety tak, aby nebol
mozny pristup k jeho obsahu bez zanechania zrejmej stopy po poskodeni. Na spodok
avrch balenia treba umiestnit timiaci materidl, ¢im sa zvySi ochrana tovaru pri
preprave. Je nepripustné zvazovat viac Balikov alebo veci do jednej Zasielky. Ak
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2.6

2.7

spolo¢nost IN TIME takéto konanie zisti, pripadnu reklamaciu nebude akceptovat.
Odosielatel nesie zodpovednost za Skodu, ktora méze vzniknut z dévodu pouZzitia
chybného, nevhodného, poSkodeného alebo nedostatocného obalu Balika.

Balik musi byt zabaleny a uzatvoreny tak, aby neohrozoval zdravie a bezpelnost
osbb, ktoré prichadzaju do styku s Balikom, a aby nepoSkodil, neznehodnotil alebo
neznecistil iné spoloCne prepravované Baliky, resp. dopravné prostriedky, skladové
priestory alebo manipulaéné zariadenia spolo¢nosti IN TIME. Oznacenie ,Krehky tovar*
nezbavuje Odosielatela zodpovednosti za spravnost balenia. Upozoriuje na starostlivé
zaobchadzanie s Balikom, avSak je nevyhnutné, aby aj takto oznacCeny Balik bol
Odosielatelom dokladne zabaleny. Zasielky obsahujuce tovar na opravu, vymenu,
alebo tovar, ktorého poskodenie Objednavatel reklamuje je potrebné zasielat vzdy v
originalnom obale a vSetky uz pouzité prepravné stitky musia byt z obalu odstranené.
V pripade zasielania tekutin je potrebné uprednostnit’ plastové obaly pred sklenenymi a
okolo obalov umiestnit absorpény material. Spolocnost IN TIME nie je povinna riadit sa
pri manipulacii s Balikmi znaCenim orientacie Balikov (napr. Sipka ,Hore“ alebo
oznacenie ,Touto stranou dole®).

Z prepravy su vyluCené nezabalené Baliky a Baliky, ktoré nie su zabezpecené alebo
zabalené spbsobom, zodpovedajucim ich hmotnosti, velkosti, tvaru, charakteru
obsahu, hlavne krehkosti alebo, pri ktorych chybaju udaje o Odosielatefovi alebo
Prijemcovi Balika, ktoré su zjavne posSkodené, Baliky, ktoré obsahuju: peniaze, Seky,
ceniny, Sperky (okrem Sperkov a hodiniek s maloobchodnou hodnotou do 100,- EUR
za Balik, ktoré neobsahuju vzacne kovy a drahokamy), drahé kovy, kreditné karty,
doklady, cenné papiere, drahé kamene, perly, umelecké predmety, zbierky,
starozitnosti, zivé kvety, sklenené a krehké predmety bez pevného obalu, zivocichy,
pozostatky fudi a zvierat, zdravotnicky odpad, biologicky material, tekuté farby, lepidla
a iné tekuté latky, ktoré mézu byt pri preprave poskodenég, alebo mdzu poskodit, Ci
znehodnotit ostatné Baliky, pripadne zariadenie Dopravcu, zbrane, napline do strelnych
zbrani, organické peroxidy, radioaktivny material, latky vybuSné, horfavé,
samozapalné, okysliCovacie, latky jedovaté, infekéné, Zieravé a iné zdraviu
nebezpeCné latky ako aj veci, ktoré by po€as doby prepravy mohli podrahnat
prirodzenému znehodnoteniu (skaze), napr. rychlokaziace sa potraviny a iné podobné
veci biologickej povahy (spolo€nost IN TIME nezodpoveda za takto vzniknuté Skody). Z
prepravy su tiez vylu€ené narkotikd, omamné a psychotropné latky, pornografia,
paletizované Zasielky, Baliky presahujuce hmotnostné alebo rozmerové obmedzenia
uvedené v bode 2.1 tychto Obchodnych podmienok, zvazované Baliky alebo veci a
latky, ktorych preprava je zakdzana alebo regulovana v zmysle platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky (dalej len ako ,Predmety ADR"*)

(* Dohoda ADR - Ustanovenia o nebezpecnych latkach a predmetoch) su z prepravy
vylu€ené. Spolo¢nost IN TIME si vyhradzuje pravo odmietnut prepravu Zasielok, ktoré
su podfa nej zekonomickych, bezpeénostnych alebo prevadzkovych dévodov
nevhodné na prepravu v ramci prepravne] siete spolocnosti IN TIME. V pripade
zistenia, Zze Odosielatel podal na prepravu iny tovar, ako deklaroval, resp. tovar, ktory
je vyluceny z prepravy, ma spoloCnost IN TIME pravo od prepravy odstupit a vratit
tovar Odosielatelovi na jeho naklady. V takom pripade zanika Odosielatefovi narok na

IN TIME, s.r.o.

Senecka cesta 1

900 28 Ivanka pri Dunaji
Tel: 02 /16 160

Fax: 02 /48 707 115

IC DPH: SK2020337451
www.intime.sk

e-mail: info@intime.sk



2.8

2.9

2.10

2.11
2.12

pripadné uplatnenie si reklamacie, ¢i uz z hladiska poSkodenia Zasielky alebo jej
oneskoreného dodania.

V pripade, ze Odosielatel odovzda spolo¢nosti IN TIME Zasielku definovanu v bode
2.7 tychto Obchodnych podmienok bez jeho vedomia a vyslovného suhlasu, neddjde
k uzavretiu zmluvy a spolo€nost’ IN TIME nenesie Ziadnu zodpovednost' za akékolvek
Skody, vzniknuté v suvislosti s prijatim Zasielky a naslednou manipulaciou so
Zasielkou. V takomto pripade je Odosielatel povinny uhradit Dopravcovi vsetky
naklady s tymto spojené, ako aj celkovu vzniknutu Skodu.

Zasielky je mozné zasielat, na ktorukolvek existujucu adresu v Slovenskej republike.
Adresou su udaje, ktoré sluzia na dodanie Zasielky. Adresa obsahuje meno a
priezvisko, resp. uplny nazov Prijemcu, bydlisko alebo sidlo (miesto podnikania)
Prijemcu, ktoré je urené nazvom obce, nazvom ulice, ak sa na ne obec €leni, a €islom
popisnym alebo orientaénym (PSC), ako aj telefénne &islo Prijemcu. Zasielky nie je
mozné zasielat do P.O.Boxov a postovych priecinkov.

Zasielky uréené do zahraniéia musia splfiat rovnaké poziadavky ako
vnutrostatne. Na balikovom Stitku musi byt uvedena aj krajina doruCenia. Zoznam
obsluhujucich krajin je uvedeny v aktualnom Cenniku, ktory je dostupny na webovom
sidle spolo¢nosti IN TIME.

Spoloénost’ IN TIME resp. Partneri spolo¢nosti IN TIME nie su povinni vykonat dodanie
na miestach s neupravenym povrchom vozovky alebo na miestach, kde nie je mozny
bezproblémovy pristup motorovym vozidlom.

Spolo¢nost’ IN TIME nie je povinna telefonicky kontaktovat Prijemcu Zasielky v
pripade, ak Odosielatel nevyuziva sluzbu Telefonické avizo.

Spolocnost’ IN TIME nie je povinna poskytovat sluzby, ktoré si Odosielatel neobjednal.
Odosielatel berie na vedomie, ze spolo¢nost’ IN TIME pouzije udaje o Prijemcovi iba
v takom rozsahu v akom mu ich Odosielatel poskytol a vyluéne za uc¢elom dorucenia
Zasielky.

Podavanie zasielok

Odosielatel je opravneny objednat prepravu Zasielky e-mailom, alebo telefonicky v
spolocnosti IN TIME kazdy pracovny den najneskér do 15:00 hod., s tym, ze Zasielka
bude prijata na prepravu nasledujuci pracovny den.

Objednavatel mbéze podavat Zasielky na prepravu len ak ma so spolo¢nostou IN TIME
uzatvorenu Servisnu zmluvu. K uzatvoreniu Servisnej zmluvy je Odosielatel povinny
prilozit fotoképie nasledovnych dokladov:

- vypis z obchodného, Zivnostenského alebo iného zakonom uréeného registra,

- doklad o prideleni IC DPH, v pripade, Ze je platcom DPH

- oznamit bankové spojenie (Cislo u¢tu, nazov banky, BIC a IBAN).

Po uzatvoreni Servisnej zmluvy bude kazdému Objednavatelovi pridelené zakaznicke
Cislo a bezplatny program (dalej len ,CAS") alebo pristup k internetovej aplikacii na
automatické spracovanie Zasielok. Sluzba ,Objednavka vyzdvihnutia zasielky v inej
krajine (pick up)“ je dostupna len pre zmluvnych zakaznikov spolo¢nosti IN TIME.
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V pripade akychkolvek zmien v hore uvedenych dokladoch je Odosielatel povinny
bezodkladne o nich informovat spolo¢nost IN TIME.

Pri podani Zasielky k preprave musi Odosielatel v tomto pripade ku kazdému Baliku
prilozit spravne vyplneny balikovy &titok a Preberaci list (vystup z programu CAS alebo
internetovej aplikacie). Odosielatel je povinny na Preberaci list doplnit informaciu
o krajine, do ktorej sa ma Zasielka dodat. Odosielatel svojim podpisom na preberacom
liste potvrdzuje, Ze vSetky nim uvedené udaje su pravdivé a spravne. Ak Odosielatel
poskytuje spolo¢nosti IN TIME udaje o Zasielkach elektronickou formou (CAS) alebo
prostrednictvom internetovej aplikacie, zodpoveda za spravnost’ udajov poskytnutych
elektronickou formou, pricom v pripade odlidnosti Udajov odoslanych elektronickou
formou a udajov uvedenych pisomnou formou v listinach tvoriacich sprievodnu
dokumentaciu Zasielky su rozhodujuce a zavazné uUdaje odoslané elektronickou
formou. Odosielatel zodpoveda za v€asné a spravne poskytnutie udajov o Zasielkach
elektronickou formou (CAS), najma nie vSak len uvadzanie dobierkovej sumy, ktora sa
ma vybrat od Prijemcu Zasielky. V pripade ak Odosielatel neuvedie v den zadania
objednavky tieto udaje, spolocnost IN TIME je opravnena si zapoditat pohladavku pri
daldej objednavke prepravy. Uvedenie nespravnych, nepravdivych alebo neuplnych
udajov zbavuje spoloénost IN TIME povinnosti dorucit Zasielku v Obvyklej dobe
prepravy Zasielky. V pripade Zasielok zasielanych na dobierku je Odosielatel povinny
uviest spravnu vy3ku dobierkovej sumy v mene EURO (EUR) pri vnutrostatnej
preprave a v mene krajiny Prijemcu pri zahranicnej preprave, a to za predpokladu, Ze
ma Objednavatel vedeny bankovy Ucet na prijimanie zahraniénej meny v danej krajine.
Ak su na vykonanie prepravy potrebné osobitné listiny, je Odosielatel povinny tieto
osobitné listiny odovzdat spolo¢nosti IN TIME najneskér pri podani Zasielky na
prepravu. V pripade potreby umozni Odosielatel pracovnikovi spolo¢nosti IN TIME
kontrolu obsahu Zasielky.

V pripade, ak Odosielatel poskytne neuplné alebo nespravne udaje (napr. hodnotu
dobierky, menu, v ktorej sa ma dobierkovda suma vybrat) spoloCnosti IN TIME
nezodpoveda za nesulad medzi zadanou hodnotou dobierkovej sumy a skutone
vybratou dobierkovou sumou a ani nasledné rozdiely v mene COD. Po podani Zasielky
do siete spolo¢nosti IN TIME nie je mozné menit’ alebo rusit’ zadanu vySku Dobierkovej
sumy.

Odosielatel na balikovom S§titku a Preberacom liste vyplnuje vSetky udaje podla ich
predtlace a svojim podpisom na Preberacom liste potvrdzuje, Ze vSetky udaje nim
uvedené su pravdivé a spravne. Odosielatel zodpoveda za Skodu, ktora by bola
spolo¢nosti IN TIME spbsobena poruSenim tejto povinnosti. V pripade nekvalitne
vytlacenych a skenerom necitatelnych balikovych $&titkov je spoloCnost IN TIME
opravnena uctovat priplatok za dodatoénu manipulaciu. Odosielatel v takom pripade
nenesie plnu zodpovednost za nekvalitne vytlacené balikové Stitky a skenerom
necitatelné balikové Stitky. V pripade ru€ne vypisanych balikovych Stitkov spolo&nost
IN TIME negarantuje v€asné a spravne dodanie z dovodu necitatelnosti. Odosielatel je
povinny odstranit z obalu Balika vSetky staré a neaktualne Stitky, ktoré s aktualnou
prepravou nesuvisia, aby zamedzil nespravnemu doruceniu Zasielky.
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Logisfics

Udaje o hmotnosti Balika deklarované Odosielatefom maju pre spoloénost IN TIME len
informativny charakter. Kazdy Balik bude prevazeny na urenom meradle (vaziacim
zariadenim, ktoré je uradne overené opravnenym organom). V pripade zistenia
rozdielu medzi deklarovanou a skuto€ne nameranou hmotnostou, ma spolo¢nost IN
TIME pravo rozdiel opravit a uc¢tovat sadzbu za prepravu podla skuto¢nej hmotnosti
Balika.

Pod uréenym meradlom sa rozumie vaZiace zariadenie podliehajuce pravidelnej
kontrole metrologickym Ustavom, resp. nim poverenym subjektom.

Poistenie Zasielky

V cene prepravy su Baliky automaticky poistené do hodnoty 350,- EUR.
Spoloénost’ IN TIME zodpoveda za Skodu na vSetkych balikoch, ktoré sa
poskodili vinou spoloénosti IN TIME v ¢ase od prevzatia, pocas prepravy az do
jej dorucenia Prijemcovi, alebo stratu pocas tohto obdobia. Poistenie kryje len
skutoénu skodu na baliku, nie usly zisk, pokuty a penale, sankéné naroky tretich
stran alebo iné nepriame naklady. Skuto¢nou s$kodou sa rozumie to, o ¢o sa
zmenSil majetok Odosielatela na prepravovanom Baliku v désledku Skodovej
udalosti. Za Skodovu udalost’ sa nepovaZuje oneskorené dorucenie Balika, resp.
Zasielky.

Maximalna dobierka je uvedena v platnom a aktualnom Cenniku spolo&nosti IN TIME,
ktory je uverejneny na internetovej stranke spoloénosti IN TIME. Dobierky su
poukazované na ucet Objednavatela a to v mene platnej v Slovenskej republike alebo
v lokalnej mene krajiny urenia na jej lokalny ucet.

Spolo¢nost IN TIME je povinna zabezpecit, aby kazdy Balik bol oznadeny
samolepiacim balikovym §Stitkom. Na samolepiacom balikovom Stitku su uvedené
vlastné identifikacné udaje spolocnosti IN TIME (obchodné meno a sidlo, kontaktny
telefon, kontaktna internetova stranka), datum vybratia Zasielky, podacie Cdislo
Zasielky, hmotnost' Zasielky a oznacenie Odosielatela a Prijemcu Zasielky.

Pri doru€ovani Zasielok spolo¢nostou IN TIME v inom §State, ako v State s menou EUR
sa vybratie dobierkovej Ciastky vypocita nasledovne: Hodnota dobierkovej sumy v EUR
je vynasobena kurzom Eurdpskej centralnej banky meny krajiny dorucenia voci mene
EUR navySenom o konverzny priplatok. VySka konverzného priplatku je uverejnena na
stranke www.intime.sk a spolo¢nost IN TIME je opravnena ju jednostranne menit
podla aktudlnej situacie na menovych trhoch.

Spolo¢nost’ IN TIME si vyhradzuje pravo, nie je v8ak povinna, kedykolvek otvorit
a skontrolovat alebo prezerat pomocou rdontgenového pristroja, ktorykolvek Balik
odovzdany jej na prepravu.

Dodanie zasielky a obvykla doba prepravy Zasielky:

Za dodanie Zasielky sa poklada dorucCenie Zasielky na Odosielatelom uvedenu adresu
Partnerom spolo¢nosti IN TIME v krajine dodania. Doby prepravy Zasielok do
jednotlivych krajin, ako aj na jednotlivé miesta v nich sa mézu liSit. Obvyklé doby
prepravy Zasielky su uvedené v platnom a aktualnom Cenniku spolo¢nosti IN TIME.
Spolo¢nost IN TIME negarantuje dodrzanie obvyklej doby prepravy Zasielky.
Spolo¢nost’ IN TIME v zmysle tychto Obchodnych podmienok vynalozi primerané
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usilie, aby Zasielka bola po¢as obvyklej doby prepravy Zasielky dodania dorucena.
Spoloénost IN TIME nezodpoveda za Ziadne nasledné 38kody, ktoré mbézu
Odosielatelovi alebo Prijemcovi vzniknut v suvislosti s nedodrzanim obvyklej doby
prepravy Zasielky (napr. pozastavenie vyroby, usly zisk, a pod.)

Dodadvanie zasielok pri vnutrostatnej preprave:

Dodavanie Zasielok je zabezpecované spolupracovnikmi spolo¢nosti IN TIME po prvé
uzamykatefné dvere objektu na adrese Prijemcu Zasielky, pripadne po vstupnu zavoru
arealu, ak nebude spolupracovnikom spoloénosti IN TIME umozneny prechod.
Spolupracovnik spoloénosti IN TIME nie je povinny, ale mdze dodat Zasielku po
dohovore s Prijemcom Zasielky na poschodie, k vytahu alebo do bytu. Za dodanie sa
povazuje dodanie Zasielky na adresu Prijemcu Zasielky alebo po telefonickom
rozhovore minimalne den vopred s Prijemcom na iné miesto, pripadne ak bola v den
vopred e-mailom oznamena zmena adresy Prijemcu zo strany Odosielatela alebo
Prijemcu. Adresou su udaje, ktoré sluzia na dodanie Zasielky. Adresa obsahuje meno
a priezvisko, resp. uplny nazov Prijemcu, bydlisko alebo sidlo (miesto podnikania)
Prijemcu, ktoré je urené nazvom obce, nazvom ulice, ak sa na ne obec ¢&leni, a €islom
popisnym a orientaénym. Cislo domu je sugastou doruovacej adresy. Prijemca
Zasielky je povinny mat viditelne oznaCenu budovu tabufkou so supisnym cCislom
a tabufkou s orientanym Cislom. Supisné cislo (Cierne) musi mat kazda budova a tak
sa tato povinnost’ vztahuje aj na Cislovanie orientacnymi Cislami (Cervené), ktoré sluzi
na orientaciu v obci a na konkrétnej ulici. Pri dodavani Zasielky je Prijemca Zasielky
povinny poskytnut’ spolupracovnikovi spolo¢nosti IN TIME primeranu sucinnost, najma
pri manipulacii so Zasielkami s vy3Sou hmotnostou. Dodanie Zasielky na adresu
Prijemcu Zasielky, ktoru uviedol Odosielatel na doru€ovacom harku, je obvykle
nasledujuci pracovny deri po jej odoslani. Obvyklou dobou prepravy Zasielky je doba,
kedy spolo¢nost’ IN TIME spravidla doda Prijemcovi Zasielku, ak v priebehu dodavania
nenastanu zvlastne alebo neoCakavané okolnosti. Spolo¢nost IN TIME nezodpoveda
za oneskorené dodanie Zasielky spbésobené porusenim tychto Obchodnych podmienok
Odosielatelom alebo Prijemcom a z titulu neovplyvnitelnych skuto€nosti v zmysle
Obgianskeho a Obchodného zakonnika.

Spolo¢nost IN TIME si vyhradzuje pravo presmerovat Zasielku do najblizSieho
Odberného miesta (Parcel Shop) od miesta dodania, v pripade ak spolupracovnik
spolo¢nosti IN TIME vynalozil primerané usilie pri dodani Zasielky, a ak Prijemca alebo
nim splnomocnena osoba nie je pritomna v ase dodania na adrese zadanej
Odosielatelom. Prijemca bude informovany SMS notifikaciou, v ktorom najblizSom
Odbernom mieste (Parcel Shop) sa Zasielka nachadza. Lehota vyzdvihnutia Zasielky
je maximalne sedem kalendarnych dni odo dria vlozenia Zasielky do Odberného
miesta (Parcel Shop). Po marnom uplynuti lehoty podlfa predchadzajucej vety
spolocnost IN TIME Zasielku vrati Odosielatelovi na naklady Odosielatela.

Dodanie Zasielky mdze byt pozastavené, ak je spolupracovnik spolo¢nosti IN TIME
povinny na Prijemcu Cakat, pokial sa ten nenachadza na adrese/mieste dodania, alebo
Prijemca nie je zastihnutefny ani na treti pokus, resp. Zasielku odmietne prevziat.
V takom pripade bude Zasielka bez zbytocného odkladu vratena Odosielatelovi.
Odosielatel alebo Objednavatel prepravy je povinny zaplatit sadzbu za prepravu
Zasielky smerom ku Prijemcovi (vratane vSetkych priplatkov) ako aj sadzbu za jej
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spatnu prepravu. Ak nemozno Zasielku vratit Odosielatefovi, spolo¢nost IN TIME ju
ulozi na &as uloznej lehoty. Ulozna lehota zagne plynat diiom nasledujucim po dni, v
ktorom sa zistilo, ze Zasielku nemozno vratit Odosielatelovi. Ulozna lehota je jeden
rok. Na ulozenie Zasielky a na otvorenie Zasielky sa primerane vztahuju ustanovenia
zakona €. 324/2011 Z. z. o posStovych sluzbach (dalej len ,poStovy zakon®).

Pri doruCovani nie je vodi¢ povinny Cakat na Prijemcu, pokial sa ten nenachadza na
mieste doruéenia. V pripade potreby ¢akania na Prijemcu na mieste dorucenia je vodic
opravneny prerusit doruCovanie Balika. V pripade akychkolvek pochybnosti je
Partnerom spolo¢nosti IN TIME opravneny identifikovat' totoZnost osoby Prijemcu
vyziadanim osobnych dokladov.

DoruCovatel pri neuspeSnom pokuse o doruCenie Zasielky zanecha, pokial tomu
nebrania okolnosti na strane Prijemcu, pisomné oznamenie o uloZeni Zasielky.
V pripade, ak Prijemca Zasielky ma poStovu schranku plnud, neoznadenu svojim
menom alebo nedostupnu, tzn. schranka sa nachadza za uzamknutymi dverami,
v takychto pripadoch pisomné oznamenie Prijemcovi Zasielky nebude mozné
zanechat.

Spolo¢nost’ IN TIME si vyhradzuje pravo odmietnut’ prepravu Zasielok, ktoré su podla
neho z ekonomickych, bezpe€nostnych alebo prevadzkovych dbévodov nevhodné na
prepravu.

Spolo¢nost’ IN TIME zabezpedi prostrednictvom Partnerov spolo¢nosti IN TIME
doruCenie Zasielky na adresu uvedenu na balikovom S8titku. Prevzatie Zasielky
uvedena osoba potvrdi svojim podpisom na doru¢ovacom harku spolo¢nosti IN TIME.
Priiemca méze byt pozZiadany o prevzatie Zasielky na mobilnom datovom zariadeni
elektronickym podpisom. Elektronicky podpis je povazovany za plnohodnotnu nahradu
podpisu papierovej formy doru€ovacieho harku. Peciatka Prijemcu nenahradza podpis
Prijemcu. Spolo¢nost IN TIME je opravnena pri doruCovani Zasielky identifikovat
Prijemcu a zaznamenat jeho &islo obcianskeho preukazu, ¢i iného dokladu totoZnosti.
V pripade, ak Zasielku neprebera Prijemca uvedeny na balikovom S§titku, uvedie na
dorucovaci harok aj vztah k Prijemcovi, preukaze sa obcianskym preukazom alebo
inym dokladom totoZnosti, v pripade ak ide o pravnicki osobu tak aj peciatkou
spolo¢nosti.

Spolo¢nost’ IN TIME odovzda Prijemcovi Zasielku, prostrednictvom svojich Partnerov
spolo¢nosti IN TIME na Slovensku, ktorej obal nejavi znamky poskodenia, aZz po
podpisani dokladu o doruceni Zasielky, v pripade dobierky po podpisani dokladu o
doruceni a zaplateni dobierkovej sumy. Az potom si m&ze Prijemca Zasielku otvorit a
skontrolovat, priCom Prijemca nie je opravneny vyzadovat pritomnost a asistenciu
Partnera spolocnosti IN TIME.

Spoloénost’ IN TIME ma zadrzné pravo na Zasielku na zabezpecenie svojich narokov
vyplyvajucich zo zmluvného vztahu s Objednavatelom alebo Prijemcom a to do
zaplatenia, respektive vysporiadania vSetkych svojich narokov a inej pohladavky, ktora
je prislusenstvom Zasielky podla tarify. Ak sa po€as zadrzania Zasielky alebo uloznej
lehoty obsah Zasielky znehodnotil alebo ak je to potrebné z dévodu ochrany zdravia
ludi, spolo€nost IN TIME méze Zasielku znicit, o znieni spiSe spolocnost IN TIME
zaznam, ktory doruc¢i Odosielatefovi, ak je znamy. Po uplynuti Uloznej lehoty mbze
spolocnost IN TIME Zasielku znicit, ak jej obsah je bezcenny, alebo je predmetom
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4.4

4.5

4.6

4.7

postového tajomstva. Posudzovanie, €i obsah Zasielok je cenny, bezcenny alebo
nevhodny, je vecou spoloénosti IN TIME. Po uplynuti uloZnej lehoty dohodnutej v bode
4.5 tychto Obchodnych podmienok je spolocnost IN TIME opravnena obstarat predaj
Zasielky alebo jej Casti vhodnym spésobom, ak Objednavatel od uplynutia lehoty
dohodnutej v bode 4.5 tohto ¢lanku Obchodnych podmienok neudelil spolo¢nosti IN
TIME pokyny na dalSi postup a:
- Zasielku nie je mozné dorucCit' ani ju nie je mozné vratit alebo nema byt podfa
zmluvy vratena, alebo
- je dévodna obava, Ze sa obsah Zasielky pred doru¢enim znehodnoti.
Ak je to mozné, vyda spolo¢nost IN TIME Objednavatefovi vytazok z predaja po
odCitani nakladov na uskladnenie, nakladov predaja a nezaplatenej Casti ceny
zasielatelskych sluzieb (Cisty vytazok). Cena za tieto sluzby sa riadi platnym
Cennikom. Spolognost IN TIME je teda opravnena postupovat’ podlfa § 151s az 151v
zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika, pripadne zapodcitat si vzajomné
splatné pohladavky (vratane dobierok) v zmysle ust. § 358 a nasl. Obchodného
zakonnika, § 558 Obcianskeho zakonnika a § 323 Obchodného zakonnika.

Dorucéovanie pri medzinarodnej preprave:

Pri medzinarodnej preprave Zasielok, v pripade, Zze Zasielku nie je mozné na prvy
pokus dorucit’ Prijemcovi, doruovatel pokial je to mozné, zanecha na uvedenej adrese
oznamenie o Zasielke a dalSi pokus o dorucenie opakuje nasledujuci pracovny deri. Ak
sa po 10 dhoch Zasielku nepodari dorucit, Zasielka bude bez zbytoéného odkladu
vratena Odosielatelovi, ktory je povinny zaplatit sadzbu aj za jej spatnu prepravu.
V pripade zasielania Balikov do Ceskej republiky, Balik méze byt po prvom
neuspeSnom pokuse o doru€enie presmerovany do najblizSieho Odberného miesta
(Parcel Shop). Prijemca bude informovany SMS notifikaciou, v ktorom najblizSom
Odbernom mieste (Parcel Shop) sa Balik nachadza.

Objednavatel berie na vedomie, ze spolo¢nost IN TIME ma zadrzné pravo na vybrané
dobierkové sumy na zabezpecenie svojich narokov z nezaplatenych splatnych faktur.
Spolo¢nost’ IN TIME odovzda Prijemcovi Zasielku, prostrednictvom svojich Partnerov
spolo¢nosti IN TIME v zahrani€i, ktorej obal nejavi znamky poSkodenia, az po
podpisani dokladu o doruceni Zasielky, v pripade dobierky po podpisani dokladu o
doruceni a zaplateni dobierkovej sumy. Az potom si mbze Prijemca Zasielku otvorit’ a
skontrolovat, priCom Prijemca nie je opravneny vyZadovat pritomnost a asistenciu
Partnera spolo¢nosti IN TIME.

Ak Prijemca bezdévodne odmietne prevziat Zasielku, Zasielka bude bez zbyto&ného
odkladu vratena Odosielatelovi, resp. Objednavatelovi, ktory je povinny zaplatit sadzbu
aj za jej spatnu prepravu.

Likvidacia Zasielky

Dopravca je opravneny po uplynuti uloznej lehoty dohodnutej v &l. 4 v bode 4.3.2

tychto Obchodnych podmienok obstarat’ likvidaciu Zasielky alebo jej €asti, ak:

a) sa obsah Zasielky uplne alebo scasti znehodnaotil,

b) ak nedbjde k predaju Zasielky, ktord nie je mozné doruit a su€asne ju nie je
mozné vratit, alebo nema byt podla Servisnej zmluvy vratena,
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5.2

5.3.

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

c¢) oznami Odosielatelovi uznanie naroku na nahradu Skody na prepravovanej
Zasielke.

Zasielku alebo jej Cast je mozné zlikvidovat aj pred uplynutim dohodnutej lehoty, ak je
to nutné na zaistenie ochrany zdravia osob.

Odosielatel je povinny nahradit Dopravcovi akukofvek ujmu, ktoru Dopravca utrpi
v suvislosti s likvidaciou Zasielky podla tohto ¢&lanku, najma vratenie nakladov
spojenych s likvidaciou Zasielky a nakladov suvisiacich s uspokojenim narokov tretich
0s6b vznesenych voci Dopravcovi v suvislosti so Zasielkou.

Sadzby

Sadzby za prepravu Zasielky su uvedené v aktualnom a platnom Cenniku spolocnosti
IN TIME, ktory sa nachadza na webovom sidle. Narok na odplatu za prepravu
spolo¢nosti IN TIME vznika odovzdanim Zasielky spolocnosti IN TIME a jej vySka je
uréena aktualnym Cennikom spolo¢nosti IN TIME a celkovou hmotnostou obalu,
pripadne vySkou dobierkovej Ciastky.

Sadzbu za zasielky hradi vyluéne Odosielatel, resp. Objednavatel a to bezhotovostne
bankovym prevodom, pokial nie je dohodnuté inak.

Pri doplnkovej sluzbe Dobierka je uhrada sadzby za dobierkovu sluzbu a prepravného
mozna vylu¢ne Odosielatelom.

Pri doplnkovej sluzbe Dobierka je uhrada dobierkovej sumy (hodnoty Zasielky) mozna
v hotovosti Prijemcom Zasielky alebo prostrednictvom platobnej karty, akceptovane;j
spolo¢nostou IN TIME. V pripade, Ze Prijemca vykona uhradu dobierkovej sumy
prostrednictvom platobnej karty bude sa Odosielatelovi uétovat prisludny poplatok
podla aktualneho a platného Cennika.

Spolo¢nost’ IN TIME je opravnena k prepravnej sadzbe ucétovat palivovy priplatok.
Vy8ku palivového priplatku je spolo¢nost IN TIME opravnena jednostranne upravovat
podla vyvoja priemernych cien pohonnych latok v Slovenskej republike zverejfiovanych
Statistickym Gradom Slovenskej republiky.

Spolo¢nost’ IN TIME je opravnena k prepravnej sadzbe uctovat mytny priplatok. Vysku
mytneho priplatku je spolo¢nost’ IN TIME opravnena jednostranne upravovat v pripade
zmeny vSeobecne zavaznych pravnych prepisov upravujucich spoplatnenie cestnej
infrastruktury.

V Servisnej zmluve je dohodnutd uhrada za poskytnuté sluzby spoloCnostou IN TIME
prostrednictvom faktury, a to bud vo forme papierovej alebo elektronickej. Spolo¢nost
IN TIME vystavi elektronicku fakturu a poSle ju na dohodnutlu e-mailovu adresu
uvedenu v Servisnej zmluve alebo v ,Suhlase so zasielanim elektronickej faktury*“.
V pripade ak Odosielatel vyzaduje zaslanie faktury v papierovej forme, spolo¢nost’ IN
TIME tuto sluzbu spoplatiuje sumou podfa aktualneho Cennika za kazdu zaslanu
papierovu faktaru.

Odosielatel je opravneny reklamovat Udaje (ako napr. hmotnost Zasielky, priplatok za
dodato€nu manipulaciu) uvedené na fakture vystavenej spolo¢nostou IN TIME za
prepravu zasielok najneskér do 30 kalendarnych dni odo dnia doruéenia faktury
Odosielatelovi. Po uplynuti uvedenej lehoty Odosielatel straca narok na reklamaciu.
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7.1

7.2

7.2.1

7.3

7.4

7.5

Reklamacie a nahrada skody:

Reklamaciu podava odosielatel alebo prijemca zasielky spolo€nosti IN TIME vzdy
pisomne. Reklamaciu je opravneny v spoloénosti IN TIME uplatnit vyhradne
Objednavatel, resp. Odosielatel alebo nim poverena/splnomocnena osoba.
Reklamaciu poskodenia alebo ubytku hmotnosti zasielky podava odosielatel najneskor
nasledujuci pracovny def po dodani zasielky. Reklamaciu straty zasielky podava
odosielatel najneskér do15 pracovnych dni, nasledujiucich po Obvyklej doby prepravy
Zasielky uvedenej v Cenniku, priom lehota na jej lokalizovanie je stanovena na
obdobie maximalne 60 dni.

Pri zahrani¢nych zasielkach neakceptujeme Skodu nahlasenu po bezvyhradnom
doruceni.

Pri posSkodeni, strate alebo ubytku hmotnosti zasielky patri odosielatelovi nahrada
Skody vo vyske skutoCnej Skody, najviac v8ak vo vy3ke 350,- EUR na jeden Balik. V
ramci reklamacného konania pri Ziadosti o nahradu za poskodenie tovaru je
odosielatel povinny preukazat hodnotu zasielky relevantnym dokladom (dodaci list,
pbvodna obstaravacia faktura bez DPH, objednavka a pod.). Odosielatel nema narok
na nahradu uslého zisku ani Ziadnej inej naslednej alebo nepriamej Skody. V pripade
poskodenia, strate alebo ubytku hmotnosti je povinnostou prijemcu zachovat pévodné
balenie zasielky, vratane vnutornych vyplni. Prijemca nie je opravneny v priebehu
reklamacie manipulovat s Balikom, najma nepouzivat predmetny tovar az do uplného
ukoncenia reklamacie. Pouzivanie tovaru ¢i pripadne nezachovanie pévodného obalu
mdbze byt dbvodom na zamietnutie reklamacie.

Lehota na vybavenie reklamacie straty, poSkodenia alebo ubytku zo zasielky je 30 dni.
Tato lehota sa predlZzuje o €as, po ktory nemala spolocnost’ IN TIME od opravnene;j
osoby k dispozicii vsetky nevyhnutné doklady na vybavenie reklamacie. Pri poskodeni
alebo strate zasielky patri odosielatefovi nahrada Skody vo vySke skuto¢nej Skody na
zasielke, najviac vSak vo vySke 350,- EUR na jeden Balik. Pokial je osoba uplatriujuca
narok na nahradu Skody platitefom DPH, uplatiuje narok na nahradu Skody vo i
spolo¢nosti IN TIME zasadne bez DPH. V ramci reklama&ného konania pri Ziadosti o
nahradu za poSkodenie tovaru je odosielatel (platca prepravy) povinny preukazat
hodnotu zasielky relevantnym dokladom (obstaravacou fakturou, resp. prijmovym
pokladniénym dokladom; pokial je osoba uplatiiujuca narok na nahradu Skody
platitefom DPH, nahradi jej spolo¢nost IN TIME zasadne len obstaravaciu cenu tovaru
bez DPH). Odosielatel ani prijemca zasielky nema narok na nahradu uslého zisku ani
inej, naslednej alebo nepriamej Skody. Pravo na nahradu Skody, za ktoru zodpoveda
spolo¢nost IN TIME, si musi odosielatel uplatnit do Siestich mesiacov odo dna
nasledujuceho po dni vybrania zasielky; inak toto pravo zanikne.

Naroky vyplyvajuce z prepravy zasielok sa premlCuju uplynutim jedného roka odo dna
vykonania prepravy.
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7.7

8.2

8.3

O opodstatneni reklamacie a vyplateni nahrady $kody rozhoduje reklamacné oddelenie
spolo¢nosti IN TIME. Nahrada Skody za opodstatnenu reklamaciu sa poukaze
bezodkladne, len Co sa zisti nahradova povinnost a vySka nahrady. Nahradu Skody IN
TIME vyplaca len v peniazoch, a to v mene platnej v Slovenskej republike.

Za Skody na zasielke, resp. stratu zasielky, zodpoveda spolo¢nost’ IN TIME primerane
v zmysle ust. § 622 Obchodného zakonnika a § 38 a § 39 zakona €. 324/2011 Z.z. o
postovych sluzbach. Odvolanie voci vysledku reklamacie je mozné podat do 14 dni od
dorucenia rozhodnutia pisomnou formou, priCcom sa odo dna podania opatovne
uplatiuje 30 driova lehota na vybavenie.

Platba kartou

Dopravca akceptuje platby za dobierku od Prijemcu Zasielky vykonané platobnymi
kartami Maestro, MasterCard, MasterCard Electronic, VISA, VISA Electron a V-Pay.
V pripade, Ze platba za Zasielku na dobierku (dobierkova Ciastka) bola Dopravcovi
zaplatena platobnou kartou, tuto finanénu sumu Dopravca (i) poukaze na ucet
Specifikovany Odosielatefom, alebo (ii) je opravneny zapoditat s akoukolvek
pohladavkou voci Odosielatelovi. Provizia za sluzby Banky v zmysle zmluvy o prijimani
platobnych kariet, uzatvorenej medzi Dopravcom a Bankou, bude vyuctovana
Dopravcom Odosielatelovi fakturou vystavenou podla platnej Zmluvy. V pripade, ze
Banka zablokuje transakciu uskuto¢nenu platobnou kartou, doba potrebna na
prevedenie Ciastky na ucet Odosielatela sa predlZzuje o dobu blokovania finanénych
prostriedkov. Odosielatel suhlasi, ze Dopravca ma opravnenie overenia platnosti,
pravosti predkladanej platobnej karty kontrolou totoznosti drzitela platobnej karty. V
pripade, Ze Banka vykona opravné zuctovanie platieb a finanénych rozdielov Dopravca
ma narok na uhradu tejto sumy od Odosielatela, a to najma ak:

- transakcia bola uskuto¢nena faloSnou alebo pozmenenou platobnou kartou,

- transakcia bola podvodna.

Zo sporov medzi Odosielatefom a drzitelom platobnej karty, tykajucich sa kvality tovaru
alebo sluzieb platenych prostrednictvom platobnej karty, nevyplyvaju pre Dopravcu
Ziadne zavazky ani zodpovednost. Ak Banka vykona opravné zuc¢tovanie alebo spatnu
uhradu z dévodu reklamacie, Odosielatel sa zavazuje uhradit’ tuto sumu Dopravcovi.
Uhrada platobnou kartou — sluzba je dostupna pre véetky Zasielky pri dopinkovej
sluzbe Dobierka, ktoré su spracované v zakaznickej aplikacii, doruCované na uzemi
Slovenskej republiky. Ak si Odosielatel vyberie sluzbu Uhrada platobnou kartou, pri
ktorej je zaplatenie pozadovanej sumy dobierky Prijemcom mozné aj platobnou kartou,
bude Odosielatelovi okrem ceny za obstaranie sluzby Dobierka u¢tovany aj poplatok
za sluzbu Uhrada platobnou kartou, ktory sa riadi cennikom Dopravcu, a to aj v pripade
ak Prijemca tuto moznost platby platobnou kartou nevyuzije.

Informacie o zasielkach:
Informacie o Zasielkach modze ziadat ktokolvek, kto uvedie podacie Cislo Zasielky,

telefonicky na zakaznickom servise spoloc¢nosti IN TIME (tel. 02/16 160 alebo e-mail:

info@intime.sk). Informéacia o dodani Zasielky bude k dispozicii nasledujuci pracovny
den po dni dodania Zasielky. Celu trasu Zasielky od jej vybratia az po dodanie mozno
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sledovat’ na internetovej stranke www.intime.sk. Tymto nie su dotknuté povinnosti alebo
obmedzenia spolo¢nosti IN TIME tykajuce sa postového tajomstva a ochrany osobnych
udajov vyplyvajuce z osobitnych pravnych predpisov.

10. Ochrana osobnych udajov
10.1 Pre ucely tychto Obchodnych podmienok sa rozumie:

a) vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov: Nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES,

b) osobnymi udajmi v zmysle § 11 zakona &. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,postovy zakon“) najma: meno, priezvisko,
titul, adresu, datum narodenia, rodné Cislo, udaj o doklade totoznosti, bankové
spojenie, telefonne Cislo, emailova adresu, vztah zastupcu k adresatovi, udaj o
priebehu distribucie a nemoznosti dodania postovej zasielky,

¢) dotknutou osobou v zmysle €lanku 4 ods. 1 v8eobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov: kazda fyzickd osoba, ktorej osobné udaje su predmetom
spracuvania (Prijemca zasielky).

10.2 Ugel a pravne zaklady spracovania osobnych Gdajov spoloénostou IN TIME:

10.2.1 Spolo¢nost IN TIME ako registrovany postovy podnik spracuva osobné udaje
za ucelom dodavania Zasielok Prijemcovi Zasielky v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. f)
vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (opravneny zaujem)
vyplyvajuci z ustanovenia § 11 poStového zakona.

10.2.2 Spolo¢nost IN TIME spracuva osobné udaje dotknutych oséb za ucelom
vybavenia reklamacii a staznosti v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) vSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych udajov vyplyvajucich zo zakona ¢€. 250/2007
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni zakona SNR ¢&. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov a poStového zakona.

10.2.3 Spolo€nost IN TIME spracuva osobné udaje dotknutych osbb za ucelom
vedenia uctovnictva v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. c) vSeobecného nariadenia
0 ochrane osobnych udajov vyplyvajucich zo zakona & 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorSich predpisov, zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, zdkona ¢&. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢. 595/2003 Z. z. o
dani z prijmu v zneni neskorSich predpisov,

10.2.4 SpoloCnost IN TIME spracuva osobné uUdaje dotknutych osbb za ucelom
vybavenia Ziadosti dotknutej osoby v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. ¢) véeobecného
nariadenia o0 ochrane osobnych udajov vyplyvajucich zo vSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych udajov a zo zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

10.2.5 Spolo¢nost’ IN TIME spracuva osobné udaje dotknutych oséb za ucelom Call
centra — vybavenie poziadavky volajuceho v zmysle €¢l. 6 ods. 1 pism. f)
vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov.
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Odosielatel, ktory ma so spoloCnostou IN TIME uzatvorend Servisnd zmluvu, je Vo
vztahu k dotknutej osobe, ktorej spolo¢nost IN TIME doruCuje zasielku objednanu
u Odosielatela, povinny tuto dotknutu osobu informovat' v rozsahu podfa ¢lanku 13 a 14
v8eobecného nariadenia o ochrane udajov (tzn. v mene odosielatela i v mene
spolo¢nosti SPS), najma (avsak nielen) o pravach dotknutej osoby a o tom, Zze osobné
Udaje dotknutej osoby budu na ucel uvedeny vbode 10.2 tychto Obchodnych
podmienok poskytnuté spolo¢nosti IN TIME, ktora ich bude spracuvat’ podla bodu 10.2
tychto Obchodnych podmienok.

Odosielatel, ktory ma so spolo¢nostou IN TIME uzavretd Servisnu zmluvu, zodpoveda
za spravnost’ a aktualnost osobnych udajov dotknutych oséb, ktoré poskytne spolo¢nosti
IN TIME podfa bodu 10.2 tychto Obchodnych podmienok.

Spoloénost’ IN TIME, ktora spracuva osobné udaje dotknutych oséb vo vlastnom mene,
poverila spracuvanim osobnych udajov sprostredkovatefov, prostrednictvom ktorych
zabezpeduje poskytovanie sluzieb uvedenych v tychto Obchodnych podmienkach.
Sprostredkovatelia spolo¢nosti IN TIME spracuvaju osobné udaje dotknutych osbb
(Prijemcov zasielok) na zaklade zdokumentovanych pokynov spolo¢nosti IN TIME a v
sulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych udajov.

Zodpovednu osobu spolo¢nosti IN TIME v oblasti ochrany osobnych udajov mozno
kontaktovat' na: zodpovednaosoba@intime.sk alebo na adrese: Senecka cesta 1, 900
28 lvanka pri Dunaji. Na obalke prosim uvedte poznamku ,GDPR — zodpovedna osoba®.

Informacie a udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych udajov, mozno poskytnut
len osobe, ktorej sa tykaju. Spolo€nosti IN TIME patri uhrada nakladov za poskytnutie
informacii a udajov.

Informécie a udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych udajov, spolo€nost’ IN TIME
poskytne sudu, prokurature alebo inému organu 3tatu na ucely plnenia jeho uloh podfa
osobitného predpisu alebo na ucCely odhalovania, vySetrovania a stihania trestnych
Cinov.

Dotknuta osoba si mézZe u spolo¢nosti IN TIME uplatnit nasledovné prava:
e Pravo na pristup k udajom,

Pravo na opravu alebo doplnenie,

Pravo na vymazanie,

Pravo na namietat’

Pravo na obmedzenie spracuvania,

Pravo podat staZznost dozornému organu.

10.10 BlizSie informacie ohfadom ochrany osobnych udajov a vybavovani prav dotknutych
osbb sa nachadzaju na internetovej stranke spolocnosti IN TIME www.intime.sk
v sekcii ochrana osobnych udajov.
IN TIME, s.r.o.

Senecka cesta 1
900 28 Ivanka pri Dunaji

Tel:

02/16 160

Fax: 02 /48 707 115
IC DPH: SK2020337451
www.intime.sk

e-mail: info@intime.sk
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Logisfics

Zaverecné ustanovenia

Zmluvné vztahy v tychto Obchodnych podmienkach neupravené sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika (pre vyluCenie pochybnosti
zmluvné strany prehlasuju, Ze si dohodli podfa § 262 Obchodného zakonnika
pésobnost Obchodného zakonnika) a zakona €. 324/2011 Z.z. o postovych sluzbach a
ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na Uzemi Slovenskej republiky.

Pripadné spory zo Servisnej zmluvy budu rieSené prostrednictvom prisluSnych sudov
Slovenskej republiky.

Tieto Obchodné podmienky sa uplatfiuju iba vtedy, pokial pisomna dohoda alebo
zmluva neustanovi nie€o iné.

Tieto Obchodné podmienky su uverejnené na verejnej pristupnej internetovej stranke
spolo¢nosti IN TIME, ato www.intime.sk. V pripade rozporu medzi pisomnym
vyhotovenim Obchodnych podmienok a ich verziou uverejnenou na adrese uvedenej
v prvej vete tohto bodu, ma prednost’ znenie zverejnené na verejnej pristupnej stranke
spolo¢nosti IN TIME: www.intime.sk.

Tieto Obchodné podmienky nadobudaju u€innost diiom 01.01.2020.

IN TIME, s.r.o.

Senecka cesta 1

900 28 Ivanka pri Dunaji
Tel: 02 /16 160

Fax: 02 /48 707 115

IC DPH: SK2020337451
www.intime.sk

e-mail: info@intime.sk
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CENNIK MEDZINARODNEJ PREPRAVY Zéna 1 Zéna 4

Ional  Zona2  Iona3  Zonad  Iona5  Ionab fﬂ‘*‘gﬁd fT(P”ﬁ'l}kﬂ - }“"“",S'“’k' M
Hmotnostvkg Cenav€  Cenav€  Cenav€  Cenav€  Cenav€ Cenav € pozlave Rc?kﬂc;ro ‘_) AT VL?E;”;:"gr;iu -GB
] 13,50 17,00 28,50 38,00 52,00 40,00
2 13,95 18,00 29,50 39,00 53,00 41,00 Zéna 2 Zéqq 5
3 14,40 1900 3050 4000 5400 42,00 Nemetk?(- DE Spﬂmelslklg -ES
4 1485 2000 350 400 5500 43,00 Aumunska - KO forgciseo - FT
5 15,30 21,00 32,50 42,00 56,00 44,00 Slovincka S| 0
6 1575 2200 3350 4300 5700 45,00 throvitsko - HR Zéna 6
7 16,20 23,00 34,50 44,00 58,00 46,00 Bulharsko BG LotySské republika - LV
8 1665 2400 3550 4500 59,00 47,00 603 E'S"%V;flfuffeppuubb'i:‘;u'_lETE
! 1710 25,00 36,30 46,00 60,00 48,00 Belgicko - BE Ddnske krdlovstvo - DK
10 17,55 26,00 37,50 47,00 61,00 49,00 Holandsko - NL Finska republika - FI
Il 18,00 27,00 38,50 48,00 62,00 50,00 Luxembursko - LU Svédske kralovstvo - SE
12 18,45 28,00 39,50 49,00 63,00 51,00
13 18,90 29,00 40,50 50,00 64,00 52,00 .
14 1935 3000 4150 5100 6500 53,00 POISTENIE ZASIELKY
15 19.80 31,00 4250 52,00 66,00 54,00 V cene prepravy si Baliky automaticky poistené do hod-
16 20,25 32,00 43 50 53,00 67,00 55,00 noty 350,-EUR /halik. Spoloénost’ IN TIME zodpovedd za
17 20,70 33,00 44,50 54,00 68,00 56,00 $kodu na vietkych balikoch, ktoré sa poskodili vinou
18 2115 34,00 45,50 55,00 69,00 57,00 spoloénosti IN TIME véase od prevzatia, pocas prepravy
19 21,60 35,00 46,50 56,00 70,00 58,00 az do jej dorucenia Prijemcovi, alebo stratu pocas tohto
20 22,05 36,00 4750 57,00 71,00 59,00 obdobia. Poistenie kryje len skutotnd skodu nabaliku,
2 22,50 37,00 48,50 58,00 72,00 60,00 nie usly zisk, pokuty apendle, sankéné ndroky tretich
21 22,95 38,00 49,50 59,00 73,00 61,00 strdn alebo iné nepriame ndklady. Skutoénou skodou
gi ggrgg 33%3 g?'gg 2(])'33 ;‘;'gg 2?33 sa rozumie to, ofo sa zmensil majetok Odosielatela na
' ' ‘ : ' i Baliku vddsledku skodovej udalosti. Z
SooWm o Gn o an o oap A aw Lo
26 4,75 42,00 53,50 63,00 77,00 65,00 Balik Zisielk P I
27 25,20 43,00 54,50 64,00 78,00 66,00 alika, Tesp. Fasielky.
28 2565 4400 5550 6500 79,00 67,00 .
2 %00 4500 5650 6600 80,00 68,00 DOPLNKOVE SLUZBY
Doun 48 i e dn 48 omm
d ' ' ' ' ' Pri dopInkovej sluzbe Dobierka sa k é
32 2845 4860 6010 6960 8360 71,60 e PR
33 940 4990 6140 7090 8490 72,90 o oo e
3 30,35 51,20 62,70 72,20 86,20 74,20 ] | ® T A0IOIKONS] SUMY, INITMINS VoK 3,32 %
35 330 5250 6400 7350 8750 75,50 Ploi pre: CZ, U, AT, PLLRO, 3L, R, 86~~~
2 39,25 53,80 65,30 74,80 88,80 10€/kg - }2)|/0'Z dobll)eErkove| sumy, minimdlne viak 6,00 €
37 33,20 55,10 66,60 76,10 90,10 afi pre:
38 3415 56,40 6790 7740 91,40 o
39 B0 5770 6920 7870 92,70 Mytny priplatok
40 36,05 59,00 70,50 80,00 94,00 Mytny priplatok md sadzbu vo vyske 0,02 EUR za kazdy o]
4 37,00 60,30 71,80 81,30 95,30 zaaty kilogram hmotnosti zdsielky.
42 3795 61,60 7310 82,60 96,60
43 38,90 62,90 74,40 83,90 97,90 Palivovy priplatok
4 39,85 64,20 1510 8520 99,20 Palivovy priplatok sa potita z prepravného za kg zdsielky.
45 40,80 65,50 77,00 86,50 100,50 Spolonost’In Time je oprdvnend upravovat' vySku palivového
jg :;,;'(5) zg,?g ;g,zg g;,?g }g;f]‘g priplatku podla vyvoja priemernych cien pohonnych latok.
4 4365 6940 8090 9040 10440 Vypotet pre palivovy priplatok
49 44,60 70,70 82,20 91,70 105,70 (ena motorovej nafty EUR/liter
50 45,55 72,00 83,50 93,00 107,00 od EUR do EUR priplatok
nad50kg  091/kg  144€/kg 170€/kg 185€/kg  215¢/kg 0,000 1,000 0%
Maximdlna hmotnost jedného Balika nesmie presiuhnpl’ hmotnost 50kg, maximdlne rozmery jedného Balika }’82} ]]’(]]gg ;:f
nemdie presiahnut dizku 2 m a sicet jeho obvodu a dlzky neméze presiahnut’ 3,3m. 1ol 1150 30
. e ‘ 1,151 1,200 4%
Priplatok za Dodatoén manipuldciu je 5,00 € 101 1250 5

Pripaok zoTokj ball e 500 ¢ nod 1250 EUR + 1% 20 keidch 050 EUR



