ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

€. 079-2024-EE-VECSK

uzavretd v zmysle § 26 ods. 9 zikona ¢&. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych

Dodavatel’

obchodné meno:
sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:
Statutarny organ:

zmluvu dojednaval:
registricia:

bankové spojenie:
IBAN/ SWIFT:

(dalej len ,,Dodavatel™)

Odberatel’

obchodné meno:
sidlo:

ICO:

DIC:

Statutarny organ:
registracia:
bankové spojenie:
IBAN/ SWIFT:

(d'alej len ,,Odberatel™)

zakonov (d'alej len .Zikon o energetike™)

VeCom SK, a.s.

Einsteinova 21, 851 01 Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka

36 699 624

2022286453

SK 7020000097

Ing. Peter Dobry, predseda predstavenstva

Ing. Pavol Bero, &len predstavenstva

Julius Marton, senior manazér odboru predaja energetickych
komodit, Veolia Energia Slovensko, a. s.

v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava 111, oddiel:
Sa, vloZka ¢.: 7268/B

Tatra banka, a.s.

SKI11 1100 0000 0029 4711 1730 / TATRSK BX

Zakladna Skola, Dudova 2, Bratislava
Dudova 2, 851 02 Bratislava

31780547

2020956234

Mgr. Hana Zavodna, riaditelka koly
Statisticky arad SR

Prima banka

SK89 5600 0000 0094 0089 2002




1.2

I3

1.4

1.5

22

23

24

2.5

UVODNE USTANOVENIA

Dodavatel’ je pravnickou osobou zaloZenou a existujiicou podla prava Slovenskej republiky,
ktora je opravnena na dodavku elektriny v zmysle Zakona o energetike.

Odberatel je odberatelom elektriny, ktory nie je zranitenym odberatelom v zmysle § 3 pism. a)
bodu 10 Zikona o energetike. Odberatel', ako ugastnik trhu s elektrinou, poZziadal Dodavatel'a o
zabezpedenie zdruZzenej dodavky elektriny, pricom splnil technické podmienky a podmienky
pozadované prevadzkovym poriadkom prevadzkovatel'a distribucnej siistavy.

Této zmluva sa riadi Obchodnymi podmienkami zdruzenej dodavky elektriny pre koncovych
odberatelov elektriny okrem zranitelnych odberatelov (dalej len . OP¥). ktoré tvoria
neoddelitel'nd stcast’ tejto zmluvy ako Priloha &. 4. Dodavatel zverejiuje platné OP na svojom
webovom sidle.

Predpokladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je, Zze Odberatel je pripojeny k distribu¢nej siistave
prevadzkovatela distribuénej sastavy (d'alej len .,PDS*) na ziklade osobitnej zmluvy o pripojeni.

Na adely tejto zmluvy sa pouZivaji pojmy a terminolégia v silade s OP, Zakonom o energetike,
zikonom ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach, v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Zikon o regulicii*), vyhlaskou Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi (d'alej len
LORSO®) &. 207/2023 Z. z. ktorou sa ustanovujii pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s
elektrinou, obsahové ndleZitosti previdzkového poriadku prevadzkovatela sistavy, organizitora
kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok, ktoré si sicastou
prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy (dalej len .Pravidla trhu®), prislusnymi
vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi a rozhodnutiami URSO a ostatnymi sivisiacimi
vieobecne ziviiznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na elektroenergetiku.

PREDMET ZMLUVY

V siilade s ustanoveniami tejto zmluvy sa Dodavatel’ zaviizuje zabezpecovat’ pre Odberatefa do
odbernych miest uvedenych v Prilohe &. 2 zdruzent dodavku elektriny, ktord zahfiia: (i) dodavku
dohodnutého mnoiZstva elektriny do odbernych miest v mnoZzstve, Case, kvalite a za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve, (ii) prevzatie zodpovednosti za odchylku, a (iii) zabezpeCenie
distribicie elektriny a vietkych sluZieb shvisiacich s distribiiciou elektriny, a Odberatel’ sa
zaviizuje uhradzat’ Dodéavatel'ovi cenu za zdruzeni dodavku elektriny.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel’ bude pre Odberatel'a zabezpeCovat' zdruzeni dodavku
elektriny v obdobi od 01.03.2024 (00:00 CET) do 01.03.2025 (00:00 CET) (dalej len
.Obdobie dodivok™). Dodévatel' dodd a Odberatel’ odoberie potas kazdého kalendameho roka
Obdobia dodavok dojednané odhadované zmluvné mnozstvo elektriny blizSie Specifikované
v Prilohe &. 1 (d'alej len . ZM™). Hodnota ZM uvedena v Prilohe &. | tejto zmluvy je zaviizna pre
kazdy kalendamy rok trvania tejto zmluvy, pokial’ sa zmluvné strany najneskor do 31. oktobra
predchadzajiiceho roka Obdobia doddvok pisomne nedohodnii na jej zmene.

Zmluvné strany sa dohodli na nezaviznom roénom odberovom diagrame uvedenom v Prilohe ¢&.
1 (d'alej len ..ROD™), pricom hodnoty uvedené v ROD platia pre kazdy kalendarny rok trvania
tejto zmluvy, pokial sa zmluvné strany najneskor do 31. oktdbra predchadzajuceho roka
Obdobia dodavok pisomne nedohodnii na jej zmene.

Odberatel je opravneny odchylit’ sa vo svojom odbere elektriny od ZM pre prislusny kalendarny
rok a mesaénych mnozstiev elektriny uréenych podl'a ROD.

Distribiicia elektriny bude zabezpetovana v rozsahu dohodnutej distribu¢nej kapacity, ktorej typ
a blizsia Specifikacia st uvedené v Prilohe &. 2.
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VYHODNOCOVANIE ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY A CENOVE
DOJEDNANIA

Pre Gcely vyhodnotenia zdruZzenej dodavky elektriny podl'a tejto zmluvy budi rozhodujice (daje
o hodnotich distribucie zistenych uréenymi meradlami $pecifikovanymi v Prilohe &. 2. Meradla
si vo vlastnictve PDS,

Zmluvné strany sa dohodli, Zze fakturaénym (ziiétovacim) obdobim je kalenddrny mesiac.

Odberatel’ je povinny zaplatit' Dodavatel'ovi za zdruZzent dodavku elektriny cenu, ktora tvori
slitet ceny elektriny, ceny za prevzatic zodpovednosti za odchylku, ceny za zabezpetenie
distriblicie elektriny a vietkych sluzieb sivisiacich s distriblciou elektriny, Cena za zdruZzen(
dodévku elektriny sa uréi podfla Prilohy &. 3.

Dodéavatel’ vystavi Odberatel'ovi kazdy kalendarny mesiac pocas Obdobia dodavok faktiru za
zdruzeni dodavku elektriny najneskér do pétnasteho (15.) dia kalendimeho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola elektrina dodanéd Odberatelovi. Faktira za zdruZeni
dodévku elektriny je splatnd najneskér do 3trndst’ (14) dni odo dfia jej doruCenia Odberatelovi.
Odberatel je povinny zaplatit’ faktiiru na i&et Dodavatela uvedeny na faktire.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel' bude Odberatelovi zasielat® faktiry vyluéne
elektronicky na emailové adresy:zsdudova@zsdudova.sk, energetika@petrzalka.sk.

Odberatel’ nie je povinny platit’ preddavkové platby.
Ostatné platobné podmienky st upravené v OP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobida platnost’ a G&innost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, Ak
osobitny zikon ustanovuje ako podmienku GCinnosti zmluvy jej zverejnenie, zmluva
nenadobudne G&innost’ skor, ako v defl G&innosti podl'a takéhoto osobitného zakona.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitii v trvani Obdobia dodavok.

Zmluvné strany sa zaviizuji informovat’ sa véas o vietkych zmenédch skutoénosti uvedenych v
tejto zmluve a poskytovat’ si vietky informécie, ktoré by mohli mat’ vplyv na jej plnenie.

Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, pri¢om kazda zo zmluvnych strén obdrzi po
Jjednom (1) rovnopise. Tato zmluva sa vyhotovuje v slovenskom jazyku.

Pokial' nie je uvedené v tejto zmluve inak, tak zmluva moze byt zmenend alebo doplnena
vyhradne na zaklade dohody zmluvnych stréin vo forme pisomného dodatku k tejto zmluve.

Ak ktorékolvek z ustanoveni tejto zmluvy bude sidom alebo prisludnym orginom =z
akéhokol'vek dévodu vyhlidsené za neGéinné, neplatné alebo nevykonatelné, alebo strati
G¢innost, platnost’ a/alebo prestane byt' vykonatelné z iného dévodu, platnost, Géinnost’ a
vykonatelnost’ ostatnych ustanoveni tejto zmluvy tym nebude dotknuti. Zmluvné strany sa
zaviizuji rokovatl' v dobrej viere a dodatkom k zmluve nahradit' neplatné, netcinné alebo
nevykonatel'né ustanovenie zmluvy takym novym ustanovenim, ktoré bude platné, G&inné a
vykonatelné a ktoré bude z hl'adiska svojho G&elu a funkcie éo najviac zodpovedat’ Géelu a
funkcii pévodného ustanovenia.



4.7  NeoddeliteI'nou siast'ou tejto zmluvy st aj prilohy, a to:
a) Priloha&. |: Ro¢ny odberovy diagram;

b) Priloha & 2: Qpeciﬁkécia odbernych miest, meradiel a daldich parametrov sivisiacich
s dodavkou/distribiiciou;

¢) Priloha&. 3: Cena za zdruzeni doddvku elektriny a podmienky jej uplatnenia;

d) Priloha &. 4: Obchodné podmienky zdruZenej doddvky elektriny pre koncovych odberatefov
elektriny okrem zranitelnych odberatel'ov;

4.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze ich zmluvnd volnost' nie je obmedzena, tito zmluvu si pred jej
uzatvorenim preditali, jej obsahu porozumeli, Ze ju neuzatvarajii v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok alebo v omyle, Ze ju uzatvaraji bez akéhokolvek natlaku, slobodne,
varne, ako prejav ich skutoénej slobodnej véle a na znak sihlasu s fiou a jej znenim ju
vlastnoruéne podpisuji.

.....................................................................................................

Dodavatel’ Odberatel’

VeCom SK, a.s, t Zékladn4 kola, Dudova 2, Bratislava

............................. TR s ssaasasasassssanninan

Meno: Mgr. Hana Zavodna
Funkcia: riaditelka Skoly

.......................................................

Meno: Ing. Pavol Bero
Funkcia: €len predstavenstva



Casovy priebeh vykonu v MWh:
Rok: 2024

PRILOHA & 1
Rocny odberovy diagram
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PRILOHA &. 2
Specifikiicia odbernych miest, meradiel a d’alSich parametrov sivisiacich s dodivkou/distribiciou

OM 1

Nizov odberného miesta: Zakladna 3kola

Cislo odberného miesta: EIC: 247755035424001Y
EIC:

Objekt: Zikladna skola

Ulica: Dudova 2

Obec: Bratislava

Odovzdavacie miesto:

Napiit'ova hladina v odovzdavacom NN

mieste:

Meracie miesto:

Napit'ova hladina v meracom mieste: NN

Popis merania: IMS — inteligentny meraci systém
Stanovenie spotreby Dialkovy odpodet
Napéjacie vedenia:

Predpisany induktivny G&innik:

Maximalna rezervovana kapacita: 480 A

Typ distribu¢nej kapacity: Ampericka hodnota isti¢a
Rezervovana kapacita: 480

Sadzba za distribiciu: C2-X3




PRILOHA &3
Cena za zdruZzeni dodavku elektriny a podmienky jej uplatnenia

1 STRUKTURA CENY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

1.1  Cena za zdruzenii dodavku elektriny tvori sGet ceny za distribiciu a sluzby sivisiace
s distriblciou, ceny elektriny a ceny za prevzatie zodpovednosti za odchylku.

1.2 Cena za distribiciu a sluzby sivisiace s distribiiciou

[.2.1 Cenu za distribuciu elektriny a sluzby stvisiace s distribiiciou elektriny si regulované a budi
pripocitané k cene elektriny podl'a cenovych rozhodnuti URSO platnych v éase dodavky.

1.2.2 Pripadna zmena cenového rozhodnutia URSO sa bude aplikovat’ odo diia G¢innosti zmeneného
cenového rozhodnutia URSO.

1.3 Cena elektriny
1.3.1 Kontaktné osoby opravnené dojednévat’ cenové podmienky:

Za Dodavatel’a:

Julius Marton
e-mail: julius.marton@veolia.com
tel..: +421 903 637 607

Martin Valentiny
e-mail: martin.valentiny@veolia.com
tel.&.: +421 907 843 639

Veronika Hyblerova
e-mail: veronika.hyblerova@veolia.com
tel.&.: +421 905 648 843

Za Odberatel’a: prosime doplnit’

Mgr. Hana Zavodna
e-mail:zsdudova@zsdudova.sk
tel.€.+421 903 324 107

Ing. Roman Chovanec
e-mail. roman.chovanec(@petrzalka.sk
tel. &.: +421 918 432 392

1.3.2 Mnozstvo elektriny v siéte pre odberné miesta s priebehovym meranim, ktoré bolo v danej hodine
diia skutoéne odobraté bude ocenené prisluSnou hodinovou spotovou cenou denného trhu
stanovenou nasledovne:

priemernd vaZenda spotova cena denného triwe = ISOT + Xy (EUR/MWh)

- ISOT znamena ISOT cenu, ktorou je v danej hodine ocenend hodinova cena elektriny na
dennom trhu SR organizovanom spolo¢nostou OKTE, as. Tato cena je pravidelne
zverejiiovana na internetovych strankach OKTE a.s., pricom ako podklad pre fakturaciu sa
pouzije cena uvedena v podrobnom prehlade denného trhu (Podrobny prehfad DT) pre
prislusny mesiac  fakturacie, ktory je  verejne  dostupny na  adrese

ol



133

htips://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dt/podrobny-prehlad-dt/

- Xisor Znamend cenovi prirazku Dodavatel'a v EUR/MWh uplatnitelni na 1| MWh elektriny,
hodnota pre obdobie dodavky je 10,90,

V pripade, Z¢ sa umiestnenie prisluinych hodndt denného trhu zmeni, resp. sa zmeni nézov

Podrobného prehlTadu DT, Dodavatel' pre stanovenie ceny pouzije prisluiné hodnoty zo

zodpovedajiceho dostupného umiestnenia.

V pripade, Ze Odberatel'’ vybuduje v lokalite odberného miesta samostatny lokalny zdroj
(fotovoltaicki elektrarei) alebo navysi kapacitu existujliceho lokélneho zdroja, vstipia Dodavatel’
a Odberatel’ edte pred uvedenim zdroja do previdzky do rokovania o podmienkach zaclenenia
tohto zdroja do existujicej zmluvy o zdruzenej dodavke elektrickej energie, najmé s ohladom na
zmenu odberového diagramu (odchylky) na odbernom mieste a taktiez do pripadnej zmluvy o
vykupe elektrickej energie.



PRILOHA & 4

Obchodné podmienky zdruzenej dodavky elektriny pre koncovych odberatel'ov
elektriny okrem zranitel'nych odberatel’ov

4

4






PRILOHA &. 4
OBCHODNE PODMIENKY

ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY PRE KONCOVYCH ODBERATELOV

ELEKTRINY OKREM ZRANITEENYCH ODBERATELOV ELEKTRINY

PRVA CAST
PREDMET UPRAVY A POIMY

CLANOK 1
PREDMET UPRAVY

Tieto obchodné podmienky zdruZenej dodavky elektriny pre koncovych odberatel'ov elektriny okrem
zranitelnych odberatelov elektriny (d'alej len ,,obchodné podmienky™) upravuji vzajomné vztahy
medzi dodavatel'om a odberatefom (spoloéne d'alej aj ako ,.zmluvné strany”, kazdy samostatne aj ako
w~zmluyna strana®) vznikajice pri zdruZenej doddvke elektriny z distribuénej ststavy prislusného
prevadzkovatela distribuénej sistavy.

CLANOK IT
POJMY A DEFINICIE

1. Na ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie

(i)

(if)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)
(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(x1)

odberatelom — koncovy odberatel' elektriny, ktory nie je v postaveni zranitelného
odberatela v zmysle § 3 pism. a) bod 10 Zékona o energetike;

dodavatePom - spolo€nost VeCom SK, as., so sidlom Einsteinova 21, 851 01
Bratislava - mestska &ast’ Petrzalka, ICO: 36 699 624, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sGdu Bratislava I11, Oddiel: Sa, Vlozka &.: 7268/B, ktord je drZitelom
povolenia na dodavku elektriny;

previdzkovatel'om distribuénej sistavy - osoba, ktord je drzitefom povolenia na
distribiiciu elektriny na ¢asti vymedzeného (zemia;

zdruzenou dodavkou elektriny - sluZzba pre odberatel'ov, ktor(i poskytuje dodavatel’ na
ziklade zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny, a ktord zahfia sGasne distribiiciu a
dodavku elektriny do odberného miesta oprivneného odberatela vritane ostatnych

regulovanych sluzieb a prevzatia zodpovednosti za odchylku opravneného odberatel’a, a
to v ustanovenej kvalite za dohodnuté ceny;

distribicion elektriny - preprava elektriny distribuénou sistavou na Casti
vymedzeného izemia na Géel jej prepravy odberatelom;
dodivkou elektriny - predaj elektriny;

odchylkou - odchylka odberatela ako GEastnika trhu s elektrinou, ktora vznikla
v uréitom ¢asovom Gseku ako rozdiel medzi zmluyne dohodnutym mnoZstvom dodavky
alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym mnoZstvom elektriny v redlnom
case;

odbernym miestom - miesto odberu elektriny pozostivajice z jedného alebo viaceryvch
meracich bodov;

odberné elektrické zariadenie - zariadenie, ktoré sliZi na odber elektriny a ktoré je
mozné pripojit’ do distribuénej sistavy alebo na elektrickt pripojku;

technickymi podmienkami - dokument vydany prevadzkovatelom distribuéne)
sistavy, ktory zabezpetuje nediskriminaény, transparentny, bezpeény pristup,
pripojenie a prevadzkovanie distributnej ststavy, uréuje technické podmienky pristupu
a pripojenia, pravidla prevadzkovania distribuénej siistavy a zaviizné kritéria technickej
bezpeénosti distribuénej sistavy;

previadzkovym poriadkom - dokument vydany prevadzkovatel'om distribucnej ststavy
(schvéleny Gradom) alebo prevzaty vzorovy prevadzkovy poriadok z tradu, upravujici

P
"\



2.

(xii)
(xiii)

(xiv)

(xv)
(xvi)

(xvii)

(xviii)

(xix)
(xx)

(xxi)
(xxii)
(xxiii)
(xxiv)
(xxv)
(xxvi)
(xxvii)
(xxviii)
(xxix)
(xxx)

podmienky prevadzky distribu¢nej ststavy, prava a povinnosti jednotlivych castnikov
trhu s elektrinou a ktory je zaviizny pre vietkych ucastnikov trhu;

aradom - Urad pre regulaciu sietovych odvetvi;

uréenym meradlom - prostriedok, ktory slizi na uréenie hodnoty meranej veliCiny,
pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie;'

EIC kédom odberného miesta - jednoznacny Sestnastmiestny identifikitor odberného
miesta pridelovany v silade so Standardom zdruZenia prevadzkovatelov, vydavany
lokdlnym vydavatel'om identifikaénych &isiel alebo nim splnomocnenou osobou;

Obéianskym zikonnikom - zikon ¢&. 40/1964 Zb., Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov;

Obchodnym zdkonnikom - zikon & 513/1991 Zb., Obchodny zikonnik v zneni
neskorSich predpisov;

Pravidlami trhu — vyhlaska aradu €. 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie vnitorného trhu s elektrinou, obsahové nélezitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatel'a sistavy, organizitora kritkodobého trhu s elektrinou a rozsah
obchodnych podmienok, ktoré st sGéastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela
stistavy v zneni neskorsich predpisov;

VyhlaSkou o Standardoch kvality — vyhlaska Gradu €. 236/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovuji $tandardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky
elektriny;

Zakonom o energetike - zikon & 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

Zakonom o regulicii — zakon & 250/2012 Z. z o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov;

zmluvou — zmluva o zdruZenej dodavke elektriny medzi dodavatel'om a odberatel'om;
nehnutel’nost'on — pojem definovany v odseku 1V.7;

cenou za zdruzenu dodiavku — pojem definovany v odseku V.1;

cennikom - pojem definovany v odseku V.2 pism. a);

cenou elektriny — pojem definovany v odseku V.2 pism. a);

cenovym nivrhom - pojem definovany v odseku V.25;

sluzbami — pojem definovany v odseku XIV.1;

predmetom reklamécie — pojem definovany v odseku X1V .2;

pripadom vy$8ej moci — pojem definovany v odseku XTII.1; a

pisomnost’'ou — pojem definovany v odseku XIX.1.

Pokial' v zmluve nie je uvedené inak alebo z d'alich ustanoveni tychto obchodnych podmienok
nevyplyva inak, pojmy a vyrazy pouzité v tychto obchodnych podmienkach maji vyznam im
priradeny v prislusnych vieobecne zaviiznych pravnych predpisoch, najmi v Zdkone o energetike
a Zékone o regulécii.

CLANOK 11
UVODNE USTANOVENIA

Obchodné podmienky tvoria neoddelitelni si¢ast’ zmluvy a odberatel ich obdrzi najneskér pred
uzatvorenim zmluvy. Odchylné dojednania uvedené priamo v zmluve maji prednost’ pred
ustanoveniami tychto obchodnych podmienok; na ustanovenia obchodnych podmienok, ktoré si
v rozpore so vieobecne zdviiznymi predpismi sa neprihliada.

Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré zmluva alebo tieto obchodné podmienky povazuji

1 Zakon & 157/2018 Z. z. o metrologii a o zmene a doplneni nicktorych zikonov,



(oznacuji) za prilohu zmluvy, maji povahu neoddelitelnej sacasti zmluvy.

3. Obchodné podmienky sa vzdy vydavaji v pisomnej podobe’, si formulované jasne
a zrozumitelne a su k dispozicii vzdy v slovenskom jazyku. V pripade vyhotovenia inej jazykovej
verzie ma v pripade rozporov prednost’ slovenska verzia. Obchodné podmienky a kazdi ich
zmenu dodavatel’ zverejiiuje na svojom webovom sidle najmenej 30 (tridsat’) dni pred Ginnost'ou
tejto zmeny.

4. Zmluva sa riadi Obchodnym zikonnikom, pri¢om ak odberatel nema postavenie podla § 261 ods.
1 alebo ods. 2 Obchodného zikonnika, zmluvné strany sa tymto dohodli, Ze zmluva sa riadi
Obchodnym zikonnikom.

5. [Kazda zmluva sa spravidla vztahuje len na 1 (jedno) odberné miesto odberatel'a. Ak sa viak
prostrednictvom 1 (jednej) listiny uzavrie zmluva o zdruZenej dodévke elektriny do viacerych
odbernych miest, méa sa za to, Ze vo vztahu ku kazdému odbernému miestu je uzavreta osobitna
zmluva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzuji samostatne’, pricom Ziadna z tychto zmliy
nie je od druhej zmluvy zivisla.'

6. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st inak upravené v zmluve, sa riadia ustanoveniami
prisluSnych vSeobecne zaviiznych pravnych predpisov, najmi, nie viak vyluéne, Zikonom o
energetike, Zidkonom o regulacii, vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi vydanymi na ich
ziklade, najmi prislusnymi vyhlaSkami Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky a Gradu,
ako aj prislusnymi rozhodnutiami tiradu, v rozsahu v akom st pre zmluvné strany zaviizné.

DRUHA CAST
OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA

CLANOK 1V
UZATVORENIE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

1. Pred uzatvorenim zmluvy st zmluvné strany povinné za G&elom identifikicie preukazat’ svoju
totoZnost’.

2. Zmluva sa uzatvara najmi

a) v priestoroch zakaznickeho centra alebo iného obchodného miesta dodivatela za
pritomnosti odberatel'a a dodavatela, a to na podnet odberatela alebo dodéavatela,

b)  na pracovisku alebo vinych miestach za pritomnosti odberatel'a a doddvatela, ak si
odberatel’ navitevu dodavatel'a vyZziadal a dodévatel s tymto sihlasil,

¢)  zdviiznym a véasnym prijatim pisomného nédvrhu’ osobne alebo doru¢ovanim postou alebo
kuriérskou sluzbou, ak nie su odberatel' a doddvatel' sitasne pritomni pri podpisovani
zmluvy.

3. Uzatvorenim zmluvy odberatel potvrdzuje, ze ma uzatvoreni platnii zmluvu o pripojeni s
prevadzkovatelom distribuénej sustavy, tykajicu sa odberného miesta, do ktorého ma byt
dodavka elektriny uskutoéhovani. Dodévatel mé pravo pozZiadat' odberatela a odberatel je
povinny na ziklade poziadavky dodavatela predlozit’ bez zbyto¢ného odkladu dodavatelovi
platni zmluvu o pripojeni s prevadzkovatelom distribuénej sistavy tykajicu sa odberného
miesta, do ktorého ma byt' dodavka elektriny uskutoénovana. NepredloZenie platnej zmluvy o
pripojeni alebo potvrdenia prevadzkovatel'a distribugnej sastavy o uzatvorenej zmluve o pripojeni
sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvy zo strany odberatela a dodavatel' méze v takomto
pripade odmietnut’ uzatvorenie zmluvy alebo méze od nej odstipit’.

4. Zmluva je platna dfiom podpisania zmluvnymi stranami a G¢inna ditom stanovenym v zmluve.

2 & 40 ods. 3 a 4 Obéianskeho zdkonnika,

3 § 275 ods. 1 Obchodného zakonnika,

4 § 275 ods. 2 Obehodného zdkonnika sa na tieto zmluvy neaplikuje.
5 § 43a a2 45 Obgianskeho zikonnika.

"
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11.

Zmluvu méZe v mene dodavatela uzavieratl tiez zastupca, ktory bol na uzavretie zmluvy
dodavatelom pisomne splnomocneny. Na poziadanie odberatela sa osoba podpisujica zmluvu
v mene dodavatela preukaZe pisomnym plnomocenstvom.

Osoba odlisna od odberatela alebo jeho Statutdmeho organu je opravnena podpisat’ zmluvu len na
ziklade pisomného plnomocenstva, ktoré odberatel’ predlozi dodavatelovi ako origindl alebo ako
uradne (notarsky) osvedéenti kopiu. Na poziadanie dodavatela je odberatel’ povinny predlozit’
plnomocenstvo s tiradne osvedéenym podpisom splnomocnitela.

Ak je osobou evidovanou ako odberatel’ na prislusnom odbernom mieste (osobou pripojenou do
distribu¢nej sistavy) osoba odlisnd od vlastnika bytu, nebytového priestoru alebo inej
nehnutelnosti alebo akéhokol'vek iného odberného elektrického zariadenia (spoloéne d'alej len
wnehnutel’nost™), je odberatel’ povinny pri podpise zmluvy na poZiadanie dodavatela predlozit’
origindl alebo dradne (notarsky) osvedéent kopiu pisomného sihlasu vlastnika tejto
nehnutel'nosti s uzatvorenim zmluvy, alebo zmluvy o ndjme alebo inej zmluvy, na ziklade ktorej
osoba pripojena do distribuénej sustavy nehnutelnost” uziva. Nesplnenie tejto povinnosti nema
vplyv na platnost’ alebo (¢innost” zmluvy, povaZuje sa viak za podstatné poruSenie zmluvy.

V zmluve sa dodéavatel' zaviizuje pre odberatel'a zabezpetit' poskytovanie zdruZenej dodavky
elektriny do odberného miesta odberatela, ak zo zmluvy nevyplyva nieo iné a odberatel sa
zaviizuje riadne a véas zaplatit’ doddvatelovi zmluvne dohodnuti cenu.

Odberatel’ splnomociiuje dodavatela na vietky pravne Gkony a faktické kroky potrebné
k ukonéeniu zmluvného vztahu s doterajim dodavatelom (&i uZz zabezpeCujicim alebo
nezabezpecujucim odberatelovi dodavku elektriny alebo zdruZeni dodavku elektriny), najmi, nie
viak vyluéne na vypoved' zmluvy alebo odstapenie od nej, pricom plati, Ze ak by bolo potrebné
osobitné plnomocenstvo pre uvedené ukony/kroky, tak odberatel' sa ho zaviizuje bezodkladne
dodavatelovi poskytnat’ (podpisat’).

Odberatel’ sa dalej zaviizuje poskytovat’ doddvatelovi vietku potrebnii si¢innost’ na to, aby
zmluva mohla byt riadne plnena a nevykonavat' pocas trvania zmluvy Ziadne dkony smerujiice
k obmedzeniu alebo zamedzeniu existencie podmienok pre riadne plnenie zmluvy s vynimkou
tkonov, ku ktorym je vyslovne opravneny v zmysle vieobecne zaviznych pravnych predpisov
alebo zmluvy. Odberatel’ vyslovne sihlasi, aby dodavatel' vo svojom vlastnom mene a v ramci
zéviizku poskytovat’ zdruZenl doddvku elektriny zabezpec¢il sluzby distribicie elektriny vratane
stivisiacich sluZieb, a to aZ do prisluiného odberného miesta odberatela.

Odberatel' je odo diia podpisu zmluvy obidvomi zmluvnymi stranami povinny poskytnit
dodavatelovi st¢innost’ smerujicu k vykonaniu zmeny dodéavatela a je povinny zdrzal sa
pravnych a inych tikonov, ktorych (i¢elom alebo nasledkom bude nevykonanie zmeny dodavatela
alebo zmarenie procesu zmeny doddvatela, napr. vo forme dodatoéného odvolivania alebo
ruenia vypovede alebo inej formy ukon¢enia zmluvy s doteraj$im dodavatelom alebo vo forme
stornovania poziadavky na zmenu dodévatel'a, ¢i iného pred¢asného ukoncenia procesu zmeny
dodavatela. Ak zo zmluvy nevyplyva niefo iné, ustanovenie tohto odseku IV.11 nadobidaji
ucinnost’ uz ku ditu podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

. Dodévatel je opravneny poZzadovat’ ndhradu vietkej Skody, ktord mu bola sposobend v dosledku

porudenia povinnosti odberatel'a zabezpecenej zmluvnou pokutou, a to aj vo vyske presahujicej
zmluvnl pokutu, ako aj odstipit’ od zmluvy podla vilastného uvéZenia, ak mu takéto pravo
vyplyva zo zdkona alebo zo zmluvy.

. Z dévodu prenesenia zodpovednosti za odchylku, odberatel’ nesmie mat’ v ¢ase trvania zmluvy

uzavreti s inym dodavatelom platnii a G¢inni zmluvu, ktorej predmetom je dodavka elektriny
alebo zdruzena dodavka elektriny do prisluSného odberného miesta, do ktorého zabezpetuje
zdruzenii dodavku elektriny dodévatel’. Pre vyla&enie pochybnosti plati, Ze sa nejedna o porusenie
tejto povinnosti, ak odberatel’ uzavrie s inym dodavatel'om zmluvu podla prvej vety tohto odseku,
ak mé takato zmluva nadobudnit’ Géinnost’ az zmenou dodivatel'a a bilanénej skupiny, Zmena
rezimu zodpovednosti za odchylku azvySenie poétu dodavatefov je mozné len po
predchadzajicej dohode s dodivatelom.



CLANOK V
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Odberatel je povinny uhradit’ dodavatel'ovi cenu za zdruZeni dodivku elektriny (d'alej len ,,cena
za zdruZeni dodavku®). Doddavatel’ zverejiiuje aktudlny cennik regulovanych zloZiek a
akékol'vek jeho zmeny tiez na svojom webovom sidle. Odberatel’ elektriny podpisom zmluvy
potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom dodavatel'a oboznamil.

2. Cena za zdruZen( dodévku pozostiva z nasledovnych zloziek:

a)  cena za dodant elektrinu, ktorej vydka je dohodnuta v zmluve priamo alebo odkazom na
prisluiny cennik dodavatela (d’alej len ,.cennik™), ktory tvori prilohu zmluvy (dalej len
~cena elektriny”); ak nie je v zmluve uvedené inak, cena elektriny sa uvadza bez
zapocitania spotrebnej dane z elektriny a bez dane z pridanej hodnoty,

b)  cena za distribiciu a sivisiace sluzby zabezpetované v ramci zdruZenej dodavky elektriny,
ktoré si regulované abudi pripoéitané k cene elektriny podla cenovych rozhodnuti
vydanych Gradom platnych v ¢ase zdruzenej dodavky elektriny,

c)  ostatné regulované platby vyplyvajice zo vieobecne zaviiznych pravnych predpisov alebo
prislusnych rozhodnuti Gradu, ako aj poplatky verejnopravneho charakteru vyrubené
vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi.

3. Cena za zdruZzeni dodavku ako aj vSetky jej zlozky musia vzdy zodpovedal platnej cenovej
regulacii, ak sa na ne $pecificky uplatiiuje.
4. Cena za zdruZen( dodavku elektriny sa uplatiiuje pre kazdé odberné miesto osobitne.

5. Ak dodavatel' poskytol odberatel'ovi iné spoplatnené tovary a sluzby, ma dodéavatel' pravo na
thradu ceny za takéto tovary a sluzby, a to v zmysle cennika, ktory na tieto Gcely zverejnil na
svojom webovom sidle. Dodavatel' ma voli odberatelovi praivo aj na nahradu hotovych
vydavkov, ktoré mu vznikli tym, Ze zpovinnosti podla zmluvy, obchodnych podmienok,
vieobecne ziviizného pravneho predpisu alebo predpisu prisluiného prevadzkovatela distribuénej
stistavy alebo zavinenim odberatel’a, na jeho podnet alebo v jeho zaujme uskutoénil Gkony voéi
prislusnému  prevadzkovatelovi  distribuénej/prenosovej sastavy, pokiall prevadzkovatel
distribuénej/prenosovej siistavy takéto tikony spoplatiiuje. Uhrada ceny alebo néhrada hotovych
vydavkov podla predchadzajicej vety tohto odseku sa vodi odberatel'ovi uplatiuje osobitnou
faktirou.

6. Zmenu ceny elektriny vykonani v zmysle odseku V1.3 pisomne oznami dodavatel' odberatel'ovi
najmenej 30 (tridsat’) dni pred nadobudnutim jej G&innosti.

7. Dodavatel' fakturuje odber elektriny podfa ddajov zistenych prevadzkovatelom distribuénej
sistavy odpottom ureného meradla alebo podla typového diagramu dodéavky podla
prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej sastavy. Dodané a odobraté mnoZstvo
elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktira
musi obsahovat' vsetky nélezitosti stanovené dafiovymi a Gétovnymi predpismi® vréitane
oznaCenia banky a &isla 0étu, na ktory méa byt platba uhradend a informécie podl'a § 34 ods. 3
Zakona o energetike. Ak si odberatel’ zvoli elektronickl formu faktiry, udel'uje tymto v silade s
§ 71 ods. 1 pism. b) zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov stihlas na to, aby mu dodavatel’ doru¢oval faktiru vyluéne v elektronickej forme a berie
na vedomie, Zz¢ dodavatel' mu nie je povinny zasielat' aj faktiru v pisomnej (tlacenej) forme.
Faktiry vyhotovované prostriedkami hromadného spracovania (vypoétovou technikou) s
kontrolované a nemusia byt’ dodavatel'om podpisané.

8. Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vytctovanie odberu elektriny a zavisi od
prislusného intervalu odpotu meradla odberatela, tj. v pripade mesaéného intervalu je
fakturaéné (zactovacie) obdobie | (jeden) mesiac, v pripade roéného intervalu 1 (jeden) rok.
Dodavatel' vykonava vyuctovanie odberu elektriny formou vytétovace) faktiry za prisluiné
odberné miesto odberatela, pre kioré je zmluva uzatvorend, najmenej jedenkrat ro¢ne. S ciel'om

 Napr. zikon &, 431/2002 Z. z. o (¥tovnictve v zneni neskorSich predpisov, zikon & 222/2004 Z. z o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

.
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zostiladenia trvania a priebehu fakturaénych obdobi vietkych svojich odberatel'ov elektriny moze
dodavatel’ uskuto¢nit’ vyiétovanie odberu elektriny aj pred uplynutim fakturaéného obdobia, a to
u odberatela, ktorému zatal zabezpefovat' zdruZzeni doddvku elektriny v priebehu beZzného
fakturaéného obdobia svojich odberatel'ov elektriny.

Akikol'vek faktiru (najmd preddavkovi alebo vyuétovaciu) vystavenu dodavatelom zasiela
dodavatel' odberatel'ovi na dohodnuti adresu na dorutovanie v zmysle zmluvy, ato bez
zbytoéného odkladu po jej vystaveni. Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, akikol'vek faktira
vystavena dodavatelom je splatna v 14. (Strnasty) deii od jej vystavenia alebo v iny neskorSi def
splatnosti uvedeny vo faktire a povaZzuje sa za uhradent pripisanim prislusnej sumy penaznych
prostriedkov na bankovy uéet dodavatela.

Ak sa tak dohodlo vzmluve, odberatel’ je povinny uhrddzat’ dodavatelovi za dohodnuté
opakované dodavky elektriny v priebehu fakturaéného obdobia preddavkové platby. Pokial bola
dohodnuta povinnost’ odberatela za dohodnuté opakované dodavky elektriny v priebehu
fakturaéného obdobia uhradzat’ preddavkové platby a ich vyska, pocet alebo splatnost’ nie si
uvedené v zmluve, méZzu byt stanovené v rozpise preddavkovych platieb, ktory dodavatel
odberatelovi doru¢i prvykrit po uzatvoreni zmluvy a néasledne na kazdé dalSie fakturainé
obdobie spoloéne s vyiétovacou faktirou. V pripade odberného miesta odberatela vybavencho
inteligentnym meracim systémom sa vyictovanie odberu elektriny vykonava mesaéne na ziklade
skutoénej spotreby elektriny zistenej prevadzkovatelom distribuénej sistavy, ak sa odberatel’ s
dodavatel'om nedohodni na thrade preddavkovych platieb. Ak si odberatel neplni svoje zaviizky
tykajice sa zdruzenej dodavky elektriny riadne a véas, odberatel’ je na poZiadanie dodavatela
povinny platit’ preddavkové platby az do vysky 100 % mesa¢ného objemu zdruZenej dodavky
elektriny, ktoré buda splatné najneskér v posledny den mesiaca pred mesiacom zdruZenej
dodavky elektriny.

Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prisludné fakturaéné obdobie vypotita dodavatel
rozdiel medzi cenou stanovenou na zidklade skutoéného odberu elektriny a sictom prijatych
preddavkovych platieb za celé obdobie od zaiatku fakturaéného obdobia do dna odpoctu
skutoéného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany odberatelovi vo vylétovacej
faktire vystavenej za prisluiné odberné miesto odberatela v cendch GCinnych na obdobie
dodavky elektriny.

Vyuétovaciu faktaru dodavatel’ vystavi a zasle odberatel'ovi najneskér do 5 (piatich) pracovnych
dni, ak je fakturaénym obdobim mesiac a najneskér do 30 (tridsiatich) dni, ak je fakturatnym
obdobim rok. Ak doslo k ukonéeniu zmluvy a zmene dodavatela, dodavatel” uskutocni konecné
vyiultovanie platieb za uplynuli &ast fakturaéného obdobia a vyuétovaciu faktiru zaSle
odberatel'ovi najneskor do 6 (Siestich) tyzdiiov po vykonani zmeny dodavatela.

Dodéavatel' vrati preplatok z vytétovacej faktiry odberatelovi v lehote splatnosti vylétovacej

faktary, najneskor viak do 30 (tridsiatich) dni od odoslania vyuétovacej faktiry

a)  bankovym prevodom na bankovy téet odberatel’a,

b)  podla vlastného uvazenia zapo&ita so splatnymi pefiaznymi pohladiavkami dodavatel'a voéi
odberatel'ovi, a to prednostne na thradu tej pohladavky dodéavatela alebo jej Casti, ktorej
splnenie nie je zabezpelené alebo je najmenej zabezpelené, inak na pohladivku
doddvatel'a najskor splatni, a ak by takyto postup nebol moZny, je dodavatel’ opravneny
podla vlastného uvaZzenia uréit pohladavku odberatela alebo jej ¢ast, ktord bude
poskytnutym pefaznym plnenim odberatel’a splnena, k ¢omu odberatel’ tymto udel'uje svoj
suhlas, alebo

¢) podla vlastného uvéZenia zapocitanim voéi najblizSie splatnym preddavkovym alebo
vylétovacim platbam s tym, Ze k zapoitaniu v tomto pripade zo strany dodavatel'a ddjde
tak, ze dodavatel’ bude vystavovat’ preddavkové alebo vytuctovacie faktiry zniZzené o sumu,
ktora bola predmetom zapoétu, k comu odberatel’ tymto udel'uje svoj stihlas.

Vyfakturovany nedoplatok z vyaétovacej faktiry uhradi odberatel' dodavatelovi v lehote
splatnosti vyuétovacej faktiry.
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. V3etky platby podla zmluvy sa vykonavaji bezhotovostnym prevodom na prislusny bankovy

ucet.

Platba odberatel'a sa povaZzuje za splneni, pokial' je riadne identifikovana (oznaCend spravnym
variabilnym symbolom spravidla podl'a prislusnej faktiry) a pripisand v predpisanej vyike na
prislusny bankovy aéet dodavatela. Zmluvné strany sa dohodli, ze pripadné neidentifikované
platby poskytnuté odberatel'om na bankovy Gcet dodavatel'a je dodavatel’ opravneny zapoéitat’ na
ktorikol'vek svoju pohladiavku voéi odberatelovi, ato prednostne na thradu tej pohladavky
doddivatela alebo jej casti, ktorej splnenie nie je zabezpegené alebo je najmenej zabezpedené, inak
na pohladivku dodavatela najskor splatni a ak by takyto postup nebol mozny, je dodavatel
opravneny podla vlastného uvazenia uréit' pohladavku odberatela alebo jej ¢ast, ktora bude
poskytnutym pefiaznym plnenim odberatel'a splnend. Nezapoéitané neidentifikované platby vrati
dodavatel' odberatel'ovi, resp. inému odosielatelovi platby, na jeho G(éet, ato najneskor do
uplynutia posledného dia kalendarneho mesiaca, v ktorom uplyni 3 (tri) mesiace od
kalendameho mesiaca, v ktorom dodéavatel' neidentifikovani platbu obdrZzal alebo v ktorom
nezapocitany preplatok vznikol.

Za deii splnenia pefazného zaviizku zmluvnej strany sa povazuje den pripisania zodpovedajlicej
pefaznej sumy na bankovy et druhej zmluvnej strany.

Ak pripadne dei splatnosti pefiazného zavizku zmluvnej strany na dei pracovného volna alebo
na den pracovného pokoja, je diiom splatnosti peifiazného zviizku najblizsi nasledujiici pracovny
den.

Ak penazné plnenie poskytnuté odberatelom nestadi na thradu vietkych zaviizkov odberatel’a
voci dodavatelovi za plnenia poskytované podla zmluvy, je splneny ten zaviizok odberatel'a alebo
Jeho cast’, ktory urli odberatel pri plneni. Ak odberatel’ neuréi, ktory zavizok dodéavatel'ovi plni,
peinazné plnenie odberatel'a sa pouZije prednostne na thradu toho zaviizku odberatel’a alebo jeho
Casti, ktorého splnenie nie je zabezpelené alebo je najmengj zabezpetené, inak zdviizku
odberatel'a najskor splatného. Ak aplikiciou predchadzajicich dvoch viet tohto odseku nie je
mozné urcit, ktory ziviizok alebo jeho ast’ odberatel pini dodavatel'ovi, je dodavatel’ opravneny
podla vlastného uvazenia urcit’ zaviizok odberatela alebo jeho ¢ast, ktory bude poskytnutym
pefiaznym plnenim odberatela splneny. Pri plneni penaZného ziviizku sa zapodita platenie
odberatel’a vZzdy najprv na istinu a aZ potom na prisludenstvo pohladavky, ak odberatel’ neurci
inak.

Faktiry a iné vyzvy na Ghradu penaZnych zaviizkov zmluvnych stran vyplyvajicich zo zmluvy
vystaven¢é sposobom hromadného spracovania dit nemusia obsahovat’ peCiatku ani podpis
zmluvnej strany.

Ak odberatel’ neuhradi dodavatel'ovi preddavkovi platbu alebo nedoplatok z vyhétovace) faktiry
do dia splatnosti, dodavatel' méze na tento stav upozornit' odberatel'a a urdit’ mu novy termin
splatnosti, ktory vSak nesmie byt kratsi ako 10 (desat) dni od dorufenia upozornenia
o neuhradeni zaviizku odberatela. V pisomnom upozorneni poué¢i dodivatel odberatela
o moznosti prerusenia dodavky elektriny, ak si odberatel’ nesplni zaviizok ani v dodatoénej lehote.
Pre vylicenie pochybnosti plati, ¢ neuhradenie preddavkovej platby alebo nedoplatku z
vyuctovace) faktiry sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvy.

Dodavatel' je opravneny pozadovat’ aodberatel' je povinny uhradit’ dodavatelovi pefazni
ndhradu za vystavenie pisomnej upomienky (upozornenia) z dévodu vzniku omeskania
odberatela so zaplatenim platieb za plnenia poskytované podla zmluvy, ktorej aktualna sadzba
vyplyva z prislusného platného cennika.’

Pre pripad omeskania s Ghradou ktorejkol'vek splamej penaznej pohladavky (penazného dlhu)
podla zmluvy je zmluvna strana, ktora je veritelom, opravnena pozadovat’ od druhej zmluvnej
strany, ktora je dlznikom, Ghradu iroku z omeskania v zikonnej vySke, nie vSak menej ako 0,04
% z dlznej Eiastky, a to za kazdy zacaty kalendamy deifi omeskania.

7 § 380 Obchodného zikonnika.



24. Ak sa zmluva uzavrela na dobu neurciti alebo na dobu niekolkych rokov alebo na dobu jedného

25.

26.

roka, ktora bola predizena podla odseku X V1.3, pricom cena elektriny nie je zmluvnymi stranami
dohodnuta na celé/predizené obdobie trvania zmluvy, cena elektriny pre dalsi nasledujici rok
trvania zmluvy sa uréi postupom upravenym v nasledujicom bode, pokial' v zmluve nie je
dohodnuté inak.

Dodavatel' zaSle odberatelovi pisomny cenovy navrh, spravidla v Struktire, v akej bola cena
elektriny dohodnuta v predchadzajicom obdobi (d'alej len cenovy navrh™), a to najneskér 30
(tridsat’) dni pred skonéenim 1. (prvého) roka trvania zmluvy. Odberatel’ sa zavizuje pisomne
vyjadrit’ k cenovému navrhu do 5 (piatich) dni odo dfia jeho doruéenia, pricom plati, Ze:

(a) ak odberatel' s cenovym navrhom sthlasi/nesihlasi alebo sa k nemu v uréenej lchote
nevyjadri, naprick tomu, Ze mu bol riadne dorufeny, cena elektriny uvedena v cenovom
nivrhu predstavuje cenu elektriny pre obdobie uvedené v cenovom nédvrhu, priCom
ustanovenia tohto odseku sa primerane pouZiji aj pre daldie roky trvania tejto zmluvy, pre
ktoré nie je dohodnuté cena; alebo

(b) ak dodavatel' nedoru¢i cenovy navrh odberatel'ovi véas alebo nedoruéi cenovy navrh vobec
a zmluvné strany sa dodatoéne nedohodnii na cene elektriny ani do 15, decembra prisluiného
kalenddrneho roka trvania zmluvy, trvanie zmluvy sa uplynutim 1. (prvého) roka trvania
zmluvy konéi, pricom ustanovenia tohto odseku sa primerane pouziju aj pre d'alSie roky
trvania tejto zmluvy, ak pred zacatim d'aldieho roka trvania zmluvy, pre ktory cena nie je
dohodnutd, dodavatel’ nedoruéi cenovy néavrh,

Na webovom sidle dodivatela bude zverejiiovand a aktualizovanid informacia o podiele
jednotlivych druhov primarnych energetickych zdrojov na elektrine nakipenej dodavatel'om za
aéelom jej dodavky odberatefom, ako aj informacia o vplyve vyroby elektriny nakipenej
dodavatelom za Gcelom jej dodavky odberatelom na Zivotné prostredie, vratane ddajov
o emisidch CO,; a radioaktivnom odpade vzniknutom pri vyrobe tejto elektriny, pripadne odkaz na
verejny zdroj tychto informacii. Ak dodévatel' tieto informécie nema k dispozicii, zverejni
namiesto nich sihrnné Statistické tdaje za predchadzajici rok tykajice sa elektriny vyrobenej
v &lenskych Statoch Eurdpskej tnie, v ktorych si takéto idaje dostupné. Tieto informacie uvadza
dodévatel tieZ na faktirach za doddvku elektriny, alebo v materidli zasielanom sifasne s takouto
faktirou.

CLANOK VI
STRUKTURA CENY ELEKTRINY

K cene elektriny (a kcene za zdruzenii dodavku) sa sposobom vyplyvajicim z prislusnych
vieobecne zaviiznych pravnych predpisov pripoéitava dan z pridanej hodnoty a spotrebnd dan
z elektriny, ibaze uZ je priamo zapolitani v cene elektriny, a pripadne aj iné dane a poplatky
vyplyvajiice zo vieobecne zaviznych pravnych predpisov. Odber elektriny oslobodenej od
spotrebnej dane je pripustny len za podmienok vyplyvajicich z osobitného predpisu®,

Nad rimec ceny za zdruZeni dodivku modZe doddvatel Ziadat' ndhradu za zaplatenie dani,
poplatkov a inych verejnopravnych platiecb vyrubenych dodavatel'ovi vieobecne zaviiznymi
pravnymi predpismi, alebo na ich ziklade, ktoré bezprostredne sivisia so zdruzenou dodavkou
elektriny odberatelovi, pripadne tiez zivisia od mnoZstva elektriny dodaného alebo
distribuovaného odberatel'ovi. Dodavatel' mdZe v tomto pripade Ziadat' od odberatel'a ndhradu
takychto dani, poplatkov a inych verejnopravnych platieb len vo vy$ke a v rozsahu, v akom mu
boli vyrubené.

Dodévatel’ je opravneny v priebehu prislusného roka trvania zmluvy jednostranne zvySit' cenu
elektriny v pripade zmeny ekonomickych parametrov, z ktorych sa vychadzalo pri uréeni ceny
elektriny.

V pripade zavedenia novych poplatkov alebo novych dani prisluSnymi Statnymi organmi SR,
ktoré sa tykaji plnenia podla zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok, ma dodavatel’ pravo

& Zikon €. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zikona & 98/2004 Z, z.
o spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni neskorsich predpisov.



pozadovat od odberatela ich zaplatenie a odberatel' sa zaviizuje ticto poplatky zaplatit’.
Dodavatel’ ma pravo pozadovat’ od odberatela aj zaplatenie zvySenych nékladov, ktoré budi mat’
vplyv na zdruzeni dodavku elektriny a ktoré budi zavedené dradom alebo rozhodnutiami
Statnych organov SR, a ktoré dodéavatel’ nebude moct’ ovplyvnit',

Ak bola v zmluve osobitne dohodnutd cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku, tak
dodavatel’ ma privo zvysit' tito cenu v pripade, Ze trad cenovym rozhodnutim zvysi maximalnu
cenu regulacne) elektriny.

TRETIA CAST
PODMIENKY DODAVKY A ODBERU ELEKTRINY

CLANOK VII
POVINNOSTI DODAVATELA A POVINNOSTI ODBERATELA
Dodévatel je povinny najmii:
a)  zabezpecif bezpeéni a spolahlivii dodévku elektriny odberatel'ovi formou opakovanych
dodavok elektriny za podmienok dohodnutych v zmluve a obchodnych podmienkach,

b)  poskytovat' odberatelovi informacie tykajice sa cien za dodivku elektriny, podmienok
dodavky elektriny a Struktiry ceny za zdruZeni dodavku elektriny,

¢) informovat’ odberatela o pripravovanej zmene ceny elektriny podla bodu VI3 alebo
pripravovanej zmene obchodnych podmienok aspoi 30 (tridsat’) dni pred diiom uéinnosti
zmeny ceny elektriny alebo zmeny obchodnych podmienok, pri¢om takéto informacia musi
byt odberatelovi poskytnutd transparentnym a zrozumitelnym sposobom, napr.
prostrednictvom pisomného ozndmenia doru€ovaného najmi postou, kuriérskou sluzbou
alebo osobne, elektronicky, telefonicky alebo inym vhodnym sposobom, vzdy viak
miniméalne prostrednictvom informacie zverejnenej na webovom sidle dodavatela;
nadobudnutim G€innosti zmeny ceny elektriny je odberatel’ povinny platit’ dodavatelovi
zmenen( cenu elektriny,

d)  dodrziavat' avyhodnocovat' Standardy kvality doddvok elektriny podla Vyhlasky
o Standardoch kvality a zverejiiovat’ vyhodnotenie Standardov kvality za predchadzajuci
rok na svojom webovom sidle,

e)  uhradit odberatel'ovi kompenzaciu za nedodrZzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s
dodavkou suvisiacich sluzieb a kompenziciu za chybné a oneskorené vyaétovanie platby
za poskytovanie zdruzenej dodavky elektriny, spésobom, vo vyske a za podmienok podla
Vyhlasky o Standardoch kvality: ak bude dodévatel uhridzat’ kompenzand platbu,
kompenza¢na platba sa povaZzuje za uhradeni ditom odpisania pefaznych prostriedkov z
aétu dodavatel'a pri bezhotovostnom prevode z iétu, Uhradenie kompenzaénej platby nie je
podmienené predchadzajicim podanim Zziadosti o jej vyplatenie.

Odberatel je povinny najmi:

a) mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v shlade s technickymi
podmienkami pripojenia a obchodnymi podmienkami uréenymi prevadzkovatelom
distribu¢nej sistavy a v silade s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci a bezpeénosti technickych zariadeni,

b)  mat uzatvoreni zmluvu s jednym dodédvatelom elektriny na dodivku elektriny do
odberného miesta uvedeného v zmluve, ato zddvodu prenesenia zodpovednosti za
odchylku na dodavatela elektriny po dobu trvania zmluvy,

¢) umoznit' prevadzkovatelovi distribuénej sistavy montaz, demontdz alebo vymenu
uréeného meradla a umoznit’ prevadzkovatel'ovi distribuénej sistavy pristup k uréenému
meradlu najmi, nie viak vyluéne za G(elom kontroly, odpoétu, adrzby, vymeny alebo
odobratia meracieho zariadenia,
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d)  zabezpetit, aby nedoslo k posSkodeniu alebo odcudzeniu uréeného meradla a sledovat’ jeho
riadny chod; vietky zavady na merani, ktoré je odberatel schopny zistit, ohlasi bez
omeskania prevadzkovatelovi distribu¢nej ststavy a dodavatelovi,

e)  poskytnif potrebné adaje, ktoré je doddvatel’ povinny poskytovat’ o odberatel'och elektriny
prevadzkovatel'ovi distribu¢nej shstavy,

f informovat' dodavatela o zmene udajov uvedenych v zmluve, a to do 5 (piatich)
pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti a za Skodu, ktord tym dodavatel'ovi vznikla,

g)  ak je osobou evidovanou ako odberatel na prislusnom odbernom mieste osoba odlisna od
vlastnika nehnutelnosti, pri podpise zmluvy disponovat’ pisomnym stuhlasom vlastnika
tejto nehnutelnosti, ktory moéze vyplynit' aj zo zmluvy o najme alebo inej zmluvy, na
zaklade ktorej osoba pripojend do distribuénej stistavy nehnutel'nost’ uZiva, s uzatvorenim
zmluvy a tento preukazat’ dodavatel'ovi,

h)  kedykol'vek poas trvania zmluvy na vyzvu dodavatela preukazat' do 20 (dvadsiatich) dni
od doru¢enia vyzvy dodavatela trvanie uzivacicho prava na dotknuti nehnutelnost’ alebo
trvajuci sihlas vlastnika nehnutelnosti, najmé, ak vlastnik nehnutelnosti trvanie tohto
priva alebo sthlasu pred dodavatelom elektriny spochybni ato predloZzenim origindlu
alebo tradne (notarsky) osvedéenej kdpie prisludného dokumentu,

i) udrziavat’ odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom technickom stave, a

1) prijat’  zodpovedajlice technické opatrenia oznamené prevadzkovatel'om distribucne)
stistavy na zabranenie moznosti ovplyvnit’ kvalitu doddvanej elektriny.

CLANOK VIII
DODAVKA A MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnozstva odobratej elektriny uskutoéiuje prevadzkovatel’ distribuénej sistavy uréenym
meradlom v mieste dodavky. Prevadzkovatel distribu¢nej sistavy je kaZdorofne povinny
vykonat fyzicky odpocet zariadenia uréeného meradla na odbernom mieste, ktoré nie je vybavené
uréenym meradlom s dialkovym odpoétom. Fyzickym odpoétom uréené¢ho meradla na odbernom
mieste sa rozumie aj odpocet urteného meradla vykonany na zaklade vzajomne odsihlaseného
stavu uréeného meradla medzi prevadzkovatel'om distribuénej ststavy a odberatelom.

Na ziklade poZiadavky odberatel'a a za podmienky, Ze previdzkovatel distribu¢nej sistavy takyto
mimoriadny odpotet umoZiuje, je mozné vykonat' mimoriadny odpocet mimo uréeného terminu
odpodtu vyplyvajiceho z predpisov prislusného prevadzkovatela distribuénej sastavy. Naklady
na vykonanie takéhoto mimoriadneho odpoétu je viak odberatel’ povinny uhradit’ dodavatelovi
sposobom podla obchodnych podmienok.

Montaz, demontaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpetuje prevadzkovatel' distribuénej
sistavy po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie elektriny. Druh, pocet,
velkost a umiestnenie urleného meradla a ovlddacich zariadeni uréuje prevadzkovatel
distribuénej ststavy.

Odberatel’ je povinny umoznit' prevadzkovatelovi distribu¢nej ststavy alebo poverenej osobe
montdZz, demontdZ, vymenu uréeného meradla a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu s
cielom prevadzkovej kontroly, Gdrzby, odpoétu alebo demontaze a zirovei je povinny umoznit
prevadzkovatelovi distribuénej sustavy kontrolu odberného elektrického zariadenia odberného
miesta odberatel’a.

Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, ze nemozno uréit’ mnozstvo odobratej alebo
dodanej elektriny, alebo z iného dévodu nemoZno uréit mnozstvo odobratej elektriny (napr.
v désledku zni¢enia uréeného meradla), toto mnoZstvo sa urci podla vysky spotreby elektriny
v predchadzajicom porovnatenom obdobi (napr. vrovnakych mesiacoch predchiadzajiceho
kalendarneho roka z dévodu porovnatel'nych poveternostnych a teplotnych podmienok), v ktorom
bola spotreba elektriny merana spravne.



Ak ma odberatel' pochybnosti o spravnosti merania Gdajov uréenym meradlom alebo zisti na
uréenom meradle chybu, m6Ze poZiadat’ prevadzkovatela distribuénej sistavy o jeho preskisanie.
Prevadzkovatel distribu¢nej slistavy je v zmysle Zikona o energetike povinny do 30 (tridsiatich)
dni od dorucenia pisomnej Ziadosti zabezpeCit' preskisanie uréeného meradla. Prevadzkovatel
distribu¢nej sistavy je povinny pocas preskiSavania uréeného meradla zabezpe&it' nahradné
uréené meradlo alebo dohodnit’ s odberatel'om iny sposob vyhétovania odobratého elektriny. Ak
sa zisti chyba uréeného meradla, ktora presahuje povolent chybu, naklady spojené s preskisanim
a vymenou uhradi prevadzkovatel' distribu¢nej ststavy. Ak neboli na uréenom meradle zistené
chyby, ktoré presahuji chybu povolent podla osobitného predpisu, uhradi naklady spojené s
preskiisanim a vymenou ten, kto o preskii$anie a vymenu poZiadal.

Vymenu uréeného meradla z inych dévodov ako z dévodu uvedeného v odseku VIIL6 mozZe
uskutoénit’ prevadzkovatel' distribuénej sistavy zddvodov vyplyvajicich zo vSeobecne
zaviiznych pravnych predpisov alebo z predpisov prevadzkovatela distribuénej sistavy, vzdy
viak v pripade vyskytu poruchy, ktori nemozno odstranit’ opravou meradla. Prevadzkovatel’
distribucnej sistavy je viak povinny pisomne informovat' odberatela o termine planovanej
vymeny uréeného meradla aspon 15 (pitnast) dni vopred; to neplati, ak odberatel’ sihlasi
s neskors$im oznamenim terminu planovanej vymeny uréeného meradla. Pri neplanovanej vymene
uréen¢ho meradla dodavatel bezodkladne oznami odberatel'ovi termin vymeny uréeného meradla.
Prevadzkovatel' distribuénej sustavy je pri vymene uréeného meradla povinny informovat
odberatel'a o stave odobratého mnoZstva elektriny a zaroven je povinny oznamit’ stav uréené¢ho
meradla pred v¥menou a stav nového uréeného meradla po vymene. Ak sa odberatel’ nezicastni
vymeny uréen¢ho meradla, je prevadzkovatel’ distribuénej sistavy povinny pisomne informovat’
odberatel'a o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla po
vymene a uskladnit’ demontované uréené meradlo minimalne po dobu 60 (Sestdesiat) dni za
ucelom umoznenia kontroly uréeného meradla zo strany odberatela elektriny. Pri kazdej vymene
uréeného meradla je prevadzkovatel distribuénej sastavy povinny poskytnif odberatelovi
(pisomne alebo elektronicky) informaciu o jednotlivych funkciach instalovaného meradla a o
sposoboch odéitania meranych hodnét, ktoré mu umoZnia kontrolovat spotrebu elektriny:;
informaciu mbéZe prevadzkovatel’ distribugnej ststavy poskytnt’ aj odkazom na svoje webové
sidlo, ak je tam tito informécia zverejnena.

Dévody vymeny uréeného meradla mézu byt najmé

a)  vymena uréeného meradla pred skonéenim platnosti overenia,

b)  vymena ur¢eného meradla pri poziadavke na preskisanie ur¢eného meradla,

c) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle, a

d)  vymena uréeného meradla z dovodu zmeny zmluvnych podmienok.

Podrobnosti stivisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuji a su blizSie upravené
prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribucnej ststavy, resp. technickymi podmienkami
prevadzkovatela distribuénej sistavy.,

CLANOK IX
PODMIENKY POSKYTOVANIA ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

V ramci poskytovania zdruZenej dodavky elektriny sa dodavatel’ zaviizuje dodavat’ odberatelovi
elektrinu vymedzeni mnoZstvom a &asovym priebehom vykonu vyplyvajicim zo zmluvy.
Odberatel sa pritom zaviizuje odoberat’ elektrinu v odbernych miestach podla zmluvy vylugne od
dodavatela. V zmluve mozno tiez dohodnit’ hodnoty denného maximalneho mnozstva elektriny,
pripadne tiez hodinového maximalneho mnozstva elektriny. Pokial' v zmluve nie je dohodnuté
inak, tak plati, Ze ak je zmluva uzavretd na obdobie presahujice 1 (jeden) rok, vratane zmluvy
uzavretej na dobu neuréiti alebo zmluvy ktorej trvanie bolo prediiené. pricom mnoZstvo
elektriny je v zmluve dojednané len na vymedzené obdobie dodavok elektriny resp. na obdobie |
(jedného) roka, odberatel’ oznami dodavatelovi pozadované mnozstvo elektriny a Casovy priebeh
elektriny na d'al3i nasledujtci rok trvania zmluvy vzdy najneskor 2 (dva) mesiace pred skonéenim
1. (prvého) roka trvania zmluvy, pripadne tiez kazdého dalsieho, ak sa zmluva uzavrela na viac

11

7

r,/
7



10.

ako dvojroéné obdobie alebo jej trvanie bolo predizené. Pozadované mnozstvo elektriny a Easovy
priebeh vykonu pritom nesmie prevysit” hodnoty distribu¢nej kapacity a maximalnej distribuénej
kapacity pridelenej prislusnému odbernému miestu.

Ak oznamenie poZzadovaného mnozstva elektriny a ¢asového priebehu vykonu na nasledujici rok
trvania zmluvy spliia podmienky odseku IX.1, doddvatel ho odberatel'ovi bezodkladne, najneskor
viak do 30 (tridsiatich) dni potvrdi. Ak v3ak odberatel' neoznami dodavatelovi riadne a vias
pozadované mnozstvo elektriny a éasovy priebeh vykonu azmluvné strany tieto hodnoty
nedojednaji ani do zadiatku d'alSieho roka trvania zmluvy, za zéviizné sa v prisluSnom roku budi
povazovat” hodnoty platné v bezprostredne predchiadzajicom roku trvania zmluvy.

Ak viak mnoZstvo doddvanej elektriny alebo ¢asovy priebeh vykonu nevyplyva zo zmluvy,
dodavatel' je opravneny odberatel'ovi dodavat’ elektrinu poéas celej doby trvania zmluvy
v mnoZstve a o vykone potrebnom pre chod jeho prevadzky, pricom v takomto pripade zavisi
mnozZstvo odobratej elektriny a Casovy priebeh vykonu od charakteru odberu odberatel'a, ktory je
obmedzeny len hodnotou distribuénej kapacity a maximalnej distribuénej kapacity.,

Odberatel' sa zaviizuje neprekroéit’ svojim odberom dohodnuti distribuéni kapacitu a maximalnu
rezervovanii kapacitu na odbernom mieste. Ak odberatel' nedodrzi ziviizky vyplyvajice
z predchadzajicej vety, zaviizuje sa nahradit doddvatelovi ndklady, ktoré mu vznikli voéi
prevadzkovatelovi distribu¢nej sustavy ztitulu dhrady platieb za prekroéenie distribuénej
kapacity alebo maximélnej rezervovanej kapacity, ak budd voéi dodavatelovi uplatnené. Tym nie
je dotknutd zodpovednost’ odberatela za Skodu, ktord porusenim tejto povinnosti dodavatelovi
sposobi.

Pociatoény stav meradla pri zatiatku dodavky elektriny podla zmluvy stanovi prisludny
previadzkovatel distribuénej sustavy.

Ak 7o zmluvy nevyplyva nieo iné, dodavka elektriny je splneni prechodom elektriny z
distribuénej sustavy prislusného prevadzkovatela distribuénej sistavy do odberného miesta
odberatel’a. V odbernom mieste prechddza na odberatela tieZ nebezpedenstvo Skody a vlastnicke
pravo k dodanej elekirine.

V ramei poskytovania zdruzene) dodévky elektriny zabezpecuje dodavatel' tiez distribiciu
elektriny do odberného miesta odberatel’a. Ak tieto sluzby neposkytuje dodévatel’ osobne, na tieto
Gcely uzaviera dodavatel' s prislusnym prevadzkovatelom distribuénej sustavy ramcovi
distribuéni zmluvu.

Dodévatel' sa zaviizuje zabezpetit' vo svojom mene (pre odberatela) pristup do distribuénej
ststavy a distribiciu elektriny do odberného miesta, do vysky distribuénej kapacity dohodnutej v
zmluve, najvysSie viak do hodnoty maximalnej rezervovanej kapacity, vyplyvajicej zo zmluvy
o pripojeni uzavretej medzi odberatefom a prisluSnym prevadzkovatel'om distribuénej shstavy
alebo vyplyvajiicej zo Zakona o energetike.

Ak sa zmluva uzaviera na obdobie presahujice 1 (jeden) rok, odberatel moze kazdorocne
oznamit’ dodavatel'ovi pisomnou formou vysku a typ distribuénej kapacity na nasledujici rok,
ato vlehotich apostupom podla prislusného rozhodnutia Gradu upravujiceho podmienky
pridelovania distribuénej kapacity. VySka pozadovanej distribuénej kapacity nesmie byt' vySsia
ako maximalna rezervovana kapacita. Ak si odberatel' nezvoli v¥viku a typ distribuénej kapacity
podla predchadzajicej vety, distribuéna kapacita mu bude priradend v hodnotach platnych
v predchadzajicom obdobi.

Odberatel’ sa zaviizuje neprekroCit’ svojim odberom dohodnuti distribuéni kapacitu a maximélnu
rezervovani kapacitu priradenii na prislusnom odbernom mieste. Rovnako sa odberatel’ zaviizuje
odoberat” elektrinu v odbernom mieste s hodnotou induktivneho G¢innika 0,95 az 1. Ak odberatel’
nedodrzi zavdzky vyplyvajice z predchadzajicich viet tohto odseku, zaviizuje sa uhradit’
dodavatel'ovi platby za prekroCenie distribunej kapacity alebo maximilnej rezervovanej kapacity
alebo nedodrzanie induktivneho Géinnika vyplyvajice z prislusného rozhodnutia tradu, ktorym st
tieto platby uréené alebo schvalené, pripadne nahradit’ dodavatel'ovi naklady, ktoré mu vznikli
voi inému prevadzkovatelovi distribuénej sastavy z titulu Ghrady takychto platiecb za
prekroc¢enie distribuénej kapacity alebo maximélnej rezervovanej kapacity alebo nedodrzanie
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induktivneho G¢innika, ak budi voéi dodavatel'ovi uplatnené. Tym nie je dotknuta zodpovednost’
odberatel’a za Skodu, ktord poruSenim tejto povinnosti dodavatel'ovi sposobi.

Ak dodavatel' vramci zdruZenej dodivky elektriny zabezpefuje distribiciu distribunou
stistavou, podmienky zabezpecenia pristupu do distribuénej sistavy a distribicie, ktoré nie si
upravené v zmluve, ani vtychto obchodnych podmienkach, sa dalej riadia ustanoveniami
prevadzkového poriadku prevadzkovatela distribuénej sistavy a prisludnymi rozhodnutiami
tiradu upravujiicimi podmienky zabezpelenia pristupu a distribicie elektriny prostrednictvom
distribucnej ststavy.

Sacastou zaviizku dodavatela pri poskytovani zdruzenej dodavky elektriny je aj prevzatie
zodpovednosti za odchylku odberatela na prislusnom odbernom mieste. Dodavatel preto prebera
po dobu trvania zmluvy zodpovednost’ za odchylku odberatel’a na prislu$nom odbernom mieste.

CLANOK X

OBMEDZENIE A PRERUSENIE DISTRIBUCIE ELEKTRINY
Dodévatel' je opravneny poZiadat' prevadzkovatela distribuénej sustavy o obmedzenie alebo
prerusenie distribiicie elektriny do prisludného odberného miesta odberatela, ak odberatel
podstatne poruluje svoje povinnosti vyplyvajiice zo vieobecne zaviznych pravnych predpisov
alebo zo zmluvy, alebo ak st dané dévody, pre ktoré méze dodavatel' odstipit’ od zmluvy. Ak
dodavatel’ v rdmci zdruZzenej dodavky elektriny zabezpetuje distribiciu distribuénou sistavou
dodavatela, je dodévatel' (ako prevadzkovatel' distribuénej sistavy) oprivneny sam obmedzit’
alebo prerusit’ distriblciu elektriny za podmienky primeraného pouzitia predchadzajicej vety.
Za podstatné porusenie zmluvy sa okrem pripadov vyslovne uvedenych v tychto obchodnych
podmienkach povazuje aj akékolvek iné porudenie alebo nedodrZzanie povinnosti odberatela
vyplyvajicich zo vieobecne zaviizného pravneho predpisu alebo zmluvy (vratane tychto
obchodnych podmienok), ktoré zaklada privo dodavatela odstapit’ od zmluvy, alebo ktoré sa
opakuje alebo trva aj po 10 (desiatich) diioch od doruéenia pisomného upozornenia dodavatela.
Z inych dévodov mozno distribiicie elektriny do odberného miesta odberatela prerudit’ alebo
obmedzit’ v pripadoch a za podmienok stanovenych v Zakone o energetike a v shvisiacich
predpisoch, a to najmi v pripade existencie neopravneného odberu elektriny.
Naklady suavisiace s preruSenim aobmedzenim distribicie elektriny z dévodov na strane
odberatel'a znaSa odberatel’ v celom rozsahu. Uvedené plati aj o nékladoch opiitovného obnovenia
distribicie elektriny po predchadzajicom preruseni alebo obmedzeni distribiicie z dovodov na
strane odberatela. Pri opravnenom prerueni alebo obmedzeni distribicie elektriny nevznika
odberatelovi pravo na ndhradu Skody ani uslého zisku.
Po odstraneni dévodu opravneného obmedzenia alebo prerusenia distribicie elektriny z dévodov
na strane odberatel'a je dodavatel' povinny bezodkladne poziadat’ prevadzkovatela distribuénej
ststavy o opiitovné obnovenie distribiicie elektriny do prislusného odberného miesta odberatela.
V pripade planovaného obmedzenia alebo preruSenia distribucie elektriny je prevadzkovatel
distribuénej shstavy v silade so Zdkonom o energetike, ako aj prevadzkovym poriadkom
prevadzkovatel'a distribuénej shstavy, povinny miestne obvyklym spésobom a zverejnenim na
svojom webovom sidle oznamit’ odberatelovi 15 (pitnast) dni vopred zaliatok obmedzenia,
skonéenie obmedzenia alebo prerusenia distriblicie elektriny.

CLANOK X1
NEOPRAVNENY ODBER/DODAVKA A NAHRADA SKODY
V zmysle tychto obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elektriny odber
a) bez uzatvorenej zmluvy o
e pripojeni do distribuénej sistavy alebo v rozpore s touto zmluvou,

e dodivke elektriny alebo zdruZenej dodavke elektriny, alebo zmluvy, ktorej predmetom
je zdielanie elektriny, alebo bez in¢ho pravneho dévodu, na ziklade ktorého vznika
pravo zdiel'at’ elektrinu,
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e zictovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti za odchylku, alebo

e pristupe do prenosovej sustavy a prenose elektriny alebo pristupe do distribuéne)
sustavy a distribucii elektriny.

b)  bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v doésledku neopravneného zisahu
odberatel'a nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,

¢)  merany urenym meradlom, na ktorom bolo poruSené zabezpecenie proti neopravnenej
manipulacii a ktoré nezaznamenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo
uréenym meradlom, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom distribuénej ststavy,
alebo urc¢enym meradlom, na ktorom je poSkodend, pozmenena alebo odstrénend
overovacia znacka alebo zabezpedovacia zna¢ka montaznika,

d)  ak odberatel elektriny zabranil prerueniu distribiicie elektriny alebo ak po predchadzajiicej
vyzve previadzkovatela distribucnej sistavy neumoZnil prerulenie distribicie elektriny
vykonané na zdklade Ziadosti doddvatel'a, s ktorym mé uzatvorenii zmluvu o zdruZenej
dodivke elektriny; takyto odber sa povaZuje za neopravneny odo dia, ked' odberatel’
elektriny zabranil preruseniu distribicie elektriny alebo neumoznil prerusenie distribicie
elektriny,

¢)  ak odberatel' nedodrzal obmedzenia uréené dodivatelom, prevadzkovatelom prenosovej
stustavy alebo prevadzkovatel'om distribuénej sistavy.

2. Odberatel' je povinny nahradit’ $kodu sposobeni neopravnenym odberom elektriny a naklady s
tym sivisiace osobe, ktorej $koda vznikla.” Vyska skody spésobeni neopriavnenym odberom
elektriny sa uréi podra osobitného predpisu'®, ak nemoZno vy¢islit’ skutoéne vzniknutii $kodu na
zdklade objektivnych a spolahlivych podkladov.

3. Neopravnenym dodavanim elektriny do sistavy je:

a)  pripojenie zariadenia na vyrobu elektriny alebo zariadenia na uskladiovanie elektriny do
prenosovej sustavy bez uzavretej zmluvy o pripojeni do prenosovej ststavy alebo do
distribuénej sistavy bez uzavretej zmluvy o pripojeni do distribuénej sistavy alebo v
rozpore s uzavretou zmluvou;

b)  dodavka elektriny uzivatelom sistavy:

e bez uzavretej zmluvy o dodavke elektriny alebo v rozpore s uzavretou zmluvou o
dodavke elektriny alebo bez zmluvy o poskytovani podpornych sluzieb a dodivke
regulaénej elektriny alebo v rozpore s uzatvorenou zmluvou o poskytovani
podpornych sluZzieb a dodavke regulaénej elektriny;

e bez uzavrete] zmluvy o zictovani odchylky, zmluvy o prevzati zodpovednosti za
odchylku alebo zmluvy o povinnom prevzati zodpovednosti za odchylku;

e bez urteného meradla alebo meranej uréenym meradlom,

» ktoré v dosledku neopravneného zasahu nezaznamenava alebo nesprivne
zarnamenava dodavanie elektriny do sustavy:

» na ktorom bolo poruSené zabezpeéenie proti neoprivnenej manipuldcii a ktoré
nezaznamendva alebo nespravne zaznamenava dodavku elektriny; alebo

» ktoré nebolo namontované prisludnym prevadzkovatelom shstavy;

¢)  dodavanie elektriny vyrobcom elektriny, prevadzkovatelom zariadenia na uskladiovanie
elektriny, aktivnym odberatelom alebo energetickym spolocenstvom do sistavy;
e bez zmluvy o pristupe do prenosovej slstavy a prenose elektriny alebo zmluvy o
pristupe do distribuénej sistavy a distribiicii elektriny,
e v priamej stvislosti s neopravnenym zasahom na priamom vedeni alebo na zariadeni
sistavy

9 § 46 Zikona o energetike.

10 Ku diiu G¢innosti tychto obchodnych podmienok podla vyhlisky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky &
292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje sposob vypoftu Skody spdsobenej neoprivnenym odberom elektriny.
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d)  vyuZitie prenosovej sustavy alebo distribuénej shstavy v rozpore s prisluinym
dispecerskym poriadkom.

Neopravnené dodavanie elektriny do sistavy je zakazané. Ak prevadzkovatelovi sastavy vznikne

Skoda, tito Skodu je povinny zaplatit' GCastnik trhu, ktory neopravnene dodéaval elektrinu do

sistavy. Pri neoprivnenom dodévani elektriny do sistavy ma prevadzkovatel' sustavy priva

blizSie vymedzené v § 46a ods. 3 Zakona o energetike.

CLANOK XII
DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka poslednej inStancie sa zaéina diiom nasledujicim po dni, ked" dodavatel' stratil
sposobilost’ doddvat’ elektrinu a tato skuto¢nost’ bola dodavatelovi poslednej initancie oznamena.

Dodavka poslednej inStancie trva najviac 3 (tri) mesiace. Odberatel' uhradi dodavatelovi
poslednej inStancie cenu za dodavku elektriny podla cenového rozhodnutia vydaného Gradom pre
dodédvatela poslednej inStancie. Doddvka poslednej inStancie sa méZe ukondit’ skor v pripade, Ze
odberatel’ uzatvori zmluvu s novym dodavatelom, ktorym moze byt aj dodavatel' poslednej
instancie.

Ak dodavatel’ stratil sposobilost’ dodévat’ elektrinu odberatelom, zmluva zanikd diom, ked
dodavatel stratil spésobilost’ dodavat’ elektrinu.

Prevadzkovatel’ distribuénej ststavy najneskor 15 (piitnast) dni pred uplynutim vypovednej
lehoty zmluvy o pristupe do distribuénej sistavy a distribiicii elektriny alebo bezprostredne po
tom ako sa dozvie, ze dodavatel uZz nema sposobilost’ dodavat’ elektrinu oznimi najmi
odberatel'ovi

a)  dei, od ktorého sa zatina dodavka elektriny dodavatel'om poslednej instancie,

b)  dovod zalatia dodavky elektriny dodavatel'om poslednej inStancie,

¢)  zanik zmluvy, ak pévodny dodavatel stratil sposobilost’ dodavky elektriny,

d)  dobu trvania dodavky elektriny dodavatel'om poslednej instancie,

e)  poudenie o povinnosti uhradit’ cenu za dodavku elektriny dodavatel'ovi poslednej indtancie.

CLANOK X111
VYSSIA MOC

Okolnosti vylu€ujice zodpovednost, tak ako si definované v Obchodnom zékonniku (kazda
predstavujiica ,pripad vyS88ej moci®), zbavuji zmluvné strany zodpovednosti za plnenie
zmluvnych povinnosti v €ase, ked' pretrvavaji, alebo ked' pretrvavaji ich dosledky. Udalosti
predstavujiice pripad vy33ej moci mézu vzniknut' iba po podpisani zmluvy a zahfiaji najmi, nie
viak vyluéne, Zivelné pohromy, ziplavy, zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poziare, vybuchy,
nehody, pandémie, poruchy, teroristické dtoky, Strajky, krizové situacie, nudzovy stav,
kybernetické utoky, kritick situaciu, havarie spésobené tretou osobou na zariadeniach
prenosovej sistavy alebo distribuéne] siistavy, odstrafiovanie pri¢in udalosti, ktoré bezprostredne
ohrozuju Zzivot alebo zdravie os6b, alebo moéZzu spbsobit’ rozsiahle Skody na majetku a
neposkytnutie siéinnosti zo strany tretich oséb alebo subjektov (najmé prevadzkovatela
distribuénej/prenosovej sistavy). Ak ktorykol'vek prevadzkovatel distribuénej/prenosovej siistavy
a/alebo dodéavatel' elektriny dodavatela bude zasiahnuty akoukolvek udalostou podla
predchadzajicej vety, tato udalost’ bude tiez pripadom vy3Sej moci podla tohto bodu. Pripady
vySSej moci nezahmaji prekazky ekonomického charakteru.

Zmluvna strana dotknuta pripadom vy38ej moci je povinna:

a)  bezodkladne, najneskor do 3 dni odo dia, ako sa preukazatel'ne dozvedela o pripade vyssej
moci, e-mailom informovat’ druht zmluvnii stranu o takejto udalosti predstavujicej pripad
vysSej moci a bezodkladne tito skutonost” primeranvm spésobom pisomne dolozit’
dokazmi a uviest', aky vplyv bude mat’ pripad vysSej moci na plnenie jej povinnosti a
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b)  vynaloZit' primerané Gsilie na obmedzenie trvania okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost’ a
znizenie negativnych Géinkov, ktoré by dana udalost’ predstavujica pripad vyssej moci,
mohla mat’ na druhi zmluvni stranu.

Ak dodavatel' splnil povinnosti podla predchadzajiceho bodu, dodavatel’ nezodpoveda za
obmedzenie alebo preruSenie dodévky elektriny, ani za Skody vyplyvajlice z doddvok elektriny
odberatelovi, ak takéto obmedzenie alebo preruSenie dodavok elektriny zapri¢inili okolnosti,
ktoré vyluéuji zodpovednost' dodivatelovych dodavatelov, najméd prevadzkovatelov
distribuénej/prenosovej sistavy a dodavatela elektriny, ak dodavatel' v dosledku tychto okolnosti
nebol schopny splnit’ si povinnosti, ktoré mu vyplyvaji zo zmluvy.,

Ak udalost’ predstavujica pripad vySSej moci pretrviva, zmluvné strany budi v dobrej viere
rokovat’ o fGprave alebo pripadnom ukonéeni platnosti zmluvy, aby predisli negativnym
dosledkom pripadu vy$Sej moci.

Ak pripad vySSej moci pretrvava dlhdie ako 120 (stodvadsat) dni, kazdd zo zmluvnych stran je
opravnena odstipit’ od zmluvy s okamzZitou platnostou.

STVRTA CAST
REKLAMACIA A ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

CLANOK XIV
REKLAMACNE KONANIE
Reklamécia je pisomné podanie odberatela adresované dodavatelovi, ktorym sa odberatel
domaha najmé zodpovednosti dodavatela za nekvalitne poskytnuté sluzby, pricom takyto stav
trvda v Case uplatnenia reklamécie a ziroven odberatel’ poZaduje od dodédvatel'a napravu alebo
niahradu za nekvalitné zabezpeCenie dodavky a distribucie elektriny do odberného miesta
odberatel'a (dalej len .sluzby”). Uéelom reklamacie je predovietkym dosiahnut’, aby boli
odstranené zistené nedostatky.
Odberatel’ mé privo reklamovat’ najmi
a)  kvalitu poskytnutej sluzby,
b)  odpoéet uréeného meradla,
¢) fakturiciu poskytnutej sluzby, a
d)  prerusenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby suvisiace s poskytovanim
sluzby dodavatel'a

(dalej len . predmet reklamacie™).

Odberatel’ moze reklamaciu uplatnit’

a)  pisomne u dodavatela na koreSpondenénej adrese uvedenej v zmluve,

b)  elektronicky na urlenej e-mailovej adrese dodavatel'a uvedenej v zmluve, alebo

¢) osobne na kontaktnych miestach dodavatela, priCom o podani reklamdcie musi byt
vyhotoveny zaznam.

Podanie, ktorvin odberatel’ uplatni svoje pravo na reklaméciu, musi &itatel'ne obsahovat’
a)  identifikiciu odberatela a to jeho

e meno a priezvisko, ndzov alebo obchodné meno, ICO, Gdaj o zépise v obchodnom
alebo inom registri a idaj o osobe opravnenej konat’ v mene odberatel'a podavajiceho
reklamaciu,

trvalé bydlisko, miesto podnikania alebo sidlo, vratane PSC,
zakaznicke ¢islo,
¢islo zmluvy a EIC kéd odberného miesta,
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b)  jednoznatny popis vady, ktorej sa reklamécia tyka s odévodnenim reklamdcie a spolodne s
pripadnou dokumentaciou a d'alSimi podstatnymi skuto¢nostami délezitymi pre posidenie
reklamacie,

¢)  identifikatné tdaje tykajice sa predmetu reklamacie,

d)  identifikaéné udaje reklamovanej faktiry spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa
reklamdcia tyka,

e)  podpis odberatel'a alebo osoby opriavnenej konat’ za odberatel’a s uvedenim funkcie.

Ak reklamacia neobsahuje vyS$Sie uvedené ndleZitosti a dodavatel nevie jednoznacne
identifikovat’ odberatel'a alebo predmet reklamécie, je povinny vyzvat' odberatel'a na doplnenie
reklamécie o potrebné tGdaje s urenim lehoty, ktord nesmie byt kratia ako 10 (desat) dni od
dorucenia vyzvy. Lehoty na vybavenie reklamacie vtomto pripade neplyni. Ak odberatel
reklamaciu nedoplni, bude sa reklamacia bez d'alSiecho povazovat’ za neopravneni. Ak odberatel
reklaméciu doplni, predlzuje sa lehota na vybavenie reklamécie o dobu, kym odberatel’ poskytne
potrebné informécie.

Ak dorucena reklamacia neobsahuje idaje umoZiujiice identifikovat’ odberatela a jeho adresu na
doru¢ovanie a dodavatel’ nepozna Ziadnu int adresu, na ktorej by odberatel'a mohol zastihnit’,
dodavatel’ nema v suvislosti s takouto reklamaciou Ziadne povinnosti.

Ak odberatel’ pocas rieSenia reklamacie dodévatelom oznidmi dodavatel'ovi nové naroky, tieto
novo uplatiované naroky buda povazované za novii reklamaciu.

Reklamacia adresovana na meno zamestnanca dodavatela sa povaZuje za reklamaciu adresovani
dodavatelovi.

Reklamécia musi byt uplatnend v zdkonnych lehotich bez zbytoéného odkladu po zisteni
nedostatkov, najneskor viak do | (jedného) mesiaca odo dia, kedy dévod reklamicie skutoéne
nastal, ak osobitny predpis neustanovuje inak''.

Za den uplatnenia reklamacie sa povazuje def jej doruCenia dodavatelovi, ktory sa spravuje
ustanoveniami Siestej Casti tychto obchodnych podmienok.

Dodavatel’ pri uplatneni reklamacie vyda odberatel'ovi na jeho Ziadost' potvrdenie bez zbytoéného
odkladu, najneskér do 10 dni od prijatia reklamacie.

Dodavatel' vybavi reklaméaciu v primeranom Case, najneskor do 90 (devitdesiatich) dni od
uplatnenia reklamécie, pokial osobitny predpis'’ neustanovuje inak.

Podanie reklamacie alebo staZnosti nema odkladny G&inok na splatnost’ preddavkovych platieb
alebo akejkol'vek faktiry a nepozastavuje ani iné prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajice
zo zmluvy.

Reklamaciou nie je pisomna ziadost’ odberatel'a o opravu formalnych naleZitosti faktary (napr.
nespravnej posStovej adresy, ktorl odberatel’ spdsobil nedostatoénou sicinnostou) a Ziadost' o
preskisanie meradla.

CLANOK XV

ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zaviizuji, e vynaloZia (a to aj kazdy samostatne) vietko asilie, aby boli
pripadné spory vyplyvajlice zo zmluvy urovnané zmierlivou cestou, pri¢om budi postupovat’ tak,
aby spornd situdcia bola objektivne vysvetlend, a za tymto Géelom si poskytnii nevyhnutni
su¢innost’.

V pripade vzniku sporu medzi zmluvnymi stranami, ktory nebol odstraneny v reklama¢nom
konani podla tychto obchodnych podmienok, je odberatel' opravneny obratit’ sa pisomne na
dodavatela so ziadost'ou o zmierlivé urovnanie sporu. Odberatel’ v takejto ziadosti blizsie popise
predmet sporu, ako aj svoj navrh na jeho vyrieSenie.

11 Vyhlaska o Standardoch kvality,
12 Vyhlaska o Standardoch kvality.



3. Koncovy odberatel’ je podla § 37 Zikona o regulicii opravneny predlozit’ dradu navrh na
alternativne riedenie sporu s dodavatelom, ak sa ohladom predmetu sporu uskuto&nilo
reklamaéné konanie a odberatel' nesihlasi s vysledkom reklamacie alebo so spisobom jej
vybavenia; moZnost’ obritit’ sa na sid tym nie je dotknuta.

4. Nivrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu odberatel’ doru¢i na adresu Uradu: Tomasikova
28C, 821 01 Bratislava 3, alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

5. Navrh na zacatie alternativneho rie§enia sporu obsahuje
a)  meno a priezvisko alebo obchodné meno a elektronicki alebo poStovi adresu odberatela,
b)  nazov a sidlo dodédvatel'a,

c)  predmet sporu,
d)  oddévodnenie nesihlasu s vysledkom reklamécie alebo spdsobom vybavenia reklamécie,
e) oznactenie, coho sa odberatel’ doméha.

6. Navrh na zalatie alternativneho riesenia sporu predlozi odberatel’ bez zbyto¢ného odkladu,
najneskor do 45 (Styridsiatich piatich) dni od doruCenia vybavenia reklamécie.

7. Dodévatel a odberatel' ako GCastnici rieSenia sporu si povinni a opravneni navrhovat’ dokazy a
ich doplnenie, predkladat’ podklady potrebné na vecné posidenie sporu. Urad predlozeny spor
rieSi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie alternativneho rieSenia sporu je 60
(3est'desiat) dni od podania dplného navrhu, v zloZitych pripadoch 90 (deviit'desiatich) dni od
podania Gplného navrhu,

8.  Alternativne rieSenie sporu sa skon¢i uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zdviizna pre obe
strany sporu alebo marmym uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo. Skonéenie
alternativneho rieSenia sporu z dévodu méarneho uplynutia lehoty Grad oznami u¢astnikom
sporového konania.

9. Uplatnenim alebo neuplatnenim prostriedkov na alternativne rieSenie sporu podla tohto ¢lénku
obchodnych podmienok nie je dotknuté pravo Gastnikov sporu obratit’ sa so spornou vecou na
stud.

PIATA CAST
TRVANIE ZMLUVNEHO VZTAHU A JEHO ZANIK

CLANOK XVI
TRVANIE ZMLUVNEHO VZTAHU A JEHO ZANIK VO VSEOBECNOSTI
Zmluvné strany si v zmluve dohodni obdobie zdruZenej dodévky elektriny.

2. Ak sa v zmluve zmluvné strany nedohodnii na tom, Ze sa zmluva uzaviera na dobu urgitd, plati,
Ze sa uzaviera na dobu neurditi. Ak sa zmluva uzavrie na dobu uréit, tato sa skonéi uplynutim
dohodnutej doby.

3. Zmluva uzavreti na dobu uréita v trvani aspon 1 (jedného) roka sa predlzuje vzdy o d'alsi rok, ak
odberatel najneskor 1 (jeden) mesiac pred uplynutim doby trvania zmluvy nedoru¢i dodavatelovi
svoj pisomny nesihlas s dalS§im predizenim trvania zmluvy a sicasne ak neddjde k ukonéeniu
zmluvy inym sposobom podl'a zmluvy alebo obchodnych podmienok.

4,  Zmluvné strany st opravnené ukonéit’ platnd a G€¢innt zmluvu vzijomnou pisomnou dohodou
alebo jednostranne niektorym zo spésobov podl'a zmluvy alebo obchodnych podmienok

5. Ak potas platnosti zmluvy uzatvoria dodavatel’ a odberatel’ novii zmluvu tykajicu sa toho istého
odberného miesta, diiom uzatvorenia novej zmluvy pévodna zmluva zanika a priava a povinnosti
zmluvnych strén sa budi spravovat’ ustanoveniami novej zmluvy."

6. Dodavatel' poZiada o vyradenie odberného miesta odberatela zo svojej bilanCnej skupiny
s G¢innostou ku diiu skonéenia zmluvy.

13 & 570 ods. 1 Obtianskeho zakonnika.



CLANOK XVII
ODSTUPENIE OD ZMLUVY
Odberatel’ ma pravo odstipit’ od zmluvy ak:
a)  dodavatel v priecbehu roka opakovane zavinil neopravnené obmedzenie alebo prerusenie
distribuicie elektriny odberatelovi,
b)  dodavatel' je vomeskani so zaplatenim pefaZnej pohladavky vyplyvajicej zo zmluvy
a neuhradi ju ani do 14 (3tast’) dni od doruéenia pisomnej vvzvy odberatela, alebo
¢)  ak bol na majetok dodavatel'a vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia.
Dodavatel' ma pravo odstipit’ od zmluvy ak:

a)  je odberatel’ voci dodavatel'ovi v omeSkani s tthradou ceny za zdruzenh dodavku elektriny
(resp. akejkolvek jej Casti), inych dodavok a sluZieb a/alebo preddavkovej platby na tito
cenu aneuhradi ju ani do 14 (Stmaéstich) dni od doru¢enia pisomnej vvzvy zo strany
dodévatel'a,

b)  odberatel ma v rozpore s odsekom IV.13 uzavretii s inym dodévatelom zmluvu, ktorej
predmetom je dodavka elektriny alebo zdruZend doddvka elektriny do odberného miesta,
do ktorého zabezpecuje zdruzent dodévku elektriny dodavatel’,

¢)  je odberatelovi z dovodu poruSenia vieobecne zaviizného pravneho predpisu alebo zmluvy
alebo neopravneného odberu elektriny alebo z iného dévodu na strane odberatel’a prerusena
alebo obmedzend distribicia elektriny, a to po dobu dlh8iu ako 30 (tridsat’) dni,

d)  déjde k zmene osoby vlastnika nehnutelnosti zisobovaného elektrinou z odberného miesta,
pre ktoré poskytuje dodavatel’ zdruzenti dodavku elektriny, a ak o to novy vlastnik tejto
nehnutelnosti poziada,

e¢) ddjde k zmene osoby uzivatela nehnutelnosti (napr. ndjomcu alebo vypoZzi¢iavatela)
zasobovaného elektrinou z odberného miesta, pre ktoré poskytuje dodivatel' zdruzeni
doddvku elektriny, ak oto novy uzivatel' tejto nehnutelnosti poziada a vlastnik
nehnutelnosti s tym sthlasi,

f)  dojde kodhatiu sihlasu vlastnika nehnutelnosti s poskytovanim zdruZenej dodéavky
elektriny prostrednictvom odberného miesta, v ktorom je k distribuénej siistave pripojend
ind osoba ako vlastnik nehnutelnosti zasobovaného elektrinou z tohto odberného miesta,

g)  bol na odberatel’a vyhlaseny konkurz alebo povolena reStrukturalizacia, alebo

h)  odberatel' podstatne porudi zmluvu a/alebo obchodné podmienky. Za podstatné poruSenie
zmluvy zo strany odberatela sa povaZuje najmi: (i) neoprivneny odber/dodavka elektriny
zisteny na odbernom mieste odberatel'a, (ii) porudenie niektorej z povinnosti odberatel'a
ustanovenej v odseku VIL.2, (iii) iné opakované porusenie zmluvy a/alebo obchodnych
podmienok, alebo povinnosti vyplyvajiicej z pravnych predpisov,

i) dojde k zavedeniu novych, resp. zvyieniu existujicich dani, ciel, poplatkov, prispevkov,
odvodov alebo inych obdobnych opatreni prisludnymi Statnymi orgdnmi SR, ktoré sa tykaji
plnenia podla zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok a ktorych zaplatenie dodévatel
nie je opravneny pozadovat’ od odberatela podl'a odseku V1.4,

Dodavatel' ma v pripade odstipenia od zmluvy podla odseku XVIL2 pism. i) pravo navrhnif
rokovanie s odberatelom ohl'adne zmeny zmluvnych ustanoveni, ako aj obchodnych a cenovych
podmienok zdruZenej dodivky elektriny za u¢elom obnovenia rovnovahy priv a povinnosti
zmluvnych stran. Navrhom rokovania podl'a predoslej vety nie je dotknuté pravo dodavatel'a na
odstiipenie od zmluvy.

Odstupenie od zmluvy sa uskutoéiiuje pisomnou formou a nadobuda G¢innost’ diiom, v ktory je
oznamenie o odstipeni od zmluvy doru¢ené druhej zmluvnej strane, alebo neskor$im diom
uvedenym v takomto dorucenom pisomnom ozndmeni. Zmluvné strany nie si povinné vrétit’ si
plnenia, ktoré si do dia G&innosti odstipenia od zmluvy poskytli; vy(étovanie zdruZzenej dodavky
elektriny zabezpetovanej do dia G&innosti odstipenia od zmluvy a Ghrada pripadnych preplatkov
a nedoplatkov z vyuétovace] faktiry sa uskutoéni primerane postupom, ktory sa pouZije pri
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vylétovani po zmene dodavatela. Odstipenie od zmluvy podrla tohto ¢lanku nezaklada ziadnej zo
zmluvnych strdn vodi druhej zmluvnej strane narok na nahradu Skody ani na zmluvni pokutu.

Odberatel’ je povinny zabezpelit, aby ku diu Géinnosti odstipenia od zmluvy bol riadne
ukonéeny proces zmeny doddvatela podla Zakona o energetike.

CLANOK XVIII
VYPOVED ZO ZMLUVY

Zmluvu uzatvorenii na neurcity ¢as mdZzu zmluvné strany vypovedal bez uvedenia dovodu.
Vypovedna lehota je 1 (jeden) mesiac a za¢ina plynit’ prvym difiom mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola dorucena pisomna vypoved askon&i sa uplynutim posledného dia
prisluiného mesiaca.

Odberatel' ma pravo vypovedat’ zmluvu, ak nesthlasi so zvySenim ceny elektriny (odsek V.6)
a/alebo zmenou obchodnych podmienok podanim pisomnej vypovede s uvedenim dovodu
dorucenej dodévatelovi najneskér do 15 (pétnastich) dni odo diia oznamenia dodavatela
o zvySeni ceny elektriny/o zmene obchodnych podmienok (odsek VII.1 pism. ¢)). Vypoved podla
predchéadzajicej vety nadobida G¢innost’ uplynutim posledného kalendarneho dia kalendarneho
Stvrfroka nasledujiceho po kalendarnom Stvrtroku, v ktorom bola vypoved' dorucena
dodavatelovi.

Odberatel je povinny zabezpedit', aby ku diu G&innosti vypovede zmluvy bol riadne ukonCeny
proces zmeny dodavatela podla Zikona o energetike. Ak odberatel’ nesplni povinnost' podla
predchadzajicej vety, zmluva zanikd diiom predchddzajicim diu zmeny doddvatela, o ktord
odberatel v stivislosti s vypovedou poziadal.

SIESTA CAST
OSTATNE DOJEDNANIA

CLANOK XIX
DORUCOVANIE

Pokial’ nie je v tychto obchodnych podmienkach uvedené inak, akdkol'vek pisomnost’, ktord ma
byt podl'a zmluvy a/alebo tychto obchodnych podmienok doruéena medzi zmluvnymi stranami
(dalej len ,pisomnost™), musi byt dorudend na adresu, ktord je ako adresa pre dorucovanie
uvedena v zmluve. Ak zmluvna strana ozndmi zmenu adresy podl'a tohto &lanku XIX, dorucujica
zmluvna strana dorudi pisomnost’ na novii oznameni adresu. Ak déjde k zmene adresy zapisanej
v prislusnom obchodnom registri, zmluvna strana je opravnena doruCovat’ pisomnost’ aj na novi
adresu zapisan(i v obchodnom registri. Ak zmluvna strana v stanovenej lehote druhi zmluvnu
stranu o zmene neinformuje, povaZuje sa doruéenie pisomnosti za riadne vykonané aj na poslednii
znamu adresu druhej zmluvnej strany.

Pisomnost’ mozno doruéit’ niektorym z nasledujicich sposobov:

a)  osobnym doruéenim alebo doruéenim prostrednictvom kuriéra, priCom v takomto pripade
sa bude pisomnost povaZovat' za dorudeni diiom jej odovzdania adresitovi, diiom
odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo ditom iného znemoZnenia dorugenia pisomnosti, aj
ked' sa adresat o jej obsahu nedozvedel;

b)  dorutenim prostrednictvom doporuéenej posty, pricom v takomto pripade sa bude
pisomnost’ povazovat’ za doruéent diiom jej prevzatia adresatom alebo v den, v ktory posta
vriti odosielatelovi zasielku ako nedorugitelna alebo neprevzati v odbernej lehote, aj ked'
sa adresat o jej obsahu nedozvedel;

¢) elektronickou postou (e-mailom) na adresu elektronickej posty adresata uvedenti v zmluve,

pricom v tomto pripade sa bude pisomnost’ povaZovat' za dorucenii vden obdrzania

spiitného elektronického potvrdenia o tspesnom dorueni z adresy elektronickej posty

adresdta, ak je takito spiitna elektronicka sprava prijatd v pracovny deii do 15,00 hod., inak

v najblizsi nasledujici pracovny defi po dni, v ktory bola takato spiitna elektronicka sprava
prijata.
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3. Pisomnosti tykajice sa vypovede zmluvy, odstipenia od zmluvy, uzatvorenia zmluvy nie je
moZné doruCovat’ v elektronickej podobe na e-mailovi adrese zmluvnych stran.

4. Ak zmluva vyslovne neuvidza inak,

a)  uplamenia narokov a ozndmenia zmluvnych strin s tym shvisiace, vratane vyjadreni,
upozorneni a inej koreSpondencie, ktori je zmluvna strana v stvislosti s narokom podla
zmluvy alebo obchodnych podmienok povinna urobit’;

b)  ozndmenia ohladne akychkol'vek korporatnych zmien, vratane zmeny ktorejkol'vek z
adries na doruCovanie, tykajicich sa zmluvnych alebo predaja podniku zmluvnej strany; a

c) oznamenia o zacati akéhokol'vek konkurzného, restrukturalizaéného, exekuéného konania,
danového exekuéného konania, colného exekuéného konania, konania o vykone
rozhodnutia, vyvlastiiovacieho konania alebo iného podobného konania voéi zmluvnej
strane;

mdzu byt tiez dorucované elektronickou postou, ktorého prilohou je prislusné oznamenie, aviak
oznamujica zmluvna strana musi takéto oznamenie potvrdit’ odoslanim oznamenia doporu¢enou
poStovou zasielkou alebo kuriérom alebo takéto oznimenie osobne dorudit’ najneskdr v 7.
(siedmy) den od odoslania oznamenia e-mailom. Potvrdenie oznimenia oznamujiicou zmluvnou
stranou podla predchadzajicej vety sa viak nevyZaduje, ak z konania druhej zmluvnej strany je
zrejmé, ze oznamenie doru¢ené e-mailom vzala druhd zmluvna strana na vedomie a potvrdenie
oznamenia vyslovne nevyZaduje. Ak oznamujica zmluvné strana potvrdi oznamenie podla prvej
vety tohto odseku, resp. ak sa takéto potvrdenie nevyzaduje podla predchadzajicej vety,
ozndmenie sa povazuje za dorudené v deii doruéenia oznamenia e-mailom, resp. v defi, kedy sa
z konania druhej zmluvnej strany stane zrejmé, ze oznamenie doruCené e-mailom vzala druhé
zmluvna strana na vedomie.

5. Pisomnost sa povazuje za doruceni aj v pripade odmietnutia jej prevzatia adresatom, a to aj vtedy,
ak sa o jej obsahu nedozvedel.

6. Prostrednictvom webového sidla a elektronickej posty na kontaktnych adajoch dodévatel'a moze
odberatel' ziskat' Gdaje o cene elektriny, vritane jej Struktiry v zmysle zmluvy a tychto
obchodnych podmienok, ako aj informacie o privach odberatela tykajicich sa dostupnych
prostriedkov na urovnanie sporu. Dodavatel vynalozi primerané usilie, aby odberatefovi
zodpovedal v3etky stym sivisiace otazky. Informacie o pravach odberatela si zverejnené na
webovom sidle dodavatel'a.

7. Zmluvné strany sa vzdjomne zaviizujii podavat’ si bezodkladne, najneskér do 5 (piatich)
pracovnych dni informécie o zmenach kontaktnych udajov uvedenych v zmluve, najmé svojich
identifikaénych adajov, osobnych tdajov a doru¢ovacej adresy. Pripadné naklady spojené s
opomenutim alebo neposkytnutim takych informéacii idii na tarchu tej zmluvnej strany, ktora tito
povinnost’ nedodrzala. Zmluvné strany sa d'alej zaviizuji poskytovat’ si véas vietky informacie,
ktoré by mali alebo mohli mat’ vplyv na plnenie zmluvy.

CLANOK XX
DOVERNOST A OSOBNE UDAJE

1. Dodavatel' v postaveni prevadzkovatel'a podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
idajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov si plni informa¢né povinnosti prevadzkovatel'a
uz pri ziskavani osobnych tidajov od dotknutej osoby.

2. Existencia a obsah zmluvy ako aj vietky informacie poskytnuté druhej zmluvnej strane alebo jej
zastupcom alebo poradcom v sivislosti s pripravou zmluvy alebo jej plnenim, ako aj vetky
ostatné okolnosti a podmienky tykajice sa zmluvy a jej plnenia budi zmluvné strany povaZzovat
za doverné, Bez predchadzajiceho sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytn zmluvné strany
tieto informacie tretim stranam s vynimkou: (i) svojich vlastnych expertnych poradcov, ktori si s
ohladom na poskytnuté Gdaje, skutoénosti alebo informacie viazani zmluvnou alebo zikonnou
povinnostou zachovavania mléanlivosti, (ii) svojich spriaznenych o0s6b, oséb poskytujicich
financovanie dodavatel'ovi alebo jeho spriaznenym osobam, ako aj ich prisludnych spriaznenych
0sob, zastupcov, spravcov, postupnikov, nadobudatelov, zGéastnenych stran a auditorov, a ich
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prislusnych expertnych poradcov, ktori st v rozsahu podla bodu (i) viazani povinnostou
zachovavania ml&anlivosti, (iii) prevadzkovatela distribuénej sustavy a ostatnych subjektov,
ktorym tieto informacie treba poskytnit’, aby sa zabezpecilo riadne plnenie dodévok elektriny v
zmysle zmluvy, a (iv) pripadov stanovenych alebo pozadovanych v zmysle zikona alebo inej
pravnej upravy/regulacie, akymkol'vek prislusnym sidnym, spravnym alebo regulaénym
organom, alebo v sivislosti s akymkol'vek vykonom zabezpedenia alebo sporom, ktory by
pripadne mohol vyplynit’ zo zmluvy alebo vzniknit v sivislosti so zmluvou.

Povinnost' zachovdvat' mlcanlivost’ vzmysle zmluvy nie je Casovo obmedzend a zostiva
v platnosti aj po ukonéeni zmluvy, okrem pripadov, ked’ sa prislusné skutonosti stani verejne
zname bez zavinenia Ktorejkolvek zmluvnej strany. Zmluvna strana, ktord poskytne ddaje
a informécie tretej strane, je povinnd zabezpeCit' ich ochranu v zmysle ustanoveni
zmluvy/obchodnych podmienok.

Odberatel’ tymto déava suhlas dodavatelovi na poskytnutie idajov zo zmluvy, vratane svojich
identifikatnych adajov odberatela, ktoré st potrebné pre zabezpelenie sluzieb sivisiacich so
zdruzenou dodédvkou elektriny (najmi stvisiacich s distribiciou elektriny) dotknutym tretim
stranam.

CLANOK XXI
ZODPOVEDNOST

Zmluvné strany sa budi navzijom informovat’ o okolnostiach, ktoré si im zname a ktoré by
mohli spdsobit’ Skodu, a vynaloZia maximélne moZné tsilie, aby takéto §kody odvratili. Odberatel’
sa zaviizuje, Zze zabezpedi, aby nasledkom jeho konania (alebo nekonania) nevznikli dodavatelovi
Ziadne Skody podl'a platnych pravnych predpisov.

Ka?da zmluvnd strana bude voéi druhej zmluvnej strane zodpovedat za Skody spésobené
porusenim povinnosti, ktoré jej vyplyvaji zo zmluvy, a to v rozsahu stanovenom v Obchodnom
zakonniku, zmluve a tychto obchodnych podmienkach.

Zmluvna strana zodpoveda iba za skuto¢nt Skodu, nie viak za usly zisk.

Ak zmluvna strana spdsobi druhej zmluvnej strane $kodu porusenim povinnosti vyplyvajlcej zo
zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok, tak zaviizuje sa nahradit’ tito Skodu druhej
zmluvnej strane az do vySky, ktori by bolo moZné primerane predpokladat’ v okamihu
uzatvorenia zmluvy. Ak dodévatel’ nedoda elektrinu v silade so zmluvou, tak sa vy3ka primerane
predpokladanej Skody stanovi ako rozdiel ceny dodévky elektriny vypoditanej na ziklade
zmluvnych podmienok uvedenych v zmluve s ohl'adom na celkové dojednané zmluvné mnoZzstvo,
ktoré malo byt dodané podla zmluvy v obdobi odkedy doslo k vzniku 3kody do konca doby,
pocas ktorej si dohodnuté dodavky elektriny podla zmluvy a ktoré dodané nebolo a ceny
dodévky elektriny uréenou podla priemernej ceny elektriny na relevantnom trhu za porovnatel'né
dodavky v Case vzniku Skody za také isté mnoZstvo elektriny. Ak akékol'vek vzniknuté Skody
odberatel'a, vritane ndkladov vynaloZenych na ich uplatnenie, presiahnu sumu uvedena v
predchadzajicej vete dodavatel’ nebude povinny uhradit’ nahradu skody v rozsahu prevySujicom
tito sumu. Pravo na nahradu Skody odberatelovi nevzniki za mnozstvo nedodané pri
opravnenom obmedzeni alebo preruSeni dodavok elektriny.

Zmluvné strany sG povinné navzajom si poskytnit’ siéinnost’ potrebnu na preverenie okolnosti
vzniku Skody a jej vysky.

CLANOK XXII
ZAVERECNE USTANOVENIA
Odkazy na ¢asti, ¢lanky, odseky a prilohy v tychto obchodnych podmienkach st odkazmi na

Casti, ¢lanky, odseky a prilohy obchodnych podmienok, ak obchodné podmienky neustanovuja
inak.

Ak tieto obchodné podmienky obsahuji ustanovenie, ktoré uvddza akikolvek povinnost
prevadzkovatela distribuénej shstavy, dodavatel’ z titulu zmluvy a/alebo obchodnych podmienok

v ziadnom pripade negarantuje ani nezodpovedd za plnenie povinnosti prevadzkovatela
22



distribuénej siistavy a takéto ustanovenia v obchodnych podmienkach maji voéi odberatelovi len
informativny charakter. Ak je dodavatel' zaroven prevadzkovatel'om distribuénej sastavy, vzt'ah
dodévatela v postaveni prevadzkovatel'a distribucnej sistavy a odberatel’a sa spravuje prisluinym
prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuénej sastavy, zmluvou o pripojeni odberného
zariadenia a prislusnymi pravnymi predpismi.

V pripade akejkol'vek zmeny legislativy v oblasti energetiky alebo zéviiznych predpisov alebo
akychkol'vek rozhodnuti organov verejnej moci, ktoré maji vplyv na prava a povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajice zo zmluvy alebo obchodnych podmienok, zmluvné strany siihlasia s
tym, Ze svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy a obchodnych podmienok upravia v
stilade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

Odberatel' sa zaviizuje uhradit’ dodavatelovi tiez néklady spojené so zasielanim vyziev,
upomienok a inych pisomnosti vyzyvajiicich odberatela k splneniu povinnosti, ako aj naklady
spojené s obmedzenim alebo preruSenim dodavky elektriny, jej obnovenim alebo dplnym
ukonéenim.

Odberatel" nie je opravneny postipit’ alebo previest’ svoje priva a povinnosti vyplyvajiice zo
zmluvy ako celok alebo ich ¢ast’ bez predchadzajiceho pisomného sihlasu dodavatela.
Informécie o pravach odberatela sii uverejnené na webovom sidle dodavatel'a.

Ak sa zisti, Ze niektoré ustanovenie zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok je alebo sa stalo
neplatnym, nezdkonnym alebo nevymoziteI'nym, toto ustanovenie sa v rozsahu svojej neplatnosti,
nezikonnosti alebo nevymozitel'nosti nebude povazovat’ za sicast’ zmluvy alebo obchodnych
podmienok a nebude mat" vplyv na platnost, zikonnost' alebo vymozitelnost’ zvySnych
ustanoveni zmluvy alebo obchodnych podmienok. Ak sa tito neplatnost, nezikonnost' alebo
nevymozitelnost’ dotyka prav a/alebo povinnosti zmluynych strdn, zmluyné strany sa tymto
zaviizujii vynaloZit' potrebné usilie na to, aby toto neplatné, nezikonné alebo nevymoZiteI'né
ustanovenie nahradili platnym, zdkonnym a vymozitel'nym ustanovenim, ktorého zamer sa bude
¢o najviac blizit' zimeru vyplyvajiceho z povodného ustanovenia.

Tieto obchodné podmienky nadobadaji GEinnost’ diia 30.09.2023 a vztahuji sa na vietky zmluvy
uzavreté po dni nadobudnutia G&innosti tychto obchodnych podmienok.
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