
Špecifikácia Služby Managed WIFI

Táto Špecifikácia Služby tvorí dodatok Zmluvy o poskytovaní verejných služieb

Číslo Zmluvy:

Číslo Špecifikácie:

ktorý nahrádza Špecifikáciu služby číslo

Zmluvné strany:

Podnik:

SWAN, a.s.

Landererova 12, 811 09 Bratislava

IČO: 35 680 202

Parametre Služby a Odplata za poskytovanie Služby

Jednorazový 

poplatok

Mesačný 

poplatok

Počet AP -  €             -  €             

SLA/Technická podpora -  €             -  €             

Prístup do dashboard (cloud manažment) -  €             -  €             

Splash Page -  €             -  €             

FB Login -  €             -  €             

Jednorazový 

poplatok

Inštalačný 

poplatok 

rozpočítaný 

do 

-  €             -  €             

-  €             -  €             

CENA SPOLU

Všetky ceny sú bez DPH

po dobu:

12 mesiacov

Podmienky uvedené v tejto prílohe sa vzťahujú len na službu Managed WIFI

Nie

Parametre voliteľných prídavných službieb Social Analytics/Splash page/FB Login

Optimum

Ak je Zmluva v rozsahu Služby Managed WIFI uzatvorená na dobu určitú, zmluvné strany sa dohodli, že ak Zmluva v rozsahu tejto 

Služby nebude trvať minimálne po vyššie uvedenú dobu z dôvodov na strane Účastníka, Účastník je povinný zaplatiť Podniku sumu vo 

výške rovnajúcej sa Paušálnemu mesačnému poplatku za Službu Managed WIFI vynásobenému počtom mesiacov zostávajúcich do 

uplynutia doby určitej.

Zmluvné strany sa dohodli na poskytovaní služby Managed WIFI

určitú

od dňa 1.3.2024

Podmienky tejto Špecifikácie sa vzťahujú len na prídavnú službu Security WIFI určenú touto Špecifikáciou.

30798841

Zriaďovací

/aktivačný poplatok za 

Službu

Paušálny mesačný poplatok 

za Službu

-  €                              -  €                                     

15

Managed WIFI

Nie

Managed WIFI - Obhliadka/Inštalácia

Obhliadka - obhliadka lokality/lokalít, zameranie priestorov, posúdenie materiálov, 

meranie signálu, príprava schém, atď.

Inštalácia - všetky jednorázové aktivity potrebné pre spustenie služby Managed WIFI 

do prevádzky (príprava kabeláže, osadenie antén, zakreslenie do mapy, atď.)

Nie

Námestie slobody 12, 810 05 Bratislava

ZML-2402-0000122

SSP-2402-24020000122-3

Účastník:

Centrum právnej pomoci

SSP-2302-23020000138-2
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Meno, priezvisko, pečiatka a podpis oprávneného zástupcu

Podniku:

V Bratislave, dňa: 

Podpis

Peter Galbavý,

Head of ICT Solutions Sales,

na základe splnomocnenia

Meno a priezvisko, funkcia

V Bratislave, dňa: 

Podpis

JUDr. Katarína Gažiová, poverená zastupovaním funkcie 

riaditeľky

Účastníka:

Meno a priezvisko, funkcia

Zmluvné strany sa dohodli, že v rámci služby pripojenia do siete internet alebo virtuálnej privátnej siete (ďalej ako „Služby“) 
Podnik poskytuje Účastníkovi službu Managed WIFI.

Obsahom služby Managed WIFI je základná služba a prídavné služby uvedené v tejto špecifikácii, ktoré sú podrobne popísané v 
popise Služby Managed Security.

Služba Managed WIFI je zabezpečovaná zariadeniami vo vlastníctve Podniku, pričom Účastníkovi je pripojenie do siete internet 
s aktivovanou službou Managed WIFI odovzdávané na vyhradenej WIFI sieti.

Funkcie služby Managed WIFI a prídavnej služby Social Analztics sú definované a popísané v dokumente Popis služby Managed 
WIFI, vydávanej a aktualizovanej Podnikom.

Podnik je oprávnený meniť softwarové alebo hardwarové komponenty služby Managed WIFI za účelom skvalitnenia alebo 
rozšírenia funkčnosti služby, pričom v prípade, ak takáto zmena vyvolá významnú zmenu funkcií služby alebo riadiaceho 
rozhrania, je povinný takúto zmenu oznámiť Účastníkovi aspoň dva mesiace vopred a dať mu k dispozícii nový Popis služby 
Managed WIFI. 

Účastník je v takom prípade oprávnený bez sankcie odstúpiť od časti Zmluvy týkajúcej sa poskytovania služby Managed WIFI 
pričom toto právo si môže uplatniť najneskôr do tridsiatich dní po tom, ako došlo k zmene.

V prípade, ak sa zmluvné strany dohodli na poskytovaní prídavnej služby Managed WIFI po dobu určitú a žiadna zo zmluvných 
strán písomne neoznámi druhej zmluvnej strane najneskôr 30 dní pred uplynutím tejto doby, že trvá na ukončení poskytovania 
služby Managed WIFI, Zmluva zostáva v časti týkajúcej sa poskytovania služby Managed WIFI naďalej v platnosti a doba 
poskytovania prídavnej služby Managed WIFI, sa mení z doby určitej na dobu neurčitú.
Účastník súhlasí a berie na vedomie, že ukončením poskytovania služby pripojenia (Internet, IP VPN, Internet DSL, Ethernet 
VPN) dôjde k ukončeniu poskytovania služby Managed WIFI z dôvodu technickej neuskutočniteľnosti poskytovania služby 
a v prípade, ak dôjde k ukončeniu poskytovania služby pripojenia (Internet, IP VPN, Internet DSL, Ethernet VPN) z dôvodov na 
strane Účastníka, zároveň tým dochádza k ukončeniu poskytovania služby Managed WIFI z dôvodov na strane Účastníka.

Zmluvné strany sa dohodli a Účastník berie na vedomie a súhlasí, že predmetom Služby poskytovanej Podnikom Účastníkovi v 
rozsahu tejto Špecifikácie je výlučne technické zabezpečenie a technická správa riešenia popísaného v dokumentácii (Popis 
Služby Managed Wi-Fi s prihliadnutím k dokumentácii konkrétneho riešenia), nie však poskytovanie verejného prístupu k 
elektronickým komunikačným službám pre tretie osoby, ani spracúvanie osobných či iných údajov tretích strán.
Podnik nenesie voči Účastníkovi zodpovednosť za vznik škody, ktorú môže spôsobiť obsah údajov prenášaných prostredníctvom 
Služby či už Účastníkom samotným, ako aj tretími stranami, ktoré budú prostredníctvom Služby prenášať údaje. Účastník sa 
zaväzuje zabezpečiť a nesie zodpovednosť, aby Služba nebola zneužívaná, najmä v zmysle bodov 7.2.1 a 17.8 Podmienok, a to 
ani tretími stranami, ktoré budú prostredníctvom Služby prenášať údaje.
Vzhľadom na to, že šírenie signálu a kvalita pripojenia do siete Wi-Fi závisí od mnohých priebežne sa meniacich faktorov (fyzické 
prekážky, zdroje rušenia, nadmerné zaťaženie siete a pod.),  Účastník berie na vedomie a súhlasí, že funkčnosť, efektívnosť, a 
výkonnosť zariadení a siete Wi-Fi, ani rýchlosť a kvalita prenosu dát nie sú zaručené a pri používaní Služby môže dochádzať k 
oneskoreniam, výpadkom, občasnému rušeniu či spomaleniu prenosu dát a k poruchám pripojenia do siete Wi-Fi. Podnik nenesie 
v tejto súvislosti voči Účastníkovi ani tretím stranám žiadnu zodpovednosť za prípadný vznik akejkoľvek škody pri používaní 
pripojenia do siete Wi-Fi, ktorá je súčasťou Služby alebo v súvislosti s ním.
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