
I Osobnyudaj.sk
PORADT NSTVO A SLI.JZBY V OBI.ASTI
o[' l IR^\Y oSot'jl\YC l.ĺ t 1t)AJoV

ZMLUvA ĺ. xŠ l Zo/2024z^Šzoszs_ĺ
o PosKYTov.l,ľÍ sr-uŽrnľ V oBLAsTI Šlxĺľy,l, xyľnnŠIKAIvY

uzatvorená s poukazom na $ 269 ods' 2 zák. č. 5l3ll.99l Zb. (obchodný zákonník)

čbnok I.
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel': osobnyudaj.sk
Inštitut vzdelávania informačnej a kybernetickej bezpečnosti - ZA' s.ľ.o.
Námestie osloboditeľov 3/A, Košice - mestská časť Staré Mesto 040 0l
JUDr. Jakub Pavčík, konateľ
55983987
212215 1515
obchodný register Mestského súdu Košice,
VloŽka č.: 58600/V, oddiel: Sro

IBAN: SK66 8330 0000 0027 0277 7999
Emailové spojenie: pľavne@osobnyudaj.sk
Telefonic(ý kontakt: 02 / 800 800 80
(ďalej len ,, poskytovatel*')

1.1 objednávatel' obchodné meno: Základná škola s mateľskou školou Adama Františka Kolláľa
Sídto: Školska 86, Terchová, PSČ: 01306
Konajúci: Mgr. Renáta opalková
IČo: 42064872
DIČ: 20226'71585
(ďalej len,, objednávatel"')

čHnoľ II.
Úvodné ustanovenia

2.l. Ak v zľnluve ýslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.t.1 šiľana - správanie Žiaka alebo skupiny žiakov, ktorého úmyslom je fyzické alebo psychické ublíženie,
ohĺozenie alebo zastrašovanie iného žiaka alebo učitel'a. Ide spravidla o opakované útoky voči osobe, ktorá
sa z rômych dôvodov nevie brĺániť. V dľvivej väčšine prĺpadov sa jedná o opakované útoky zo strany

agresora voči obeti, avšak nájdu sa aj prípady, kedy jednorazov'ý, mimoriadne agresívny útok s cieľom
ablížiť môže bý vyhodnotený ako šikana.
Kyberšikana _ (né nŕrvy: kyberšikana, kybernetická šikana, počítačová šikana, angl. cyberbullying) dľuh

šikany, špecific$ ým, že je realizovaný prostredníctvom informačných a komunikačných tecbnológií,
najčastejšie prostredníctvom internetu či mobiIného telefónu. Ide o zasielanie obťažujúcich, uľážliých či
útočných mailov a SMS, vytváľanie dehonestujúcich stránok a blogov, prípadne zverejňovanie fotografií a
videí s cieľom poškodenia identity danej osoby.
obet'šikanovania - osoba, ktorá je zasiahnutá šikanou alebo kyberšikanou.
Agľesor šikany - osoba, ktorá oslovuje alebo inak kontaktuje vybranú obeť alebo viacero obetí, s cieľom ublíŽiť
im, spôsobiť im ujmu a|ebo mižiť ich spoločenské postavenie. obeť takúto komunikáciu povaŽuje vyslovene
za nepríjemnú a ubliŽuje jej.

Svedok šikany _ akákol'vek osoba' ktoľá sa dostane k informácii, ktorou agľesoľ obeť obťafuje. Takáto

informácia môže byť vo forme chatu medzi agresorom a obeťou' urážliqých komentárov na osobu obete alebo
naprftlad k zdieľanemu intímnemu alebo zosmiešňujúcemu obľázku obete, zverejnenému na internete' prípadne

vo forme ffzíckého ataku.

)t)

Holding:
obchodné meno:
Sídlo:
Konajúci:
ĺČo:
DIČ:
Zápis:

2.1.3

2.1.4

2.1.5

osobnyudaj.sk, ĺr.o, DUETT Business Residence, Námestĺe osloboditeľov 3/^,o4o o'l Košice

tčo: so 528o41 ĺč ppH: sK212o357o41 IBAN: sK04 o9oo oooo oo5'| 5573 6074
SWIFT: GIBASKBX okresný súd Košice I odd.: Sro VloŽka č-: 41065'/V

tel. číslo:02/ 800 80o 80
emafl: info@osobnyudaj.sk
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2.1.6

2.1.7

Nebezpečné elektľonické obt'ažovanie - trestný čin podľa ust. $ 360b Tľestného zákona,,tri roky odňatia

slobody môŽu hroziť tomu, kto druhú osobu úmyselne dlhodobo poniŽuje, zastrašuje, neopľávnene koná v jej

mene alebo spôsobuje iné podobné dlhodobé obťaŽovanie." Rovnako bude potrestaný ten, kto ,,neoprávnene
zverejní alebo sprístupní tretej osobe obrazový, zvukoý alebo obrazovo-zvukov'ý záznalrljeho prejavu osobnej

povahy ziskaný s jeho súhlasom, spôsobilý značnou mierou ohĺoziť jeho vážnosť alebo privodiť mu inú vážnu

ujmu na pľávach."
Štátna školská inšpekcia - plní funkciu kontroly štátu nad úrovňou pedagogického riadenia, nad úrovňou

vychovy a vzdelávania a materiálno_technických podmienok vľátane praktického vyučovania v školách a
škols[ých zariadeniach, na pracoviskách praktického vyrrčovania a nad úrovňou činností v špeciálnych

qýchovných zariadeniach a školsých zaľiadeniach ýchovného poľadenstva a prevencie.

Poradný konzultant: je osoba odborne spôsobila vykonávať poľadenskú činnosť pre objednávateľa.

Pracovnoprávny vzt'ah: pľacovný pomeľ' obdobný pracovný vďah, štátnozamestnaneclĺý pomer alebo

služobný pomer.

Pľacovnopľávny úkon: právny úkon objednávateľa alebo vydanie roáodnutia objednávateľom
v pľacovnoprávnom vďahu.
Dost'bolo.sk: weboý poľtál poskytovateľa.

2.1.8

2.1.9

2.1.10

2.1.11

7',' Poskytovateľ ako podnikateľs[ý subjekt prehlasuje, že úm určený poradný konzultant splňa osobnostné vlastnosti
(bezúhonnosť, plná spôsobilosť na pľávne ukony) a kvalitatívne vlastnosti na výkon poradenskej činnosti v oblasti šikany

a kyberšikany.

článok III.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto mrluvy je aj úprava postupu, pľáv a povinností zĺrluvných strán pri poskytovaní odboľných
poradenslaých služieb a konzultácií v oblasti šikany a kyberšikany.
Pľedmet tejto zĺnluvy podľa bodu 3.t. zahÍíru:

a) záväzok poskytovateľa poskytovať objednávateľovi odborné poľadenstvo v oblasti riešenia šikany

a kyberšikany,
b) záväzok poskytovateľa vykonať u objednávateľa jedenkľát ročne prednášku pľe Žiakov alebo zamestnancov

v rozsahu 60 minút, pľípadne ďalšiu pľednášku, ak o ňu objednávateľ prejavil záujem v objednávke,

c) záväzok poskytovateľ poskytrrúť objednávateľovi edukačné videá pre žiakov aučiteľov voblasti šikany a
kybeľšikany,

d) závdzokposkytovateľa poskytnúť objednávateľovi školiace videá s testom a ceľtifikátom pľe zamestnancov'

e) szickú schĺĺĺĺrku pre podneý v oblasti šikany a kyberšikany,
f) smernicu na riešenie problematiky a podnetov z oblasti šikany a kyberšikanovania,
g) dokumenty zabezpečujúce bezpľoblémové riešenie prípadov šikany a kyberšikany,
h) edukačné materiály v oblasti šikany a kyberšikany'

D elektroniclĺu platformu na informovanie a nahlasovanie incidentov v oblasti šikany a kybeľšikany,
j) informovania a usmernenia v oblasti šikany a kyberšikany,

objednávateľ si môže dodatočne zakípiť u Poskytovatel'a informačné grafiky, ako aj osobné prednášky a besedy pre

žiakov za zqýhodnené ceny podľa cenníka, ktoý Poslgrtovateľ poskytne objednávateľovi.

Č|ánok IV.
Povinnosti v oblasti odboľných konzultácií

V zmysle dohody zmluvných strán je rozsah povinností v oblasti odborných konzultácií nasledovný:

4.l'1 pľijať kaŽdú poŽiadavku o konzultáciu zo stľany objednávateľa,

?,)

3.1.

3.3.

4.1.

osobnwdaj.sk, s'r'o. DUETT Busĺness Residence, Námestie osloboditeľov 3/A,040 01 Košice

ĺčo: so 528 o41 tč opu: sK212o35-7 04 1 IBAN: s Ko4 o9oo oooo oo51 5573 607 4
SWIFT: GIBASKBX okresný súd Košlce I Odd.: Sro Vložka č.: 41065/V
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5.1.

6.1

5.1.3

6.1.5

6.1.6

6.1.7

4.1.2 poskytnúť odboľnú konzultáciu na zäklade poŽiadavky objednávateľa včas, vzhl'adom na rozsah, povahu
a zloŽitosť poŽiadavky.

člĺnoľ v.
Povinnosti objednávatelh

V zmysle dohody zľrrluvných stľán je poskytovateľ' oprávnený vyžadovať pre riadne plnenie tejto zĺrluvy plnú súčinnosť
zo strany objednávateľa, a za ým účelom sa objednávateľ zaväzuje najmä:

5.1.1 poskytnúť na poŽiadanie, ktoľé môže byť vmesené akoukol'vek pľeukázatelhou formou (osobne, písomne ľesp.

vrátane toho aj formou elekhonickej komunikácie na uľčenú e_mailovú adresu) tie informácie, ktoré sú
nevyhnutné pre poskytovateľa na riadne a včasné plnenie tejto zĺrluvy.
bude bezodkladne preukázatelhou formou informovať poskytovateľa o pľijatí podnetu v oblasti šikany a
kyberšikany.
že bude informovať poskytovateľa o všetlaých znenách skutočnostiach, dôležiých pre plnenie povinností
poskytovateľa, vplývajúcich im z tejto zĺlluvy alebo príslušných právnych pľedpisov.

5.1.2.

čtánolĺ vl.
odplata a platobné podmienky

Za zabeqečenie odborných poľadens\ých konzultácií prináleží poskytovateľovi pravidelná paušálna mesačná odplata
vo ýške: 54,00,- EUR (slovom: päťdesiatštyri). Úhľadu dojednanej odplaty za daný mesiac, si bude poslýovateľ
uplatňovať elektľonickou fakturou (daňoým dokladom), ktoru vystaví a odošle vždy najneskôr do posledného dňa v
mesiaci zaktoý je odplata účtovaná s povinnosťou doručiť ju s poukazom nabod 8.1.1 - 8.l.8 bezzbytočného odkladu
prevádzkovatel'ovi. objednávateľ podľa zékona o dani z pridanej hodnoty č.22212004 Z. z. v platnom zrrení (ďalej len

,,zákon o dani z pridanej hodnoty") súhlasí s tym, že poskytovateľ bude zasielať elektronické faktury za poskytované
služby vo formáte PDF pľostredníctvom elektľonickej pošty na e-mailovú adresu objednávateľa uvedenú v záhlaví tejto
zrnluvy.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Elektľonícká faktura je plnohodnotnou niĺhĺadou faktury v papierovej forme.

Elektľonická fakturaje faktuľa, ktorá obsahuje všetky náleŽitosti stanovené zákonom.
objednávateľ vyhlasuje, že má ýlučný prístup k e-mailovej adrese uvedenej v zétl|avi tejto zrrrluvy'
objednávateľ súhlasí, že v pľípade pochybností sa elektľonická faktura povafuje za doručenú po uplynutí troch
dní odo dňa preukázateľného odoslania dokladu objednávateľovi. V prípade, ak objednávateľ neobdrŽí
elektroniclcu fakturu v obvyklom čase, je povinný ozrámiť tuto skutočnosť poskytovateľovi. V prípade, že
poslqltovateľ neobdľŽí ozrámenie, považuje elektronickú faktuľu za doručenú.

objednávateľ sa zaväzuje bezodkladne onámiť pos$rtovateľovi zĺrenu e-mailovej adresy pľĺpadne akékoľvek
uneny' ktoré môŽu mať vplyv na doručovanie elektľonickej faktuľy podľa ýchto podmienok.
Súhlas so zasielaním elektronickej faktury nadobúda platnosť a účinnosť dňom nadobudnutia platnosti a

účinnosti tejto znluvy a udel'uje sa na dobu neurčitu. objednávateľ je oprávnený udelený súhlas odvolať
písomnou foľmou adresovanou poskytovateľovi.
objednávatel'lyhlasuje, že súhlasí s podmienkami na zasielanie elekĺonickej faktury' s ktoými sa obomámil
a p|ne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelhú súčasť tejto zľnluvy.

6.2.

ó.3.

Splatnosť fakturovanej odplaty je dojednaná na 14 dní od doručenia faktury.
Omeškanie sa objednávateľa s úhĺadou odplaty zak|aďá právo poskytovateľa na uplatnenie si úrokov z omeškania
v zákonnej ýške platnej k počiatočnému dňu omeškania objednávateľa.

Čbnok VII.

osobnyudaJ.sk, s'r.a DUETT Business Residence, Námestie oslobodĺteľov 3/^,o4o 0't Košice
ĺčo: so 528 o41 tč opn: sK21zo357o41 IBAN: SKo4 o9oo oooo oo5'l 5573 6014
SWIFT: GIBASKBX 0kresný súd Košice I odd.: Sro VloŽka č.: 41065/v

tel. čÍslo:02l 800 80o 80
eĺnaiŕ info@osob nyudaj.sk

www.osobnyudaj.sk
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7.1.

7.2.

Autoľskoprávna ochľana

Pokiaľ výsledkom plnenia zĺnluvy Zo Strany poskytovateľa bude dielo, ktorého ochľanu upravuje osobitný predpis -
najmä AutorslgÍ zákon, objednávateľ sa zaväzuje s dielom naložiť iba v rozsahu ,ktoý zaým účelom určil poskytovateľ,

resp. ním určený poľadný konzultant'
Pokiaľ by odporučanie poskytovateľa a poradného konzultanta boli vo vzájomnom rozpore' je pre objedniwateľa

roáodujúce odporučanie _ rozsah' kto4ý pre použitie diela uľčí poskytovatel'.

článok VIII.
Doba trvania zmluvy

8.1. Táto zĺlluva sauzatvára na dobu neurčitu. Zvôle zĺnluvných stľán je možné tuto dobu z.ĺĺeniť na dobu určitu, a to

písomným dodatkom k tejto znluve podpísaným oboma znluvnými stľanami.

8.2. Zmlllva nadobúda plafirosť dňom jej podpísania oboma znluvnými stranami a účinnosť deň po dni jej zveľejnenia

objednávatel'om.
8.3' V pľípade, ak má objednávatel' zákonnú poviĺĺrosť zverejniť tuto zĺlluvu, musí ju zverejniť do 5 pľacovných dní odo

dňa jej podpisu oboma anluvnými stľanami.

8.4. Túto zĺrluvu je možré ukončiť dohodou zĺrluvných stľán.

8.5. KaŽďá zo zĺĺluvných strán je opľávnená tuto zľnluvu ukončiť odstupením, pokiaľ druhá zľnluvná strana porušuje

opakovane tuto zĺrluvu alebo podstatným spôsobom poruší tuto zĺtluvu a napriek písomnej ýzve neprijme v primeranej

leh ote op atre nia na zabr ánenie p oruš ov ania zĺn luvy.
8.ó. Zmluvné strany Sa dohodli' žekaždá zrnluvná stľana môŽe ukončiť zrnluvu rĺýpoveďou aj bez uvedenia dôvodu, a to tak,

Že qýpoveď Zo Stľany objednávateľa musí byť doručená dľuhej zĺlluvnej strane v lehote najskôr 30 dní pred uplynutím

ýročia účinnosti tejto zrrrluvy a najneskôr v deň zročnosti zĺrluvy. Výpovedná lehota sú 3 kalendárne mesiace počítané

od prvého dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci v ktorom bola ýpoveď doručená druhej zĺrluvnej strane.

článok IX.
Dôveľnost' infoľmácií a mlčanlivost'

9.1. Zmluvné stľany, nimi poverené osoby, ako aj zamestnanci oboch znluvných strán sú povinní zachovíyať v tajnosti

všetky dôverné informácie' ktoré sú uvedené v tejto anluve a vjej prílohe a/a|ebo ktoré budú uvedené vjej dodatkoch

a prílohách ďalebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak získali v súvislosti so zmluvou alebo s ktoými sa

obomámili počas plnenia znluvy, resp. ktoré súvisia s pľedmetom plnenia, s údajmi' ktoré podliehajú ochľane podľa

všeobecného nariadenia o ochrane údajov azákona č. 18/2018 Z. z. o ochľane osobných údajov a o Znene a doplnení

niektoqých zĺĺkonov' údajmi z informačného systému ktorejkol'vek zrnluvnej strany a pľedznluvnými rokovaniami s

ňou súvisiacimi, s qý'nimkou nasledujúcich prípadov:

a) ak je poskytnutie informácie od dotknutej zĺrluvnej strany uloŽenénazŕk|aďe všeobecne záväzných právnych

predpisov alebo na základe povinnosti uloŽenej postupom podľa všeobecne závänĺých právnych predpisov (napr.

zákon č. 21112000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o znene a doplnení niektoých zákonov v menĺ

neskoľších pľedpisov),

b) ak je informácia veľejne dostupná z iného dôvodu, ako je porušenie povinnosti mlčanlivosti dotknutou zĺnluvnou

stranou, informácie, ktoľé uŽ sú v deň podpisu znluvy verejne máme alebo ktoré je moŽné už v deň podpisu

tejto zľrrluvy ziskať z beŽľre dostupných informačných prostľiedkov,

c) informácie, ktoré sa stanú po podpise zrrrluvy verejne mámymi alebo ktoré moäto po tomto dni získať zbehle
dostupných informačných pľostriedkov,

osobnyudaj.sk,s.r.o.DUETTBusinessResidence,Námestieosloboditeľov3/A,04001 Košice

tčo: so 528 o41 Ič ppu: sK212o357 o41 IBAN: SK04 o9oo ooo0 oo51 557 3 60-1 4

SWIFT: GIBASKBX okresný súd Košice I odd.: Sro Vložka č.: 41065/V

tel. číslo:02/ 8oo 8o0 80
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d) ak je infoľmácia poslcytnutá odborným poradcom dotknutej zĺrluvnej stľany (vľátane pľávnych, účtovných,
daňoých a iných poradcov), ktorí sú buď viazaní všeobecnou profesionálnou povinnosťou mlčanlivosti, alebo
ak sa voči dotknutej zĺlluvnej strane zaviazali povinnosťou mlčanlivosti,

e) pre účely akéhokolVek súdneho, roáodcovského, správneho alebo iného konania, ktorého je dotknutá zĺtluvrrá
strana účastníkom,

f) ak je ínformácia poskytnutá so súhlasom dľuľrej anluvnej strany.

9.2, Zmluvĺe strany sú povinné zachovať mlčanlivosť o všethých dôvemých informáciáóh , ibaže by z tejto,zr.rl luvy alebo z
pľíslušných všeobecne závämých právnych predpisov vyplývalo inak. Tento záväzoktrváaj,po ukončení platnosti a

účinnosti tejto zrnluvy.
9.3. Zmluvné stľany sa zavdnljÍl, Že dôverné informácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej stľany

nepoužijú pre seba alebo pľe tretie osoby, neposkytnú tľetím osobám a ani neumoŽnia pľísfup tľetích osôb k dôveľným
informáciám. Za tretie osoby sa nepokladajú členovia orgánov znluvných strán, audítori alebo pľávni poradcovia
zĺnluvných stľán, ktorĺ sú ohľadne im sprístupnených informáciíviazanipovinĺosťou mlčanlivosti nazákladevšeobecne
záväzný ch právnych predpisov.

9.4. Zmluvné strany sa zaväztljil, že všetky zúčastnené osoby a subjekty budú s takto poskytnut'ými infoľmáciami a zistenými
skutočnosťami nakladať ako s dôvemými informáciami.

9.5. Zmluvné strany sa zaväzlljil, Že upovedomia druhú zrnluvnú Stranu o porušení povinnosti mlčanlivosti bez zbytočného
odkladu po tom, ako sa o takomto porušení dozvedeli.

9,6. Zmluvĺé stľany Sa zaväzlljtl, Že budú ochľaňovať dôveľné informácie druhej zrĺrluvnej strany s rovnakou starostlivosťou
ako ochĺďujú vlastné dôverné infoľmácie ľovnakého druhu, vždy však najmenej v rozsahu primeľanej odbornej
starostlivosti azachovávania ochrany a dôveľnosti údajov v súlade s pľávnym poriadkom SR.

čbnok X.
Vol'ba pľáva

10.1. Pre prípad, Že ktorákoľvek zrnluvná strana má svoje sídlo mimo územia SR, alebo počas trvania zrrluvy zĺnení svoje
sídlo mimo uzemia SR alebo ktorej právny nástupca bude mať sídlo mimo územia SR" pre vylúčenie pochybností sa
znluvné strany dohodli, že svoje práva a povinnosti neupravené v tejto zrrrluve a inak preukázatel'né neupravené ani
nedojednané ani nezauživané medzi znluvnými stranami ako obchodná zvyklosť' sa riadia platnou a účinnou právnou
úpravou Štátu poskytovateľa a obsiahnutou najmä v obchodnom zákonníku platnom a účinnom v Slovenskej ľepublike
v jeho platnom znení (zák. č. 5l3ll99l Zb. v platnom zrení).

l0.2. Rozhodným právom je tak v zĺtysle dohody zĺrluvných stľán pľávo Slovenskej republiky (volba práva). Je daná
právomocslovensk'ýchsúdovvzĺnysle $37ezák.č.97/1963Zb.omedzlnĺĺrodnomprávesúkľomnomaprocesnom.

Clánok XI.
Záverečné ustanovenia

r1.1. Všetky vzájomné náľoky zrnluvných strán musia byť uplatlrené preukázateľne doporučeným listom, pokiaľ táto zrnluva
nestanovuje inak. Písomnosť sa považuje za doručenú dňom jej prevzatia, potvrdeného doručenia, bezdôvodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vrátenia sa písomnosti späť ako nedoručenej bez ohľadu na dôvod
nedoručenia' pokiaľ bola pisomnosť spľávne zasielaná na poslednú oznámenú adľesu jej adľesáta. Rozhodujúcim pľe

doručenie je okamih, ktoý nastane najskôr.
11 .2 Právo postupiť pohľadávku voči dľuhej zľnluvnej stľane podlieha vŽdy písomnému súhlasu tej zĺrluvnej strany, ktorá je

dlŽníkom z postupovanej pohľadávky. Poskytovatel' i objednávatel'je opľávnený jednostranne si započítať akýkoľvek
svoj vzájomný splafirý záväzok len so súhlasom dľuhej znluvnej strany.

1l.3. Ak zo znluvy qýslovne nevyplýva inak' akékoľvek iné Zneny alebo dodatky tejto zmluvy musia byť vyhotovené
písomnou foľmou a schválené podpisom obidvoch zrrrluvných strán. Takéto dodatky sa stávajú neoddeliteľnou súčasťou
tejto zrnluvy okamihom ich účinnosti.

osobnyudaj.sk, s.r.o. DUETT Business Residence, Námestie oslobodĺteľov 3/A' 040 o1 Košice
ĺčo: so 528o41 ĺč opu: sK212o357o41 IBAN: sKo4 o9oo oooo oo51 5573 6074
SWIFT: GIBASKBX okresný súd Košice I odd.: Sro Vložka č.: 41065/v

tel. číslo:02l 800 8o0 80

emolŕ info@osobnyudaj'sk

www.osobnyudaj.sk



I Osobnyudaj.sk
PoRADENSiVo R st_uŽnv V OBLAS'Il
o(_ĺlRANY oSoBNYC'li Ll DA] OV

11.4

1 1.5

Zmluvné strany prehlasujú, že sa oboznámili s obsahom tejto znluvy, porozumeli mu, súhlasía s nĺm, čo poťvľdzujú

svojimi podpismi.

Zmluva je vyhotovená v dvoch ro'rnopisoch, pľe každú mtluvnú stranu po jednom rovnopise.

/r.t.toLt1 v....T'.!-C/:/0.!.F..J,aĺu.....ĺ-r.,/.3.,..2.0..Z,V Košiciach, dňa

lnštitút vzdelávania

Osobnyudaj.sk
Inštitút vzdelávania infoľmačnej
a kybeľnetickej bezpečnosti _ ZA, s.r.o.
poskytovateľ

. Ĺ"',.l ': 'ĺĺisii[ s st0t0lJ

Základná škola s

objednávateľ

onbnyudaj,sk, s'r.o. DUETT Business Residence, Námestie osloboditelbv 3/A,040 01 Košice
ĺčo: so 52B o41 tč opu: sK212o357o41 IBAN: SKo4 o9oo oooo oo51 5573 6074
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zMLUvA ĺ rŠ ĺ zoĺzuz4zĺšzoszs-ĺ
o PosKYTovĺľÍ sr,uŽrľľ v oBLASTI Šrxĺľy ĺ xyľnnŠrKANY

uzatvorená s poukazom na $ 269 ods' 2 zák. č. 513ll99l Zb. (obchodný zákonnĺk)

čHnok I.
Zmluvné stľany

1.1. Poskytovatel': osobnyudaj.sk
Inštitut vzdelávania informačnej a kybemetickej bezpečnosti - ZA, s.r.o.
Námestie osloboditeľov 3/A, Košice - mestská časť Staré Mesto 040 01

JUDr. Jakub Pavčík, konateľ
5s983987
212215 l5l5
obchodný registeľ Mestského súdu Košice,
Vložka č.: 58600/V, oddiel: Sľo

IBAN: SK66 8330 0000 0027 0277 7999
Emailové spojenie: pravne@osobnyudaj.sk
Telefonic(ýkontakt: 02 / 800 800 80
(ďalej len,, poskytovatel*')

1.1 objednávatel' obchodné meno: Základná škola s mateľskou školou Adama Františka Kollára
Sídlo: ŠtotsM 86, Teľchová, PSČ:01306
Konajúci: Mgr. Renáta opalková
IČo: 42064872
DIČ: 2022671585
(ďalej len,, objednávatel*')

čHnok II.
Úvodné ustanovenia

2.l. Ak v zmluve ýslovne nie je uvedené inak' rozumie sa pod pojmom:

2.1.r Šikana _ spľávanie žiaka alebo skupiny žiakov, ktoľého úmyslom je szické alebo psychické ublíženie,

ohrozenie alebo zastľašovanie iného žiaka alebo učiteľa. Ide spľavidla o opakované útoky voči osobe, ktorá

sa z rôznych dôvodov nevie bľániť. V drvivej väčšine prípadov sa jedná o opakované útoky zo stľany

agresora voči obeti, avšak nájdu sa aj prípady, kedy jednoľazoý, mimoriadne agľesívny útok s cieľom

ublížiť môže byť vyhodnotený ako šikana.

Kybeľšikana _ (né názvy: kyberšikana, kybernetická šikana, počítačová šikana, angl. cyberbullying) dľuh

šikany, špeciťrc[ý ým, že je realizovaný pľostľedníctvom infoľmačných a komunikačných technológií,

najčastejšie prostľedníctvom inteľnetu či mobilného telefónu. Ide o zasielanie obťafujúcich, uľáŽliqých či
útočných mailov a SMS, vytváľanie dehonestujúcich stránok a blogov, prípadne zverejňovanie fotogľafií a
videí s cieľom poškodenia identity danej osoby.
obeť šikanovania - osoba, ktorá je zasiahnutá šikanou alebo kybeľšikanou.
Ágľesoľ šikany - osoba, ktoľá oslovuje alebo inak kontaktuje vybľanú obeť alebo viacero obetí' s cieľom ublížiť
im, spôsobiť im ujmu alebo mižiť ich spoločenské postavenie. obeť takuto komunikáciu povaŽuje vyslovene

za nepríjemnú a ubližuje jej.

Svedok šikany - akákol'vek osoba, ktoľá sa dostane k informácii, ktoľou agľesor obeť obťaŽuje. Takáto

infoľmácia môže byť vo foľme chatu medzi agresorom a obeťou, urážliqých komentárov na osobu obete alebo

napľíklad k zdieľanému intímnemu alebo zosmiešňujúcemu obľázku obete, zverejnenému na internete, prípadne

vo forme szického ataku.

)1)

Holding:
obchodné meno:
Sídlo:
Konajúci:
ICO:
DIČ:
Zápis:

2.1.3

2.1.4

2.1.5.
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2.1.6.

2.t.7.

Nebezpečné elektronické obtoažovanie - tľestný čin podl'a ust. $ 360b Trestného zákona,,tľi ľoky odňatia

slobody môžu hĺoziť tomu' kto druhú osobu úmyselne dlhodobo poniŽuje, zastľašuje, neopľávnene koná v jej

mene alebo spôsobuje iné podobné dlhodobé obťažovanie." Rovnako bude potrestaný ten, kto ,,neopľávnene
zverejní alebo spľístupní tľetej osobe obľazoqý, zvukový alebo obľazovo-zrrukoqý zámam jeho prejavu osobnej

povahy získaný s jeho súhlasom, spôsobilý značnou mieľou ohĺoziť jeho vážnosť alebo privodiť mu inú vážnu

ujmu na právach'"

Štátna ško|ská inšpekcia - plní funkciu kontroly štátu nad úrovňou pedagogického ľiadenia, nad úrovňou

výchovy a vzdelávania a mateľiálno-technických podmienok vrátane pľaktického vyučovania v školách a
školsloých zaľiadeniach, na pracoviskách praktického vyučovania a nad úľovňou činností v špeciálnych
qýchovných zariadeniach a školsloých zariadeniach ýchovného poľadenstva a prevencie.

Poľadný konzultant: je osoba odborne spôsobila vykonávať poľadenskú činnosť pľe objednávateľa.

Pľacovnopľávny vzt'ah: pracovný pomer' obdobný pľacovný vďah, štátnozamestnaneclaý pomer alebo

služobný pomer.

Pľacovnopľávny úkon: právny úkon objednávateľa alebo vydanie ľozhodnutia objednávateľom

v pľacovnopľávnom v ď ahu.

Dost'bolo.sk: weboqý portál poskytovateľa.

2.1.8

2.1.9

2.1.10.

2.t.lt.

3.1.

3.2.

,,)

3.3.

Poskytovateľ ako podnikateľs(ý subjekt prehlasuje, že nim určený poradný konzultant spĺňa osobnostné vlastnosti
(bezúhonnosť,plná spôsobilosť na právne úkony) a kvalitatívne vlastnosti na qýkon poľadenskej činnosti v oblasti šikany

a kybeľšikany.

čHnok III.
Pľedmet zmluvy

Pľedmetom tejto zmluvy je aj úprava postupu, práv apovinností zĺrluvných strán pľi poskytovaní odborných
poľadens[ich služieb a konzultácií v oblasti šikany a kybeľšikany.
Predmet tejto znluvy podľa bodu 3.1. zahÍňa:

a) záväzok poskytovatel'a poskytovať objednávatelbvi odborné poradenstvo v oblasti riešenia šikany
a kybeľšikany,

b) zélväzok poskytovateľa vykonať u objednávateľa jedenkĺát ľočne pľednášku pre žiakov alebo zamestnancov

v rozsahu 60 minút, prípadne ďalšiu prednášku, ak o ňu objednávateľ prejavil záujem v objednávke,

c) záväzok poskytovateľ poskytnúť objednávatel'ovi edukačné videá pľe žiakov aučiteľov voblasti šikany a
kyberšikany,

d) záväzok poslýovateľa poskytnúť objednávateľovi školiace videá s testom a certifikátom pre Zamestnancov,

e) ýzickú schľánku pľe podneý v oblasti šikany a kyberšikany,
f) smernicu na riešenie problematiky a podnetov z oblasti šikany a kybeľšikanovania,
g) dokumenty zabezpečujúce bezpľoblémové riešenie pľípadov šikany a kyberšikany,
h) edukačné mateľiály v oblasti šikany a kyberšikany,
i) elektľonickú platfoľmu na infoľmovanie a nahlasovanie incidentov v oblasti šikany a kyberšikany,
j) informovania a usmeľnenia v oblasti šikany a kyberšikany,

objednávateľ si môže dodatočne zaktryiť u Poskytovateľa informačné gľafiky, ako aj osobné prednášky abesedy pre

žiakov zazvýhodnené ceny podľa cenníka, ktoý Poskytovateľ poskytne objednávateľovi.

čHnok IV.
Povinnosti v oblasti odboľných konzultácií

V zmysle dohody zmluvných stľán je rozsah povinností v oblasti odboľných konzultácií nasledovný:

4.1.l prijať každi požiadavku o konzultáciu zo strany objednávateľa,

4.1.
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4.l.z poskytnúť odbornú konzultáciu na základe požiadavky objednávateľa včas, vzhľadom na rozsah, povahu

a zložito sť p ožiadavky.

čHnok V.
Povinnosti objednávatelh

V zmysle dohody zmluvných strán je poskytovateľ, opľávnený vyžadovať pre riadne plnenie tejto zľtluvy plnú súčinnosť

zo stľany objednávatel'a, a zatym účelom sa objednávateľ zaväzuje najmä:

5.1.

6.1.

5.1.1

5.1.2

5.1.3

6.1.5

6.1.6.

6.1.',]

čHnoľ vl.
odplata a platobné podmienky

Za zabezpečenie odborných poradenslĺých konzultácii prnáleži poskytovateľovi pravídelná paušá|na mesačná odplata

vo uýške: 54,00,- EUR (slovom: päťdesiatštyľi)' Uhľadu dojednanej odplaty za daný mesiac, si bude poskytovateľ

uplatňovať elektľonickou fakturou (daňovým dokladom), ktoru vystaví a odošle vŽdy najneskôľ do posledného dňa v
mesiaci zaktoý je odplata účtovaná s povinnosťou doručiť ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbytočného odkladu
pľevádzkovatelbvi' objednávateľ podľa ziĺkona o dani z pridanej hodnoty č' 222/2004 Z. z. v platnom znení (ďalej len

,,zákon o dani z pľidanej hodnoty") súhlasí s ým, že poskytovateľ bude zasielať elektronické faktury za poskytované

služby vo formáte PDF pľostredníctvom elektronickej pošty na e-mailovú adľesu objednávateľa uvedenú v záhlaví tejto

zmluvy.

poskytnúť na požiadanie, ktoľé môže byť vzresené akoukoľvek pľeukázatelhou foľmou (osobne' písomne resp.

vrátane toho aj foľmou elektľonickej komunikácie na určenú e-mailovú adresu) tie informácie, ktoré sú
nevyhnutné pre poskytovatel'a na riadne a včasné plnenie tejto zrnluvy.

bude bezodkladne pľeukázatelhou foľmou infoľmovať poskytovateľa o pľijatĺ podnetu v oblasti šikany a
kybeľšikany.
že bude informovať poskytovateľa o všet\ých zmenách skutočnostiach, dôležiých pre plnenie povinností

poskytovateľa, vplývajúcich'ml z tejto zĺrluvy alebo pľíslušných pľávnych predpisov.

Elektronická fakturaje plnohodnotnou náhĺadou faktury v papierovej forme.

Elektronická faktuľaje faktura, ktorá obsahuje všetky náležitosti stanovené zákonom.

objednávateľ vyhlasuje, že má ýlučný prístup k e-mailovej adrese uvedenej v záúllavi tejto zmluvy.
objednávateľ súhlasí, že v prípade pochybností sa elektľonická faktura považuje za doručenú po uplynutí tľoch

dní odo dňa pľeukázatelhého odoslania dokladu objednávateľovi. V prípade, ak objednávateľ neobdľží

elektronicku fakturu v obvyklom čase, je povinný ozĺrámiť tuto skutočnosť poskytovateľovi. V pľípade, že

poskytovateľ neobdrží oznámenie, považuje elektronickú faktúru za doručenú.

objednávateľ sa zavĺizuje bezodkladne omámiť poskytovateľovi zrrrenu e-mailovej adresy pľípadne akékoľvek

meny, ktoré môŽu mať vplyv na doručovanie elektľonickej fakťury podľa ýchto podmienok.

Súhlas so zasielaním elektronickej faktury nadobúda platnosť a účinnosť dňom nadobudnutia platnosti a

účinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neurčitu. objednávateľ je oprávnený udelený súhlas odvolať
písomnou foľmou adľesovanou poskytovateľovi'
objednávateľ vyhlasuje, že súhlasí s podmienkami na zasielanie elektľonickej faktury, s ktoými sa obomámil
a p|ne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelhú súčasť tejto zĺrluvy.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.2.

ó.3.

Splatnosť fakturovanej odplaty je dojednaná na 14 dní od doručenia faktury.
omeškanie sa objednávateľa s úhĺadou odplaty zak|adá právo poskytovateľa na uplabrenie si úrokov z omeškania

v zákonnej ýške platnej k počiatočnému dňu omeškania objednávateľa.

Clánok VII.
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7.1.

7.2.

Autorskoprávna ochľana

Pokiaľ qýsledkom plnenia zĺnluvy zo strany poskytovateľa bude dielo, ktoľého ochĺanu upravuje osobitný predpis _

najmä Autorský zákon, objednávatel' sazaväzlje s dielom naloŽiť iba v ľozsahu,ktory zaým účelom uľčil poskytovateľ,

resp. ním určený poradný konzultant.
Pokiaľ by odporučanie poskytovateľa aporadného konzultanta boli vo vzájomnom rozpoľe' je pre objednávateľa

rozhodujúce odporučanie - rozsah, ktoý pre použitie diela určí poskytovateľ.

článok VIII.
Doba tľvania zmluvy

Táto zmluva sauzatvára na dobu neurčitu. Zvôle zmluvných strán je možné tuto dobu zĺneniť na dobu určítu, a to

písomným dodatkom k tejto znluve podpísaným oboma zĺrluvnými stranami.

Zm|uva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zĺlluvnými stranami a účinnosť deň po dni jej zveľejnenia

objednávateľom.
V prípade, ak má objednávateľ zákonnú povinnosť zverejniť tuto zmluvu, musí ju zverejniť do 5 pracovných dní odo

dňa jej podpisu oboma zmluvnými stranami.

Túto zmluvu je moäré ukončiť dohodou zmluvných strán.

Každá zo zmluvných stľán je oprávnená tuto zmluvu ukončiť odstupením, pokiaľ druhá znluvná strana porušuje

opakovane tuto zmluw alebo podstatným spôsobom poruší tuto zmluvu a napriek písomnej v'ýzve nepľijme v pľimeľanej

lehote opatrenia na zabránenie porušovania zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, žekaždázĺrluvná stľana môže ukončiť zrnluvu ýpoveďou aj bez uvedenia dôvodu, a to tak,

že qýpoveď zo stľany objednávateľa musí byť doručená druhej zĺrluvnej stľane v lehote najskôľ 30 dní pľed uplynutím

v'ýročia účinnosti tejto zrrrluvy a najneskôr v deň zročnosti zrrrluvy. Výpovedná lehota sú 3 kalendáľne mesiace počítané

od pľvého dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci v ktorom bola rnýpoveď doručená druhej zmluvnej strane.

Clánok IX.
Dôveľnost' informácií a mlčanlivosto

Zmluvné stľany, nimi poverené osoby, ako aj zamestnanci oboch zĺrluvných strán sú povinní zachovávať v tajnosti
všetky dôveľné infoľmácie, ktoľé sú uvedené v tejto zĺlluve a v jej prílohe alalebo ktoľé budú uvedené v jej dodatkoch
a prílohách a/alebo ktoľé im boli poskytnuté, alebo ktoľé inak získali v súvislosti so zmluvou alebo s kÍoými sa
obozĺrámili počas plnenia zmluvy, ľesp. ktoré súvisia s pľedmetom plnenia, s údajmi, ktoré podliehajú ochĺane podľa

všeobecného nariadenia o ochľane údajov azákona č. 18/2018 Z. z. o ochľane osobných údajov a o nnene a doplnení

niektoých zákonov, údajmi z informačného systému ktorejkoľvek zrrrluvnej stľany a pľedzĺrrluvnými ľokovaniami s
ňou súvisiacimi' s uýnimkou nasledujúcich pľípadov:

a) ak je poskytnutie infoľmácie od dotknutej zĺrluvnej strany uložené na základe všeobecne záväzných právnych

predpisov alebo na základe povinnosti uloženej postupom podľa všeobe cne závänlých pľávnych predpisov (napľ.

zákon č.211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k infoľmáciám a o nnene a doplnení niektoých zákonov v zrení
neskoľších pľedpisov),

b) akjeinformáciaveľejnedostupnáznéhodôvodu,akojeporušeniepovinnostimlčanlivostidotknutouzmluvnou
stranou, infoľmácie, ktoľé už sú v deň podpisu zĺrluvy veľejne známe alebo ktoré je možné už v deň podpisu

tejto zĺlluvy ziskať z beäre dostupných informačných prostriedkov,

c) informácie, ktoľé sa stanú po podpise zmluvy verejne známymi alebo ktoré možro po tomto dni získať zbehte
dostupných informačných prostriedkov,
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d) ak je infoľmácia poskytnutá odborným poľadcom dotknutej zmluvnej strany (vľátane právnych, účtovných'

daňoqých a iných poradcov), ktorĺ sú buď viazaní všeobecnou profesionálnou povinnosťou mlčanlivosti, alebo

ak sa voči dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnosťou mlčanlivosti,
e) pľe účely akéhokoltek súdneho, rozhodcovského, správneho alebo iného konania, ktorého je dotknutá zľrluvná

strana účastníkom,
f) ak je informácia poskytnutá so súhlasom druhej zĺlluvnej strany.

g.2. Zmluvné stľany sú povinné zachovať mlčanlivosť o všethých dôverných informáciéóh , ilbaže by z tejto zmluvy alebo z
pľíslušných všeobecne závänlých pľávnych pľedpisov vyplývalo inak. Tento záväzoktrváaj po ukončeni platnosti a

účinnosti tejto zmluvy.
9.3. Zmluvné strany sa zaväzllji, že dôverné infoľmáciebezpľedchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej stľany

nepouždú pre seba alebo pľe tľetie osoby, neposkytnú tretím osobĺĺĺn a ani neumoäria prístup tľetích osôb k dôverným

informáciám. Za tľetie osoby sa nepokladajú členovia orgánov zĺlluvných stľán, audítori alebo právni poradcovia

zmluvných strán, ktoľí sú ohľadne im spľístupnených infoľmácií viazanipovinnosťou mlčanlivosti na základe všeobecne

záv äzný ch pľávnych predp i sov.

9.4. Zmluvné stľany sa zaväzujil, že všetky zúčastnené osoby a subjekty budú s takto poskytnuými informáciami a zistenými

skutočnosťami nakladať ako s dôvemými informáciami'
9.5. Zmluvné stľany sa zaväzuju, že upovedomia dľulrú zmluvnú stranu o porušení povinnosti mlčanlivosti bez zbytočného

odkladu po tom, ako sa o takomto porušenĺ dozvedeli.
9.6. Zmluvné strany Sa zaväzllji, že budú ochraňovať dôveľné infoľmácie druhej mrluvnej strany s rovnakou staľostlivosťou

ako ochľaňujú vlastné dôvemé infoľmácie rovnakého druhu, vždy však najmenej v rozsahu primeľanej odbornej

starostlivosti azachovávania ochľany a dôvernosti údajov v súlade s právnym poriadkom SR.

čtĺnolĺ X.
Vol'ba pľáva

10.1. Pľe pľípad, že ktorákol'vek mtluvná stľana má svoje sídlo mimo územia SR, alebo počas trvania zmluvy mrení svoje

sídlo mimo uzemia SR alebo ktorej pľávny nástupca bude mať sídlo mimo územia SR, pre vylúčenie pochybností sa

zĺlluvné stľany dohodli, že svoje práva apovinnosti neupľavené v tejto znluve a inak preukázatelhé neupravené ani

nedojednané aninezaužĹvané medzi zmluvnými stranami ako obchodná zvyklosť, sa riadia platnou a účinnou právnou

úpravou štáfu poslrytovateľa a obsiahnutou najmä v obchodnom zákonníku platnom a účinnom v Slovenskej ľepublike

v jeho platnom z;'enĹ(zák. č.51311991Zb. v platnom znení).
10.2. Rozhodným právom je tak v mrysle dohody zĺrluvných strán pľávo Slovenskej ľepubliky (volba pľáva). Je daná

pľávomoc slovens\ých súdov v zmysle $ 37e zák. č.9711963 Zb. o medzinarodnom práve súkľomnom a pľocesnom.

čbnokXI.
Zánerečné ustanovenia

11.1. Všetky vzájomné náľoky mlluvných stľán musia bý uplatnené preukázatelhe doporučeným listom, pokiaľ táto zĺnluva
nestanovuje inak. Písomnosť sa povaŽuje za doručenú dňom jej prevzatia, potvrdeného doručenia, bezdôvodného

odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vrátenia sa písomnosti späť ako nedoručenej bez ohľadu na dôvod

nedoručenia, pokiaľ bola písomnosť správne zasielaná na poslednú omĺámenú adresu jej adresáta. Rozhodujúcim pre

doručenie je okamih, ktoý nastane najskôr.
ll.2 Právo postupiť pohľadávku voči druhej zmluvnej stľane podliehavŽdy písomnému súhlasu tej znluvnej strany, ktoľá je

dlžníkom z postupovanej pohľadávky. Poskytovateľ i objednávateľ je opľávnený jednostľanne si započitať alcýkolVek

svoj vzájomný splatný záväzok len so súhlasom druhej zĺrluvnej stľany.

11.3. Ak zo zmluvy qýslovne nevyplýva inak' akékoľvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia bý vyhotovené

písomnou foľmou a schválené podpisom obidvoch zmluvných stľán. Takéto dodatky sa stávajú neoddelitelhou súčasťou

tejto zmluvy okamihom ich účinnosti.
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11.4.

I l.s.

Zmluvné strany pľehlasujú, že sa obozrámili s obsahom tejto zľrluvy, porozumeli mu, súhlasia s ním, čo potvrdzujú

svojimi podpismi.

Zm|uvaje vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pľe kaŽdú zmluvnú stranu pojednom ľovnopise.

V Košiciach, dňa /r.t.toLl
Inštitút vzdelávania

Osobnyudaj.sk
Inštitút vzdelávania inform ačnej
a kybeľnetickej bezpečnosti - ZA, s.r.o.
poskytovateľ

v ....tLC/l 0' !.F. J, aĺa . .. .. ť. .2, /. 3''. .?. /. Z,

'iĺu*l'r"!.li0l*s Šľotou

Základná škola s

objednávatel'

onbnyudaj.sk, s.r.o. DUETT Buslness Residence, Námestie osloboditeľov 3/A,040 01 Košlce

tčo: so 528 o41 ĺč DpH: sK212o357o41 IBAN: sKo4 o9oo oooo oo51 5573 6074
SWIFT: GIBASKBX okresný súd Košlce I odd.: Sro Vložka č': 41o65/v

Adama F'ľantiška Kolláľa

tel. čÍsĺo: 02/ 8oo 800 80

emoiŕ info@osobnyudaj.sk

www.osobnyudaj.sk


