ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY SYNESGY
uzavreta podla ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb.
v zneni neskorSich predpisov

(»Zmluva®).
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Téato Zmluva sa uzatvara medzi:

MH Invest, s.r.o.

ICO: 36724530

DIC: 2022302931

so sidlom: Mlynské Nivy 44/A, Bratislava, 82109, Slovenska republika

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, vloZzka ¢. 44056/B
zastipena Ing. Adrian Jen¢o , LL.M, MBA, konatel

(,Klient®)

CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.o.

ICO: 35886013

DIC: 2021842042

so sidlom: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava, Slovenské republika

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, viozka €. 31737/B
zastupena konatelmi: Ing. Jan Budinsky, na zaklade plnej moci a Mgr. Petr Kucera, na zaklade plnej moci

(,CRIF SK*)

(spologne len ,Zmluvné strany*“ alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)
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PREAMBULA:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

CRIF SK je spoloCnost, ktora poskytuje informaéné rieSenia, informacné spravy, softvér a
poradenské sluzby bankam, pefiaznym Ustavom, poistovniam a servisnym firmam v kazdej faze
vztahu so zakaznikom. CRIF SK dodava najma sluzby a/alebo produkty, ktorych ciefom je podpora
klientov pri planovani akviziCnej stratégie a sprave a hodnoteni zakaznickeho portfélia nielen v
oblasti ESG;

v ramci svojej ¢innosti podporuje CRIF SK ,iniciativu ESG®, prostrednictvom vlastnej digitalnej
platformy poskytovanej pod obchodnou znackou ,,Synesgy*, v ktorej ma v umysle povolit Subjektu
(ako je definovany nizSie) oznamovat zainteresovanym tretim stranam informacie o spdsoboch,
akymi Subjekt pristupuje k rieSeniu problematiky ESG (ako je definovana nizsie). Ugastou v
Iniciative Subjekt poskytuje Informécie (ako su definované nizsie), ktoré potvrdzuju mieru, akou sa
svojej ¢innosti venuje problematike ESG. Subjekt zasiela tieto informéacie vyplnenim online
dotaznika (ako je definovany nizSie), ktory pripravila spolo¢nost CRIF SK na zéklade celosvetovo
pouzivaného Standardu Global Reporting Initiative (https://www.globalreporting.org/) a vlastného
know-how v oblasti ESG;

V suvislosti s ¢innostami, na ktoré odkazuje predchadzajuci odsek, spolo¢nost CRIF SK poskytuje
mnozstvo dalSich sluzieb, vratane Sluzby poskytovania ESG dat tak, ako je definovana nizSie,
ktora spociva v dodavani Informacii stranam, ktorym Subjekt vyplnenim dotaznika oznamuje
informacie o spdsoboch, ktorymi riesi problematiku ESG;

Klient vyjadril zaujem o to, aby mu bola poskytovana Sluzba poskytovania ESG dat, Subjektov,
ktoré su jeho klientmi alebo ktori sa maju stat jeho klientmi a ktorych kontaktné udaje pocas
ucinnosti tejto Zmluvy oznami spolo¢nosti CRIF SK pre Ucely poskytovania Sluzby poskytovania
ESG dat;

Zmluvné strany maju v umysle upravit podmienky dodévania Sluzby poskytovania ESG dat (ako
je definovana nizsie) prostrednictvom tejto Zmluvy.
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S OHLADOM NA UVEDENE VYSSIE, CO PREDSTAVUJE NEODDELITELNU A PODSTATNU CAST
TEJTO ZMLUVY SPOLU S NASLEDNYMI PRILOHAMI, SA ZMLUVNE STRANY TYMTO DOHODLI
NASLEDOVNE:

1. Definicia pojmov

1.1  Pri vyklade tejto Zmluvy je potrebné uviest odkaz na nasledujuce definicie, ktoré maju vyznam
uvedeny nizSie, ak su oznacené zaciatocnym velkym pismenom (v jednotnom aj v mnoznom g&isle):

.Informacie“ oznacuju subor informacii, ktoré dobrovolne poskytuje Subjekt vyplnenim dotaznika, aby
Specifikoval spbsoby a prostriedky, ktorymi mozno jeho Cinnost definovat v oblasti environmentalnej
udrzatefnosti (,Environmental“), socialnej problematiky (,Social) a problematiky tykajucej sa
zodpovedného riadenia (,Governance”) (spolo¢ne ,problematika ESG“) v momente vyplfiovania
dotaznika.

.niciativa ESG* iniciativa spolo¢nosti CRIF SK popisana vo vychodiskovom predpoklade (B).

,Dotaznik” oznacuje subor otazok formou dotaznika, ktory je pripraveny spolocénostou CRIF SK a
dobrovolne vyplneny Subjektom, a to na vyhradnd zodpovednost’ Subjektu, v ktorom Subjekt $pecifikuje,
ako pri svojich aktivitach zvlada problematiku ESG v momente vyplnenia Dotaznika.

"Skore dotaznika" alebo "Skére" ide o skére vypocitané CRIF SK na zaklade informacii a dat
z vyplneného Dotaznika (a v buddcnosti pripadne dalSich Udajov pochadzajucich z verejnych alebo
verejne dostupnych ¢&i vSeobecne pristupnych zdrojov), ktorého cielom je podporit posudenie miery
suladu Subjektu s otazkami problematiky ESG s prihliadnutim na odvetvie a zemepisné oblasti, v ktorych
prebieha jeho podnikatel'ska ¢innost. Toto skére CRIF SK poskytuje Klientovi ako suc¢ast Sluzby.

~Skupina CRIF* je skupinou 0sdb ovlddanych priamo &i nepriamo CRIF S.P.A. 40131 Bologna, Via Fantin
1-3, Talianska republika, Registraéné Cislo: 02083271201

.Sluzba poskytovania ESG dat” alebo ,Sluzba“ oznacuje dodavanie Informacii a Skére Klientovi o
Subjekte, ktory Specifikuje Klient, (tatododavka zavisi od vyplnenia Dotaznika Subjektom) a moznost
Klienta, ktory je zarover Subjektom priamo Dotaznik vyplnita obdrzat certifikat o jeho vyplneni.

~Subjekt® oznacuje fyzicku alebo pravnicki osobu, ktora vyplni dotaznik v platforme Synesgy, t. |.
poskytne svoje Udaje do Dotaznika a je klientom, alebo dodavatelom, potencialnym klientom, alebo
potencialnym dodavatefom Klienta. Klient moéze byt zarover Subjektom a v tomto pripade nie je klientom,
alebo dodavatelom, potencialnym klientom, alebo potencialnym dodavatelom Klienta. Ak je Klient
zaroven Subjektom vztahuju sa nafho aj ustanovenia tykajice sa Subjektu.

2. Predmet Zmluvy

2.1 CRIF SK sa zavazuje poskytovat Klientovi, ktory podpisal tito Zmluvu, Sluzbu vo vztahu
k Subjektom, ktoré Klient ozndmi po¢as zmluvného vztahu, a to podfla tu uvedenych zmluvnych
podmienok.

3. Spobsob poskytovania Sluzby

3.1 Sluzba bude poskytovana podla nasledujicich prevadzkovych postupov a zahffia nasledujlce
¢innosti:

a) Zasielatel'ské aktivity: Klient poskytne CRIF SK, na zaklade jednorazového suhlasu
Subjektu, ak sa taky suhlas vyZaduje, ktory zabezpeéi Klient, identifikacné Udaje Subjektu,
meno, sidlo, zapis v registri a ICO, vratane kontaktné Gdaje zastupcu Subjektov, s ktorymi
maju byt vykonavané komunikaéné aktivity, a vyzve Subjekt prostrednictvom svojho
zastupcu, aby vyplnil Dotaznik. V pripade, ak je Klient aj Subjektom je opravneny priamo
Dotaznik vyplnit. Tato ¢innost sa mbdze opakovat pri kazdom datume skoncenia platnosti
Dotaznika, za u€elom jeho aktualizacie.

b) Ulozisko Dotaznika v zékaznickej sekcii: CRIF SK poskytne Klientovi pristup do webového
rozhrania, ktoré okrem iného zahffia monitorovaci panel, ktory poskytuje informécie o stave
vyplnenia Dotaznika Subjektom, spolu s moznostou pristupu k Dotazniku, jeho prezerania
a stiahnutia.
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3.2

3.3

Sluzba bude poskytovana v sulade so Specifikaciami uvedenymi Klientom v Prilohe A ("Vzorové
technické Specifikacie"), ktoré Klient upresni a pisomne oznami spolo¢nosti CRIF SK. Priloha A
tvori neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy.

Pre vyuzivanie Sluzby vytvori CRIF SK prihlasovacie Udaje ("Prihlasovacie Gdaje"), ktoré budu
poskytnuté na zaklade technickych S$pecifikacii uvedenych Klientom. Aby CRIF SK mohla
Prihlasovacie udaje vytvorit, poskytne Klient najma nizSie uvedené potrebné informacie tykajuce
sa osoby zastupcu Klienta, ktorej bude zriadeny pouzivatel'sky Ucet v platforme Synesgy ("Udaje
0 pouzivatelovi"):

Meno a priezvisko Matej Ziliak

Telefénne &islo

E-mail

m.ziliak@mhinvest.sk

Klient sa zavazuje bezodkladne informovat CRIF SK o v8etkych zmenach udajov o pouzivatelovi. Klient
zodpoveda za spravnost udajov o pouzivatelovi oznamenych spolo€nosti CRIF SK.

CRIF SK i Klient su povinni zachovavat dévernost Prihlasovacich Udajov a zabranit ich zneuzitiu tretimi
osobami. V pripade straty Prihlasovacich Udajov je Klient povinny bezodkladne informovat CRIF SK,
ktora ich znepristupni a poskytne Klientovi nové Prihlasovacie Gdaje.

3.4

3.5

3.6

3.7

4.2

Na ucely poskytovania Sluzby méze CRIF SK vyuzit sluzby subjektov zo Skupiny CRIF ako svojho
subdodavatela. V kazdom pripade ru¢enie spolo¢nosti CRIF SK voci Klientovi zostava v medziach
ustanoveni tejto Zmluvy za akékolvek uplné &i Ciastkové nedodrzanie, ktoré mozno pripisat vysSie
uvedenym subjektom, za predpokladu, Zze toto nedodrzanie nezapriCinila vy$Siu moc alebo
okolnosti, ktoré nemozno pripisat spolo¢nosti CRIF SK.

Klient berie na vedomie a prijima, Zze Subjekt vypIni Dotaznik dobrovolne a na svoju vyhradnu
zodpovednost. Poskytnutie Udajov Subjektu spolo¢nosti CRIF SK a sprava udajov tykajucich sa
Subjektu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Subjektom a CRIF SK. CRIF SK nebude
kontrolovat' informacie poskytnuté Subjektom v Dotazniku a ich pravdivost vo vztahu k
dokumentom prilozenym k Dotazniku zo strany Subjektu a nenesie tak ziadnu zodpovednost za
obsah uvedenych informacii ani za pouzitie Dotaznika ¢i za rozhodnutie, ktoré Klient urobi na
zaklade tam uvedenych informacii. Zodpovednost Subjektu voci Klientovi za pravdivost Udajov
uvedenych v Dotazniku sa riadi zmluvnymi €i inymi vztahmi medzi Klientom a Subjektom.

Klient berie tiez na vedomie, Zze Dotaznik podava informacie a Udaje tak, ako ich poskytol Subjekt
v okamihu vyplnenia alebo naslednych aktualizacii Dotaznika, a Ze po uplynuti jedného roka bude
Subjekt vyzvany prostrednictvom sluzby e-mailovej posty, aby Dotaznik aktualizoval vyplnenim
aktualnych informacii. CRIF SK teda tieto informacie neaktualizuje a nenesie v tomto ohlade ziadnu
zodpovednost, pretoZe za aktualizaciu informacii a udajov v Dotazniku nesie zodpovednost
vylu€ne Subjekt.

Skore vypocita CRIF SK na z4klade informacii z Dotaznika, a vztahuje sa k datumu spracovania
samotného bodového hodnotenia Subjektu v oblasti problematiky ESG. Klient sa zavazuje pouZit
Skére iba na jeho interné ucely.

Odmena/cena

Vzhladom k obojstrannému zaujmu o poskytovanie Sluzby a k ¢innostiam uvedenym v ¢lanku 3
Zmluvy Klient nehradi/neplati za Sluzbu Ziadnu odmenu/cenu. Po uplynuti jedného roka bude
Klient za druhy a kazdy dalSi rok aktualizacie Dotaznika povinny uhradit CRIF SK poplatok v sume
120€ bez DPH, za certifikat potvrdzujdci vyplnenie Dotaznika

Poplatok v zmysle ods. 4.1 tohto &lanku sa Klient zavazuje uhradit CRIF SK na zaklade faktary
vystavenej CRIF SK, alebo priamo v platforme Synesgy po uplynuti platnosti Dotaznika.

Splatnost faktury je 15 dni odo dfia jej doruenia na adresu Klienta. Faktira vystavena CRIF SK
musi spifiat vSetky naleZitosti v zmysle zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni. V opaénom pripade je Klient opravneny fakturu vratit na opravu. Lehota splatnosti
opravenej faktury zaCne v takom pripade plynuat az odo dha doru€enia opravenej faktury
obsahujucej vSetky potrebné zakonné nalezitosti na adresu Klienta, alebo emailom. V pripade
omeskania je Klient povinny uhradit CRIF SK urok z omeskania vo vySke 0,05 % z diznej €iastky,
a to za kazdy, aj zapocCaty defi omeskania.

Zmluva o poskytovani sluzby Synesgy Strana 5z 10



4.2.1
5. Povinnosti, zadruky a zodpovednost’' Zmluvnych stran

5.1 CRIF SK nenesie zodpovednost voc&i Klientovi v pripadoch, kedy je poskytovanie Sluzby
znemoznené vplyvom udalosti vzniknutej inak ako porusenim povinnosti CRIF SK, ako aj
okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost.

5.2 CRIF SK nenesie zodpovednost za rozhodnutia prijaté Klientom alebo stratégie aplikované
Klientom na zaklade ziskanych udajov alebo vyplyvajucich z pouzivania informacii a idajov Sluzby.
CRIF SK nenesie zodpovednost za vznik akejkolvek Skody, straty, nakladov alebo inych narokov
vzniknutych v désledku neopravneného alebo nespravneho pouzivania Sluzby, Score, alebo
Informacii.

5.3 Celkova zodpovednost CRIF SK tykajuca sa vSetkych pravnych narokov vyplyvajucich
z poskytovania Sluzby v zmysle tejto Zmluvy je obmedzena maximalne na ciastku 1.000.000
(jeden milién) Eur. V ziadnom pripade vS§ak CRIF SK nezodpoveda za nepredvidatelnu, nepriamu,
naslednu, nahodnu, alebo obdobnu 3kodu vratane straty zisku, straty dat, alebo inych strat
vyplyvajlcich z pouzitia Sluzby, alebo Informécii, alebo Score.

5.4 Klient vyhlasuje a zarucuje spolo¢nosti CRIF SK, Ze méze zakonnym spdsobom poskytnut
informacie, kontaktné (idaje a e-mail potrebné na poskytovanie Sluzby spoloénostou CRIF SK bez
toho, aby porusil akékolvek povinnosti voc€i tretim osobam alebo prava tretich osdb, a ze ma suhlas
Klienta uvedeny v bode 3.2 a) Zmluvy, ak sa taky suhlas vyzaduje.

5.5 Spolo¢nost CRIF SK neposkytuje v suvislosti so Sluzbou zZiadnu zaruku, ktora nie je vyslovne
uvedend v tejto Zmluve.

6. Trvanie Zmluvy a jej ukoncenie

6.1 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu v trvani tridsatSest (36) mesiacov, pri€om po uplynuti tejto
doby dochadza k automatickému prediZeniu Gginnosti Zmluvy o dal$ich dvanast (12) mesiacov, a
to aj opakovane, pokial jedna zo Zmluvnych stran nedoruci pisomne druhej Zmluvnej strane aspori
dva mesiace pred uplynutim prisluSného ¢asového obdobia, Ze trva na ukon€eni Zmluvy.

6.2 K ukon€eniu Zmluvy dochadza rovnako (i) odstipenim od zmluvy dfiom dorucenia pisomného
oznamenia CRIF SK Klientovi o ukonceni poskytovania Sluzby v pripade, ked zmeny v pravnych
predpisoch neumoznia dalie poskytovanie Sluzby; (ii) odstupenim od zmluvy z dbvodu
podstatného poru$enia; (iii) automaticky ku dfiu ukon&enia prisluSného obdobia platnosti Zmluvy v
pripade, Ze bolo jednou zo Zmluvnych stran doru¢ené druhej Zmluvnej strane pisomné oznamenie
podfa ¢lanku 6.1 vysSie.

6.3 K ukon&eniu Zmluvy dochadza rovnako (i) odstipenim od zmluvy diiom dorucenia pisomného
oznamenia Klienta spolo€nosti CRIF SK o ukon&eni poskytovania Sluzby; (ii) odstupenim od zmluvy z
dévodu podstatného porusenia; (iii) automaticky ku driu ukon&enia prislusného obdobia platnosti Zmluvy
v pripade, ze bolo jednou zo Zmluvnych stran doru¢ené druhej Zmluvnej strane pisomné oznamenie
podla €lanku 6.1 vysSie.

7. Ochrana osobnych udajov

7.1  Pri plneni predmetu tejto Zmluvy vystupuja Zmluvné strany ako samostatni prevadzkovatelia
ohfadom osobnych udajov Podnikatelskych subjektov, v zmysle Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb v shvislosti so
spracovanim osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruseni smernice 95/46/ES
(dalej len ,GDPR®).

7.2 Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat ustanovenia GDPR o spracovani udajov a prislusné
predpisy v platnosti a pouzivat systémy a postupy, ktoré splfiaju ustanovenia uvedené v ¢lanku 32
GDPR.
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8.
8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Miéanlivost — majetkové prava — zakaz konkurencie

Klient a CRIF SK sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o obsahu tejto Zmluvy, Informéciach, Skére
a Dotazniku ziskanych pocas platnosti tejto Zmluvy. Klient sa zavazuje pouzivat informacie prijaté
od spolo¢nosti CRIF SK dévernym spdsobom, ¢o sa tyka metdd, programov a/alebo postupov a
akéhokolvek iného typu zmluvnej, technickej &i ilustranej dokumentéacie, ktoré sa vztahuju k
Sluzbe, a neprezradit' tieto informécie tretim stranam z akéhokolvek dévodu po dobu trvania tejto
Zmluvy rovnako ako potom, ¢o Zmluva prestane byt G¢inna. Toto obmedzenie Klienta sa
nevztahuje na subjekty z vlastnicky prepojenej skupiny Klienta, t. j. osoby priamo alebo nepriamo
ovladanej Klientom alebo osoby priamo alebo nepriamo ovladajlcej Klienta, a subjekty zo Skupiny
CRIF.

Klient vyslovne uznava a prijima skuto¢nost, Zze Sluzba dodana na zaklade tejto Zmluvy je
vysledkom odbornosti a prace spolo¢nosti CRIF SK a/alebo subjektov zo Skupiny CRIF, a preto
vSetky prava spojené s metodikou a know-how Dotaznikov, Skoére, IT platformou a webovymi
strankami, prostrednictvom ktorych su poskytované sluzby tykajlice sa Iniciativy ESG (vratane
Sluzby), rovnako ako vsetky prava k priemyselnému a dusevnému vlastnictvu vztahujuce sa k
Sluzbe a Iniciative ESG zostavaju majetkom spoloénosti CRIF SK a/alebo subjektov Skupiny
CRIF.. Pre vylu¢enie pochybnosti plati, ze duSevnym a priemyselnym vlastnictvom nie je obsah
Dotaznika, ktory vychadza z best practice na trhu a z regulatérnych predpisov, tykajucich se
udrzatelného financovania, a dusevnym a priemyselnym vlastnictvom nie st ani odpovede a data,
ktoré vyplnil Subjekt do Dotazniku.

Klient v nadvaznosti na ¢lanok 8.2 vyssSie potvrdzuje, Ze nie je opravneny vyuzit majetok CRIF SK
a/alebo subjektov zo Skupiny CRIF pri pripadnom vykonavani ¢innosti zhodnych ¢i podobnych
Sluzbe podfa tejto Zmluvy.

Klient sa zavazuje pouzivat Informacie, Dotaznik a Score len pre svoje interné ucely, a
neposkytovat ich zo Ziadneho dévodu na dalSi predaj a/alebo nespristupnit akékolvek Informacie
al/alebo Dotaznik a/alebo Skore tretim stranam. Akékolvek posudenie/ocenenie odvodené z
konzultacii za pouzitia Informacii tykajucimi sa Sluzby vykona Klient a/alebo jeho splnomocnenci
uplne samostatne a na svoju priamu a vyhradnu zodpovednost. Tymto nie je dotknuté ustanovenie
bodu 8.1 Zmluvy.

Klient sa zavazuje, ze po dobu piatich rokov od podpisu tejto Zmluvy nebude vykonavat ziadne
¢innosti priamo a/alebo nepriamo konkurujuce €innostiam vykonavanym spolo¢nostou CRIFSK v
suvislosti s Iniciativou ESG a/alebo Sluzbou. Pre vylu¢enie pochybnosti plati, Ze klient méze pocas
trvania zmluvy absolvovat certifikdciu ESG, ktoroukolvek spolo€nostou ponukajucou tuto sluzbu.

Postupenie Zmluvy

CRIF SK mdze postupit tito Zmluvu na tretiu osobu len so suhlasom Klienta.

10. Prislusny sud

10.1

11.
11.1

11.2

11.3

114

V pripade akéhokolvek sporu bude tento rozhodovany miestne a vecne prislusnym sidom
Slovenskej republiky.

Zaverecné ustanovenia

Na vztahy, ktoré nie su upravené v Zmluve sa pouziji primerane prislusné ustanovenia
Obchodného zékonnika a zakona €.185/2015 Z. z., Autorsky zékon.

Zmluva je vyhotovena v Slovenskom jazyku v dvoch (2) rovnopisoch s platnostou originalu, pricom
kazda zo Zmluvnych stran dostane po jednom (1) vyhotoveni.

Zmluvu mozno menit iba pisomnymi oCislovanymi dodatkami podpisanymi oboma Zmluvnymi
stranami.

V pripade, Ze sa niektoré z ustanoveni Zmluvy stane neplatnym alebo neuc¢innym, zostavaju bez
ohladu na to ostatné ustanovenia Zmluvy v platnosti a Gc€innosti, priom Zmluvné strany vyvinu
maximalne Usilie, aby neplatné ustanovenie nahradili novym platnym ustanovenim.
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11.5 Klient tymto poskytuje CRIF SK suhlas s tym, aby CRIF SK uvadzala Klienta vo svojich
referenénych zoznamoch, marketingovych alebo reklamnych materialoch, za u¢elom rozSirovania
Clenskej zakladne Klientov Sluzby na uzemi Slovenskej republiky a s ciefom dosiahnutia ¢o
najvyssieho poctu Subjektov pokrytych Sluzbou.

11.6 Neoddelitefnou su€astou tejto Zmluvy su nasledujuce Prilohy:

Priloha A: Technické $pecifikacie

V pripade akychkolvek rozporov medzi znenim ustanoveni Zmluvy a jej Priloh maju ustanovenia v Zmluve
prednost.

V Bratislava, dfia...........ccoeeeeeivieieiinnnnnen.

CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.o. CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.o.

Ing. Jan Budinsky, na zéklade plnej moci Mgr. Petr Kuéera, na zaklade plnej moci

V Bratislava, dfia............ccoeeeeeeeeiivnnnnnn...

MH Invest, s.r.o.
Ing. Adrian Jenco , LL.M, MBA, konatel
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PRILOHA A
TECHNICKE SPECIFIKACIE

Sluzba je Klientovi pristupna prostrednictvom webového pouzivatelského rozhrania na adrese

https://service.synesgy.com/sk/.

Pristup k udajom o podnikatelskych subjektoch alebo k udajom o skupinach Subjektov je navyse
zabezpeceny prostrednictvom rozhrania APl. Zoznam dostupnych volani obsahuje nasledujuca tabulka:

Dostupné volania API
Procedura
GET Portfolio
GET Portfolio/id
POST Portfolio
POST Portfolio/id
DELETE Portfolio/id

DELETE
Portfolio/id/companyID

GET company/companyld/KPI

GET
company/companyld/survey

POST
company/companyld/survey

GET companies

Zmluva o poskytovani sluzby Synesgy

Funkcia

Vréti zoznam portfolii

Vrati zoznam Subjektov v jednom portféliu
Zalozenie nového portfélia

Vlozenie Subjektu do portfélia

Vymazanie portfélia

Vymazanie Subjektu z portfélia

Vrati KPI report Subjektu

Vréti cely Dotaznik Subjektu

Vrati cely Dotaznik Subjektu vyplneny u iného Klienta

Vyhladavanie v zozname registrovanych Subjektov
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Konfiguracia SMTP
Kru¢

E-mail odosielatela (e-mailova
schranka)

SMTP server

Port SMTP

Sifrovanie SMTP

Heslo e-mailovej schranky
odosielatela

Hodnota

nie

nie

nie

Pripomienka pre vyplnenie Dotaznika

Krag

Povolit’ pripomienku

Pocet dni bez reakcie po
odoslani vyzvy na vyplnenie
Dotaznika

Doba medzi pripomienkami
(dni)

Maximalny pocet
pripomienok

Sprava e-mailovej Sablony
Krag

Povolit’ vlastnt Sablénu
Klienta

Zmluva o poskytovani sluzby Synesgy

Hodnota

ano

10

Hodnota

nie

Poznamky

Ide 0 e-mailovu adresu, ktori budeme pouzivat
ako odosielatel, aby sme vyzvali vaSich
dodavatelov (Subjekty) k ucasti na Sluzbe a
zasielali pripomienky

Informacie tykajluce sa vasej adresy SMTP a e-
mailovej adresy su zasadné, aby bolo mozné
zasielat’ e-maily vo vaSom mene a

vyhnat sa pripadnym problémom s filtrami proti
spamu

Povoli protokol SSL pre

SMTP server (uvedte ,ano*, alebo ,nie®)

Poznamky

Uvedte, &i povolujete zaslanie e-mailu s
pripomienkou pri nevyplneni Dotaznika vami
oslovenych Subjektov (ak ano, nasledujlce
poli¢ka budu povinné)

Uvedte, po kolkych dnfoch bude zaslana
prva pripomienka

Zadajte pocet dni, ktoré maju uplynut, nez
sa zaslu nasledné pripomienky

Zadajte maximalny pocet pripomienok

Poznamky

Uvedte, &i je poZzadované povolit moznost
pouzit vlastnu $ablénu pozvanky
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