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ZMLUVA & K8 / Z0/2024TNS20451-2
O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI SIKANY A KYBERSIKANY
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 z&k. &. 5 13/1991 Zb. (Obchodny zdkonnik)

Clanok L
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’: Holding: osobnyudaj.sk . o .
Obchodné meno: Institat vzdelavania informadne) a kybernetickej bezpetnosti - TN, s.1r.0.
Sidlo; Namestie osloboditelov 3/A, Kosice - mestska &ast Staré Mesto 040 01
Konajici: JUDr. Jakub Pavéik, konatel
1CO: 55983260
DIC: 2122153253
Zapis: Obchodny register Mestského sidu Kogice,
Viozka &.: 58629/V, Oddiel: Sro
IBAN: SK38 8330 0000 0024 0277 7970
Emailové spojenie: pravne@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 / 800 800 80
(d’alej len ,, poskytovatel™)

1.1. Objednavatel  Obchodné meno: ZAkladna 3kola Kaniankil
Sidle: SNP 587/4, Kanianka, PSC: 97217
Konajuct: Megr. Jana Stanéekova
1CO: 31201636
DIC: 2021369537

(d'alej len ,, objedndvatel™)

Clanok IL
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1. Sikana — spréavanie Ziaka alebo skupiny Ziakov, ktorého imyslom je fyzické alebo psychické ubliZenie,
ohrozenie alebo zastraSovanie iného Ziaka alebo utitela. Ide spravidla o opakované itoky voti osobe, ktord
sa z roznych dévodov nevie brinit’. V drvivej viit3ine pripadov sa jednd o opakované toky zo strany
agresora voti obeti, aviak najdu sa aj pripady, kedy jednorazovy, mimoriadne agresivny atok s ciefom
ublizit mbze byt vyhodnoteny ako Sikana.

2.12. Kyber¥ikana — (iné nazvy: kyber§ikana, kyberneticka Sikana, pocitatova sikana, angl. cyberbullying) druh
gikany, ¥pecificky tym, ¥e je realizovany prostrednictvom informa&nych a komunika¢nych technolégi,
najéastejdie prostrednictvom internetu &i mobiln¢ho telefonu. Ide o zasielanie obtfazujacich, urazlivych &
fitoénych mailov a SMS, vytvaranie dehonestujicich stranck a blogov, pripadne zvercjiiovanie fotografii a
videi s cielom poikodenia identity danej osoby.

2.1.3. Obet tikanovania — osoba, ktor4 je zasiahnuta ikanou alebo kyber$ikanou.

2.1.4.  Agresor Sikany — osoba, ktora osiovuje alebo inak kontaktuje vybrani obef alebo viacero obeti, s ciefom ubliZit
im, spdsobif im ujmu alebo zniZif ich spolocenské postavenie. Obet takuto komunikaciu povazuje vyslovene
za neprijemnil a ublizuje jej.

2.1.5. Svedok ¥ikany — akakolvek osoba, ktora sa dostane k informécii, ktorou agresor obet’ obfazuje. Takato
informéacia moze byt vo forme chatu medzi agresorom a obetou, urazlivych komentarov na osobu obete alebo
napriklad k zdieFanému intimnemu alebo zosmieSitujicemu obriazku obete, zverejnenému na internete, pripadne

vo forme fyzického ataku.
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2.1.6. Nebezpeiné clektronicke obt’a%ovanie — trestny &in podPa ust. § 360b Trestného zéikonz ,,iri roky odiiatia
slobody mdzu hrozif tomu, kto druhd osobu Umyselne dihodobo poniZuje, zastraluje, neopravnene kona v jej
mene alebo spbsobuje iné podobné dlhodobé obfaZovanie Rovnako bude potrestany ten, kto .neoprévnene
zverejn alebo spristupni tretej osobe obrazovy, zvukovy alebo obrazovo-zvukovy zdznam jeho prejavu osobnej
povahy ziskany s jeho sihlasom, sposebily znafnou mieron ohrozit jeho véinost alebo privodit mu inG vaZnu
ujmu na pravach.”

217, Stétna Skolskd in¥pekcia — pini funkeiu kontroly Stétu nad droviiou pedagogického riadenia, nad droviiou
vychovy a vzdeldvania a materidlno-technickych podmienok vritane praktického vyudovania v Skoldch a
gkolskych zariadeniach, na pracoviskéch praktick¢ho vyufovania a nad Groviiou Cinnosti v Specialnych
vychownych zariadeniach a Skolskych zariadeniach vychovného poradenstva a prevencie.

2.1.8. Poradny konzultant: je osoba odborne spésobila vykondvat’ poradenski ¢innosf pre objedndvatela.

2.1.9. Pracovnoprivny vzt'ah: pracovny pomer, obdobny pracovny vzfzh, Stimozamestnanecky pomer alebo
sluZobny porer.

2.1.10. Pracovnoprdvny fkon: privny ukon Objednavatela alebo vydanie rozhodnutia Objedndvatefom
v pracovnopravnom vztahu.

21.11. Dostholo.sk: webovy portal poskytovatela.

Poskytovatef ako podnikatePsky subjekt prehlasuje, 2¢ nim urteny poradny konzultant spiia osobnosté vlastosti

2.2.
(bezithonnost, pina spdsobilost na pravne fkony) a kvalitativne vlastnosti na vykon poradenskej &innosti v oblasti Sikany
a kybertikany,
Clanok HL
Predmet zmluvy
3.1 Predmetom tejto zmluvy je aj uprava postupu, priv a povinnosti zmluvnych strdn pri poskytovani odbornych
poradenskych shiZieb a konzultacil v oblasti Sikany a kyberSikany.
3.2 Predmet tejto zmluvy podla bodu 3.1. zahfiia:
a) zéviizok poskytovatefa poskytovat objedndvatefovi odbomé poradenstvo Vv oblasti riefenia Sikany
a kybertikany,
b) zévizok poskytovatela vykonat uobjedndvatela jedenkrat roéne prednatku pre Ziakov alebo zamestnancov
v rozsahu 60 mindt, pripadne d'altiu prednasku, ak o fiu objednévatel’ prejavil zaujem v objedndvke,
¢) zhvizok poskytovatel poskymuf objedndvatefovi edukatné videa pre Ziakov a utitelov v oblasti Sikany a
kybersikany,
d) zaviizok poskytovatela poskymit’ objednévatclovi Skoliace videa s testom a certifikdtom pre zamesinancov,
e) fyzickh schranku pre podnety v oblasti §ikany a kyberSikany,
f) smernicu na rieSenie problematiky a podnetov z oblasti $ikany a kybersikanovania,
g) dokumenty zabezpetujiice bezproblémove rieSenie pripadov ¥ikany a kyberSikany,
h) edukainé materialy v oblasti Sikany a kyber#ikany,
i) elektronicki platformu na informovanie a nahlasovanie incidentov v oblasti §ikany a kyber¥ikany,
j) informovania a usmernenia v oblasti $ikany a kybersikany,
33 Objednavatel’ si mbze dodatodne zakipit' u PoskytovateFa informaéné grafiky, ako aj osobné prednasky a besedy pre
¥iakov za zvyhodnené ceny podPa cennika, ktory Poskytovatel poskytne Objednavatefovi.
Clanok IV.
Povinnosti v oblasti odbornych konzultdcil
4.1. V zmysle dohody zmluvnych strén je rozsah povinnosti v oblasti odbornych konzultdcil nasledovny:
4.1.1 prijaf ka2du poZiadavku o konzultdciu Zo strany abjedndvatel'a,
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412 poskytnit odborni kenzuiticiu na zdklade poZiadavky objednavatela vias, vzhladom na rozsah, povahu
a zloZitost poZiadavky.

Clinok V,
Povinnosti objednavatela

V zmysle dohody zmluvnych strén je poskytovatel’, opravneny vyzadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plnd sidinnost

5.1.

zo strany objednavatela, a za tym idelom sa objedndvatel’ zavéizuje najméa:

5.1.1. poskymut na poziadanie, ktor¢ mbze byt vznesené akoukolvek preukazatelnou formou {0sobne, pisomne resp'.
vritane toho aj formou elektronicke; komunikécie na urcend e-mailova adresu) tie informacie, ktoré su
nevyhnutné pre poskytovatela na riadne a vEasné plnenie tejto zmluvy. o

5.12. bude bezodkladne preukazatefnou formou informovat poskytovatela o prijati podnetu v oblasti Sikany a
kyberikany. . ) .

513. % bude informovat poskytovatela o vietkych szmenach skutotnostiach, ddleZitych pre plnenie povinnosti
poskytovatel'a, vplyvajucich im z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov.

Clanok VL
Odplata a platobné podmicnky
6.1. Za zabezpetenie odbernych poradenskych konzultacii prinaleZi poskytovatel'ovi pravidelnd pausdlna mesacna odplata
vo vyske: 54,00~ EUR (slovom: pitdesiatStyri). Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel

uplatiiovat’ elektronickou faktirou (datiovym dokladom), kioru vystavi a odosle vidy najneskér do posledného dita v

mesiaci za ktory je odplata Gétovana s povinnostou dorutit ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbytotného odkladu

prevédzkovatelovi. Objednavatel podra zikona o dani z pridanej hodnoty &. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d'alej len

_zikon o dani z pridanej hodnoty*) stihlasi s tym, Ze poskytovatel bude zasielat® elcktronické faktiry za poskytované

sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej posty na ¢-mailovit adresu Objednévatel'a uvedenu v zdhlavi tejto

zmluvy.

6.1.1. Flektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme.

6.1.2. Elektronicka faktira je faktira, ktord obsahuje vietky néleZitosti stanoven¢ zdkonom.

6.1.3. Objednavatel’ vyhlasuje, Ze mé vylu¢ny pristup k e-mailovej adrese uvedenej v zahlavi tejto zmluvy.

6.1.4. Objednavatel sihlasi, e v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povaZuje za dorutenu po uplynuti troch
dni odo diia preukazatelného odoslania dokladu Objednavatelovi. V pripade, ak Objednévatel neobdrZi
elektronickn faktiru v obvyklom ¢ase, je povinny oznamit' tito skutotnost’ poskytovateFovi, V pripade, ze
poskytovatel’ neobdr?i oznédmenie, povazuje elektronickd faktiiru za doruen.

6.1.5. ObjednavateF sa zavizuje bezodkladne oznamit' poskytovatefovi zmenu e-mailovej adresy pripadne akékol'vek
zmeny, ktoré mézu mat” vplyv na dorutovanie elektronickej faktary podla tychto podmienok.

6.1.6. Sthlas so zasielanim elektronickej faktary nadobuda platnost a u&innost ditom nadobudnutia platnosti a
Glinnosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu neur¢iti. Objednavatel je oprévneny udeleny sthlas odvolat
pisomnou formou adresovanou poskytovatelovi.

6.1.7. Objednavatel’ vyhlasuje, Ze sihlasi s podmienkami na zasielanie elektronicke; faktiry, s ktorymi sa oboznémil
a plne im porozumel, Tieto podmienky tvoria neoddelitelni sugast tejto zmluvy.

6.2 Splatnost fakturovanej odplaty je dojednana na 14 dni od dorucenia faktury.
6.3. Ome&kanie sa Objednavatela s dhradou odplaty zaklada pravo poskytovatela na uplamenie si urokov z omedkania

v zikonnej vy¥ke platnej k podiatoinému diiu omedkania Objedndvatefa.

Clanok VIL
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Autorskoprivna ochrana

7.1. Pokial vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatela bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny predpis —
najma Autorsky zakon, Objedndvatel sa zavizuje s dielom naloZit’ iba v rozsahu, ktory za tym ttelom uréil poskytovatel,
resp. nim ur&eny poradny konzultant.

7.2 Pokial by odporatanie poskylovatela a poradného konzultanta boli vo vzéjomnom rozpore, je pre Objedndvatefa
rozhodujtice odporiéanie - rozsah, ktory pre poutitie diela urdf poskytovatel’.

Clanok VIIL
Doba trvania zmluvy

8.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditi. Z vble zmluvnych strén je moiné tito dobu smenit’ na dobu wrditd, a fo
pisomnym dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

8.2 Zmluva nadobtida platmost ditom jej podpisania oboma zmiuvnymi stranami a iitinnost’ defi po dni jej zverejnenia
Objednévatelom.

83.  V pripade, ak ma Objednavatel’ zdkonni povinnost zverejnit tito zmluvu, musi ju zverejnif do 5 pracovnych dni odo
diia jej podpisu cboma zmluvnymi stranami.

8.4. Tato zmluva je mo#né ukondit’ dohodou zmiuvnych stran.

8.5. Kazdé zo zmluvnych strén je oprédvnend tito zmliuvu ukoniif’ odstipenim, pokial druhd zmluvna strana poruluje
opakovane tiito zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tito zmluvu a napriek pisomne] vyzve neprijme v primeranej
Ichote opatrenia na zabranenie porufovania zmluvy.

8.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ka¥d4 zmluvna strana méZe ukondi’ zmiuvu vypoved'ou aj bez uvedenia dovodu, a to tak,
¥e vypoved’ 2o strany objednavatefa musi byt' doru¢end druhej zmluvne;j strane v lchote najskor 30 dni pred uplynutim
vyrodia udinnosti tejto zmhuvy a najneskdr v defi zrofnosti zmluvy. Vypovedna lehota si 3 kalendarne mesiace potitané
od prvého dita mesiaca nasledujiiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved dorudend druhej zmluvnej strane.

Clinok IX.
Dévernost® informéeii 2 mifaniivost’

9.1. Zmluvné strany, nimi poverené osoby, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran sG povinni zachovévat v tajnosti
vietky doverné informécie, ktoré st uvedené v tejto zmiuve a v jej prilohe a/alebo ktoré budi uveden¢ v jej dodatkech
a prilohdch a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v stvisiosti s0 zmluvou alebo s ktorymi sa
oboznémili potas pinenia zmluvy, resp. ktoré stvisia s predmetom plnenia, s Gdajmi, ktoré podlichaji ochrane podfa
vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov a zékona . 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zékonov, tidajmi z informatného systemu ktorejkofvek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s
fiou stvisiacimi, s vynimkou nasledujtcich pripadov:

a) ak je poskytnutie informécie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na ziklade viecbecne zaviiznych pravaych
predpisov alebo na ziklade povirmosti ulo¥enej postupom podfa vicobecne zaviznych pravnych predpisov (napr.
zakon &. 21172000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni
neskorsich predpisoy),

b) ak je informécia verejne dostupnd z iného dovodu, ako je poruSenie povinnosti miCanlivosti dotknutou zmluvnou
stranou, informécie, ktoré uz s v deft podpisu zmlvy verejne zname alebo ktoré je mo#né uZ v defi podpise
tejto zmluvy ziskat' z beine dostupnych informadnych prostriedkov,

¢) informacie, ktoré sa stand po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré moZno po tomto dni ziskat’ z beine
dostupnych informagnych prostriedkov,
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d) ak je informacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych, utovnych,
daitovych a inych poradcov), ktori si bud’ viazani vieobecnou profesionélnou povinnost'ou midanlivosti, alebo
ak sa voti dotknutej zmluvne) strane zaviazali povinnostou ml&anlivosty,

e) pre udely akéhokol'vek sitdneho, rozhodcovského, spravacho alebo iného konania, ktor¢ho je dotknutd zmluvna
strana udastnikom,

f) ak je informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sii povinné zachovat’ ml¢anlivost’ o vietkych dovernych informaciach, ibaZe by z tejto zmluvy alebo z
prislusnych vieobecne zdviznych privnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavizok trva aj po ukonden{ platnosti a
acinnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zaviizujii, Zze dovemn¢ informécie bez predchadzajiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany
nepouzijia pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytni tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich os6b k dovernym
informécidm. Za tretie osoby sa nepokladaji ¢lenovia organov zmluvnych strén, auditori alebo préavni poradcovia
zmluvnych strén, ktorf si ohfadne im spristupnenych informacii viazani povinnostou ml&antivosti na ziklade vicobecne
ziviznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavizujh, e vietky zi¢astnené osoby a subjekty budi s takto poskytnutymi informéaciami a zistenymi
skuto&nost’ami nakladat ako s dovernymi informaciami.

Zmluvné strany sa zavizujii, ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o porudeni povinnosti mi¢anlivosti bez zbyto&ného
odkladu po tom, ako sa o takomto porudeni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze budn ochrafiovat’ déverne informécie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivostou
ako ochrafiuji vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vidy viak najmenej v rozsahu primeranej odbornej
starostlivosti a zachovévania ochrany a dévernosti udajov v silade s pravnym poriadkom SR.

Clanok X.
Yol'ba priava

Pre pripad, ¥e ktorakol'vek zmluvné strana md svoje sidlo mimo tzemia SR, alebo poéas trvania zmluvy zmeni svoje
sidlo mimo uizemia SR alebo ktorej pravny néstupca bude mat’ sidlo mimo tizemia SR, pre vylugenie pochybnosti sa
zmluvné strany dohodli, Ze svoje préva a povinnosti neupravené v tejto zmiuve a inak preukézatelné neupravené ani
nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna zvyklost, sa riadia platnou a i¢innou pravnou
tpravou tatu poskytovatel'a a obsiahnutou najmé v Obchodnom zakonniku platnom a uginnom v Slovenske;j republike
v jeho platnom zneni (zak. ¢. 513/1991 Zb. v platnom znent).

Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je dand
pravomoc slovenskych sidov v zmysle § 37e zak. C. 97/1963 Zb. 0 medzinarodnom prave siikromnom a procesnom.

Clanok X1
Ziveretné ustanovenia

Vietky vzajomné naroky zmluvnych stran musia byt uplatnené preukazatelne doporudenym listom, pokial tato zmluva
nestanovuje inak. Pisomnost sa povazuje za dorudend diiom jej prevzatia, potvrdeného dorucenia, bezddvodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vritenia sa pisomnosti spat’ ako nedorutenej bez ohladu na dévod
nedorudenia, pokial' bola pfsomnost’ sprévne zasielana na poslednii oznamen\ adresu jej adresata. Rozhodujticim pre
dorudenie je okamih, ktory nastane najskor.

Prévo postupit pohladavku voti druhej zmluvnej strane podlicha vidy pisomnému suhlasu tej zmluvnej strany, ktord je
diznikom z postupovanej pohPadavky. Poskytovater i Objednavatel je opravneny jednostranne si zapotitat akykol'vek
svoj vzijomny splatny zdvizok len so sihlasom druhej mmluvnej strany.

Ak zo zmluvy vysiovne nevyplyva inak, akékolvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt' vyhotovené
pisomnou formou a schvilené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stavaji neoddeliteInou sicast'ou
tejto zmluvy okamihom ich G¢innosti.
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114. Zmluvné strany prehlasujti, Ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, porozumeli mu, sahlasia s nim, &o potvrdzuji
svojimi podpismi.
11.5.  Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pre kaZdii zmluvni stranu po jednom rovnopise.

Osobayudaj.sk ] T Zakladn4 Skola Kanianka

In¥titht vadeldvania informa¥nej objednévatel

a kybernetickej bezpefnosti - TN, s.r.o.

poskytovatel

esobnyudaj.sk, s.r.0. DUETT Business Residence, Namestie osloboditefov 3/A, 040 01 KoZice tel, ¢fsta: 02/ 800 800 8¢
IC0: 50 528 D41 I& DPH: SK2120357041 IBAN: SK04 0900 0000 0051 5573 6074 emait nfo@esabnyudal.sk

SWIFT: GIBASKBX Okresny std Kodice I Odd.: Sro VioZka £.: 41065/ www.osobnyudaj.sk



