o I Is l Made to move you

TYP: OP

Cislo zmluvy: R3724

ZMLUVA O DIELO

NA SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

gislo zmluvy zhotovitela: R3724

(dalej len "Zmluva™)

uzatvorend podia § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

Clanok 1.

Identifikaéné a kontaktné tidaje zmluvnych stran

Objednavatel’

Obchodné meno / Nazov:

Obec Jasov

Sidlo / Miesto podnikania:

Namestie sv. Floriana 259/1, 044 23 Jasov

Registracia:
Bankové spojenie:

Prima banka Slovensko, a.s.

IBAN / BIC: SK24 5600 0000 0004 3042 6001
ICO: 00 324 264

DIC: 2020496533

IC DPH:

Elektronicka adresa pre
dorucovanie faktur:

starosta@jasov.sk

V zastlpeni:

Osobaly opravnenalé konat’
vo veciach zmluvnych:

Marian Dzurik, starosta obce, +421 905 519 020

Osobaly opravnenalé konat’
vo veciach realizanych:

Adresa umiestnenia

zdvihacieholich zariadeniali:

M$, Medzevska 529/111, 044 23 Jasov

(d’alej len ,,Objednavatel™)

Zhotovitel’
Obchodné meno: OTIS Vytahy, s.r.o.
Sidlo: Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ast’ Nové Mesto
Registrécia: Obchodny register Mestského s(du Bratislava lll,

Oddiel: Sro, VloZka &islo: 10405/B

Bankové spojenie:

VSeobecna Uverova banka, a.s.

IBAN/BIC: SK75 0200 0000 0011 4476 8056 / SUBASKBX
ICO: 35683 929
DIC: 2020322964
IC DPH: SK2020322964
Ing. Jan Hriha, konatel’
V zastapeni: Katarina Pind'arova, obchodny zastupca (na zéklade splnomocne-

nia, ktoré je Prilohou &. 4 tejto Zmluvy)

Osobaly opravnenalé konat’
vo veciach zmluvnych:

Katarina Pindarova, +421 903 446 478,
katarina.pindarova@otis.com
Obchodny zastupca

Osobaly opravnenalé konat’
vo veciach realizaénych:

Peter Tomasovi¢, +421 911 250 458, peter.tomasovic@otis.com

Vedci servisného strediska Kosice

wawzo  OTISLINE 0800131415 %ﬁ%

(dalej len ,,Zhotovitel™)

(Objednavatel’ a Zhotovitel' dalej jednotlivo aj ako LZmluvna stra-
na" a spoloéne aj ako ,Zmluvné strany")
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Cislo zmluvy: R3724

Clanok Il.
Predmet Zmluvy

1. Zhotovitel sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje poskytovat Objednavatefovi servisné sluzby v roz-
sahu a $pecifikacii podia Prilohy &. 2 tejto Zmluvy na zdvihacich zariadeniach, ktoré st uvedené v
Prilohe &. 1 tejto Zmluvy a Objednavatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavézuje uhradzat Zhotovite-
lovi za poskytovanie predmetnych sluzieb cenu uvedenu v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy (v pripade ser-
visnych sluzieb, ktoré si zahmuté v pausalnej platbe) alebo cenu dohodnutd Zmluvnymi stranami,
resp. cenu stanovanu v zavislosti od aktualnej hodinovej zU&tovacej sadzby Zhotovitela (v pripade
servisnych sluzieb, ktoré nie s zahrnuté v pausainej platbe).

2. Objednavatel sa v ramci poskytnutia su¢innosti, ktora je nevyhnutne potrebna na to, aby Zhotovitel
mohol G&inne plnit svoj zavazok podla bodu 1. tohto Cl. tejto Zmluvy, zavézuje odovzdat Zhotovite-
lovi na dobu platnosti a uginnosti tejto Zmluvy kIug, elektronicky, resp. magneticky &ip alebo kartu k
gitadke od objektu, v ktorom sa servisované zdvihacie zariadenia nachadzaju, a to v potte 2 ks.

Clanok IIL.
Prilohy Zmluvy

1. Neoddelitelnou stgastou tejto Zmluvy s nasledovné prilohy:

Priloha &. 1: Zoznam servisovanych zdvihacich zariadeni

Priloha &. 2 Popis servisnych sluzieb zdvihacich zariadeni - TYP OoP

Priloha &. 3: V&eobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni

Priloha &. 4: PIna moc na strane Zhotovitela

2. Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy vyslovne potvrdzuju, ze s prilohami uvedenymi v bode 1.
tohto CI. tejto Zmluvy sa vopred riadne oboznamili, ich zneniu porozumeli a sthlasia s nim.

3. V pripade rozporov medzi jednotlivymi prilohami tejto Zmluvy alebo ich ¢astami ma rozhodujicu
platnost' ta priloha alebo jeho &ast, ktora ma vo vy$sie uvedenom zozname nizsie poradové ¢islo.
Ustanovenia tejto Zmluvy upravené zmluvnymi stranami v samom texte tejto Zmluvy maja absolut-
nu prednost pred ustanoveniami jej priloh.

Clanok IV.
Zavereéné ustanovenia

1. Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. V pripade, ak bude
tato Zmluva Zmluvnymi stranami podpisana v odlisnych terminoch nadobuda platnost difiom jej ne-
skor$ieho podpisu.

2. Tato Zmluva nadobuda Géinnost diia 1.3.2024

3. Tato Zmluva ruéi a nahradza akékolvek predchadzajice pisomné alebo Ustne dohody Zmluvnych
stran tykajuce sa predmetu tejto Zmluvy.

4. Tato Zmluva mdze byt upravena, doplnend alebo inak modifikovana iba formou pisomného ogislo-
vaného dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

5. Vztahy touto Zmluvou alebo jej prilohami neupravené sa riadia prislu§nymi ustanoveniami zakona
&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a ustanoveniami ostatnych prislusnych vieobecne zavaznych
pravnych predpisov.

6. Zmluvné strany zhodne prehlasujy, ze text tejto Zmluvy, vratane jej priloh je obchodnym tajom-
stvom a s jej obsahom preto nebudl oboznamovat akekolvek tretie osoby.

7. Zmluvné strany sa zavazujl, Ze osobné Udaje, ktoré ziskaju v stvislosti s touto Zmluvou o fyzickej
osobe, prostrednictvom ktorej sa druha Zmluvna strana z(&astiiuje na uzavreti alebo pineni tejto
Zmluvy, budu chranit, nerozsirovat a spracovavat v stlade so zakonom &. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, a to len na ucely pinenia tejto Zmluvy
a po dobu jej platnosti.

8. Obchodna spoloénost OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhradzuje pravo odmietnut’ akukolvek objednavku,
ktora je v rozpore so zakonom alebo s pravidlami a etickymi zasadami vztahujtcimi sa na obchod-
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nu spolognost OTIS Vytahy s.r.o. vratane, nie vdak vylucne, medzinarodnych obchodnych zasad
zakazujlcich predaj tovaru a poskytovanie sluzieb v urcitych krajinach, urditym fyzickym alebo
pravnickym osobam, ktorym boli ulozené medzinarodné, ekonomické, finanéné alebo iné sankcie.
V pripade, ak v priebehu trvania zmluvného vztahu zaloZzeného touto Zmluvou dojde k zisteniu, Ze
zmluvnému partnerovi boli uloZené medzinarodné, ekonomicke, finanéné alebo iné sankcie, vrata-
ne zakazu predaja tovaru a poskytovania sluzieb, obchodna spolocnost OTIS Vytahy, s.r.o. si vy-
hradzuje pravo mimoriadne ukongit' zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou, a to bez predchadza-
juceho upozornenia.

9. Zmluvné strany tymto zhodne prehlasuiju, Ze si tito Zmluvu a jej prilohy preéitali, ich zneniu poroz-
umeli a na znak toho, ze s jejlich obsahom suhlasia tito Zmluvu vlastnoruéne podpisuju. Zmluvné
strany dalej prehlasuju, Ze ich vola je pri uzatvarani tejto Zmluvy skutoéne dana, vbla v tejto Zmlu-
ve je prejavena slobodne, bez natlaku, bez pravnej vyhrazky, je vazna, uréita, zrozumitelna, bez
omylu, a Ze tato Zmluva nebola uzatvorena za napadne nevyhodnych podmienok alebo v tiesni.

10. Zmluvné strany sa zavazuju navzajom riadne a véas informovat o akychkolvek zmenach majucich
vplyv na pinenie povinnosti podla tejto Zmluvy.

11. Téato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch s povahou originalu, pricom kazda zo Zmluv-
nych stran obdrzi jeden (1) obojstranne podpisany rovnopis tejto Zmluvy.

Za Objednavatela: . Za Zhotovitel'a:
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TYP: OP
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Cislo zmluvy: R3724

PRILOHA C. 1

K ZMLUVE O DIELO NA SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

Zoznam servisovanych zariadeni

dislo nazov - adresa budovy typ vytahu vyr. Eislo Mesaéne na uhradu
vytahu mesto st./nast. rok vyroby bez DPH s DPH 20%
EH771 |MS Jasov Romska osada 529 SKG 100 G3NEH771 25,00 € 30,00 €
Jasov 100kg, 2/2 2023
Mesacne celkom: 25,00 € 30,00 €
75,00 € 90,00 €

Stvrtroéne celkom:

e OTISLINE 0800131415 “""
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1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Sro, VloZka ¢islo: 10405/B
IG0: 35 683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964

POPIS SERVISNYCH SLUZIEB
ZDVIiHACICH ZARIADENI
TYP: 'OP'

. Servisné sluzby zahrnuté v pausélnej platbe

Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni s( vykondvané v rozsahu a lehotach
podra Vyhlasky Ministerstva prace, sociélnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 508/2009 Z.z., ktorou
sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami
tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa po-
vazuju za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu servisovaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. O vykonani odbornej prehliadky bude zhotovitelom vyho-
toveny zaznam v knihe kontrol vytahu, &m je splnena povinnost zhotovitela podla § 16 ods. 2 predmetnej
vyhlasky.

Pravidelna preventivna Gdrzba zdvihacieho zariadenial/zdvihacich zariadeni

Pravideln preventivna tidrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni je subor opatreni zameranych
najma na &istenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni od prevadzkovych netistét, ktoré zdvihacie
zariadenie/zdvihacie zariadenia produkuje/produkuji, na kontrolu stavu funkénosti a prevadzkyschopnosti
zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni, na nastavenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni
a na doplifianie (nie vymenu) potrebnych maziv v obvyklom rozsahu.

Pravidelna preventivna udrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni sa vykonava 1-krat za 3 me-
siace, ak zmluva neustanovuje inak.

Odstrafiovanie beznych prevadzkovych porach zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zaria-
deni (v pracovnej dobe zhotovitel'a)

BeZna prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktora vznikla v désledku beZnej pre-
vadzky zdvihacieho zariadenia, a ktorl je mozné odstranit operativnym zasahom servisneho mechanika
zhotovitela najmé formou nastavenia alebo zoradenia zdvihacieho zariadenia, s pripadnym vyuzitim drob-
nych nahradnych dielov v maximainej hodnote 15,- EUR bez DPH, a ktorej odstranenie trva najviac jednu
(1) hodinu.

Drobné nahradné diely st najma Ziarovky, pruZinky, drobny spojovaci material, poistky, skrutky a matice,
nie v3ak Ziarivky a LED osvetlenie.

Poziadavky na odstranenie beznych prevadzkovych porich je objednavatel povinny nahlasovat na poho-
tovostny dispeging zhotovitela OTIS LINE.

V pripade, ak pri nastupe na odstranenie beznej prevadzkovej poruchy alebo v priebehu jej odstrafiovania
bude zistené, Ze nejde o beZna prevadzkovi poruchu (tak ako je definovana v texte vyssie), avdak tato po-
ruchu je mozné odstranit operativnym zasahom servisného mechanika zhotovitela, bude takyto servisny
vykon objednavatelovi Gétovany zvlast, a to aktudlnou hodinovou zt&tovacou sadzbou zhotovitefa za kaz-
du zagatu hodinu poskytovania tohto servisného vykonu (pocniic vyjazdom servisného mechanika zhotovi-
tela na servisny zasah) a za kaZdého servisného mechanika zhotovitela zudastneného na poskytovani
tohto servisného vykonu, vratane ceny pouzitého materialu. Qdstranenie takejto poruchy pisomne potvrdi
zodpovedn4 osoba objednavatela na zékazkovom liste - pracovnom doklade zhotovitela. V pripade, ak
zodpovedna osoba objednavatela nebude v ase odstranenia takejto poruchy zastihnutelna, v zakazko-
vom liste - pracovnom doklade sa uvedie ,nezastihnuty” a takyto zakazkovy list - pracovny doklad sa po-
vazuje za potvrdeny.

Zauéenie persondlu objednavatel'a

Zau&enie personalu objednavatela vykonava zhotovitel' max. 1-krat roéne (a to vzdy len na zaklade predo-
§lej osobitnej poziadavky objednavatela) tym, Ze zaudi objednavatelom poverenti osobu/poverené osoby
(v maximalnom potte 5 oséb) vo veci prevadzky, obsluhy a bezpe&ného pouzivania zdvihacieho zariade-
nia/zdvihacich zariadeni. Objednavatel je pri nahlasovani poZiadavky na zauéenie personalu povinny
uviest presny potet osob, ktorych sa mé toto zaudenie tykat.

Pohotovostny dispeéing OTIS LINE

Pohotovostny dispeging OTIS LINE je centralny 24-hodinovy pohotovostny dispecing zhotovitela, na ktory
mdZe objednavatel bezplatne nahlasovat poruchy zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni, poZiadav-
ky na vyprostenie osob zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia v priebehu jeho pouzivania a dalSie
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2.1.

2.2,

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Sro, VloZka é&islo: 10405/B
IGO: 35 683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964
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poziadavky tykajlce sa servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. Kazdé
hlasenie objednavatefa na linku OTIS LINE je monitorované a zaznamenané systémom OTIS LINE. Tele-
fonne &islo na pohotovostny dispeéing OTIS LINE je 0800 13 14 15.

Zabezpe&enie niidzovej komunikacie s kabinou zdvihacieho zariadenia

V pripade, ak je nudzova komunikacia s kabinou zdvihacieho zariadenia zabezpedena prostrednictvom
GSM brany, zhotovitel na zaklade poziadavky objednévatela zabezpedi dodanie SIM karty do zdvihacieho
zariadenia, aby bola zabezpe&ena a umoznena nudzova komunikacia medzi kabinou zdvihacieho zaria-
denia a pohotovostnym dispecingom zhotovitela OTIS LINE. Naklady spojené s pouzivanim SIM karty st
zahrnuté v pausélnej platbe. SIM karta je vo vlastnictve zhotovitel'a. Objednavatel sa zavazuje, Ze s touto
SIM kartou nebude akokolvek manipulovat a bude ju pouZivat vyhradne len na stanoveny Ucel. V pripade
ukoncenia servisnej zmluvy je objednévatel povinny tito SIM kartu vratit zhotovitelovi. Samotn(l montaz a
demontaz SIM karty je opravneny uskutognit iba zhotovitel, pridom tento ukon nie je zahmuty v pausalnej
platbe a bude objednavatelovi fakturovany zvlast.

Odborné poradenstvo

Odborné poradenstvo spogiva v tom, Ze zhotovitel na zaklade poZiadavky objednavatela oboznami objed-
navatela s vysledkami odbornych prehliadok/odbornych skusok, resp. technickym stavom servisovaného
zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni spolu s vhodnymi doporu¢eniami ohladom vy-
konania potrebnych oprav afalebo inych zasahov na servisovanom zdvihacom zariadeni/servisovanych
zdvihacich zariadeniach.

Postidenie bezpeénostnych rizik a nebezpeénych stavov zdvihacieho zariadenia

Postidenie bezpe&nostnych rizik a nebezpecnych stavov je stibor opatreni vykonanych zhotovitefom na
zéklade poZiadavky objednavatefa v priebehu vykonania opakovanej aradnej skusky zdvihacieho zariade-
nia, ktoré st zamerané na zistenie, identifikaciu a nasledné oboznamenie objednavatela s jestvujucimi ri-
zikami a nebezpeénymi stavmi servisovaného zdvihacieho zariadenia.

Vy&sie uvedené sa tyka vyluéne zdvihacich zariadeni, ktoré boli vyrobené pred rokom 2000 (vratane).

Vyprostovanie osob uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia (v pracovnej dobe zho-
tovitel'a)

Poziadavky na vyprostrenie/vyslobodenie 0s6b uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia je objednava-
tel povinny nahlasovat na pohotovostny dispeding zhotovitela OTIS LINE.

Cestovné naklady na vyssie uvedené &innosti

eService

eService je elektronicka sluzba poskytovana zhotovitefom, prostrednictvom ktorej su objednavatelovi po-
skytované komplexné informéacie o servisovanom zdvihacom zariadeni/servisovanych zdvihacich zariade-
niach. Sluzba eService obsahuje prehlad o servisnych Cinnostiach a daldich zasahoch vykonanych zhoto-
vitelom na zdvihacom zariadeni/zdvihacich zariadeniach, zoznam hlaseni objednavatela na pohotovostny
dispeéing OTIS LINE a dalSie prevadzkové data, s moznostou zasielania pravidelnych automatickych re-
portov. Pre vyuzivanie sluzby eService je potrebna registracia objednavatefa na: http://eservice.otis.com.

Vedenie evidencie o servisnych &innostiach/tkonoch vykonanych na servisovanom zdvihacom
zariadeni/servisovanych zdvihacich zariadeniach v knihe/knihach kontrol vytahufvytahov.

II. Servisné sluzby nezahrnuté v pausalnej platbe

Odborné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni su vykonavané v rozsahu a lehotach podla
Vyhladky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky &. 508/2009 Z.z., ktorou sa
ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpetnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami
tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa po-
vazuju za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho zariade-
nia/zdvihacich zariadeni servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. O vy-
konani odbornej skugky bude zhotovitelom vyhotoveny zaznam v knihe kontrol vytahu, &im je splnena po-
vinnost zhotovitela podra § 16 ods. 2 predmetnej vyhlasky.

Opakované uradné skisky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Opakované uradné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni st vykonavané v rozsahu a leho-
tach podla Vyhlagky Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 508/2009 Z.z.,
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2.3.

3.1.

ktorou sa ustanovuji podrobnosti na zaistenie bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi za-
riadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovujd technické zariadenia,
ktoré sa povazuju za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho za-
riadenialzdvihacich zariadeni servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni.
Zhotovitel pre objednavatela zabezpedi vykonanie opakovanej Gradnej skugky servisovaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni nezavislou autorizovanou pravnickou osobou, ktorej pri vy-
konani tejto opakovanej tradnej skasky poskytne potrebn( stcinnost a technick podporu. O vykonani
opakovanej Uradnej skusky bude medzi zhotovitelom a objednavatelom spisany pisomny protokol potvr-
dzuijtici vykonanie opakovanej Uradnej skuisky.

Odstrafnovanie portch viésieho rozsahu zdvihacieho zariadenialzdvihacich zariadeni

Poruchy vagsieho rozsahu su poruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré vznikli v priebehu prevadzky zdviha-
cieho zariadenia a ktoré prekraduju ramec beznej prevadzkovej poruchy podla bodu 2.3. Medzi poruchy
vatsieho rozsahu patria najmé, nie vak vylucne, také poruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré boli spbso-
bené vandalizmom, nedodrzanim podmienok prevadzky a udrzby zdvihacieho zariadenia, neodbornym
zasahom do zdvihacieho zariadenia, hrubym alebo neobvyklym zaobchadzanim so zdvihacim zariadenim,
opotrebenim zdvihacieho zariadenia, vy38ou mocou alebo inou obdobnou udalostou.

Medzi poruchy vagsieho rozsahu patria aj vady zistené v priebehu odbornej prehliadky, odbomnej skusky
alebo opakovanej Uradnej skusky zdvihacieho zariadenia.

Odstranenie poruchy vagsieho rozsahu pisomne potvrdi zodpovedna osoba objednéavatefa na zakazko-
vom liste - pracovnom doklade alebo na pisomnom protokole zhotovitela.

lll. Osobitné ustanovenia

Pracovna doba zhotovitela

e  Servisné sluzby uvedené v Clanku . a Glanku I1. st zhotovitelom poskytované (vykonavané) v zasa-
de a prednostne v ramci jeho pracovne doby, ak nie je ustanovené inak.

e Pracovna doba zhotovitela je stanovena nasledovne: pracovné dni od 07:00 hod. do 15:00 hod.

3.2. Pohotovost’ zhotovitel'a

3.3.

e Pohotovost zhotovitela je stanovena nasledovne:

Nedela, Statny sviatok a def |

Pracovné dni Sobota pracovného pokoja

Od 15:00 hod. do 07:00 hod. 0Od 00:00 hod. do 24:00 hod. Od 00:00 hod. do 24:00 hod.

Osobitné ustanovenia o poskytovani servisnych sluZieb nezahrnutych v pausalnej platbe

e Servisné sluzby uvedene v Glanku 11, ktoré nie st zahrnuté v pausalnej platbe podra zmluvy budd
zhotovitelom poskytované na zaklade pisomnych, e-mailovych alebo telefonickych poziadaviek (do-
pytov) objednavatela.

e  Servisné sluzby uvedené v bodoch 2.1., 2.2. a 2.3. budd zhotovitefom poskytnuté aZ na zaklade ob-
jednavatelom odsuhlasenej cenovej ponuky zhotovitela, a to v terminoch alebo lehotach uvedenych
v tejto cenovej ponuke, resp. osobitne dohodnutych zmluvnymi stranami; poskytnutie servisnej sluzby
bude nasledne zhotovitelom objednavatelovi fakturované na zaklade preberacieho protokolu, resp.
zakazkového listu - pracovného dokladu potvrdeneho zodpovednou osobou objednavatefla.

3.4. Osobitné ustanovenia o odstraiiovani beznych prevadzkovych portch zdvihacieho zaria-
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denialzdvihacich zariadeni

o Nastup na odstranenie poruchy zdvihacieho zariadenia podra bodu 1.3. je najneskor do 8 hodin od
nahlasenia poruchy objednavatefom na pohotovostny dispeting zhotovitela OTIS LINE potitanych v
gase pracovnej doby zhotovitela; v pripade, ak takato porucha bude objednévatefom nahlasena mi-
mo pracovnej doby zhotovitela, lehota pre néstup na odstranenie poruchy uvedena v predoslej vete

zadina plynat o 07:00 hod. najblizSieho nasledujiceho pracovného dia.

s V pripade, ak bude objednavatel pozadovat od zhotovitela pohotovostny nastup na odstranenie po-
ruchy zdvihacieho zariadenia podla bodu 1.3. (tj. mimo stanoven( pracovnu dobu zhotovitela), musi
tuto poziadavku vyslovne uviest pri nahlasovani poruchy zdvihacieho zariadenia na pohotovostny
dispeting zhotovitela OTIS LINE; nastup na opravu poruchy zdvihacieho zariadenia je v tomto pripa-
de najneskér do 8 hodin od nahlasenia poruchy objednavatefom na pohotovostny dispecing zhotovi-
tela OTIS LINE.
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3.5. Osobitné ustanovenia o vyprostiovani osdb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdviha-
cieho zariadenia

o Nastup zhotovitela na vyprostrenie/vyslobodenie osob uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacie-
ho zarladenia v priebehu jeho pouzivania je do 60 minit od nahlasenia poZiadavky objednavatela na
vyprostrenie oséb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia na pohotovostny dispe-
¢ing zhotovitela OTIS LINE.

3.6. Priplatkové polozky

o  Servisné sluzby podfa bodov 1.3. a 1.9., ktoré boli poskytnuté mimo pracovnej doby zhotovitela budud
objednavatelovi Uétované aktualnou hodinovou zd&tovacou sadzbou zhotovitela za kazdu zacati ho-
dinu poskytovania prislugnej servisnej sluzby (poénuc vyjazdom servisného mechanika zhotovitela
na servisny zasah) v ramci pohotovosti zhotovitela a za kazdeho servisného mechanika zhotovitela
zuéastneného na poskytovani prislusnej servisnej sluzby v ramci pohotovosti zhotovitela, vratane
nasledovnych priplatkovych poloZiek za kazdu zagatl hodinu poskytovania prislusnej servisnej sluz-
by (poéntic vyjazdom servisného mechanika zhotovitela na servisny zé4sah) v ramci pohotovosti zho-
tovitela a kaZdého servisného mechanika zhotovitela zigastneného na poskytovani prisludnej ser-
visnej sluzby v ramci pohotovosti zhotovitefa:

. Pracovné dni od 15:00 Nedel'a, tatny sviatok a def
Priplatok hod. do 07:00 hod. Betiot pracovného pokoja
5 25% z aktualnej hodinovej 50% z aktualnej hodi- o : :
Vyska s N el i i 100% z aktualnej hodinovej
priplatku zuctovacej saqzby zhotovite novej zuétovqceJ' z(tovacej sadzby zhotovitela
la sadzby zhotovitela

3.7. Zmareny vyjazd zhotovitel'a

e Zhotovitel mé vodi objednavatelovi narok aj na nahradu nakladov za zmareny vyjazd servisného me-
chanika zhotovitela na poskytovanie servisnej sluzby podia bodu 1.3. alebo 1.9., ktorej potreba sa po
prichode na miesto poskytnutia servisnej sluzby ukézala ako neoddvodnena, resp. poskytnutie pri-
sluénej servisnej sluZby nebolo viac potrebné.
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