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Zmluva o poskytovaní verejných služieb - balík služieb 

uzavretá v zmysle zékona č . 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách 

(ďalej len .zmluva·, ,Zmluva o balíku' alebo . Dohoda') medzi: 

PODNIK 

Kód objednávky: 
Kód účastníka : 
Kód adresáta: 

Kód tlačiva : 

1-759303693118 
1006596400 
5100037489 

841 

Slovak Telekom, a.s. Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, zaplsaný: Obchodný register Okresného súdu Bratislava l, oddiel 
Sa, vložka číslo 2081/B , IČO: 35 763 469, DIČ: 2020273893, té pre DPH: SK2020273893 

Kód predajcu: BO TA/ LA Specialist 15689 l Kód tlačiva : 841 
Zastúpený: Katarína Stoláriková 
(ďa leJ len "Podn1k") a 

ÚČASTNÍK- PRÁVNICKÁ OSOBA/FYZICKÁ OSOBA- PODNIKATEĽ 
Obchodné meno l Letové prevádzkové služby Slovenskej republiky, štátny podnik, (v skratke LPS SR, š . p.) 
Sídlo podnikania: Ivanská cesta 93, Bratislava 823 07 
Register, čis to zápisu Okresný súd Bratislava l, 418/B 

l podnikatera: 
Kontaktný e-mail: 1 Kontaktné tel. č.: l 
IC O: 35778458 l tC pre DPH: l SK2020244699 

(ďalej len "Účastn lk") 

ŠTATUTÁRNY ORGÁN l ZÁKONNÝ ZÁSTUPCA l SPLNOMOCNENÁ OSOBA 
Titul/Meno/Priezvisko: Ing. Rastislav Primus 
Ulica: l Súpisné čfs lo : J 1 Orientačné čfslo: l 
Obec: IPSC: l 
Telefón: l C.OP l Pasu: l -
ADRESÁT , hr ť - adresa zasie ama plsomnyc IS IO 

Titul/Meno/Priezvisko: Letové prevádzkové sl užby Slovenskej republiky, štátny podnik, (v skratke LPS SR, š . p.) 
Adresa zasielania: Ivanská cesta 93. Bratislava 823 07 
Spôsob fakturácie: Papierová faktúra zasielaná poštou. 
Zúčtovacie obdobie: Mesačne od 1.dňa v mesiaci do posledného dňa v mesiaci 

Kód objednávky: 1-759303693118 
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ZMLUVNÝ DOKUMENT JE POTREBNÉ PODPISAt NA POSLEDNEJ STRANE 



Názov Platnosť ceny Cena s DPH Splatnosť 

Balík Magio Televízia XL Akciová cena platná počas 1. - 30. mesiaca 20,89 EUR mesačne/vopred 

Základ pre výpočet ZP - Balík Zmluvná pokuta za porušenie záväzku 180,00 EUR* jednorazovo 
viazanosti 

Na položky označené * sa neuplatňuje DPH 

1) 

2) 

3) 

4) 

5) 

Na základe tejto zmluvy dochádza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejných služieb, ak je v Tabuľke č . 1 k položke .Názov služby' uvedené 
,Aktivácia" {ďalej len .Zmluva· alebo ,Zmluva o Službe') alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejných služieb, ak v Tabufke č . 1 k 
položke ,Názov služby" nie je uvedené ,Aktivácia ' {ďalej len .. Dodatok"). Podmienky Balíka sa na poskytovanie tejto jednotlivej Služby v zmysle tejto zmluvy 
neuplatnia. 

Predmetom tejto Dohody je aj záväzok Podniku odovzdať Účastníkovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytnúf mu zľavu a záväzok Účastníka zariadenie 
prevziať a zaplatiť zaň kúpnu cenu podľa Dohody spôsobom a za podmienok dohodnutých v tejto Dohode a splňaľ podmienky pre poskytnutie zľavy Zariadenie 
môže byf v tejto Dohode alebo v dokumentoch súvisiacich s touto Dohodou označené aj ako koncové zariadenie alebo iným označením zodpovedajúcim 
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Účastníkom a uhradenie kúpnej ceny potvrdzujú Podnik a Účastníkom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne 
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch súvisiacich s touto Dohodou uvedený iný moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kúpnej ceny 
zariadenia. Pri úhrade ceny zariadenia ne splátky Účastník uhrédze akontáciu kuriérovi pri odovzdaní zariadenia, ak je výška akontácie za zariadenie viac ako 
12 € alebo na základe vystavenej faktúry, ak je výška akontácie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa má 
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov súvisiacich s tou1o Dohodou upravujúcich jeho predaj doručW. doručenie je vykonané 
na adresu pre zasielanie písomných listin v pracovných dňoch medzi 7:00 až 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnú v konkrétnom prípade inak. Ak dôjde 
k zániku tejto Dohody, resp. Dohody v časti týkajúcej Služby, v súvislostí s ktorou Podnik predal Účastníkovi zariadenie so zľavou , z dôvodu nemožnosti 
zriadenia pripojenia k sieti. dôjde zároveň aj k zániku Dohody v časti týkajúcej sa predaja zariadenia. 

Účastníkovi, ktorý pnjal záväzok viazanosti, Podnik poskytuje Službu za akciovú cenu podla Tabulky č. 1 odo dňa zriadenia Služby až do uplynutia 30. mesiaca 
od tohto dňa. Po uplynutí 30. mesiaca bude Účastníkovi poskytovaná zvolená Služba v Programe Služby podla Tabulky č. 1 za cenu podľa aktuélne platného 
Cenníka. Deň. ktorý je rozhodujúci pre začatie poskytovania Služby, je Rozhodným dňom v zmysle Akciového cenníka. 

ZÚČTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zúčtovacieho obdobia je uvedené v tabuľke s názvom "Adresát - adresa zasielania písomných listin". Prípadnú zmenu trvania 
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastníkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturácie je jednomesačná 

Spôsob zriadenia Služby, ktorá sa v zmysle tejto Zmluvy má zriadil', je uvedený v Tabulke č, 1 v položke .Typ zriadenia". V prípade zriadenia Služby 
samolnštaláciou vykonáva úkony zriadenia Služby Účastn ík v súlade s pokynmi v Osobitných podmienkach V prípade zriadenia Služby technikom, vykonáva 
úkony zriadenia Služby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitných podmienkach a Cenníku. Cena ze zriadenie Služby je uvedená v Cenníku. Cena 
za zariadenie Služby samolnštaláciou je O €. ak je v Tabuľke č. 1 uvedená doba viazanosti 24 mesiacov. 

Služba Televízia 

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUŽBY TELEVÍZIE 

2) Podnik a Účastník uzatvárajú vo vz1'ahu k tejto Službe Zmluvu o poskytovaní verejných služieb. Predmetom Zmluvy sú nasledovné záväzky zmluvných strán: 

a) záväzok Podniku zriadiť pripojenie k Satelitnej družici, ak bolo v Tabufke č 1 (čast' upravujúca podmienky služby Magic Televízia) v položke .Typ 
zriadenia' dohodnuté zriadenie služby prostredníctvom technika a ak je zriadenie technicky uskutočnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového 
bodu siete, a to v lehote 30 dní odo d~a uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnú na predlžení tejto lehoty (dohoda o predÍžení tejto lehoty 
nemusi byť písomná). Ak takéto zriadenie n ie je technicky uskutočnitelné. táto Zmluva zaniká dňom doručenia oznámenia Podniku o tejto skutočnosti 
Účastníkovi. Ustanovenie tohto písm. sa neuplatní, ak je v Tabuľke č . 1 (časf upravujúca podmienky služby Magic Televízia) v položke. Typ zriadenia" 
dohodnutá .Samoinštelácia" Účastníkom. 

b) 

C) 

V prípade zriadenia Služby formou Samolnštalácíe je Účastník povinný vykonal' Samoínšteláciu a Aktiváciu Smart karty v lehote 7 dni odo dňa prevzatia 
Samoinštalačného balička v dohodnutom rozsahu. Ak Účastník požadoval len dodanie STB a Smart karty, považuje sa aj dodanie STB a Smart karty za 
predpoklad plynutia lehoty na vykoname úkonov Samoinštalácie. Ak Samoinštalácia nie je Účastníkom vykonaná v lehote 7 dni, považuje sa Služba za 
zriadenú na 8. deň odo dňa prevzatia potrebného vybavenia v dohodnutom rozsahu. 

záväzok Podniku poskytoval' Účastníkovi služby v rozsahu podmienok dojednaných v Zmluve, a to odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy, ak nie je 
v Cenníku alebo Osobitných podmienkach dohodnuté inak. Ak je však podmienkou poskytovania príslušnej služby zriadenie k Satelitnej družici podľa 
písm. a). pripadne b) (v závislosti od zvolenej úrovne zriadenia služby) alebo odovzdanie KZ podľa plsm. c) alebo obidve tieto podmienky, záväzok 
Podniku poskytovať príslušnu službu vznikne až s účinnost'ou ku dňu splnenia danej podmienky podľa písm. a),prip. b) alebo c) alebo splnenia obidvoch 
týchlo podmienok, ak nie je v Cenníku alebo Osobitných podmienkach dohodnu1é inak. 

d) učastník čestne vyhlasuje, že je vlastníkom nehnuteľnosti, na ktorej má byľ vybudované pripojné telekomunikačné vedenie a umiestnený koncový bod 
siete služby, alebo že má k predmetnej nehnuteľnosti užívacie právo z nájomného alebo iného právneho vzfahu. Účastník, ktorý má k nehnuteľnosti 
užívacie právo z nájomného alebo Iného právneho vzt'ahu zéroveň čestne vyhlasuje, že informoval vlastníka o vybudovani prípojného telekomunikačného 
vedenia umiestnení koncového bodu siete služby a jeho dôsledkoch v plnom rozsahu a má k tomu od vlastníka výslovný súhlas. Ak Účastník uviedol v 
tomto vyhláseni nepravdivé alebo neúplné informácie alebo na základe výzvy Podniku nepredloží vyhlásenie vlastníka nehnuteľnosti a v súvislosti s tým 
vznikne Podniku škoda alebo dodatočné náklady, Účastník sa zaväzuje Podniku túto škodu alebo dodatočné náklady uhradil'. 

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUŽBY TELEVÍZIE 

a) Prechod na nižši program Služby Televízia je spoplatnený poplatkom 9.98 Eur s DPH. V prípade využitia ponuky na dočasné využívanie vyššieho 
programu za cenu nižšieho 

i) v akcii na 3 mesiace má Účastník právo na prechod na nižši program služby jedenkrát bezplatne počas prvých 6 mesiacov od začatia poskytovania 
Služby 

ii) v akcií na 12 mesiacov má Účastník právo na prechod na nižši program služby jedenkrát bezplatne počas prvých 12 mesiacov od začatia poskytovania 
Služby. 

Pre určenie nižšieho Programu služby, je rozhodujúce poradie určené v nasledujúcom písmene tohto bodu. Zmena Programu služby v zmysle tohto písm. 
nemá vplyv na plynutie doby viazanosti. Možnosť prechodu na nižši program služby sa nevz1'ahuje na program Magio Televízia Biznis alebo Magic 
Televízia Biznis Sat. 

b) Pre stanovenie vyššieho programu služby je určujúce nasledovné poradie, pričom písmeno a) označuje najnižši program a písmeno d) najvyšši program: 
a) Magic Televízia S/Magio Televízia S - Sat. b) Magic Televízia M/Magio Televízia M - Sat. C) Magío Televízia UMagio Televízia L - Sat, d) Magic 
Televízia XUMagio Televízia XL- Sat. 

c) Podnik v súvislosti s prevzatím zaväzku viazanosti Účastníkom k Službe podla tejto časti Dohody poskytol Účastníkovi zľavu z ceny zariadenia podľa tejto 
Dohody. Podnik je oprávnený pri poruäeni záväzku viazanosti podľa tejto Dohody požadoval' od Učastnika vrátenie z ľavy spát' a to spôsobom a vo výške 
určenými v tejto Dohode. 
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4) NÁJOM KONCOVEHO ZARIADENIA: Táto časť označená ako .Nájom Koncového zariadenia" tvorí osobitnú zmluvu o nájme KZ, ktorú Účastník a Podnik 
uzatvárajú v súvislosti so Zmluvou o poskytovani verejných služieb a ktorá tvorí súčas!" tejto listiny (ďalej len .Zmluva o najme"). Doba trvania nájmu neurčité. 
Podnik sa zaväzuje prenechal' Účastníkovi (nájomcovi) do užívania KZ uvedené v tabulke č. 1 a Účastník sa zaväzuje platit' Podniku cenu za aktiváciu a nájom 
KZ v zmysle Cennlka pre koncové zariadenia, časti určenej pre nájom koncových zariadeni (ďalej len .Cenník KZ"). Počet zariadení Magio Sal Box alebo Magio 
Box je uvedený v Tabufke č. 1 a je určený počtom ich položiek s označením aktivácia. Aktivačný poplatok Magio Sal Boxu alebo Magio Boxu podľa tejto časti sa 
vyberá za každé zariadenie uvedené v ta burke č.1. Ceny podľa predchádzajúcej vety bude Podnik fakturovať v rámci faktúry za služby poskytované na základe 
Zmluvy o poskytovani verejných služieb. Nájom KZ nie je súčasťou Služby poskytovanej na základe Zmluvy o poskytovani verejných služieb. Nájom KZ sa riadi 
Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadeni a iných telekomunikačných zariadeni pripájaných k pevnej verejnej elektronickej 
komunikačnej sieti a Cenníkom KZ. ktoré tvona súčasť Zmluvy o nájme. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku, Učastnik týmto 
potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doručenie KZ kuriérom. KZ bude doručené na adresu umiestnenia Služby dohodnutej v Zmluve o poskytovaní 
verejných služieb, ak nie je dohodnuté inak. KZ zostáva počas trvania Zmluvy o nájme vo vlastníctve Podniku a jeho použitie môže byť obmedzené na siet" 
Podniku. V prípade zimiku Zmluvy o nájme z akéhokoľvek dôvodu je Účastník povinný vrát~· Pod~iku KZ v nepoškodenom stave spolu s prislušenstvom. a to 
najneskôr v lehote 10 dni odo dňa zániku Zmluvy o nájme; v prípade porušenia tejto povinnosti je Učastn ík povinný uhradiť Podniku zmluvnú pokutu uvedenú v 
Cenníku KZ, ak nie je v Zmluve o nájme uvedené inak. 

5) ZÁVÄZOK VIAZANOSTI: Účastník sa zaväzuje, že počas doby viazanosti určenej v Tabulke č. 1 vrátane jej p redlženie, ak dôjde k jej predÍženiu v súlade s 
ustanoveniami Dohody (v tejto Dohode v skrátenej forme aj .doba viazanosti"), ktorá sa počíta od Rozhodného dňa: (i) zotrvá v zmluvnom vzt'ahu s Podnikom 
vo vzt'ahu ku každej Službe poskytovanej podla tejto Zmluvy o ballku, teda nevykoná žiadny úkon, ktorý by viedol k ukončeniu jednoUivej Zmluvy a (i i) bude 
Madne a včas uhr.idzať cenu za poskytované Služby (ďalej len .záväzok viazanosti"), pričom porušením záväzku viazanosti je (i) výpoveď Zmluvy Účastn íkom, 
ak výpovedná lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehota uplynie počas dojednanej doby viazanosti. (ii) žiadosť o prenesenie telefónneho čísla k inému podniku 
poskytujúcemu služby elektronických komunikácií, ak v dôsledku tejto žiadosti dôjde k ukončeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej služby počas dojednanej doby 
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Služby Účastníkom ani do 45 dní po jej splatnosti, na základe ktorého vznikne Podniku právo na odstúpenie od 
Zmluvy, (iv) ukončenie využívania Služieb Podniku pred uplynutím viazanosti v dôsledku ukončenia Zmluvy z dóvodov na strane Účastníka pred uplynutím doby 
viazanosll (ak nejde o niektorý z bodov i) až ííi)) (ďalej len .porulenie záväzku viazanosti"). V prípade prerušenia posky1ovania Služieb Podniku, počas ktorého 
Podnik neúčtuje Účaslníkovi pravidelné poplatky za Služby, na základe využitia práva Podniku preruš~' Účaslníkovi poskytovanie Služieb vyplývajúceho z 
prislušných právnych predpisov alebo Všeobecných podmienok alebo na žiadosť Účastníka v súlade so Všeobecnými podmienkami, sa doba viazanosti 
automaticky predÍži o obdobie zodpovedajúce skutočnému trvaniu prerušenia poskytovania Služieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie. 

6) ZMLUVNÁ POKUTA (ZP): 

a) Podnik a Účastník sa dohodli, že porušením záväzku viazanosti vznikne Podniku voči Účastníkovi právo na zaplatenie vyúčtovanej zmluvnej pokuty. 
Zmluvná pokuta oknem sankčnej a prevenčnej funkcie predstavuje aj paušalizovanú náhradu škody spôsobenej Podniku v dôsledku porušenia záväzku 
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Účastníkovi na základe tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie súčet všetkých zliav zo štandardných 
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Služby (vrátane Doplnkových služieb) podľa Cenníka (rozhodujúc!l sú ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia 
podla taburky č. 1, ktorá predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnou cenou, ak bolo Učastníkovi na základe tejto Dohody poskytnuté. 
Benefity poskytnuté Účastníkovi na základe tejto Dohody tvoriace základ pre výpočet zmluvnej pokuty sú uvedené v tabulke č. 1 a v časti .podmienky 
akcie pre poskytovanie služby", pripadne v Akciovom cenníku. Základom pre výpočet zmluvnej pokuty v prípade porušenia záväzku viaza.nosti vhtkých 
Služieb v Balíku je súčet základu pre výpočet vo vzfahu k Balíku a základu pre výpočet vo vzfahu k všetkým zariadeniam, ktoré boli Učastnikovi na 
základe tejto Dohody poskytnuté a to vo výške uvedenej v tabulke č. 1. Základom pre výpočet zmluvnej pokuty v prlpade porušenia zmluvného záväzku 
viazanosti len vo vzťahu k niektorej zo Služieb v Ballku je súčet základu pre výpočet vo vzťahu k tejto jednoVivej Službe a tých zanadení, ktoré boli 
Účastníkovi poskytnuté výlučne vo vzt'ahu k tejto Službe a to vo výške uvedenej v tabulke č. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia 
špecifikovaného v Tabuľke č. 2 tejto Dohody na základe osobitných podmienok tejto Dohody s označením . PREDAJ ZARIADENIA', v Základe pre výpočet 
ZP nie je zohradnená zrava z kupnej ceny takéhoto zanadenia a jej vrátenie je upravené v samostatnej časti tejto Dohody s označením ,PREDAJ 
ZARIADENIA". Tento základ pne určenie zmluvnej pokuty je v Dohode označený aj ako .Základ pre výpočer. 

b) Vyúčtovaná suma zmluvneJ pokuty bude vypočítaná podla nižšie uvedeného vzorca, k1orý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpočet počas plynutia 
doby viazanosli až do dňa ukončenia Zmluvy alebo prerušenia poskytovania Služieb v dôsledku porušenia záväzku viazanosti: 

Vyúčtovaná suma zmluvnej pokuty =Základ pre výpočet ZP -(celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkový počet dni doby viazanosti • Základ pre výpočet 
zmluvnej pokuty) 

c) Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktúre, ktorou je Účastníkovi vyúčtovaná Uhradením zmluvnej pokuty zaniká dojednaný záväzok 
viazanosti vo vzťahu k tej Službe alebo Službám, ku ktorým bola zmluvná pokuta uhradená, preto Účastník zmluvnú pokutu za porušenie záväzku 
viazanosti zaplati iba jedenkrát Podnik je oprávnený požadovať náhradu škody spôsobenej porušením záväzku viazanosti, pre prípad ktorej bola 
dojednaná a vyúčtovaná zmluvná pokuta, len vo výške presahujúce) sumu vyúčtovanej zmluvnej pokuty. 

7) Účastník sa zaväzuje za platit' Podniku jednorazovú zmluvnú pokutu za nevrátenie, stratu, poškodenie alebo odcudzenie prenajatého Magio Sat Boxu vo výške 
150 Eur (DPH se neuplatňuje) a nevrátenie. stratu, poškodenie alebo odcudzenie diafkového ovládača vo výške 16,n EUR (DPH se neuplatňuje) alebo 

6) 

9) 

10) 

11) 

príslušenstva (HDMI kábel alebo SCART kábel) vo výške 10 EUR (DPH sa neuplatňuje). 

Spracuvanle osobných údajov: Podnik sa zaväzuje spracúvať osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli zlskane. V prípade zmeny účelu spracovania 
osobných údajov si na túto zmenu vyžiada osobitný súhlas. Viac informácii o používani osobných údajov možno nájsť na www.telekom.sk/osobne·udaje. 

Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený ktorúkolvek z konečných cien služieb Podniku upravil' tak, 
že k základu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pMdanej hodnoty aktuálnu v čase vzniku daňovej povinnosti Podniku . 

Zmluva sa uzatvára na dobu neurč~ú. Zmluva o bali ku nadobúda platnost' a účinnost' dňom jej podpisu zmluvnými stranami. Zmluvu je možné mann' niektorým 
zo spôsobov uvedených v Zmluve o balíku, Cenníku, Osobitných podmienkach alebo Všeobecných podmienkach. Podnik a Účastník sa dohodli na určení 
dôvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, že tieto dôvody sú obsahom časti Všeobecných podmienok pre poskytovanie verejných služieb Podniku, 
upravujúcej Zmenu Zmluvy. 

Pred uzavretím tejto Zmluvy mal Účastník možnosť oboznám~· sa s obsahom tejto Zmluvy ako aj so Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných 
služieb (v texte dokumentu aj ako • Všeobecné podmienky"), Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Televízie. Osobitnými podmienkami pre 
poskytovanie služieb Internetového prístupu alebo Osobnnými podmienkami pre poskytovanie Hlasových služieb v závislosti od toho, ktoré Služby sú na 
základe tejto Zmluvy o balíku Účastníkovi poskytované, tvonace prílohu Všeobecných podmienok, pripadne ďalšie osobitné podmienky vydané Podnikom a 
upravujúce podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy o balíku (v texte dokumentu aj ako .Osobitné podmienky") a Cenníkom 
pre poskytovanie služieb Podniku, vrátane Akciového cennlka (v texte dokumentu aj ako .Cenník") a Cenníkom Podniku pre koncové zanadenia (v texte 
dokumentu aj ako .Cenník KZ") a Obchodnými podmienkami pre predaj a nájom koncových zariadení (v texte dokumentu aj ako .Obchodné podmienky KZ") v 
prípade, ak na základe tejto Zmluvy bolo Učastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného užívania, alebo do nájmu, a to na predajných miestach 
Podniku a na internetovej stránke www. telekom sk (alebo inej stránke určenej Podnikom). Cenník a Cenník KZ obsahujú aktuálne informácie o cenách Služieb a 
súvisiacich plneni. Účastník (i) sa zaväzuje dodržiavať a riadne a včas plnil' svoje povinnosti v súlade so Zmluvou a uvedenými dokumentmi a (ij) záväzne si 
objednáva v tejto Zmluve o balíku špecHikované Služby. 
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12) Pokiar je táto Zmluva o balíku uzatvorená medzi Podnikom a Účastníkom. ktorý je spotrebiteľom podra zákona č. 102/2014 Z.z. o ochrane spot reb~era pri 
predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diarku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho (ďalej len 
. ZoOS") a pokiar bola táto Zmluva o balíku uzatvorená spósobom uvedeným v ZoOS. je Účastník oprávnený plsomne odstúpil' od tejto Zmluvy o balíku v lehote 
14 dni odo dňa (i) uzavretia tejto Zmluvy o balíku, ak je jej predmetom výlučne poskytovanie Služieb v rámci Balíka. (ii) prevzatia tovaru poskytnutého do 
uži van ia Účastníkovi, pokiar spoločne a súčasne s uzavretím tejto Zmluvy o balíku uzatvoril Účastník zmluvu o nájme KZ alebo zmluvu. ktorej predmetom je 
predaj tovaru. Za súčasné uzatvorenie zmluvy o nájme KZ alebo zmluvy, ktorej predmetom je predaj tovaru, sa považuje, aj keď sú ustanovenia upravujúce 
nájom KZ alebo predaj tovaru obsahom tejto Zmluvy o balíku. Odstúpením od Zmluvy o balíku v súlade so ZoOS v ktorejkofvek jej časti sa Zmluva o balíku 
zrušuje ako celok, vrátane jej jednotiivých časti, ktorými sú Zmluvy alebo Dodatky. vrátane zmluvy o nájme KZ alebo zmluvy. ktorej predmetom je predaj tovaru 
a to od počiatku, pričom Účastník je povinný na vlastné náklady, najneskór v lehote 14 dni odo dňa zániku Zmluvy o balíku vrátil' Podniku akékorvek hnuterné 
veci, ktoré mu boli odovzdané v súvislosti s plnením tejto Zmluvy o balíku. Podnik je povinný najneskór v lehote 14 dní odo dňa doručenia odstúpenia od Zmluvy 
o balíku vrátif Účastníkovi všetky finančné ako aj vecné plnenia. ktoré od neho obdržal v súvislosti s plnením tejto Zmluvy o balíku, okrem poplatkov za Služby a 
za elektronický obsah, pri ktorých súhlasil Účastník s ich poskytovaním, resp. poskytnutím pred uplynutím lehoty podra ZoOS na odstupenie. 

13) Účastník, ktorý je spotrebltel'om, podpisom tejto Zmluvy o balfku súhlasi so začatlm poskytovania Služby aj pred uplynutím lehoty na odstúpenie · 14 
dní a to podpisom tejto Zmluvy o balíku alebo zriadením poslednej Služby, ak je niektorá zo Služieb zriaďovaná, ak nie je dohodnuté inak. Podnik má 
prävo na úhradu sumy úmernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstúpenia. Týmto súhlasom nie j e dotknuté prAvo účastníka -
spotrebltel'a odstúpiť v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu . Podnik zároveň s touto Zmluvou o balíku odovzdal Účastníkovi aj informáciu v zmysle§ 3 
ZoOS. 

V Bratislave, -

Slovak Telekom, a.s. v zastúpeni 
Katarína Stoláriková 
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Letové prevádzkové služby Slovenskej republiky, štátny podnik, v 

skratke LPS SR 




