Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

(dalej aj ako ,Zmluva" alebo ,Zmluva o pripojeni*)

Eviden¢né Cislo zmluvy: ZML-2402-

-

SWAN

0000124 Tato zmluva rudi a nahradza zmluvu ev. ¢.

Zmluva je uzatvorena v stlade s ustanoveniami zékona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
(d'alej ako ,Zakon™) medzi zmluvnymi stranami:

Podnik

obchodné meno: | SWAN, a.s
""""""""""""""" sidlo: | Landererova 12, 811 09 Bratislva
""""""""""""""" o | 35680202 T
""""""""""""" WopH: |
G

bankové spojenie; | IBAN:

BIC: -

Uéastnik
obcr_pdné meno / meno:

e-mail pre elektronicku
fakturaciu:

finanCny kontakt:
{meno, funkcia, tel., e-mail)
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Postova adresa U¢astnika, ak je ina ako uvedena v zahlavi Zmluvy
(pre vSetku komunikaciu okrem fakturacie):

Ulica: P. O. Box 128

Cislo domu:

PSC: 810 00

Mesto: Bratislava 1

Adresa pre zasielanie faktar, ak si Uéastnik zvoli listinni formu:
Obchodné meno / meno:

Ulica:

Cislo domu:

PSC:

Mesto:

Jazyk pre komunikaciu a fakturaciu: Slovensky jazyk

1. Predmet Zmluvy

Podnik sa zavdzuje poskytovat Ucastnikovi pofas trvania Zmluvy jednu alebo viac verejnych elektronickych
komunikacnych sluzieb (d‘alej aj ako ,,Sluzba" resp. ,Sluzby™), priCom podmienky poskytovania kazdej Sluzby su blizSie
uréené v Specifikacii Sluzby (dalej aj ako Specifikacia™), ktora tvori neoddelite/nti sicast’ tejto Zmluvy. Ucastnik sa
zavézuje kazdu SluZbu uZivat v silade s touto Zmluvou a platit’ Podniku odplatu za poskytovanie dohodnutej Sluzby, a
to vo vyske, spdsobom a za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

2. Zmluva a zmluvné dokumenty
Zmluvné strany vyhlasujt, Ze sd si v celom rozsahu vedomé skutoCnosti, Ze podmienky pre poskytovanie Sluzby, vratane
vietkych prav a povinnosti zmluvnych stran st stanovené touto Zmluvou a tymito Zmluvnymi dokumentmi:
- Tarifa, ktord je cennikom elektronickych komunikaénych sluZieb a doplnkovych sluzieb Podniku (ak sa
Specifikacia Sluzby odvolava na konkrétnu Tarifu),
- Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikacnej sluzby (blizSie uréené v Specifikacii
sluzby),
- Preberaci protokol.

3. Doba poskytovania Sluzby .
Zmluva sa uzatvara na dobu urdit(, uveden( v Specifikacii Sluzby, osobitne pre kazdl Sluzbu. Ak nie je v Specifikacii
Sluzby uvedena doba urcita, plati, Ze Zmluva v rozsahu predmetnej Specifikacie Sluzby sa uzatvara na dobu

neurditd.

4. Odplata za poskytovanie sluzby

4.1, Uastnik sa zavizuje platit’ Podniku Odplatu za poskytované Sluzby vo vyske, Struktire a rozsahu stanovenom
v Zmluve a v Tarife, na zaklade faktdr vystavenych Podnikom takto:
Druh platby Obdobie vystavenia faktdry
Zriad'ovacie a aktivaéné poplatky za Sluzby Po prevzati Sluzby a podpisani Preberacieho
protokolu

Paugalne mesacné poplatky za SluZby a mesacné poplatky za Vopred, v mesiaci, za ktory bola faktdra vystavena

prenajom telekomunikacnych zariadeni

Poplatok za hovorné za prisluiny mesiac v zmysle Tarify Po skonceni prislusného mesiaca

platnej v danom obdobi a iné poplatky stanovené v zavislosti

od meranych hodnét

Jednorazové poplatky za predaj telekomunikacnych zariadeni  Po prevzati a podpisani Preberacieho protokolu
priom zU¢tovacim obdobim poskytovania SluZieb, za ktore sa opakovane plati odplata za poskytované Sluzby sa rozumie
jeden kalendarny mesiac zacinajuci prvym dfiom a konciaci poslednym dfiom prislusného kalendarneho mesiaca. Kazda
faktiira vystavena Podnikom Ucastnikovi je splatna do Strnastich dni odo diia jej vystavenia Podnikom.
4.2.  Akje Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorend na dobu urcitl, zmluvné strany si povinné zotrvat
v zmluvnom vztahu minimalne pocas dohodnutej doby urcitej. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Zmluva v rozsahu tejto
Specifikacie nebude trvat minimdlne dobu uritd uvedend v Specifikacii prisluinej SluZby z dovodov na strane
Ucastnika (pre Glely tejto Zmluvy ,z dévodov na strane Uastnika® znamend, e Ugastnik porusi povinnost' zotrvat
v zmluvnom vztahu s Podnikom po dobu uréitd dohodnutd v konkrétnej Specifikécii alebo porusi povinnost, v dosledku
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ktorej Podnik odst(pi od Zmluvy z dévodov v zmysle VSeobecnych podmienok), Uéastnik je povinny zaplatit' Podniku
sumu vo vyéke rovnajiicej sa stctu vdetkych paudainych mesacnych poplatkov uvedenych v Specifikacii prisluinej
Sluzby, vynasobenému poctom mesiacov zostavajlcich do uplynutia doby uvedenej v Specifikacii prislusnej Sluzby.
Pre vylGi¢enie pochybnosti sa uvadza, Ze Podnik nie je opravneny poZadovat' zaplatenie sumy v zmysle tohto bodu, ak
ddjde k predéasnému ukonceniu Zmluvy odstipenim od Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie zo strany Ucastnika
z dévodov uvedenych vo V§eobecnych podmienkach.

4.3. Uastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze pokial’ odmietne bez véZneho dévodu podpisat’ Preberaci protokol
pre konkrétnu Sluzbu, ma sa za to, Ze Sluzba bola Ucastnikovi riadne a vcas odovzdana a Ze tymto okamihom vznika
Podniku narok na zaplatenie zriad'ovacieho poplatku uvedeného v Specifikacii prislusnej Sluzby, pricom je Ucastnik d'alej
povinny zaplatit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske Sestnasobku situ v3etkych pausainych mesacnych poplatkov
uvedenych v Specifikacii prisluénej Sluzby.

4.4. V pripade, Ze je Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzavretd na dobu urciti a nejedna sa o povinne
zverejiiovanti zmluvu, ak Ziadna zo zmluvnych strén pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najneskdr 35 dni pred
uplynutim doby, na ktori bola Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavreta, Ze trvd na ukonleni platnosti Zmluvy
v rozsahu tejto Specifikacie, Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie zostava nad‘alej v platnosti a meni sa doba, na ktor
bolo uzavreta, z doby urcitej na dobu neuréitd. Ak zmluvnd strana dorudi druhej zmluvnej strane oznamenie, Ze trva na
ukondeni platnosti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie neskor, ako 35 dni pred uplynutim doby, na ktor( bola
Zmluva v rozsahu tejto Specifikacie uzavretd, takéto oznamenie sa povazuje za vypoved' Zmluvy v rozsahu tejto
Specifikacie na dobu neurditu.

4.5. Ak bola Zmluva v rozsahu konkrétnej Specifikacie uzatvorena na dobu neurcitd, vypovedna lehota pre Zmluvu
v rozsahu tejto Specifikacie je jeden mesiac a je rovnaka pre obe zmluvné strany; ak bola pisomna vypoved' riadne
dorucena druhej zmluvnej strane do 25. diia (vratane) kalendarneho mesiaca, vypovedna lehota zadina plynat prvy den
kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved' riadne dorucena druhej zmluvnej strane
a uplynie posledny defi kalenddrneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved Zmluvy alebo
jej Casti v rozsahu konkrétnej Specifikacie dorucena druhej zmluvnej strane s tym, Ze platnost’ Zmluvy alebo Casti
Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie na zaklade jej vypovede niektorou zo zmluvnych stran zanikne uplynutim
posledného dria kalendarneho mesiaca, v ktorom uplynie vypovedna lehota. V pripade, ak bola pisomna vypoved' riadne
doruéend druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledny defi kalendarneho mesiaca, vypovedna lehota zacne plyndt’ prvym
diom druhého kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej zmluvnej strane
a platnost’ vypovedanej Zmluvy alebo ¢asti Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie zanikne v posledny defi druhého
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej zmluvnej strane.

5. Kontaktné fidaje pre oznamovanie Poriich
5.1. Vznik akychkol'vek Portch a iné podnety moZe Ucastnik nahlsit’;
5.1.1.  na tel. ¢isle 02/32 802 666, resp. Cisle faxu 02/32 802 222
5.1.2. pripadne na e-mailovej adrese: helpdesk@swan.sk
5.2. Podnik je opravneny kedykolvek zmenit' Udaje uvedené v bode 5.1 Zmluvy, priom zmenu Udajov je povinny
oznamit’ Ucastnikovi aspofi patnast’ dni vopred.

6. Ochrana osobnych udajov

6.1. Podnik spraciva osobné (daje poskytnuté Uastnikom v Zmluve a v rdmci zmluvného vztahu na ucel plnenia
Zmluvy a stvisiace (&ely. Podnik spraciiva najmé zakladné Udaje Uéastnika na zaklade zakonnej poZiadavky v rozsahu
danom &. 6 ods. 1 pism. c) NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b
v stvislosti so spracovanim osobnych Gdajov a volnom pohybe tychto tidajov a o zruseni smernice 95/46/ES (d'alej aj ako
Nariadenie"),ako aj (daje kontaktnych, resp. oprévnenych osob ustanovenych Uéastnikom na zaklade ochrany
opréavnenych zaujmov Podniku — pre identifikaciu kontaktnej, resp. opravnenej osoby Uéastnika pre potreby komunikacie,
autorizicie pokynov, poskytovania informécii a dalsich aktivit za Celom vybavovania obchodnych, technickych a
finanénych zalezitosti slvisiacich so Zmluvou a poskytovanymi Sluzbami, vratane mozZnych zmien, pocas doby trvania
platného zmluvného vztahu Ucastnika s Podnikom, aj po jeho skondeni, ak je to potrebné na vyuctovanie, Uhradu,
evidenciu a vymahanie pohladavok, alebo na spinenie inych povinnosti ulozenych zakonom.

6.2. Podpisom Zmluvy Ucastnik prehlasuje, Ze je opravneny poskytovat’ osobné (daje alebo zverejnit’ osobné Udaje
dotknutych osbb, ktoré nie sO zamestnancami Utastnika a si v Zmluvnych dokumentoch uvedené ako
kontaktné/opravnené osoby, v rozsahu uvedenom v Zmluvnych dokumentoch pre potreby pinenia Zmluvy v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia a ochrany opravnenych zaujmov Podniku v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, najma za
tcelom identifikacie kontaktnej/opravnenej osoby Uastnika pre potreby komunikécie, autorizacie pokynov, poskytovania
informécil a daléich aktivit sGvisiacich so zmluvnym vztahorn, a Podnik je opravneny spracivat’ tieto (idaje, ako aj udaje
dotknutych osb, ktoré s zamestnancami Ulastnika a st v Zmluvnych dokumentoch uvedené ako kontaktné/opravnené
osoby. Ulastnik prehlasuje, Ze uvedené kontaktné/opravnené osoby pine informoval o poskytnuti ich osobnych udajov
podniku a poskytol im vietky informacie v zmysle ¢l. 13 Nariadenia. KaZd( zmenu osobnych udajov zamestnancov a inych
dotknutych oséb podla prvej vety v rozsahu a na (cely plnenia Zmluvy je Ucastnik povinny bez zbytoného odkladu
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oznamit’ Podniku plsomnou formou alebo prostrednictvom linky zékaznickej podpory Podniku, pricom Ucastnik je povinny
kazdd oznamenu novl kontaktni/opravnent osobu informovat’ o poskytnuti jej osobnych udajov podniku a poskytn(t’ jej
vietky informacie v zmysle ¢l. 13 Nariadenia.

6.3. Podnik je v zmysle § 116 Zakona opravneny vykonavat' priamy marketlng vlastnych podobnych tovarov a sluZieb
Uastnikovi prostrednictvom elektronickej posty, pricom dotknuta osoba Ucastnika je opravnena takéto pouzivanie svojich
kontaktnych informacii kedykol'vek odmietnut’.

6.4. Daldie informacie o rozsahu, spdsobe a Uceloch spracuvama osobnych Udajov, dobe ich uchovévania, pravach
dotknutych osdb a iné zdsady ochrany osobnych Udajov zverejiiuje Podnik vo Véeobecnych Podmienkach a na svojom
webovom sidle na podstranke Ochrana osobnych udajov, kde tieZ zverejfiuje informacie o ur€eni zodpovednej osoby na
ochranu osobnych udajov a jej dalSie kontaktné ddaje.

7. Elektronicka fakturacia

7.1. Uastnik udel'uje Podniku sthlas a opravnenie v zmysle § 71 ods. 1. pism. b) zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, aby Podnik vyUctovaval sluzby poskytované na zaklade Zmluvy faktdrou
vyhotovenou vylucne v elektronickej forme (d‘alej len ,,elektronlcka faktara“), a to jej zasielanim vo formate PDF na adresu
elektronickej podty uvedend v zahlavi Zmluvy. Ak mé Uastnik zaujem o dorucovanie faktdr len v listinnej forme, vyplini
adresu pre dorucovanie faktur v listinnej forme.

7.2. Takto zaslana elektronicka faktura bude povazovana za predloZenie a dorucenie vy(¢tovania za poskytnuté sluzby.
Ucastnik tymto berie na vedomie, Ze Podnik nie je povunny zasielat’ aj faktdru v tlacenej, resp. listinnej pisomnej forme.
7.3. Elektronickd faktaru md3e Podnik spristupnit’ Ucastnikovi aj na internetovej stranke Podniku www.swan.sk, pricom
spristupnenie mdZe byt podmienené pouzitim niektorého alebo viacerych bezpecnostnych udajov.

7.4. Elektronicka faktdra je v zmysle § 71 ods. 1 pism. a) a b) zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpnsov danovym dokladom.

7.5. Uastnik zaroveri vyhlasuje, Ze ma vylucny pristup k adrese elektronickej posty, na ktord bude elektronicka faktura
zasielana a berie na vedomie, 7e Podnik nezodpoveda za poruSenie obchodného tajomstva ani za s tym suvisiacu
spdsobentl $kodu, ak k poruseniu alebo vzniku Skody doslo v dosledku Gniku obchodného tajomstva z postovej schranky
priradene;j k adrese elektronickej posty, na ktord bude elektronicka faktura zasieland, alebo v ddsledku niku / odcudzenia
/ zneuzitia Uéastnikom vyuZivaného zariadenia / aplikdcie.

7.6. Ukastnik sa zavizuje vopred pisomne oznamit' Podniku akikolvek zmenu, ktora by mohla mat’ vplyv na
dorucovanie elektronickych faktdr podla tychto podmienok, najmd zmenu adresy elektronickej posty a bezodkladne
oznamit' Podniku, ak fakt(ra vystavend elektronicky nebude dorucena. V pripade pochybnosti sa elektronicka faktira
povaZuje za dorucent uplynutim troch pracovnych dni odo diia preukazatelného odoslania elektronickej fakttry Ucastnikovi
Podnikom.

7.7. Ucastnik mbze odvolat’ svoj stihlas kedykolvek, a to pisomne v listinnej forme na adresu sidla Podniku uveden(
v zahlavi Zmluvy.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1. Tato zmluva nadobida platnost’ a je pre zmluvné strany zavazna diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych strén; ak opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran nepodpidu tdto zmluvu v ten isty defi, tak rozhodujici
je defi neskorSieho podpisu a ucinnost’ dia 1.4.2024, pri¢om podmienkou Ucinnosti zmluvy je jej zverejnenie na Centralnom
registri zmliv a to najneskor defi pred uvedenym datumom.

8.2. Pravne vztahy zmluvnych stran zaloZzené Zmluvou a v Zmluve blizéie neupravené sa riadia Zmluvnymi
dokumentmi, Zakonom a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
8.3. U&astnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodniat o tom, Ci budd jeho osobné Udaje zverejnené

v telefénnom zozname a informaénych sluzbach o Géastnickych islach a ma moznost vybrat' si, ktoré osobné (daje
zverejni podl'a § 116 ods. 2 Zakona.
8.4. Obmedzenia na pouZivanie Podnikom dodanych koncovych zariadeni:
8.4.1. Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia SWAN st zariadeniami vo vlastnictve Podniku, ktoré
s po celll dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako sGdast’ SluZby a ak sa zmluvné strany vysiovne
nedohodli inak, U&astnik nema pravo administrativneho pristupu a konfi iguracie tychto zariadeni, okrem beZného
pouzivania v ramci Sluzby.
8.4.2. Podnik nezavadza Yiadne obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Ucastnika,
v pripade koncovych zariadeni, ktoré na zaklade vyslovného zmluvného dojednania zmluvnych stran prechédzaji do
vlastnictva Ucastnika.
8.5. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy alebo Zmluvnych dokumentov je neplatné, nema to vplyv na
platnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy a Zmluvnych dokumentov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenia
sa nahradia pr|slusnym| ustanoveniami Zakona a ustanoveniami prislusnych platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, ktoré st svojim obsahom a tcelom najbliZSie obsahu Zmluvy. V pripade, ak su dojednania VSeobecnych
podmienok a Zmluvy rozdielne, platia dojednania dohodnuté v Zmiuve.
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8.6. Tato Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, pri¢om dva rovnopisy Zmluvy dostane po uzavreti Zmluvy
U&astnik a jeden rovnopis Zmluvy dostane Podnik.

Prilohami k tejto Zmluve sU:

Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie ¢. SSP-2402-24020000124-1

Specifikacia Sluzby Business Internet ¢. SSP-2402-24020000124-2

Zmiuvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty precitali, vSetky ich ustanovenia s im jasné a zrozumitelné,
v celom rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na dékaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju

svoje vlastnorucné podpisy.

Za Podnik Za Uéastnika
V Bratislave dna V Bratislave dn
/A
podpis: podpis:
.. Marian Cacdny,/Head of Corporate _JuDr.
meno, funkdia: Sales, na zaklade splr?c%uocnenia meno, funkdia: Kance
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Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie SWAD

Tato Specifikacia Sluzby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo Zmluvy: ZML-2402-0000124
Cislo Specifikacie: SSP-2402-24020000124-1

ktory nahréadza Specifikdciu sluzby &. SSP-2103-19050000575-8 a SSP-2304-19050000575-11

Zmluvné strany

SWAN, a.s. I_<anceléria prezidenta Slovenskej republiky
Landgreﬂva_ 12, 811 09 Bratlslava Stefanikova 863/2, 811 05 Bratisiava

1¢0: 35 680 202 - 30845157

Podnik (Hotline): U&astnik (technicky kontakt)
Helpdesk SWAN - L

+421 2 322322 32 ] -
‘helpdesk@swan.sk

Parametre Sluzby a Odplata za poskytovanie Sluzby

Ustredna Virtual Asterisk Kosice, Hviezdoslavova 7/A _Cena z UEdndipsOya Mesagna
jednotku cena cena
1

Poplatok za sluzbu KoSice, Hviezdoslavova 7/A
Pocet klapiek 50,00 €
Pocet hlasovych kanalov

Iny typ pripojenia vlastnej ustredne alebo koncového Cena za Jednorazova Mesacna
telekomunikaéného zariadenia (poplatok za sluzbu) jednotku cena cena

VoIvP SIP mﬂ)k Bratisllava_! Stefanikova 2 _ 250,00 €
Pocet hlasovych kanalov

Iny typ pripojenia vlastnej istredne alebo koncového Cena za Jednorazova Mesacna
telekomunikac¢ného zariadenia (poplatok za sluzbu) jednotku cena cena
ISDN BRA Tatranska Javorina ] 1

Pocet hlasovych kanalov - 2 R0€

Iny typ pripojenia viastnej ustredne alebo koncového Cena za Jednorazova Mesaéna

telekomunikacného zariadenia (poplatok za sluzbu) jednotku cena cena

VoIP SIP Ucet (1HK-0254417567), BA, Stefanlkova 2
VoIP SIP Ucet (1HK-0254415775 ), BA, Stefanlkova 2
VoIP SIP ucet (1HK- -0254415756), BA, Stefamkova 2
VolIP SIP Ucet (1HK-0254131878), BA, Stefanikova 2
VoIP SIP uc_et_ (1HK-0556229617)KE,Hviezdoslavova 7/A
TP WLR (0556259933) KE,Hviezdoslavova 7/A

TP WLR (FAX-0254417588 ) BA, HodZovo nédm. 1

Virtual Phone )

Predvol'by 1xDDI1000 (BA), 0259333xxx, 1XDDI100 (TJ)

05246633xx, 1xDDI10 (KE) 055321431x

100,00 €

= (3
120,00 €

O s e e e
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Hlasova tarifa platna pre Sluzbu

Pure : |

Slovensko - miestne hovory — B 0,0181 €
Slovensko - medzimesto B E B 0,0181 €
Slovensko - mobil B ) 0,0590 €
Zahranicie - 1. pasmo y ) 0,0258 €
Zahranicie - mobilné siete - - N ) _ 0,0940 €
Slovensko - osobitné siete - ————— N - _ 0,0750 €
Zriad'ovaci | Pausalny mesacny poplatok
CENA SPOLU Jaktivaény poplatok za v cny pop
& za Sluzbu
Sluzbu |
VSetky ceny st bez DPH - € 530,00 €
- Zmluva sa uzatvara na dobu: urcita
o po dobu: 36 mesiacov od 1.4.2024 .
Predpokladana lehota zriadenia Sluzby: 6 ~ tyzdinov od podpisu Specifikacie

Spoloc¢nost SWAN si vyhradzuje pravo zmenit' uveden( lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.

Specifikacia Sluzby Priame hlasové pripojenie
ktory nahradza Specifikaciu sluzby .

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesfiovych volani
42155321431x,421553260152, 421556259933,

Telefonne Cisla: 471556229617
Priezvisko (Meno firmy): Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky
Meno: _

Mesto: KoSice

PSC: 040 01

Ulica: Hviezdoslavova

Cislo domu: 7/A

Okres:

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesiiovych volani
421259333xxx, 421254417567, 421254415775,

Telefonne cisla: 421254415756, 421254131878

Priezvisko (Meno firmy): Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky
Meno:

Mesto: Bratislava

PSC: 81105

Ulica: Stefanikova

Cislo domu: 2

Okres:

Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tieshovych volani

Telefonne Cisla: 4215246633xx

Priezvisko (Meno firmy): Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky
Meno: _

Mesto: Tatranska Javorina

pSC: 059 56

Ulica: Tatranska Javorina

Cislo domu: 28

Okres:
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Miesto poskytovania sluzby pre spravne smerovanie tiesiiovych volani

Telefonne Cisla: 421254417588

Priezvisko (Meno firmy): Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky
Meno:

Mesto Bratislava

pPSC: 811 05

Ulica: HodZovo namestie

Cislo domu: i

Okres:

Podmlehky te]to SpeC|f|kaC|e sa vzt’ahUJu len na Sluzbu definovanu touto Specifikaciou.
Zavazkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto Specifikaciou upravuja aj d'alSie zmluvné dokumenty:

Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluzby - verejnej telefonnej sluzby
a hlasovej sluzby SWAN BUSINESS vydané spolo¢nost'ou SWAN, a.s.

Ucastnik verejnej telefonne] sluzby s pridelenym geografickym ¢islom ma pravo na zverejnenie alebo nezverejnenie
osobnych Gdajov a udajov Ucastnika v telefénnom zozname a mformacnych sluzbach o G&astnickych ¢islach, pricom
Ucastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodnut’ o tom, & budl jeho osobné (daje zverejnené v telefénnom
zozname a informacnych sluzbach o U&astnickych Cislach a ma moznost’ vybrat' si, ktoré osobné (idaje zverejni podla § 59
ods. 2 Zakona.

Ucastnik je opravneny poZiadat' o zverejnenie dorucenim vyplnenej Ziadosti o zverejnenie Udajov v telefénnom zozname a
informacnych sluzbach v pisomnej forme spolo¢nosti SWAN.

Obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych koncovych zariadeni: Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia
SWAN s zariadeniami vo vlastnictve spolo¢nosti SWAN, ktoré su po celtl dobu poskytovanla SluZby spravované Podnikom
ako sGcast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak, U¢astnik nema pravo administrativneho pristupu a
konfiguracie tychto zariadeni, okrem bezného pouzwanla v ramci Sluzby. Podnik nezavadza Ziadne obmedzenia na
pouzivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Ucastnika, v prlpade koncovych zariadeni, ktoré na zaklade vyslovného
zmluvného dojednania zmluvnych stran prechadzajd do vlastnictva Ucastnika.

Meno, priezvisko, peciatka a podpis opravneného zastupcu

Podniku: 'Ucastnlka
V Bratislave, dia: V Bratislav

Marian Cacany, Head of Corporate Sales, na zaklade JUDr. Metod Spacek, Ph.D., vedlci Kancelarie prezidenta
splnomocnenia Slovenskej Republiky
Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia
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Specifikacia Sluzby Business Internet SW AE

Tato Specifikacia SluZby tvori dodatok Zmluvy o poskytovani verejnych slugieb
ZML-2402-0000124

Cislo Specifikacie: SSP-2402-24020000124-2

ktory nahradza Specifikaciu sluzby &. SSP-2103-19050000575-9

Zmluvné strany:

SWAN, a.s. - Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky
Landererova 12, 811 109 Brat|s|ava = o = __ Stefanlkova 863/2, 811 05 Bratislava

ICO 35 680 202 B —— _ 30845157

Parametre Sluzby

Technoldgia o - — ol ADSL

Kapacita . o 8/1 Mbps

Koncové zariadenie je sti¢ast sluzby Ano

Pridavné a doplnkové sluzby
s e L L

Zalozne ' pripojenie

SLA (dohoda o0 Urovni kvahty poskytovanej sluzby) _ SLA Optimum
Monltorovanle squby o Nie

Spolocnost’ Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky

Ulica l ) ) ) -Hviezdoslavova 7

PSC ) - - 040 01

Mesto E S " KoSice

Krajina ) - o _Slovensko

Technicky kontakt - meno A ]

Mobil B - )

Email ) i

Odplata za poskytovanie Sluzby

Jednorazova Mesaéna
cena cena
Internet - ) _ - € 30,00 €
SLA Opti_mqm = € - €
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Zriad'ovaci Pausalny mesacny poplatok za
/aktivaény poplatok za Sluzbu Sluzbu

Vsetky ceny su. ,bez_QP_H e _ ERE 30,00 €
- Zmluva sa uzatvara na dobu: urcita
_ I - _po_dob_u: . 36 i nlesiic_ov od dria 142024 -
Predpokladana lebotg_zriade_nia_Sluiby:_ 8 ___ tyZdiiov od podpisu Specifikécie

Spoloénost’ SWAN si vyhradzuje pravo zmenit’ uvedent lehotu v zmysle body 6.4. Podmienok.

Podmienky tejto Specifikécie sa vztahujd len na Sluzby definovany touto Specifikéciou.

Zavézkovy vztah pri Poskytovani Sluzby definovanej touto pecifikicioy upravuju aj dalsie zmiuynd dokumenty:

Vieobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikaénej sluZby - pripojenia do siete internet, prenajmu okruhov a inych
sluZieb prenosu dat SWAN BUSINESS

Priloha "Definicia SLA" - ak je sluzba poskytovana s parametrom SLA,

Meno, priezvisko, pediatka a podpis opravneného Zastupcu

Podniku: fL’JEastm’ka:

V Bratislave, dfia: V Bratislave,
|
|
| /
|
|
|

Marian ('Zaéan)'l, He le JUDr. Metod §paéek, Ph.D., vedlci Kancelarie prezidenta
SpIIVITIGENEen|a i Slovenskej Republiky

_Meno a priezvisko, funkcia

Meno a priezvisko, funkcia
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