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EQ: 8900248123

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona &islo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich pravnych predpisov

(dalej aj ,Zmluva")

1.

1. ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel Viessmann, s.r.o.
Sidlo Ivanska cesta 30/A
82104 Bratislava
Konajci prostrednictvom dvoch z nizSie uvedenych osdb na zaklade pinej moci:

Bankové spojenie

Ladislav Cesnak, disponent technickej sluzby

Rébert Fantura, vedtci technickej sluzby

Ing. Michal Putnik, veduci technickej sluzby

Ing. Toma$ Mudrongik, obchadny zastupca technickej sluzby
Ing. Michal Sabo, obchodny zastupca technickej sluzby

Tatra Banka

IBAN SK16 1100 0000 0026 2970 8822

ICO 31388 841

DIC 2020330191

IC DPH SK2020330191

Zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava I, oddiel Sro, vioZka &. 8377/8
E-mail servis@viessmann.sk

Telefon (02)32230300

(dalej len ,poskytovatel”)

2. Zakaznik Stredna odborna Skola technicka, Kozmaélovska cesta 9, Timace
Sidlo Kozmalovska cesta 9, 935 28 Timacde

Konajuci Ing. Jana Mrazova, riaditelka

ICOo 17050308

DIC 2021041891

E-mail skola@sostimace sk

Telefon 0366341981

(dalej len ,zakaznik)
(poskytovatel a zakaznik dalej spolu aj ako ,zmluvné strany*)

Il. PREDMET ZMLUVY A UVODNE USTANOVENIA
Predmetom tejto Zmluvy je zavézok poskytovatela poskytnit zakaznikovi vo vztahu k zariadeniu a/alebo zariadeniam znacky Viessmann, dodanym
na slovensky trh spoloénostou Viessmann, s.r.0., uvedenym v prilohe &. 1 tejlo Zmluvy (dalej aj ako ,tovar alebo ,zariadenie®):
a) servis zariadenia,
b)  v€asné informécie o potrebe vykonania servisu zariadenia,
c) Hotline sluzbu definovand v ¢ldnku IV. Zmluvy,
d)  iné so zariadenim suvisiace sluzby, spocivajlce v odstraneni zavad a nedostatkov zariadenia,
(sluzby uvedené v bode 1. pism. a) az d) tohto Elanku Zmluvy spolu dalej aj ako ,sluzby") a zaroveri zavazok zakaznika zaplatit poskytovatelovi za
sluzby dohodnut odmenu, to v8etko za podmienok blizie $pecifikovanych v Zmluve.
Pre vyluenie pochybnosti zmluvné strany uvadzajti, Ze predpokladom platnosti tejto Zmluvy je (i) odborna montaz a (i) uvedenie zariadenia do
prevadzky osobou, ktora ma postavenie autorizovaného servisného technika poskytovatela, zapisaného v ¢ase montéze a uvedenia zariadenia do
prevadzky v aktudlnom zozname senisnych technikov (dalej len ,autorizovany servisny technik). Aktualny zoznam autorizovanych servisnych
technikov je uvedeny na adrese www.viessmann.sk, v sekcii ,Partner vo Vasej blizkosti. Vzhfadom na skutoénost, ze zakaznik nadobudol
zariadenie od tretej osoby a poskytovatel nezabezpecoval dodanie, montaZ a uvedenie zariadenia do prevadzky, nezodpoveda za vady zariadenia
alalebo za vady montéZe a/alebo za vady uvedenia zariadenia do prevadzky a rovnako poskytovatel zakaznikovi nezodpoveda za $kodu vzniknutd v
slvislosti s vadami zariadenia, montaZe a/alebo uvedenia zariadenia do prevédzky. Za vady zaradenia, montaZe a uvedenia zariadenia do prevadzky,
ako aj za vzniknutd Skodu, zodpovedé v pinom rozsahu tretia osoba, od klorej zékaznik zariadenie nadobudol a/alebo ktora vykonala montaz
zariadenia a/alebo uvedenie zariadenia do prevadzky.
Pre vyldcenie vSetkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze zavézok poskytovatela poskytovat zakaznikovi sluzby v zmysle tejto Zmluvy sa
vztahuje len na zariadenia namontované a uvedené do prevadzky na Gzemi Slovenskej republiky.
Poskytovatel je opravneny poskyhat zakaznikovi sluzby prostrednictvom autorizovaného servisného technika - poverenej osoby (dalej aj ako
»poverena osoba®), pricom v takom pripade zodpoveda za poskytnutie sluzieb poverenou osobou, akoby tieto sluzby poskytol sam. V pripade
poskytnutia sluzieb prostrednictvom poverenej osoby je poskytovatel opravneny poskytnutie sluzieb zo strany poverenej osoby a spokojnost
zékaznika s poskytnutim sluZieb telefonicky u zakaznika preverit, s &im zakaznik vyslovne stihlasi.
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Poskytovatel poskytne zakaznikovi sluzby na zaklade jeho predchadzajucej pisomnej, e-mailovej alebo telefonickej objednavky, potvrdenej
poskytovatefom pisomne, e-mailom alebo telefonicky. Ak si zékaznik objedna u poskytovatera sluzby telefonicky, je povinny telefonick( objednavku
potvrdit poskytovatelovi pisomne alebo e-mailom najneskor do 12 hodin od vykonania telefonickej objednavky, inak nie je poskytovatel povinny
objednavku akceptovat afalebo poskytnit zakaznikovi objednanti sluzbu. Ak sa zmluvné strany nedohodnd inak, zakaznik je povinny v objednévke
uviest minimalne nasledovné Udaje:
a) identifikatné Udaje zakaznika v sulade s aktualnym vypisom z obchodného registra alebo Zivnostenského registra,
b)  presny popis pozadovanej sluzby, uréenej podla druhu,
c)  vyrobné Eislo zariadenia, ktorého sa poskytnuté sluzba tyka alebo ¢islo servisnej zmluvy.
Poskytovatel si vyhradzije pravo bez udania dévodu neakceptovat akukolvek objednavku zakaznika a odmietnut poskytnutie sluzby, o ¢om bude
poskytovatel zakaznikainformovat.

1. POSKYTOVANIE SERVISU
Paskytovatel poskytne zikaznikovi raz rocne, v termine vyplyvajticom z technickej dokumentécie sivisiacej so zariadenim a z legislativy tykajlcej sa
zariadenia potrebny senis zariadenia, ktory spociva v nasledovnych tkonoch:
a) kontrola v zmysle fabrického navodu na odbornd prehliadku a idrzbu,
b) distenie vykurovacich ploch zariadenia,
¢) kontrola a doplnenietlaku expanznej nadoby,
d) kontrola stavu opotrebovania zariadenia a prislusenstva,
e) funkéna skuska bezpecnostnych prvkov zariadenia, ktora je definovana v technickej dokumentacii k zariadeniu,
f) nastavenie, kontrola funkcii zariadenia, skSobna prevadzka, merania,
) pisomné hlasenie zistenjch porich a nedostatkov potas prac zakaznikovi.
Pre vyliigenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze servis zariadenia nezahffia nasledovné Ginnosti: (i) prehliadka zasobnikov na pripravu teplej
vody, akumulagnych zasobnikov na podporu vykurovania a abnova a renovacia tychto zariadeni (ii) Gistenie zasobnikov na pripravu teplej vody,
akumulagnych zasobnikov na podporu vykurovania (iii) Cistenie nasévania vzduchovych tepelnych erpadiel (iv) odstraiiovanie velkych neCistot na
zariadeniach, napr. z divodu zanedbanej Udrzby a (v) Cistenie alebo vymena filtrov pri tepelnych cerpadiach typu: vodalvoda.
Poskytovatel sa zavazije zékaznika véas informovat o potrebe vykonania servisu zariadenia v stllade s technickou dokumentéciou zariadenia, a to
pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky. Poskytovatelovi povinnost podfa prvej vety tohto bodu Zmluvy nevznika v pripade, ak zakaznik
neposkytne poskytovatelovi vietky informacie a dokumenty, z kiorych je zrejmé uvedenie zariadenia do prevadzky, posledné zmeny zariadenia,
servisné zasahy a odstafiovanie vad zariadenia, a to najma doklad o uvedeni zariadenia do prevadzky, prevadzkovy dennik, posledné servisné
z4znamy a pod. a sti nevyhnutné na urcenie potreby vykonania servisu poskytovatelom.
Za (i¢elom zabezpedenia vykonania servisu v silade s technickou dokumentaciou zariadenia, informuje poskytovatel zakaznika v terminoch podfa
vlastného uvazenia pisonne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky (aj zaslanim sms spravy) o pripravenosti poskytovatela poskytnat' servis
zariadenia v prislu$nom kalendarnom roku, a to v pracovnych dioch v gase od 08:00 hod. do 16:00 hod.. Nasledne poskytovatel navrhne zakaznikovi
pisomne, e-mailom akbo telefonicky (pripadne zaslanim sms spravy) konkrétne terminy, v ktorych je moZzné vykonat' servis zariadenia, pricom
z4kaznik je opravneny za (elom vykonania servisu zariadenia vybrat niektory z poskytovatefom navrhnutjch terminov. Definitivny termin, v ktorom
méa byt vykonany servis zariadenia bude urceny na zéklade vyberu zakaznika, a to z terminov urcenych poskytovatelom.
Pre vyligenie véetkych pochybnosti zakaznik vyhlasuje, Ze si je vedomy toho, Ze vykonanie servisu zariadenia v zmysle tohto &lanku Zmluvy, zavisi
od poskytnutia sginnosti zo strany zakaznika, spogivajicej najmé v umozneni vstupu do priestorov poskytovatefovi alebo nim poverenej osobe,
v ktorych sa zariadenie nachadza, vo véasnom vybere terminu vykonania servisu navrhnutého poskytovatefom. V pripade omeskania zakaznika
s poskytnutim stginnasti v zmysle tohto bodu Zmluvy, nie je poskytovatel v omeskani s poskytnutim servisu.

IV.POSKYTOVANIE HOTLINE SLUZBY A DALSICH SLUZIEB SUVISIACICH SO ZARIADENIM
Poskytovate! poskytne zakaznikovi (i) Hotline sluzbu a (ii) na zéklade objednavky zakaznika dalsie sluzby spocivajlice v odstraneni nedostatkov a
zavad zariadenia, zistenych poskytovatefom pri vykonavani servisu, pripadne zistenych zakaznikom a oznamenych poskytovatefovi (dalej aj ,dalsie
sluzby*), okrem sluzieb uvedenych v bode 11. tohto élanku Zmluvy.
V hlavnom vykurovacom obdobf, tj. v obdobi od oktdbra do marca daného kalendarneho roka, zabezpedi poskytovatel vyjazd servisného technika
k zariadeniu do 24 hodin od kedy sa poskytovatel dozvedel o potrebe poskytnutia dalSej sluzby podra bodu 1. €ast (ii) tohto élanku Zmluvy, v pripade,
#e vady alebo nedostatky zariadenia, nahlésené zakaznikom, mézu podla posiidenia poskytovatela vylstit do havarijneho stavu.
Mimo hlavného vykurovacieho obdabia, t.. v obdobi od aprila do septembra daného kalendarneho roka, zabezpegi poskytovatel vyjazd servisného
technika k zariadeniu naj blizsi nasledujuici pracovny defi od kedy sa poskytovatel dozvedel o potrebe vykonania dalSej sluzby podfa bodu 1. €ast (ii)
toto &lanku Zmluvy, vpripade, Ze vady alebo nedostatky zariadenia, nahlasené zakaznikom, mozu podfa postdenia poskytovatefa vylstit do
havarijného stavu.
Pripravenost poskytovatela na zabezpecenie vyjazdu servisného technika k zariadeniu podra bodu 2. a3, tohto Clanku Zmluvy sa nazyva Hotline
sluzba (na Ggely Zmluvy len ako ,Hotline sluzba").
Zakaznik nahlasuje potrebu poskytnutia sluzieb podfa bodu 1. tohto glanku Zmluvy na telefonnom Eisle: 0903 11 22 33, ktoré je pre zékaznika
spristupnené sedem dni vtyZzdni, vratane dni pracovného pokoja, ato v ¢ase od 08:00 hod. do 20:00 hod. (dalej aj ,Hotline linka“). Poskytovatel
poskytne zakaznikovi prostrednictvom Hotline linky zarover technické poradenstvo na dialku a moZnost objednavania sluzieb v zmysle Zmluvy. Ak
sa na zariadeni vyskyihe vada, je zakaznik povinny najprv vykonat vietky tkony uvedené v obsluznom névode k zariadeniu. Ak k odstraneniu vady
neddjde ani po vykonani tkonov uvedenych v obsluznom navode, zékaznik kontaktuje poskytovatela. Obsluzny navod k zariadeniu je pre zakaznikov
dostupny na webovej strénke www.viessmann.sk v Easti ,servisna sluzba“.
Lehota stanovena v bode 2. a 3. tohto &lanku Zmluvy na zabezpetenie Vyjazdu servisného technika k zariadeniu v ramci Hotline sluzby nezahfiia
samotné odstranenie vad a nedostatkov zariadenia a nie je pre poskytovatela zavazna. V pripade, ze poskytovatel nedisponuje potrebnym
personalnym alebo technickym vybavenim na odstranenie vad alebo nedostatkov zariadenia, je poskytovatel opravneny lehotu uvedent v bode 2. a
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3. tohto Elanky Zmluvy fednostranne predl2it, o Bom je povinng zakaznika informovat {e-mailom alebo telefonicky alebo prostrednictvom sms spravy),
a to 0 dobu nevyhnutnd na zabezpedenie chybajicsho technického vybavenia alebo persondlu. V pripade nedodriania lshaty uvedenej v bode 2.
afalebo 3. tohio dianku Zmluvy, 2 dovedov podia tohto badu Zmluvy, poskytovatel nezedpoved zakaznikovi za Skodu spésaben( zavadou alebo
nedostatkorn zariadenia, 8o zakaznik berie na vedomie.
V pripade, Ze vady alebo nedostatky zariadenia nahlisens 2dkaznikom, nie s0 podla posidenla poskytovatela spasobité wylstit do havarijného
stavu, navrhne poskytovatel zakaznikovi e-mailom (pripacine telefonicky alebo prostrednictvom sms sprévy} konkréine terminy, v ktorych je mozné
poskytnit daie sluzby, pritom zékeznik je opravneny za Ggelom poskytnutia dalich sluzieb vybrat niektory z poskytovatelom navrhnutych
terminov. Definitiny termin, v ktorom maj byf poskyinulé dalsie siuzby bude uréeny na zaklade vyberu zékaznika, a to z ferminov uréenych
poskytovatelom.
Poskytovate! nie je viazang pri edstrafiovani nedostatkov alebo zévad zariadenia urenim zakeznika Z hladiska sposcbu odstranenia nedostatku
alebo zévady zariadenia. Spasob odstranenia nedostatku alebo zévady zariadenia uréuje poskytovatel, s &fm zakaznik podpisorn tejto Zmluvy
vyslovne siihlasi.
Za Uéelom uichlenia odeirafiovania zavad a nedostatkov je zakaznfk povinny poskytovatels informovat v e-mailovem pripadne telefonlckom
oznameni, tykejlicom sa zévad alebo nedostatkov zariadenia o druhu, type a nézve zariadenia, na kiorom sa vyskytli zavady alebo nedostatky,
Stcastou azndmienia tikajliceho sa zdvad aleho nedostatkov zariacenia podfa predogle] vety je aj podrobny opis vzniknute) zavady alebo nedostatku
zariadenia, & lo najmé wskyt tejtc zavady alebo nedostatiw zariadenia a vplyv tejto zavady alebo nedostatku na zarfadenie.

. Pre vyltidenie v8etkych pochybnosti zakaznik vyhlasuje, Ze si je vedomy foho, Ze vykonanie slutieh uvedenych v bede 1. tohto Elanku Zmiuvy v

Zmysle vySsie Lvedenom zévisi od poskytnulia sti&innosi zo sirany zakaznika, spogivajlicej najmé v umczneni vstupu do priestorov poskytovatelovi
alebo nim poverengj osobe, v kiorych sa zariadenie nachddza a v riadnom opise zévady aleho nedostatku zariadenia. V pripade omeskania
Zékaznika s poskytnutim stéinnosti v zmysle tohto badu Zmluvy, nie je poskytavatel v omeskani s poskytnutim sluzieb padia tohto €ldnku Zmiuvy. Ak
v dasledku ome&kania zakaznika s poskytnutfm siéinnosti nie je moiné poskytn(t' siuzby afalebo Hotline sluzbu riadne alebo véas a v dosledku toho
ddjde k vzniku Skody v stvislosti so zavadou aleho nedostatiom zariadenla, poskytovatel za tieto Skody nezodpoveda, &o zakaznik berie vyslovne na
vedomie.

Pre vylicenie v3etkych pochybnosti sa zmluvné strany dohadl, Ze poskylovatel nie j& povinng adstrafiovat nedostatky a zavady uvedené v tomto
bode Zmluvy, ateda poskytovanie sluieb podia bodu 1. tohto &lanku Zmluvy sa nevztahule na nasledovné zavady: zhorienie viaginosti tovaru, ktoré
vzniklo neodbormym skladovanim, montaZou, pouzitim alaba opatrebenim tovary; zavady spdsobené nevhadnou manipulciou alebo umiestnenim
tovaru; nespravnou GdrZbou alebo Gistenim zarfadenta; nedodrZanim odporGéans poskytovatefa; nedodranim pradpisov o kvalite cbehovey vady;
nevhodnymi prevédzkovimi prostriedkami, najmé volbou nespravneho hordka aleba nespraviym naslavenim herdka, nevhodnym palivom a
chemickjmi, elektrochemickymi a elektrickymi vplyvmi (najmé vady a poskodenle statickou slektrinou, prepétim v elektrorozvodovej sieti); nehodou;
chybnym a nedbaljm zaobchadzanim, neodbomym zésahom, aka 8] vplyvom prvkov cudzieho pdvodu (napr, cudzia regulacia kotlového okruhu;
pouZitim ingch ako orlgindlnych nahradnych dielov: nevhodnym gistenim; vady vaniknuté poskodenim pri preprave aieho neprigznivyrmi
poveternostnyiml vplyvmi; priradzenym opctreovanim (najmé dyzy horakov, viaZky horakov, obloZenie spaliovacej komory, alebo éasti zapalovacich
a kontrolnyeh zarisdent, ktoré s v styku s plamefiom}; nedodrianim pokynav pre kvalitu a doplfiovanie vykurovacej vody. Poskytovatet dafe] nie je
povinny odstraovat nedostatky a zavady resp. Skody, ktoré vznikii v dasledku znedistenia vzduchy vefkym spadom popoléeka, pdschenim
agresfvnych pér, kyslikovou korbziou, najmé ak sa pri podlahovom vykurovani pouZiji rirky z materidlu bez kyslikovej bariéry (difizne tesnenie) a
bez oddefovacieho vimennika, inétalovanim v nevhodnych priestoroch. Na ustanovenie tohto bodu nems vplyv to, & vady boli spdschené
zakaznikom alebo trefou osabou alebe inou mocou. Ustanavenie tohto hody plati, ak poskytovatal' jedrostranine neurti inak,

V pripade, Ze 2 mo2né na zaklade posiidenia poskytovaltel'a vady alebo iné nedostatky zariadenia odstrani bez potreby vijazdu servisného technika
k zariadeniu azakaznik ma na zariaden! naindtalovani technoldgiu paskytovatela umo2fiujticy poskytnutie vybranych sluZieb na dialky, je
poskytovatel cpréavneny vady alebo iné nedostatiy zariadenia zistené poskytovatelom alebo nahlasené zakaznikom v silade s tymto &idnkom Zmluvy
odslranit aj na dialku. O adstranenl vady alebo iného nedostatiu zariadenia poskytovatel zékaznka informuje (plsomne, e-mailom alebo zaslanim
sms spravy), Odoslanim ozndmenia poskytovatela o odstaneni vady alebo iného nedostatku zariadenia na dialku zakaznikevi 33 sluzba povaZuje za
poskytnutd zakaznkevi riadne a viias. V pripade, Ze ani po vykenani opravy zariadenia v sUlade s tymta bodem Zmhuvy nedéjde k odstraneniy vady
alebo iného nedostatku zariadenia je poskytovatel oprawneny zabezpeit vyjazd servisného technika K zariadeniy v silade s tymic Elankom Zmiuvy,
Lehota podia bodu 2. a 3, tehto Slanku Zmluva sa povaiuje za zachovan( poskytovatelom aj v pripade pastupu podra tohte bodu Zmluvy, pricom
v takom pripade je poskytovatel povinny zabezpetit' vjjazd servisného technika v lehote podfa bodu 2. alebo 3. ichto &lanke Zmluvy od momenty
Zistenia, Ze vadu alsbo ing nedostatok zariadenia nie je moZné odsirani’ baz potreby viazdu servisného technika k zariadeniu.

Ak je v prilohe & 1 Zmluvy, vo vztahu ku konkrétnemu zariadeniu, vyplneny nasledovny (daj: Leheta, de uplynutia ktore] je cena za adstrafiovanie
vad a/alebo infeh nedostatkov zariadania v zmysle &ldnku IV. bad 1. éast (ii) Zmluvy zahmuta v odmene poskytovatela uréene) v stlade s &lankom V.
bod 1. Zmluvy {na (Bely Zmiuvy dale] a] ako ,Lehota’) *, plati, 7e do uplynutia tejto Lehoty, uvedene] v prilshe & 1 Zmluvy, je vo vzfahu tomuto
jednému zariadsniu, pii klorom je Lehota uvedend, odstrafiovanie vad afalebo inyeh nedestatkov zariadenia v zmysle Glanku IV, bod 1. &asf i
Znluvy, zahmuté v paugainej edmene poskytovatela, urenej v stlade s Elankom V. ods, 1. Zmluvy pre konkrétne zariadenis.

Ak v prilohe &, 1 Zrluvy nie je pri konkrétnom zariaden Udaj pocia pradchédzajliceho bodu tohta Eldnky Zmiuvy vyplneny vébec, resp. je predkoinuly,
plati, Ze vo vztahu k danému zariadeniu sa cena za poskytautie dalSef sluzby, podla Eldnku V. bod 1 East (i) Zmiuvy, uréi v stlade s Slankom V. bad
2. Zmluvy.

V. PLATOBNE PODMIENKY
Zékaznik je povinry uhradit poskytovatelovi vo vztahu k jednémy zarladeniu raz rotne pauséinu cdmenu, ktord zahifia cdmenu (a) za poskyinutie
Hatline sluzby {b) za véasné informavanie zakaznfka o potrebe vykanania servisu zariadenia (c) za wkonanie servisu zariadenia padla Elanku 111, bod
1. Zmiuvy jedenkrat rothe a (d) ak nie je v Zmluve ustancvené inak odmenu za poskytovanie dal§fch sluZieb poda lanku IV. bod 1 Zasf iy Zmiuvy
potas plynutia Lehoty uvedene v prilohe €. 1 Zmluvy . Vy8ka pausaing odmeny je uvedend v prilahe & 1 Zmiuvy, Ak je v prilohe &. 1 Zenluvy
uvedenych viacero zariaden!, pauélna odmena predstavuje sidet jednotivych pauséinych odmien, uvedenych pri kaZdom zatiadenf. V
paudainej odmene sl zahmuté aj cestovné vydavky poskytovatela za servis zariadenia, poskyinuiy poskylovatelom vzmysle tohto bodu Zmiuvy
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a patas plynutia Lehoty sU v pausaingi odmene zahmuté rovinako cestovné vydavky poskytovatefa za poskytovarie daléich shiZieb podia bodu IV,
bod 1. Sast (i) Zmiuvy .
Po uplynuti Lehoty, vztahujice] sa ku konkrétnernu zariadeniu afalebo ak nie je v prilohe & 1 Zmiuvy vypineny vo vztahu ku kenkrétnemu zariadeniu
(da) ifkajtici sa Lehoty, je zékaznik povinny uhradit poskytovatefovi vo vztanu k jednému zariadeniu raz rofne (i) paugélnu odmenu za poskytuie
Holine sluZby, za véasné informovanie zakaznika o potrebe vykonania sarvisu Zariadenia a za vykonanie sefvisu zariadenia pod'a &lanku 11l bed 1.
Zmiuwry jedenkrat rotne, vo vytke uvedene; v prilohe &. 1 Zmluvy, pripadne zvygend poskylovalelom v silade so Zmluvou a (i) daldiu edmenu za
poskytrutie daiée] siuzby podia Elanku IV. bed 1 &ast (i) Zmluvy, urtend podia cennika poskytovatela, platného v Ease poskytnutia dalej sluzby
zakaznilovi.
Pauialna cdmena poskytovatefa uvedend v bede 1. alalebo 2. gast (1) ohto Elanku Zmluvy za jedno zariadenie je v prvom roku zaradenla zariadenia
do Zoznamu zariadeni splatnd 30, ditom odo dfia kiory je v pritohe €, 1 Zmluvy wuvedeny pri danom zariadeni ako defi zaradenia zariadenia
s&kaznika do zoznamu zarladeni (dale] len Defi zaradenia”). Defi zaradenia, uvedeny vpriohe & 1 Zmiuvy je diiom, od kiorého sa na dané
zanadenie vztahujl ustanovenia tejto Zrmluvy.
Po uplynutf prvého roku odo Dita zaradenia, je pausina cdmena poskytovatela podia tohto bodu Zmluvy splatna v deii prislugneho roku trvania
Zmiwngho vziahu vo vztahu k zardadeniu, klor} sa oznadenim zhoduje s diiom, v korom nastala splatnost pausainej odmeny v prvom reku
zaraderia zariadenia do zozhamu zariadeni.
Zmlwviné strany sa dohadl, Ze ak poskytovatel poskytne zakaznikovi sluzbu, na ktore] vykonania nie je v zmysle Zmluvy povinny (Elanok V. bod 11.
Zmluvy), je zékaznik povinry zaplatit poskytovatelovi za poskyinutd slufbu cenu, uréent podla cennika poskytovateia, platného v tasa poskytnutia
sluzhy zakaznikovi.
Akje cena za poskythutie shiZby uréena v zmysle Zmluvy na zaklade cennika poskytovatefa, sklada sa tato cena z (i) cany shizby a (i) cestovrjch
nékacloy poskytovaieia v zmysle cennika poskylovatefa, pripadne je cena za poskytuiie slufieb Lvorena dalsimi polozkami vzmysle cenhika
poskytovatela, Tym nie je dotknuta povinnost’ zdkaznika zaplatit poskytovatelovi cenu ndhradnych dielov uréend na zaklade cenovej panuky
noskytovatefa, ak poskytovatef neuré inak.
Cena za nahradné diely alebo cena za poskythutie shuieh, uréena podra bodu 8. tohto Eanku Zmiuvy, je splatn4 v lehote 30 dni od vystavenia fakidry
pasky tovatefom.
Paahu odmenu za poskytovanie sluZied, urdenti podfa bodu 1. alalebo podia bodu 2. Zast () tohto dldnky Zmluvy, je poskytovatel opravneny
jethostranne zvidit s Gfinnostou raz rofne, ato najviac o 4 % 20 sumy pautélnej odmeny urkene] podia bodu 1. alalebe 2. dast (i) tohto Elanku
Znluvy platnej v kalendérnom roku, v ktorom paskylovate! o zvySeni pausalne] odmeny rozhodol. Zvygenie pausalnej odmeny je vo vztahu
k Zikeznikovi (Zinné diem dorudenia oznamenia poskytovatela o 2vySeni pauddinej odmeny sékaznikovi, pritom takto 2vjSend paugalnu odmenu ie
zékaznik povinny prvykrat ubradit poskytovatefovi v najblizie lehote splatnosti pausalne] odmeny, nasledujlicsj po doruden! oznamenia
poskylovatefa podia tohio bodu 7akaznikovi, Ustanovenie tohio bodu sa primerane paudije rovnako na moznost poskytovatela rozhodntt' o zvyEen
cany pausalnych vidavkov uvedenej v tlanku V1, bod 2, Zmiuvy.
Nedostatky fakttry ako dafiového dokladu, ani vrétenie fakilry poskytovatelovi nema vplyv na povinnost zékaznika zaplatit pausainu odmenu afalebe
cenu 7a poskytnuiie sluzby, pokial je z faklory zrejmé $pecifikacia sluZby, jej cena & ideniifivacia zakaznika aje na nej sprivne uvedend dail
z pridanej hodnoty.
W pripade pochybnosti o viske dohodnutej pausaine] odmeny a/alebo ceny za poskyinutie sluieb plati, Ze stranami dohodnuia, v objednavke, v
Zrluva atebo vo faktre Uvedena cena je cenou bez DPH, ku ktorej poskytovatel pripogita DPH v zmysle platnej legislativy.
v pripade ameskania zakaznika so zaplatenim pefiainého zavéizku alebo jeho Bast vypiyvajiceho z tefto zmluvy o viac ako 30 dni, je zakeaznik
povinny uhradit poskytovatelovi zmluvnl pokutu vo viSke 0,05 % z dizne] sumy za kaZdy @) zataty deil omeskania potitang spatne k prvému diu
omeSkania.
Aikalvak reklamacia nemé vplyv na povinnost zakaznika zaplatit pausalnu odmenu afalebo ceny za poskytnutie slufieb. Pokial sa strany pigomne
nedohadnd inak, je zakeznik povinny zaplati celll pauainu odmenu afalebo cenu poskytnutych sluZieb a to aj v pripade reklamécie.

. Poskytovatel e opravneny v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakona &isle 222/2004 Z. z. o dani 2 pridane] hodnoty v aktudinom znent (ha (gely tohto

bodu Zmluvy dalej len Zékon") vystavit zalaznikovi faktdry v slektronicke] forme a tlto mu dorutit formou elektranicke] posty na e-mailovi adresu,
Koré Je uvedend v zéhlavi tejto Zmluvy alebo na e-mailov(l adresu, kiord zakaznik poskytol poskytovatefovl za dgelom vzéjomne] komunikécie, na Go
Zkamik udeluje poskylovateiovl svoj sthlas. Poskytovatel sa zavézuje zabezpedl vierohodnost pbvodu, neporudencst obsahu a gitatelnost
glektronicke] fakiGry jednym zo spdsobov v zmysle Zakona, pridom konkrétny spdsch zabezpetenia elekironickel faktary jednostranne wrCi
noskeytovatel, s &im zakaznik sdhlast. Zmluné strany sa dohodli, Ze dorutenie elekironickej fakiury na e-mailovii adresu zékaznika sa povaZuje za
wystavenie a zaroveh dorudenie doklady o vy(tovani pauséine] odmeny zakaznikovi alebo injch pefia#nych nérokov poskytovatela podia tejto
Ziluvy. Zmluvné strany sa dohodl, Ze v pripade pochybnosti sa elekironicka faktira povaZuje za dorudend okamihom Jej preukézatelného odoslania
na emailovi adresu zékaznika. Ustanovenim tohto bodu Zmluvy nie je dotknuté oprévnenie paskytovatela vystavovat zékaznikoui fakilry v
rapisrovej forme, kym poskytovate! neuréi inak,

V1. OSTATNE USTANOVENIA

A Zmluva neustanovuje inak, ¢ poskytnuti sluzieb podia tejfto Zmiuvy bude vyhotoveny samostatny’ servisny fist. Pokial by z akéhokolvek dovodu
serwisny list nebol vyhotoveny, z&kaznik, resp. nim poverené osoba poivrdi poskytnutie slizby podpisom faktdry, kiora v takom pripade sliZi zarovef
gko servisng list.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze (i) za kaZd{! yyiazd poskytovaiela na miesto, kde sa nachadza zariadenie, v pripade, ak zariadenie nema také zavady
debo nedostatky, na kiorjch odstranenie sa poskylovatel podpisom Zmiuvy zaviazal a (il) za ka2dy v§jazd poskytovatela v pripade, ak zakaznik
neposkytol sidinnest v zmysle Zmluvy aleho zakaznik inak neumoznil paskytavateliov odstranit zavady afalebo nedostatky zariadenia a (iii) za kaZdy
vjlazd poskytovatefa v pripade, ak vadu zariadenia bolo mo2né odstranit bez potreby vijazdu poskytovatela % zariadeniu postupom podia
ohsluzného navodu k zarladeniv, aviak zakaznik pred zabezpetenim vijazdu poskytovatefa nevykonal vietky Gkony podia obsluzného névodu v
silade s ustanovenim Sknku IV, bod 5. Zmluvy, j& zékaznik povinng zaplatit poskytovatelovi pauséine virdavky s tym spojené (najmé cestovné &
nahraclu za stratu asu) vo viske 80~ EUR bez DPH {dalej len ,pausalne wydavky'). Vzhtadom k fomu, Ze v pripadech uvedenych v tomto bode
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Zrnluvy zékaznik nepadpisuje servisny list, povauje sa narck paskytovatela na Ghradu paudélnych vidavkov podia tolto bodu Zmiuvy za preuid@zany
podpisom servisného listu zamestiancom poskytovatela alebo poskytovatelom poverenej osoby s uvedenim skutodnosti podia zarazky () alebo (i)
alebo (jii) tohto bodu Zmluvy,
Pripadne neskoré poskytnulie sluZieb je zakaznik povinny pisomne vyznaGit na servisnom liste, Inak nie je opravneny doméhaf sa akychkolvek prav
wyplyvajticich z aneskereného poskyinutia sluzieb, a plati, #e sluzby boli zakazikavi poskytnuté véas.
Zmluvné strany sa dohodlli, e ak sa zakaznik dostane do omegkania s uhradenim akéhokolvek pefiazného zavézku alebo jeho &asti, wyplyvajiceho
zo Zmluvy o viac ake 30 dni, upiynutim 31. diva Zmiuva autornaticky zanikd, ak poskytovatel neurdi pisomne inak. Zmluva nezaniké v pripade ak
poskytovatef dalej poskytuje 2akaznkovi sluzoy podla teite Zmiuvy.
Zmiuvne strany sa dalej dohadli, 7o ak nedéjde k vykonaniu sevisu zariadenia z dévodov, za ktoré hezodpovedd poskytovatel v terminach
wypljvejlcich z technickej dokumenticie sivisiace] so zariadenim alebo z legislativy tykajucsj sa zariadenia, je poskytovatel opravneny odsttipit od
tejte Zmluvy. Poskytovate! je dalej cprdvneny odstipit od tejto Zmluvy v pripade, ak servis zariadenia aialeho dalsie sluzby poskytne zakaznikovi in4
osoba ako poskytovatel,
V pripade, Ze poskylovate! neposkyinl zédkaznikovi sivzby podta élanku V. bod 1. afalebo bod 2. Gast {iy Zmluvy v dancm kalendamom roku riadne
avias aleho tieto sluzby zakaznikoii reposkytol vbec, Z dévodov za ktoré poskytovatel nezodpoveda (najmé neposkytnutie sttinnosti zo strany
zakaznika a pod.), nezanika povinnest’ zkaznka uhradit poskytovatefovi dohodnutd pauddinu odmenu,
Zrtuvné strany sa dohodli, e poskyiovatel nie e povinny poskyltovat akékolyek sluzby vyplyvajiice z tsjto Zmluvy v pripade omegkania zakaznika
s plnenim pefiaznjich zavazkov voé] pasiytovatelovi bez ohiadu na to, z akého pravnshe tituly fieto zavazky zakaznika voéi poskylovatefovi vznikl, V
pripade podia predchadzajlce] vey tohto bodu Zmiuvy poskytovatsl nezodpoveds za Skodu, ktord by neposkylnutim slufby mohla zakaznikavi
vzniknut. Tym nie |2 dotinuté sravo poskytovatela odstipit od tejto Zmiuvy,

VIl ZODPOVEDNOST ZA VADY SLUZIEB

Zakaznlk je povinny poskytniit poskytovatelovi véetku stidinnost patrabnid pre odstranenie vad poskyinutych sluZieb. Zakaznfi je najmé povinny
umoZnit poskytovatelovi pristup k zariadeniu, zabezpetit poZadovany priestor pre zabezpedenle odsiranenia véad poskythutjch slufisb, talgj
elektricky prad, vodu, piiestory na nevytnutny 8as odstranenia vad a pod.

Pokial' zakaznik neposkytne stiéinnost' a nebude moné vady odstrénit, zakeznik zotdpoveds za Skody takto vzniknuié poskytovatelovi, V tomto
pripade poskyiovatel nezadpavedd za ¥kody, ktoré vzniknl zékaznikovi v ddsledky necdstranenia vad. Poskytovatel spii svoju povinnost adstranit
vady poskytovanych sluZieb momeniern, ked odstranenie vad oznami zakaznfkovl a vyzve 1o ha podpisanie servisného listu. V pripade, ak zakaznik
neposkytne stiéinnost poskytovatelovi a vady nebude mozné odstranit, spini poskytovatel svoju povinnost odsfranit vady mamantom, ked bude
vjzva na poskytnutie sicinnosti doruiens z&kaznikovi a zakaznfk stéinnost neposkyine ani da 3 dni od fej daruéenia. Po uplynuti uvedenej lehoty nie
Je poskytovatel povinny vady odstrénit a tovnake nie je zakaznik opraveny domahat sa nahrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal zakaznTk
odstréanit u inej osoby.

VIIl. DOBA TRVANIA ZMLUVY

- Télo Zmiuva [e uzatvorena na dobu newirditt, 2 to s platnostou a G&innostou od dfa j&j podpisu oboma zmluvngmi stranami.
. Zmiuvné strany sa dehodl, Ze Zmluva Zanika:

a} v pripade vzniku podmienok uvedenjch v Zmluve spojenych so zanikom Zmluvy,

b) pisomncu dohodau zmluvnych stran,

G pfsommym odstipenim jednej zo zmluvnjch stran zo zakonnych dévodov a2 dévodov uvedenych v tejto Zmluve,

d) pisomnou vipovedou jednej zo zmluvngch strdn. Vipovedna doba Je 3 mesiace a zadina plyn(t prvym dfiom kalendérneho mesiaca
nasledujliceho po kalendamom mesiaci, v kiorom doslo k dorugeniu vipovede druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohadl, Ze v pripade,
ak zakaznik ukenti tto Zmluvy vypovedou po zaplaten! paualnej odmeny poda tejto Zmiuvy, nemd zakaznik prdvo na vrétenie zaplatengj
pausainej admeny, a 10 aj v pripate, ak neddide k poskytnutiu sluieb uvedsnych v énku V. bod 1. afalebo bod 2. gast (i) Zmluvy z dovodov, za
kloré nezodpoveda poskylovatel, Predosla veta tohto ustancvenia stvist predovetiym s pripravenostou poskytovateia pinit zavézky podia teffo
Zmluvy vo vztahu k zakaznikovi, &im poskytovatelovi vznikajo naklagy.

Poskytovatel je opravneny od Zmluvy odsttipit nislen bez zbytognéha odkladu, ale kedykolvek poéas frvania paruSenia povinnost, ktoré je dvodom

na odstlpenis od Zmluvy.

Ukonganim Zmiuvy alalebo jednotlivej Zmiuvy uzalvorenej na zéklade Zmluvy, nie si dotknuté ostatng pravne veztahy zabezpecujlice splnenie

zdvazkov zakaznika zo Zmiuvy, ndrk poskylovatela na zaplatenle pauialnej odmeny a/alebo cany za poskymuté shizby, vratane prisluenstva,

zmiuvnej pokuty, nahrada $kady, zabezpatienie pohladévok poskytovatefa, vofba préava a volba stidu.

IX. OCHRANA OSCBNYCH UDAJOV

V pripads, ak za splnenia uréitych kitérii poskytovate! ako pravadzkovatel spraciva osobné (daje zakaznika (najmé konateta alebo zakaznika,
kiory je fyzickou osobou), k spracivaniv osobnych Gdajov dochadza v silade so zakonom &islo 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnyeh Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dfalej fen ,200UF) a touto Zmiuvou. Poskytovatel sa na Géely ZoOU povaiuje za prevadzkovatela,
Dotknutou osobou sa rozumie zakaznlk, resp, osoby kanajlce za zékaznika.

Fravnym zékladom spracivania osobnych Gdajov je zabezpedanie plnenia z tejto Zrmiuvy podla § 13 ods. 1. pism, by Zo0U. Uelom spracivania
osobnich dajov je pinenie prav a povinnost! zo Zmiuvy. Frevadzkovatel spraciva osobné fidaje dotknute] osoby po dobu existencie Zmluvy
av pripade ukenZenia Zmluvy po dobu wiident osobitnymi predpismi (napr. predpisy o archivécif, 0&lovné predpisy).

Prevadzkovatel nezamy8la prenos osobnych (dajov dotinute] osoby do lretej krajiny alebo medzinarednej organizécie, Prevadzkovatel nevyuziva
automatizované individualne rozhodovanie vrétane profilovania. Prevadzkovatel ma uréen zodpevednl 0sobu za ochranu osohnjch Gdajov,
ktoraj kantaktny e-mail je: dpo@viessinann.sk Dotknutd asoba ma prave na pristup k osobngm ldajom, prave na opravu osobnjch ddajov, pravo
na vymazanle osobnjch Udajov, préyo namietat spracivanie osobrych (dajov, prévo na obmedzenie spraclvania osabnjch Gdajov, pravo na
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prenosnost osobrych Uddov, prévo pedat navrh na zalatie konania na Urad nia ochranu osobnych Udajov SR a pravo kedykolvek odvolat
udeleny stihlas so spracivanim osebnyeh Gdajov.

Poskytnutie osobnijeh Udziov podia tejto Zmluvy je zmluynou poziadavkou.

Prevadzkovatel je opravieny poskytovat spracivané osobne Gdaje tretgj strane, kiora pravadzkovatela zastupuije alebe inak chrani prava a
opravnené zaujmy previdzkovatela (napr. oschy opravnené na vyméhanie a inkaso pohladavok peskyiovatela a pod) akebe sa s
prevadzkovatelom podiela na vytvarani, vivoli, realizacii alebo prevadzicvan! sluZieb, alebo sa podiela na ldrébe, prevadzke, vivoji systémov
alebo technoldgli, prostrednictvom kiorych dochédza k paskytovaniy sluzieb prevadzkovatefom, vratane spolanosti Viessmann IT Service GmbH
DE258556424 a tie? subjekiom, kiori spraciivajl prevadzkovatelovi iétovnictvo.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA
Strany sl vfslovre dojednal, Ze za pisomnd formu  sa  povaZuje so vietkymi  prévnymi  Gginkami s ffm spojenymi, &
e-maflova sprava, zastana zmiuviymi stranami spésobom uvedenim v tejto Zmluve, ak tato Zmluva vysiovne neustanovuje inak,
Zmiuvu je mozné meni len formou pisomnych dodatkov, podpisartch oboma zmluvaymi stranarmi; emailova forma je vyligena.
Pre wylicenie vietkjch pochybnosti zmluvné strany uvadzajd, Ze vstanovenia Zmluvy sa vziahujd vihradne na zarladenia uvedené v prilche & 1
Zmluvy, za podmienak pota Glanku JI. Zmiuvy. V pripade, #e potes tvania Zmhuvy dojde k zvijeniu alsbo znizeniu poétu zariadeni, uvedenych
v prilohe & 1 Zmluvy, Zmivngé sirany sa zaviizujl nahradit prilohy €. 1 Zmiuvy navou nrilohau, v ktore] budd chsighnuié zeriadenia, na ktoré sa
Zraluva vztahuje, vratane dopihenyich zariaden, resp. s vyfiatim zariadeni, na kloré sa Zmjuva dalej nevztahuje,
Pre wyliéenie pochybnosti sa zmiuvné strany dohodi, e nodpisom Zmlivy a poskytovanim sluZieb podia Zmiuvy, paskytovate! neprebera zaruku na
zariadenta uvedené v prilhe &. 1 Zmluvy.
¢o sa tjka dotugovania, Znlwné strany sa zavazne dohod!i na nasledoviich pravididch a podmienkach dorugavanta, ktoré medzi nimi so vBetkymi
zmluvnymi & zakonngmi (Sinkami dorudenia vidy platia: a) listiny sa zasielajd na adresu poskytovatela a zkaznka, uvedend v internatovom
obchodniom, resp. inom registrl, v ktorom Je zmluvna strana v #ase ndoslania zasielky zapisand; b) listina, adresovand druhej zmluvnej sirane, ktora
je doruovana podtou, kuiérom alsbo inou osobou, ktora ma povinnost dorudit zasielku, sa povaZuje za dorutent uplynutim piateho dfia od diia
odavzdania listiny subjeliu, obstaravajdcemu jej dorutenle. Takto dohodnuta fikcia plati aj v pripadoch, ked: 1) sa adresét v mleste dorutenia
nezdizuje, 2 sa adresét o dorugeni (ulozeni) zésielky nedozvede), 3) sa zdsielka vraiila odosielatelovi ako nedorutens, neprevzata alebo
nedoruiteing. Pokial adresét prevezme zésielku skor, ako by podia tohto pismena mali nastat GZinky fikcie dorucenia, zasielka je dorudend
okaminom jej fyzického pravzatia adresatom; ¢) e-mailové spréava sa povaZuje za dorucen zakaznikovi 3 diiom od jel odoslania na adresu uveden( v
zahlavi Zmiuvy alebo na e-mailov adresu, prostrednictvom ktorej preditym zakaznik s poskytovatefom komunikoval.
Vetky osoby podpisané na fefo Zmiuve vrétane jei priloh sa podia § 3 zakona E. 2442002 Z. z. (dalej ako ,zékon") dohodli, Ze vietky spory, kloré
medzi nimi vznikli alebo vznikni v stvislosti s touto Zmluvou, vralane sporov o nlatnost, trvanle a vyklad Zrluvy a nérokav na nanradu Skody a
bezddvodného ohohatenia ako aj sporov, kioré vznikii v minulost alebo vzniknd v budGcnosti na zaklade pravnych vztahov medzi zmiuvnymi
stranami, ktoré si rovnaké alebo obdobné ako vztahy zo Zmluvy, aleho ktoré sovisia so Zmluvou alebo na fiu nadvizuid afalebo tieto vztahy zo
Ziluvy zabezpadujt, budd rozhodnuté v rozhodeavskom konani. Padpisujtci sa dohodli, Ze rozhodcovskym siidom sa v zZimysle § 7 zakona rozumie
Jeding rozhodca (dalej len ,Rozhodca’), ktory bude ustanoveny v zmysle § 6 ods. 3 zakena vybranou osoba, ktoreu je Komaora rozhodcov 2.2.0.0.,
IGO: 45 747 512, so sillom: J. A. Komenského 18B, 874 0 Banské Bystrica (dalg] ten ,Vybran osoba’) v lehoie 7 dni ode diia zatiatku
rozhodcovakého kanania zo zoznamu advokétoy, ktory vedie Slovenska advokétska komora (dalej & ,zoznam advokétov'). O odvolani Rozhodeu z
dévodov podia § 10 ods. 3 zékona a o ustanoven nahradného rozhodcu v zmysle § 11 zékena rozhoduje Vybrana osaba. Miestom rozhodcovského
kahania bude sidlo Rozhocleu zapisané v zozname advokétov (dalej ten ,sidlo Rozhodeu’) v deit podania Zaloby. Rezhodcovské kenanie zatina
doruenim Zaloby Vybrane} osope na akiudlnu adresu jej sidla. Balie pisomnosti v priebehu rozhodeovského konania adresované Rozhodeovi budd
datutované na adresu sidla Rozhodeu. O trovach rozhodcovsiého kenania, vrétane poplatku za rozhodeovské kananie, rozhodne Rozhodca, ktory
bude primerane postupovat v sdlade s prisiusnymi pravnymi predpisrm, Poplatky za rozhodcovské konanie sa uhrédzajli na zéklade pisomnej vyzvy
Razhodcu, poplatok za falobu je 3% 2o Zalovanej sumy, najmanej véak 166 €, v sporach v ktorjch nemoZno urcit hodnoty sporu, predstavuje
poplatok za Zalobu surmy 1.000€. Poplatok za namietku zaujatosti Rozhodcu a poplatok za namietku nedostatku prévomoci Rozhodeu predstavuje
sumu 500€. V pripade neubradenia poplatku za namietku zaujatost aebo za ndmietku nedostatku prévomoci v lehote stanovens] Rozhodeom, bude
namietka Rozhodcom odmiletruté v rozhodnuti, kiorym sa rozhodcovske konanie konél. Podpisujiici sa delej donodli, Ze konanie bude pisomné,
Rozhodca bude konat pociia slovenského pravneho poriadku, v slovensiom jazyku a ak to zakon nevylutuje, tak aj podla z4sad spravodiivost,
pritom v konani je moiné vydat aj predbeZné opatrenie podia § 22a zékona. Zmluvné sirany sa zaroveri dohodli, Ze strana podavajica Zalobu je
opréviend tito podat & na véeobecny sid v Slovenskej renublike; v pripade zagatia stdneho konania sa ustanavenia o rieeni sporu prad jedinym
rozhodeem na teto konanie: nepouzijd.
Zakaznik je oprévneny postipit prava a povinnost zo Zmluvy na irelie osohy len s predehadzajticim pisamngm slblasom poskytovateia. Postlpenie
vykanané v tozpare § 1jmto ustanovenim Zmluvy sa povaZuje za neplatng.
Zakazn'k je oprévneny zpofitat akékolvek svoje pohladavky voi poskytovatefovi len v pripade, Ze pos kytovate! tieto svoje zévézky vodi zakazni ko
pisormne uznal, Zapotitanie vykonané v rozpore s tymio ustanovenim sa povaZuje za neplainé.
Tata Zmluva bala vyhalovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kasdd zmluvnd stranu, KaZdy rovnopis ma platnost ariginlu. Zmiuva bola spisané
v slovenskom jazyku, spravuje sa ustanoveniami Obchodného zakonnika a slovenskyich pravnych predpisov, bez pouZiia koliznych noriem.
Zrluvné strany whiasufl, %e si tito Zmluvu pretitali, je] obsahu yratana pripadnych odkazov na préavne normy porazumeli a na znak toho, Ze absah
tejta Zmiuvy zodpovedd ich skutotnej a slobodne] vo, ju podpisall.




Prilohy:
1/ Zoznam zariadeni so Specifikiciou odmeny

Za poskytovatela:
/
V Bratislave, diia .%..

Viessmann, s.r.0.
Ing. Michal Sabo, obchddny zastupca technickej sluzby

Viessmann, s.r.o.
Ing. Michal Pitnik, ved tci technickej sluzby

Rev_08_2018_Servisna zmluva PO/FO - padnikatelia

Za zékaznika:

Stredna odborna §kola technicka, Kozmalovska cesta 9, Timade
Ing. Jana Mrazova, riaditelka
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1. ZOZNAM ZARIADENI SO SPECIFIKACIOU ODMENY
Zoznam zariadeni Viessmann, na kioré sa vztahujii ustanovenia Zmluvy:

A)  Zariadenie ¢. 1

Vyrobné ¢islo zariadenia Paromat Simplex SM 072 7324485000121102
Weishaupt G5/1- D ZD-LN 4907031
Paromat Simplex SM 072 7324485000119109
Weishaupt G5/1- D ZD-LN 4907030
Umiestnenie zariadenia Stredna odborna $kola technicka
Kozmalovska cesta 9
SK 935 21 Timace
Deri uvedenia zariadenia do prevadzky 01.01.2000

Lehota, do uplynutia ktorej je cenaza odstrafiovanie vad a/alebo inych | 21.12.2001
nedostatkov zariadenia v zmysle dlanku IV. bod 1. ¢ast (i) Zmluvy
zahmuté v pauSainej odmene poskytovatela, uréenej v stlade
s ¢lankom V. bod 1. Zmluvy (na Gcely Zmluvy dalej aj ako ,Lehota®)

Kontaktna osoba (meno a priezvisko, tel. &islo, e-mail) Pavol Durovsky
0907579091
pavol.durovsky@gmail.com

Defi zaradenia zariadenia do zoznamu zariadeni (dalej aj ,Defi | 1.1.2024

zaradenia“)

Splatnost pausalnej odmeny v prvom roku 30. deri od diia zaradenia
Pausalna odmena spolu za zariadenie &.1 : 844,00 Eurbez DPH
Za poskytovatel'a: Za zikaznika:

>
K- 77 44 s
V Bratislave, dfia ( ”[ | VAW

Ing. Michal Sabo, obchodny zastupca technickej sluzby Ing. Jana Mrazova, riaditelka

Viessmann, s.r.o.
Ing. Michal Patnik, vedtci technickej sluZby



