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Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

1. Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny SR v stlade s Rozhodnutim Komisie &,
2012/21/EU 220. decembra 2011 o uplatfiovani ¢lanku 106 ods. 2 Zmluvy o
fungovani EU na $tatnu pomoc vo forme ndhrady za sluZzbu vo verejnom zéujme
udelovanej niektorym podnikom poverenym poskytovanim sluzieb vieobecného
hospodarskeho  zéujmu' v platnom zneni (dalej aj ..Rozhodnutie Komisie &
2012/21/EU™)

poveruje
2. Poskytovatela sluzbou vSeobecného hospodarskeho  zaujmu ~  ktorou je

opatrovatel'ska sluzba v zmysle ustanoveni § 12 odseku 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek
3 a § 41 zdkona ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &.
445/1991 7Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zadkon) v zneni neskor$ich
predpisov, (dalej len ,Zakon & 448/2008), pricom definicia tejlo  sluzby
vieobecného hospodarskeho zaujmu je vymedzena v PRILOHE 1 - Definicia sluzby
vieobecného hospodarskeho zdujmu tohto Poverenia (d’alej aj ,.Definicia SVHZ").
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3. Poverenie k poskytovaniu sluzieb vieobeencho hospoddrskeho zaujmu (dale) len

_Poverenie®) je v stlade s vndtrostatnymi praviymi predpismi Slovenskej republiky.

4. Poskytovatel Poverenie prijima a zaviizuje sa. e bude socialnu sluzbu podl'a tohto
Poverenia realizovat v maximalnej moznej kvalite avsulade so véeobeene
platnymi pravnymi predpismi a zaroven s podmienkami tohto Poverenia.

Clanok 11
Predmet Poverenia

1. Obsah arozsah. doba jeho trvania a poskytovania  sluZieb vicobeeného
hospodarskeho zaujmu st yymedzené v PRILOHE I'tohto Poverenia.

Pad

Poskytovatel' sa realizovanim sluzby v sulade stymto poverenim zavizuje
poskytovat’ sluzbu vieobeencho hospodarskeho zaujmu v rozsahu vyplyvajiceho
7 Definicic SVHZ.

w

Clanok HL
Nahrada

1. Opis mechanizmu néhrad a parametre na vypodet. kontrolu a prehodnocovanie
nahrady je stanovené Metodikou pre stanovenie vy§ky nahrady poskytovanej 7o
zdrojov EU a$tatneho rozpottu SR, ktora je prilohou prislusnej schémy Statne)
pomoci? pre poskytovanie $tatnej pomoci na sluzby vieobecného hospodérskeho
zaujmu.

2. Poskytovatel' beric na vedomie, Ze Poverovatel je povinny priebezne overovat
neplnenie podmicnok Rozhodnutia Komisie & 2012/21/EU aje si vedomi toho, Ze
v pripade ich nenaplnenia bude Poverovatel postupovat’ podla pristusnych predpisov
pre oblast’ §tatnej pomoci. V takomto pripade Poskytovatel poskytne Poverovatelovi

potrebnt su¢innost.

Lo

Opatrenia spojené¢ s predchadzanim a yznikom Nadmernej nahrady ana vratenic
takejto Nadmernej nahrady st stanovené v Metodike pre stanovenie vySky
nahrady poskyvtovanej zo zdrojov FU a §tatmeho rozpoctu SR, ktora je prilohou
prislusnej schémy Statnej pomoci pre poskytovanie Statnej pomoci na sluzby
vicobecného hospodarskeho  zaujmu av  sulade s Rozhodnutim  Komisie
&, 2012721/EU.

4. V pripade, ak bude Poskytovatelovi poskytnutd nadmernd nahrada, Poverovatel
poziada Poskytovatela o vritenic celej vysky nadmere poskytnutej nahrady. ktort je
Poskytovatel” povinny v zmysle &lanku 6 Rozhodnutia Komisie & 2012/21/EU vratit’,

5. Poskytovanie ndhrady ajej kontrola podlicha zaroven podmienkam prislusne;
legislativy Europskej tnie a legislativy Slovenskej republiky.

* papr. Schéma Stame] pomoci na podpory opatravatelskey sluzby £ Schéma Sp SVHZ - 272021



Clanok IV,
Prava a povinnosti Poskytovatel'a

1. Socidlna sluzba, ktora sa tymto Poverenim stava sluzbou vSeobecného
hospodarskeho zaujmu musi byt poskytovana v rozsahu a kvalite stanovanych
zakonom ¢&. 448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona ¢.
445/1991 7Zb. o Zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov v zneni neskorSich predpisov a v sulade s d'al8§imi vSeobecnymi pravnymi

predpismi.

2. Cinnost” Poskytovatel'a podla tohto Povercnia bude vykonavana v jeho menc ana
jeho zodpovednost'.

3. Poskytovatel sa zavézuje informovat” Poverovatela o vietkych skutoénostiach, ktoré

by mu branili v plneni povinnosti podl'a tohto Poverenia.

4. Poskytovatel' je povinny poskytnt’ Poverovatelovi sGéinnost” pri plneni vietkych
povinnosti vyplyvajacich z pravidiel pre Stdtnu pomoc voci Protimonopolnému
Gradu SR a Eurdpskej komisii.

5. Poskytovatel je povinny po dobu roku 2033 archivovat’ nasledovné doklady:

a) originaly dokladov preukazujtcich verejné financovanie
b) toto Poverenie a nadviizujuce zmluvy o financovani

c) originaly dokladov preukazujuce ¢erpanie ndhrady

d) vyUctovanie Cerpania ndhrady

Clanok V.
Zmena, zruSenie a zanik Poverenia

1. Obdobie zavizku sluzby vSeobecného hospodarskeho zaujmu sa Poverenim
stanovuje odo dia platnosti a G¢innosti Poverenia. Obdobie, na ktoré sa prijimatel
pomoci poveruje poskytovanim SVHYZ nesmie presiahnut’ 10 (desat’) rokov”.

2. Zmeny v Povereni budi ricsené formou pisomnych ¢islovanyeh dodatkov k
povereniu. Poverovatel méZe rozhodnat o zrudeni alebo zmene tohto poverenia za
predpokladu, ze zisti neplnenie povinnosti v nom uvedenych.

Clanok VL
Zaverefné ustanovenia
I. Toto Poverenie nadobida platnost” a G¢innost” ditom podpisu poskytovatela. najskor
diiom 1.9. 2023.

2. Poverenie je vyhotovené v dvoch rovnopisoch. 7 ktorych jeden pre Poskytovatela
a jeden pre Poverovatela.
3. Neoddelitenou sucastou tohto Poverenia je jeho PRILOHA I Poverenia - Definicia

sluzby veobecného hospodarskeho zaujmu.

Prilohy: 1. DEFINICIA SLUZBY VSEOBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAUIMU

V nadviznosti na ustanovenie clinku 2 ods. 2 Rozhodnutia Komisie ¢ 2012/21/600



Za Poverovatela

1UDr. Jan Gabura, PhD.
generalny riaditel
sekeie socialnej politiky

V Bratislave dna 16.08. 2023 vy oo B R SRS b ns
« podpis

Poskyvtovatel prehlasuje, Ze plie porozumel icelu u obsahu Poverenia a Ze mu nie je zhdind
Siadna okolnost. ktord by branila v jeho riadnom plaeni povinnosti v suvislosti s (ymio
Poverenim., Zdaroven akceptuje foto Poverenie a zaviizok sluzby vieobecného hospoddrskeho
zdujmu v rozsahu Poverenia prijima.

7a Poskytovatela Poverenie prijima: T R
meno a priczvisko zodpovednej osoby: “Lf0 Jo MRS 41 AN A
funkeia: A 7 ) o~

V Bratislave diia & /-0 2T e, frarn

podpiy



PRILOHA T

DEFINICIA SLUZBY VSEOBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAUJMU

Za sluibu vieobeeného hospodarskeho zaujmu (SVHZ) sa tymto urcuje socidlna sluzba
vykondvana v zmysle ustanoveni ziakona & 448/2008 o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zdkona & 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky ziakon) v
zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,zdkon o socialnych sluzbach®), ktorou je
opatrovatel'ska sluZzba podl’a ustanoveni § 12 odsek 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek 3 a §
41 ziakona o socidlnych sluzbach.

Opatrovatel'ska sluzba je terénna forma socidlnej sluzby poskytovand fyzickym osobam,
ktoré st z dévodu svojho veku. pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny
stav odkazané na pomoc inej osoby pri kazdodennych aktivitach, t. j. podpora zotrvania
klienta vo svojom prirodzenom domacom prostredi a zniZenie dopytu po institucionalne;
starostlivosti. Kazdy obcan, ktory splni podmienky - mé pravoplatné rozhodnutic obee o
odkazanosti na domacu opatrovatel'ska sluzbu, t. J. je odkazany na pomoc inej fyzicke;
osoby minimalne v stupni [l., ma pravo poZiadat prisluni obec, v ktorej ma trvaly pobyt, o
poskytnutie alebo zabezpeCenie domdcej opatrovatel'skej sluzby, a to prostrednictvom
vereiného alebo neverejného poskytovatela na zdklade informovanc¢ho vyberu
poskytovatel'a zo strany tohto obéana.

Verejni poskytovatelia domacej opatrovatel'skej sluzby na lokalnej Grovni urCuji sumu
thrady za tuto socialnu sluzbu, spdsob jej urcenia a platenia Ghrady zmluvou o poskytovani
tejto socialnej sluzby, uzatvorenou s klientom socialnej sluzby (d'alej len . prijimatelom
socidlnej sluzby*), v sulade so vScobecne zavdznym nariadenim obce (urcuje konkrétne
sadzby uhrady za domacu opatrovatel'ski sluzbu v stlade s uplatiiovanou socidlnou
politikou v Gzemi).

Neverejni poskytovatelia domacej opatrovatel'skej sluzby uréujd sumu Ghrady za tito
socidlnu sluzbu, spdsob jej urCenia a platenia thrady zmluvou o poskytovani tejto socidlne;
sluzby. uzatvorenou s prijimatelom socialnej sluzby. v stlade s aktudlnym cennikom
socidlnej sluzby, ktory zverejfiujii na svojom webovom sidle alebo na inom verejne
dostupnom mieste, najviac vo vySke ekonomicky opravnenych nakladov zniZenych o
zakonom o socidlnych sluzbach vymedzeny prijem ziskanych na podporu socidlnej sluzby z
verejnvch prostriedkov  (ide o neverejnych poskytovatelov socidlnej sluzby, ktori
neposkytujt socidalnu sluzbu s cielom dosiahnut’ zisk).

Zakon o socialnych sluzbach ustanovuje povinnost’ prijimatela domdacej opatrovatel'skej
sluzby platit’ Ghradu za poskytovana socialnu sluzbu podla svojho prijmu a majetku a
ustanovuje spésob posudzovania a zistovania prijmu a majetku. Zakon o socidlnych
sluzbach chrani prijimatela domacej opatrovatel'skej sluzby pred platenim Ghrady za tito
socidlnu sluzbu neprimeranej jeho prijmu a majetku v ¢ase platenia tejto Ghrady, ak o
poskytovanie tejto socialnej sluzby alebo o zabezpecenie jej poskytovania u vybrancho
poskytovatel'a socidlnej sluzby. fyzickd osoba, odkazand na tito socialnu sluzbu, pisomne
poziadala pristusna obec. Ide o garantovany zostatok z prijmu po zaplateni uhrady vo vizbe
na sumy Zzivotného minima. Po zaplateni Ghrady za domacu opatrovatel'skt sluzbu musi
prijimatel'ovi socidlnej sluzby zostat’ mesacne z jeho prijmu najmenej 1,65 - ndsobku sumy
Zivotného minima pre jednu plnoletd fyzicka osobu. Prijimatel’ domacej opatrovatel'skej
sluzby je povinny v Case platenia Ghrady za tuto socialnu sluzbu platit” Ghradu za socialnu
sluzbu len v takej vyske., aby mu z prijmu zostala vy$ka garantovaného zostatku.



Sluzba je regulovana zakonom o socidlnych sluzbach; ide o pravau upravu. Kiora je
sticastou préava socidlneho zabezpeCenia - ide teda o sucast’ zakonného systému socidlneho
zabezpecenia. Ucelom opatrovatel'skej sluzby je ochrana pred socidlnym vylicenim a
podpora spolocenského zalenenia a zabezpetenie zakladnych Tudskych prav - ochrany
sivota a zdravia a zabezpelenie dostojnosti a integrity jednotlivea - fyzickej osoby
opatrovatel'skd sluzba je personalizovand a komplexna (ukony sebaobsluhy. tkony
starostlivosti o domécnost. zakladné socialne aktivity, dohlad pri tkonoch sebaobsluhy,
akonoch starostlivosti o doméacnost a pri vykondvani zakladnych socidlnych aktivit
v zmysle § 2. §41, priloha ¢. 4 zdkona o socidalnych sluzbach).

Fungovanie opatrovatel'skej sluzby je realizo ané na zaklade celospolocensky organizovang]
solidarity dafiovych poplatnikov, ktord vytvara predpoklady pre jej spolufinancovanic z
verejnych prostriedkov na zdklade dafioveho prerozdelovacicho systému (§ 71, § 75 az 78
zakona o socialnych sluzbach).

dostupnosti poskytovania domadcej opatrovatel'skej sluzby. Fyzickd osoba, odkazanid na
domécu opatrovatel'sku  sluzbu ziska informacie o konkrétnych poskytovatel'och domace]
opatrovatel'skej sluzby na prisludne obci, a to aj vratane informacie o pozadovanych
ahradach za poskytovani domdcu opatrovatel'sku sluzbu tak, aby mohla realizovat
informovany vvber konkrétneho poskytovatel'a i s ohl'adom na informacie o vyske thrady.

Zakon o socialnych sluzbach obsahuje pravne mechanizmy aj na zabezpeCenie cenovej

Konkrétneho poskytovatel'a si vybera klient a obec mu poskytne vietky potrebné informacie
k jcho rozhodnutiu. Ak st splnené v individualnom pripade podmienky na poskytnutie
alebo zabezpeéenie poskytnutia domécej opatrovatel'skej sluzby bezodkladne, ak je Zivot
alebo zdravie obéana vazne ohrozené, napr. v dosledku toho, Ze nema 7iadnu blizku osobu a
neméa zabezpecenti osobnt starostlivost alebo jej nie je mozné tito osobn starostlivost
zabezpedit blizkymi osobami. obec je povinna poskytnut alebo zabezpecit' domacu
opatrovatel'sku sluzbu bezodkladne.

Oblasti a zoznam jednotlivych tkonov, ktor¢ je moZné v ramei domacej opatrovatel'skej
sluzby poskytovat, je upraveny v prilohe & 4 sakona o socidlnych sluzbach (sebaobsluzne
tkony, tkony starostlivosti o domécnost, zakladn¢ socialne aktivity). V konkrétnom pripade
rozsah Gkonov vychadza zo ziaverov posudku o odkazanosti na socidlnu sluzbu (je
podkladom na vydanie rozhodnutia o odkazanosti na domacu opatrovatel'sku sluzbu) a je
dohodnuty v pisomnej zmluve o poskytovani domicej opatrovatel'skej sluzby uzatvorenej
medzi prijimatelom tejto socialnej sluzby a jej konkrétnym poskytovatel'om.

Charakter sluzby vieobeeného hospodérskeho ziujmu:

7a sluzbu vicobeeného hospodarskeho zauimu (SVHZ) sa tymto urcuje socidlna sluzba
vykondvana v zmysle ustanoveni zakona C. 44872008 o socialnych sluzbach a0 zmene a
doplneni zdkona ¢&. 445/1991 Zb. o sivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov. (dalej len ..Zdkon ¢ 448/2008 ), ktorou je opatrovatel'ska sluzba
podl'a ustanoveni § 12 odsek 1 pism. ¢) bod 2: § 13 odsek 3a§41.

5

podla Zakona &. 448/2008 sa opatrovatelskd sluzba v domacom prostredi poskytuje
fyzickym osobam. ktoré st z dovodu svojho veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo
nepriaznivy zdravotny stav odkazan¢ na pomoc inej osoby pri kazdodennych aktivitach, tj.
podporuje sa tym zotrvania klienta vo svojom prirodzenom domacom prostredi a ZniZenie
dopytu po inStituciondlnej starostlivosti. Kazdy obcan, ktory splni podmienky - ma
pravoplatné Rozhodnutie obce o odkdzanosti na domacu opatrovatel'ski sluzbu, . J. je
odkdzany na pomoc inej fyzickej osoby minimalne v stupni 11, ma pravo poziadat prislusnu
obec, v ktorej ma trvaly pobyt. o poskytnutie alebo zabezpedenie domadce] opatrovatel'skej



sluzby. a to prostrednictvom verejného alebo neverejného poskytovatela na zaklade
informovaného vyberu poskytovatela zo strany tohto ob¢ana.

Ugelom  opatrovatel'skej sluzby je ochrana pred socialnym vyli¢enim a podpora
spolocenského zacClenenia a zabezpecenie zékladnych l'udskych prav - ochrany Zivota a
zdravia a zabezpecenie dostojnosti a integrity jednotlivea - fyzickej osoby  opatrovatel'ska
sluzba je personalizovand a komplexna (Gkony sebaobsluhy, ukony starostlivosti o
domacnost’, zakladné socialne aktivity, dohlad pri Gkonoch sebaobsluhy, Ukonoch
starostlivosti o domécnost” a pri vykonavani zakladnych socidlnych aktivit v zmysle § 2.
§41, priloha ¢. 4 zakona ¢. 448/1991 Zb.).

Obsah zaviizku sluzby vo vieobecnom hospodarskom ziujme

Obsah _zavizku sluzby vSeobeeného hospoddrskeho  zdujmu  vymedzuje  prislugné
Rozhodnutie obee o odkdzanosti na domacu opatrovatel'ska shuzbu.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavdzuje poskytovat” sluzbu vieobecného hospodarskeho
zauymu  vrozsahu vyplyvajiceho 7z Rozhodnutia obce o odkdzanosti na domacu
opatrovatel'ska sluzbu, tzn. socialnu sluzbu v stlade so zakonom ¢&. 448/1991 7Zb. a
podmienkami formou opatrovatel'skej sluZby.

Poskytovatel’ socialnej sluzby sa  zavizuje, 7ze vysledkom sluzieb  vSeobecného
hospodarskeho zaujmu bude opatrovatel'ska sluzba poskytovana fyzickym osobam. ktoré su
7 dovodu svojho veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav
odkdzané na pomoc inej osoby pri kazdodennych aktivitach.



