ZMLUVA

na poskytovanie sluzieb systému pre vydavanie elektronickych

parkovacich opravneni

uzavreta podl'a § 269 ods. 2 zikona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

Cislo zmluvy Objedndvatela:

Cislo zmluvy Doddvatela:

1.

Objednavatel:
Sédlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:

V zastupeni:
Kontaktna osoba:

neskorsich predpisov
(d’alej len ,, Zmluva ™)

medzi

AREA §am0rin, S.I.0.

Bratislavska ulica 88, Samorin 931 01
36228290

2020194902

SK2020194902

Slovenska sporitelia, a.s.

SK09 0900 0000 0000 2188 0713
Jozef Nagy, riaditel

Zsuzsanna Foglsinger

(dalej len ,, Objedndvatel’™)

Dodavatel’:
Sidlo:

1CO:

DIC:

IC DPH:

Zapis v obch. registri:
Cislo ué¢tu (IBAN):

V zastipeni:
Kontaktna osoba:

ParkDots s.r.o.
Pribinova 40, 811 09 Bratislava

55477232
2122004291
SK2122004291

Mestského sadu Bratislava I11., Oddiel Sro, viozka ¢. 169827/B
SK93 1100 0000 0029 4315 1102

Mgr. Martin Budaj, konatel’
Mgr. Renata Michalickova

(d’alej len ,, Doddvatel™ alebo ,, ParkDots ")
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Clanok 1. Preambula
Zmluvné¢ strany maju zaujem na spolupraci v oblasti elektronizacie a manazmentu plateného parkova-
nia na vymedzenych usekoch komunikacii, ktorych spravcom a prevadzkovatel'om je Objednavatel’.

Clanok 2. Relevantné skuto&nosti

Objednavatel je spravcom miestnych komunikacii na izemi mesta Samorin, na ktorych su vymedzené
useky pre ucely doc¢asného parkovania motorovych vozidiel (d’alej len ,, parkovacie miesta*). Zoznam
parkovacich miest v zéne plateného parkovania platny ku ditu nadobudnutia G¢innosti Zmluvy je ob-
sahom schvaleného VZN ¢. 03/2023 na izemi mesta Samorin.

VZN ¢&. 03/2023 pre z6nu plateného parkovania v meste Samorin (uliéného parkovania) okrem iného
vymedzuje povinnost tretich 0sob platit” odplatu za uzivanie parkovacich miest; vysku odplaty za par-
kovanie (parkovné), sposob platenia parkovného, oslobodenie od tejto povinnosti.

Clinok 3. Predmet zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je poskytnutie sluzieb systému na manazment vydavania parkovacich oprav-
neni ParkDots Permits v zmysle Prilohy ¢.1 formou Software as a Service (SaaS) softvér ako sluzba
(dalej len ,.Systém™ alebo ,.Predmet zmluvy™). Pre vylacenie akychkol'vek pochybnosti, zmluvné
strany vyhlasuju a potvrdzuji, ze Dodavatel’ v rozsahu dohodnutom v Prilohe ¢. 1 zabezpecuje pro-
strednictvom systému na manazment vydavania parkovacich opravneni vybrané ¢innosti vo vzt'ahu k
uzivatelom parkovacich miest, vyhradne v mene a na a¢et Objednavatel’a ako prevadzkovatel'a par-
kovacich miest.
Predmetom tejto Zmluvy je zaroven poskytnutie sluzby prevadzky, rozvoja, aplika¢nej a pouZzivatel-
skej podpory k systému na manazment parkovania po dobu trvania G¢innosti Zmluvy.
Predmetom tejto Zmluvy je zaviazok Objednavatel'a zaplatit’ Dodavatel'ovi za jeho plnenia uvedené
v tomto ¢lanku odmenu, ktorej podrobnosti st uvedené v Prilohe €. 2, a poskytnut’ mu potrebnu s¢in-
nost’ pre plnenie jeho zavizkov.

Clinok 4. Zberny udet
Zberny Gcet je Ucet vedeny bankou na zaklade tejto Zmluvy uzavretej s Dodavatel'om. Zberny G¢et bol
zriadeny Dodéavatel'om pre uéely vyberu poplatkov za vydanie parkovacieho opravnenia (karty) pro-
strednictvom platobnej brany.
Pravo disponovat’ so zbernym i¢tom ma Dodavatel’.
Opravnenie Dodavatel'a disponovat’ so zbernym G¢tom zahriia vyluéne len opravnenie Dodévatel'a
poukazat’ cely vytazok z tthrad poplatkov za vydanie parkovacieho opravnenia (karty) na ucet Objed-
navatela.
Dodavatel nie je opravneny disponovat’ s peiiaznymi prostriedkami vyzbieranymi v prospech Objed-
navatel'a, vedenymi na Zbernom Géte za inym G¢elom, ako je Gcel podla bodu 4.1.
Naklady spojené so zriadenim a vedenim Zberného uétu znasa Dodavatel’.

Clanok 5. Vydanie vyt'azku
Dodavatel je povinny vydat’ Objednavatel'ovi vytazok z poplatkov za vydanie parkovacieho oprav-
nenia (karty), a to poukdzanim vytazku zo Zberného uétu na bankovy uéet Objednavatela uvedeny
v zéhlavi tejto Zmluvy.
Dodavatel’ najneskor do 10. (desiateho) kalendarneho dia nasledujuceho kalendarneho mesiaca pred-
loZi Objednavatelovi spravu, v ktorej vy¢€isli vytazok. Prilohou tejto spravy je polozkovy zoznam
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transakcii zrealizovanych za dané obdobie. Objednavatel’ je opravneny k tejto sprave najneskor
do 3 (troch) kalendarnych dni uplatnit’ namietky. Ak Objednavatel’ namietky v uvedenej lehote neup-
latni, plati, Zze s obsahom spravy suhlasi. Ak Objednavatel' v uvedenej lehote namietky uplatni,
zmluvné strany namietky prerokuju a na zaklade vzajomnej dohody bude sprava modifikovana.
Dodavatel je povinny poukéazat Objednavatelovi vytazok poplatkov za vydanie parkovacieho oprav-
nenia (karty) vzdy najneskor do 15 (patnastich) kalendarnych dni po skonceni prislusného kalendar-
neho mesiaca, ak sa zmluvné strany nedohodn inak.

Clinok 6. Odmena za poskytovanie sluZieb a platobné podmienky
Dodavatel’ ma pravo voci Objednavatelovi na zaplatenie odmeny za plnenie jeho zavizkov a posky-
tovanie sluzieb podra tejto Zmluvy.
Vyska odmeny za poskytovanie sluzieb je podrobne Specifikovana v Prilohe ¢. 2.
Po skonceni overovacej prevadzky uvedenej v ¢lanku 9 v bode 9.1 tejto Zmluvy podpiSu opravneni
zastupcovia oboch zmluvnych stran Akceptany protokol o odovzdani sluzby do produkénej pre-
vadzky. Podpisany Akceptaény protokol sluzi ako podklad pre vystavenie prvej faktury, ktora bude
obsahovat’ odmenu za jednorazovy Zriad'ovaci poplatok (softvér). Poplatok za prvé tri mesiace pre-
vadzky uhradi Objednavatel’ po odovzdani systému do produkénej prevadzky. Na termine spustenia
systému do produkénej prevadzky sa dohodne Objednavatel’ s Dodavatel'om elektronicky prostrednic-
tvom emailu.
Dodavatel je povinny vystavit a Objednavatel'ovi dorucit’ faktdru s nalezitostami podl'a osobitného
predpisu do 14 dni od podpisania Akceptaéného protokolu. V pripade, ze faktura nebude obsahovat
uvedené nalezitosti, je Objednavatel’ opravneny ju vratit Dodavatelovi na doplnenie. Nova lehota
splatnosti zacne plynut’ odo diia dorucenia opravenej faktury Objednavatelovi.
Splatnost’ faktar je 30 dni od ich dorucenia Objednavatel'ovi.
Platenie odmeny sa zrealizuje tak, ze dohodnutil vysku odmeny poukaze Objednavatel’ Dodavatel'ovi
na bankovy tcet.
Objednavatel’ neposkytne Dodavatel'ovi preddavok ani zalohu na poskytnutie sluzieb.

Clanok 7. Zavizky Dodavatel’a

Dodavatel sa zavizuje poskytovat’ Objednavatel'ovi sluzby systému na manazment vydéavania parko-
vacich opravneni ParkDots Permits, ktorého popis minimalnej funk¢nosti a technickej Specifikacie st
obsahom Prilohy ¢. 1.
Dodavatel sa zavdzuje poskytovat’ Objednavatel'ovi sluzby prevadzky, rozvoja, aplikacnej a pouziva-
tel'skej podpory systému na manazment vydavania parkovacich opravneni po dobu trvania u¢innosti
tejto Zmluvy. Aby nedoslo k pochybnostiam, Dodavatel’ je opravneny zavadzat’ a prevadzkovat’ aktu-
alizované alebo modifikované verzie systému na manazment parkovania ak sa to nedotyka prav alebo
povinnosti Objednavatel'a podla tejto Zmiuvy bez suhlasu Objednavatela.
Dodavatel’ poskytne telefonickit a emailovii podporu pracovnikom Objednavatefa po dobu trvania
Zmluvy v rozsahu:
7.3.1  Podpora systému pre vopred pomenovanych pouZivatelov Objednavatela.
7.3.2  Dostupnost’ podpory je v pracovnych diioch od 8:00 do 17:00.
7.3.3 Lehota odozvy pre podporu je 24 hodin od pisomného alebo telefonického nahlasenia na ema-

ilovu adresu support@parkdots.com alebo na tel. ¢isle 02/4923 9048.
Dodavatel nezodpoveda za to, ¢i po zaplateni parkovného Uzivatel'om parkovacich miest tento moZze
na parkovacom mieste parkovat alebo nie, nakol'ko za to zodpoveda Objednavatel’.
Dodavatel sa zavidzuje poskytnut’ Objednavatel'ovi odborné Skolenie pre pracu so systémom na ma-
nazment parkovania.
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Dodavatel’ sa zavidzuje poskytovat’ Objednavatelovi d’alSie sluzby uvedené v tejto Zmluve a v jej pri-
lohéch.

Clinok 8.  Zavizky Objednavatel’a
Objednavatel’ sa zavazuje poskytnat’ Dodavatel'ovi vietku potrebnii su¢innost’ na plnenie jeho zaviz-
kov podFa tejto Zmluvy. Ak suc¢innost Objednavatela nie je poskytnutd, Dodavatel’ o poskytnutie su-
¢innosti poziada Objednavatel'a pisomne. Objednavatel’ je povinny poskytnut’ si¢innost’ bez zbytoé-
ného odkladu, najneskér viak do 5 (piatich) kalendarnych dni od dorugenia pisomnej vyzvy Dodéava-
tel’a.
Objednavatel sa zavizuje informovat’ verejnost’ o kipe parkovacej karty prostrednictvom systému na
manazment parkovania, a to prostrednictvom médii, ktorymi verejnost’ bezne informuje o svojej ¢in-
nosti (napr. socialne siete, mestska televizia, webové sidlo Objednavatel'a a pod.).
Objednavatel’ sa zavazuje umoznit’ Dodavatel'ovi na zaklade predchadzajicej dohody s Objednavate-
Fom umiestnenie informa¢nych materialov (tabuliek, nalepiek a pod.) na miestach, ktoré ur¢i Objed-
navatel (na hnutel'nych a nehnutelnych veciach v jeho vlastnictve alebo v sprave), ktoré budu infor-
movat o kiipe parkovacej karty prostrednictvom systému na manaZment parkovania .
Objednavatel sihlasi s tym, aby Dodavatel’ informoval verejnost’ o tom, ze Objednavatel'ovi poskytuje
sluzby suvisiace so zabezpecenim parkovného. Této informacia sa nepovazuje za informaciu, ohl'adom
ktorej je potrebné zachovavat’ ml¢anlivost'.
Objednavatel’ sa zavizuje vopred informovat’ Dodavatela o vSetkych zmenéch tykajicich sa parkova-
nia na parkovacich miestach, ktorych spravcom je Objednéavatel’, osobitne o zmenach zoznamu parko-
vacich miest, o vySke parkovného a inych relevantnych skuto¢nostiach.
Objednavatel’ sa zavizuje informovat’ Dodavatel'a aspon 15 (pétnast’) dni pred nadobudnutim ugin-
nosti prislusnej zmeny. Dodavatel neznasa zodpovednost’ za akikol'vek ujmu, ktora Objednavatel'ovi
vznikne v suvislosti s tym, ze zmenu Dodéavatel'ovi neoznami v&as. Za aktualnost zverejnenych infor-
mdcii o parkovacich miestach nesie plna zodpovednost’ Objednavatel.

Clinok 9.  Overovacia prevadzka a produk¢na prevadzka
Zmluvné strany sa dohodli na overovacej prevadzke, ktorej za¢iatok bude do 6 tyzdiov od podpisu
zmluvy v trvani piatich pracovnych dni..
Ucelom overovacej prevadzky je overit’ praktick(l funk¢nost” systému na manaZzment parkovania
v podmienkach Objednavatela.
V pripade, ak budi pocas overovacej prevadzky zistené nedostatky systému na manazment parkovania
Dodavatel’ je povinny ich bezodkladne odstranit’ a zjednat’ napravu. Objednavatel’ nasledne overi
opravu nedostatkov a ich tspesné odstranenie potvrdi Dodavatel'ovi.
Pocas overovacej prevadzky sa ¢lanok 13 tejto Zmluvy neaplikuje.
Ak v dosledku overovacej prevadzky vznikne potreba modifikovat prava a povinnosti zmluvnych
stran podla tejto Zmluvy, zmluvné strany na zaklade vzajomnej dohody bezodkladne prijmi zmenu
tejto Zmluvy. Po ukonceni overovacej prevadzky bude systém nasadeny do produkénej prevadzky.

Clanok 10. Sankcie
Dodavatel’ je povinny zaplatit' Objednavatelovi urok z omeskania vo vyske 0,1 % z dlznej sumy
za kazdy den omeskania, ak sa dostane do omeskania so splnenim svojich penaznych zaviazkov podla
tejto Zmluvy.
Objednavatel’ je povinny zaplatit' Dodavatel'ovi Grok z omeskania vo vyske 0,1 % z dlZznej sumy
za kazdy den omeSkania, ak sa dostane do omeSkania so splnenim svojich peniaznych zavizkov podla
tejto Zmluvy.
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Clanok 11. Trvanie zmluvy
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urciti na dobu 48 mesiacov odo diia nadobudnutia 4¢innosti tejto
zmluvy.
Objednavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’, ak:
[1.2.1 saDodavatel dostane do omeskania s poukazanim vytazku z parkovného a vytazok z parkov-
n¢ho nepoukaze Objednavatel'ovi ani v lehote 7 (siedmich) kalendarnych dni od splatnosti;
[1.2.2 systém na manaZment parkovania vydavania parkovacich opravneni ParkDots Permits je ne-
funk¢ny nepretrzite pocas obdobia 7 (siedmich) dni alebo je nefunkény pocas obdobia 1 (jed-
ného) roku trvania tejto Zmluvy sihrnne v dizke najmenej 14 (3trnéstich) kalendarnych dni.
Objednavatel’ ma pravo vypovedat' zmluvu pisomnou formou aj bez udania dévodu s vypovednou
dobou 3 (tri) kalendarne mesiace, ktora za¢ina plynat’ prvym ditom kalendarneho mesiaca nasledu;ji-
ceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomné vypoved’ doru¢ena Dodavatel'ovi.
Dodavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit, ak Objednavatel nespini svoje zavizky podla
¢lanku 10 ani v lehote 10 (desiatich) kalendarnych dni od dorugenia pisomnej vyzvy Dodavatel’a.
Ak Objednavatel” alebo Dodéavatel’ odstlpi od Zmluvy, Zmluva zanika okamihom doruéenia pisom-
ného odstlipenia druhej zmluvnej strane.

Clanok 12. MlEanlivost’
Za doverné informacie sa povazuju najma:
12.1.1 technologické, technické a vyrobné postupy,
12.1.2 osobné udaje zamestnancov,
12.1.3 udaje o uzivatel'och parkovacich miest a zmluvnych partneroch,
[2.1.4 informdcie, ktoré siivisia s pristupovymi pravami, ID, hesla a pod.
Za doverné informacie sa nepovazuju tie informacie a skuto¢nosti, ktoré zmluvna strana sama zverej-
nila, alebo ktoré sa stali verejne zname bez pri¢inenia zmluvnych stran, alebo o ktorych podla pisom-
ného oznamenia dotknutej zmluvnej strany nemusi byt zachovana ml¢anlivost’ alebo ktoré je ktora-
kol'vek zmluvna strany povinna uverejnit’ podl'a zakona.
Informacie sa povazuju za doverné informacie bez ohl'adu na formu, podobu alebo nosi¢, na ktorom
su zaznamenané.
Ktordkol'vek zmluvna strana méze druht zmluvnu stranu na zaklade jej pisomnej ziadosti oslobodit’
od povinnosti ml¢anlivosti.
Ak dojde k Gniku dovernych informacii, zmluvna strana na poziadanie musi preukazat’, ze k aniku
dovernych informacii nedoslo v désledku porusenia jeho povinnosti podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuji, ze s dovernymi informaciami budu zaobchadzat' prisne ddverne a budi
zachovdvat o nich tajomstvo. Zachovavanim tajomstva sa rozumie najméi povinnost’ tretej osobe ne-
oznamit’, neposkytnut’, akymkol'vek spésobom nespristupnit’, neumoznit’ spristupnenie, alebo pre tre-
tiu osobu nevyuzit’ tieto doverné informacie.
Plnenie povinnosti Objednavatela v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informa-
ciam (zakon o slobode informacii) v zneni neskor$ich predpisov a inych veobecne zaviznych prav-
nych predpisov sa nepovazuje za porusenie vyssie uvedenych ustanoveni o ochrane dévernych infor-
macii.

Clinok 13. Oznamovanie a dorucovanie
Obe zmluvné strany su povinné vzajomne sa do 7 (siedmich) kalendarnych dni informovat’ o kazdej
zmene obchodného mena alebo nazvu, sidla, korespondencénej adresy, a/alebo osoby opravnenej konat’
v mene zmluvnych stran s preukazanim takéhoto opravnenia, ako aj informovat o d’alSich skuto¢nos-
tiach, ktoré moézu byt vyznamné pre zmluvny vzt'ah zalozeny touto Zmluvou.
Kazdé oznamenie podla Zmluvy musi byt pisomné a doruc¢ované postupom podla bodu 14.4 tohto
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15.4

¢lanku tejto Zmluvy.
Pisomné oznamenia podla tejto Zmluvy sa dorucuj:

. osobne,
J poStou formou doporuéeného listu s dorué¢enkou,
. emailom.

Oznamenia podla tejto Zmluvy sa doru¢uji na nasledovné adresy:
Objednavatel’:
Adresa: Bratislavska ulica 88, Samorin 931 01
Do ruk: Jozef Nagy
Email: area@areasamorin.sk
Dodavatel’ (v zmluvnych veciach):
Adresa: ParkDots s.r.o., Pribinova 40, 811 09 Bratisiava
Do ruk: Mgr. Renata Michalickova
Email: renata.michalickova@parkdots.com

Ktorakol'vek zmluvna strana musi pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane zmenu udajov podl'a bodu

14.4. tohto ¢lanku tejto Zmluvy.

Povinnost” doruéit’ je splnena, ak:

13.6.1 adresat pisomnost’ prevezme,

13.6.2 zasielku vrati posta odosielatelovi ako nedorucitel'ni z dévodu, ze adresat svojim konanim
alebo opomenutim dorucenie pisomnosti zmaril, odmietol prijat’ zasielku, alebo z dovodu, ze
adresat je neznamy (nezdrzuje sa na uvedenej adrese) a neoznamil nové sidlo spolo¢nosti, ak
adresat zasielku neprevezme,

13.6.3 odosielatelovi je dorucena e-mailova sprava o doruceni spravy.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze buda komunikovat’ predovsetkym elektronickou postou. Ak

ide o dokument, spravu alebo int zésielku, ktora ma za nasledok vznik, zmenu alebo zanik povinnosti

podla tejto Zmluvy, musi ju zmluvna strana doruéit” osobne alebo poslat’ aj postou, ako zasielku na
dorucenku; v takom pripade je rozhodujuce dorucenie osobne alebo postou.

Clanok 14. Rozhodné pravo a rieenie sporov

Tato Zmluva, ako aj vSetky dohody uzatvorené na jej zdklade, sa riadia pradvom Slovenskej republiky.
Zmluvné strany sa podla § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze prava a povinnosti zmluv-
nych stran vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo dohdd uzavretych na jej zaklade, sa spravuju Obchodnym
zakonnikom.

Zmluvné strany budi spolupracovat’ pri plneni prav a povinnosti, ktoré vyplyvaji z tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa budu usilovat’ o to, aby kazdy spor, kontroverzia alebo poziadavka, ktoré suvisia
s touto Zmluvou, boli riesené vzajomnou dohodou.

Clinok 15. Zavereéné ustanovenia
Téato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran. Tato
zmluva nadobuda u¢innost’ dilom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.
Zmluvu mozno menit’ iba formou oéislovaného pisomného dodatku k tejto Zmluve, podpisaného
oboma zmluvnymi stranami. Dodatok sa vzdy stava neoddelitel'nou sii¢ast’'ou tejto Zmluvy.
Zmluvné strany suhlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu podl'a platnych pravanych pred-
pisov.
Objednavatel’ v zmysle ¢1. 28 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracovavani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa
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zruSuje smernica 95/46/ES (d’alej len GDPR*) a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zakon &. 18/2018 Z. 2.%) uzatvori pred uvedenim
Systému do prevadzky s Dodavatel'om Zmluvu o povereni spractivanim osobnych tdajov, ktorej pred-
metom je poverenie Sprostredkovatela (Dodévatela) Prevadzkovatelom (Objednavatelom) spractiva-
nim osobnych tdajov a uréenie s tym savisiacich vzajomnych prav a povinnosti pri spracuvani osob-
nych udajov.

15.5  Tato Zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnopisoch, z ktorych jeden rovnopis obdrzi Objednavatel’
a jeden rovnopis obdrzi Dodavatel’.

156 Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tito Zmluvu preitali, Jej obsahu porozumeli a bez vyhrad s tiou
sthlasia, na znak ¢oho pripdjaju svoje podpisy. \

15.7  Prilohy Zmluvy, ktoré st jej neoddelitelnou sugastou: ‘

. Priloha &. 1: Popis minimdlnej funkcnosti a technickej Specifikdcie systému na manazment
parkovania,
. Priloha ¢. 2: Cena

V Bratislave, dna 4'”2024 V Samorine, diia .....".... .5 oo 2024

Za spoloénost’ ParkDots s.r.0. Za AREA Samorin, s.r.o.
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Priloha €. 1: Popis minimalnej funk¢nosti a technickej Specifikacie systému na
vydavanie parkovacich opravneni ParkDots Permits

1.

PoZiadavky na systém pre vydavanie elektronickych (digitalnych) parkovacich kariet

1.1. Systém musi disponovat’ rozhranim pre vydavanie elektronickych reziden¢nych parkovacich kariet.

1.2.

1.3.

1.5.

Toto rozhranie musi podporovat’ cely zivotny cyklus parkovacich kariet v sulade so schvalenym VZN

¢.03/2023 o docasnom parkovani motorovych vozidiel na vymedzenych usekoch mesta Samorin a to

1

A0

1.2
1.3.
1.4

predovsetkym:

Ziadost’ o parkovaciu kartu vratane moznosti pripojenia siiborov s potrebnymi dokladmi na
overenie,

kontrolu po¢tu vydanych parkovacich kariet na ziadatel'a, resp. na bytovu jednotku,
schvalovanie ziadosti, vyziadanie zmeny v Ziadosti,

platba poplatku za vydanie parkovacej karty s moznostou prevodu na Gcet obstaravatel’a, on-
line platobnou kartou alebo zaevidovania ihrady v hotovosti,

vydanie/pridelenie parkovacej karty,

zmena udajov na parkovacej karty,

obnovenie parkovacej karty,

zanik parkovacej karty,

kontrola platnosti parkovacej karty,

0. notifik4cia o bliziacom sa konci platnosti parkovacej karty prostrednictvom emailu.

Systém musi podporovat’ moznost’ podania ziadosti prostrednictvom webového rozhrania, ktoré je
plne responzivne, tzn. prispdsobené pre mobilné zariadenia. Ziadatelia budu pripajat’ doklady po-
trebné k overeniu aj prostrednictvom priloZenej fotografie daného dokladu.

Systém musi podporovat’ proces podania ziadosti v rezime on-line (na dial’ku) ako aj proces, kedy si
ziadatel’ pride o parkovaciu kartu poziadat’ na kontaktné miesto (obsluzi ho pracovnik kontaktného
centra).

. Systém musi podporovat’ prehl'adné filtrovanie podl'a typu kariet, ziadosti, ako aj jednotlivych typov

ahrad a faktur. Tieto filtre musia spifiat’ zakladné funkcionality vyhl'addvania, pripadne chronologic-
kého zoradenia. Informacie musi byt mozné exportovat’ do Standardnych formatov suborov.

Dodavatel’ zabezpe¢i platobni branu pre potreby prijimania platieb za vydanie parkovacich kariet.
Transak¢né naklady spojené so spracovanim platieb znasa Dodavatel’.
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Priloha é. 2: Cena

CL1:

1.1

1.2

Cl.2:

2.1

CL 3:

3.1

3.2

Zriad’ovaci poplatok

Vyska jednorazového zriad'ovacieho poplatku za inicidlnu konfiguraciu, zriadenie systému na vyda-
vanie parkovacich opravneni a zaskolenie je 7 400,00 EUR (slovom: sedemtisicityristo eur) bez DPH,
¢o predstavuje 8 880,00 EUR (slovom: osemtisic osemstoosemdesiat eur) s DPH vo vyske 20%.
Zriad’ovaci poplatok bude fakturovany na zaklade podpisaného Akceptaéného protokolu.

Prevadzkovy poplatok

Vyska pravidelného mesa¢ného poplatku vratane poplatku za poskytovanie sluzieb, technickej a pre-
vadzkovej podpory je 500,00 EUR (slovom: pét'sto eur) bez DPH, ¢o predstavuje 600,00 EUR (slo-
vom: tisicstostyridsat’ eur) s DPH vo vyske 20%.

Prevadzkovy poplatok bude fakturovany $tvrtro¢ne, vzdy za kalendarny Stvrtrok vopred.

Transakény poplatok

Zmluvné strany sa dohodli na vyske transakéného poplatku 3 % z kazdej uhrady poplatku za vydanie
parkovacieho opravnenia (karty), ktoru Ziadatel zaplati prostrednictvom systému ParkDots online
platobnou kartou. K odmene sa pripo¢ita DPH.

Dodavatel je povinny vystavit’ a Objednavatel'ovi doru¢it faktiru za transakény poplatok s nalezitos-
tami podl'a osobitného predpisu do 15 (pdtnastich) kalendarnych dni od skonéenia kazdého kalendar-
neho Stvrtroka.
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