RAMCOVA DOHODA
uzatvorend podla § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov a zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Dohoda*)

ZMLUVNE STRANY
Objednavatel”
Nazov: Sprava a udrzba ciest Trnavského samospravneho kraja
Sidlo: Bulharska 39, 918 53 Trnava
Statutarny organ: Ing. Dalibor Trebichalsky, riaditel SUC TTSK
ICO: 37847783
DIC: 2021777516
IC DPH: objednavatel nie je platitefom DPH
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
IBAN:
SWIFT/BIC:
Kontaktna osoba:
Telefén:
E-mail:
(dalej len ,Objednavatel™)
a
Poskytovatel’
Nazov: exe, a.s.
Sidlo: Galvaniho 9045/19, 821 04 Bratislava-mestska ¢ast Ruzinov
Statutarny organ: Ing. Richard Hrabovsky, predseda predstavenstva
Ing. Michal Uri¢a, ¢len predstavenstva
Zapisany: v Obch. registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, vlozka ¢.: 6180/B
ICO: 17 321 450
DIC:
IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT/BIC:
Kontaktna osoba:
Telefén:
E-mail:

(dalej len ,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ,Zmluvné strany“ a kazdy samostatne len
~2Zmluvna strana“)




PREAMBULA

Dohodu uzatvaraju Zmluvné strany ako vysledok procesu verejného obstaravania na
zakazku s nizkou hodnotou s nazvom: ,, Poskytovanie skoleni a konzultacii v oblasti
informacénych sluzieb” (dalej len ,Zakazka"), ktori Objednavatel vyhlasil v sulade s § 117
zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o verejnom obstaravani).

Kazda zo Zmluvnych strén prehlasuje, ze spifia véetky podmienky a poziadavky stanovené
v Dohode a je opravnena tuto Dohodu uzavriet. Poskytovatel prehlasuje, Ze nie je v Upadku
ani v likvidacii a nebolo vo¢i nemu zacaté konkurzné, restrukturalizacné a ani trestné
konanie.

Poskytovatel je povinny vykonat sluzby uvedené v ¢lanku | Dohody odborne, kvalitne, za
podmienok uvedenych v Dohode, v sulade s pokynmi Objednavatela a v stlade so svojou
ponukou, ktoru predlozil v Zakazke.

Clanok |
PREDMET DOHODY

Predmetom Dohody je poskytovanie sluzieb suvisiacich s prevadzkou a administraciou
systému pre podporu administrativnych procesov Microsoft 365 (Office 365) a jeho sucasti
(Microsoft Office 365, Exchange, Sharepoint, Ondrive, Teams, Power BIl, Azure Active
directory, Power Apps, Power Automate). (dalej spolu len ,Sluzby").

Predmetom Dohody je zavézok Poskytovatela dodat Sluzby riadne a véas na zaklade
jednotlivych objednavok Objednavatela a zavazok Objednavatela uhradit cenu vo vyske a
za podmienok stanovenych v Dohode. Objednavatel sa rovnako zavazuje poskytnut
Poskytovatelovi vSetku su€innost potrebnu pre riadne poskytovanie Sluzieb podla Dohody.

Clanok Ii .
MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB
TRVANIE DOHODY

Miesto dodania Sluzieb je sidlo Objednavatela, ak nie je dohodnuté v Dohode inak.

Poskytovanie Sluzieb méze byt zo strany Poskytovatela poskytnuté aj vzdialenym
pristupom prostrednictvom siete internet a to v sulade s pravidlami definovanymi v platnej
bezpecnostnej politike Objednavatela.

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi riadne a véas sucinnost, nevyhnutne
potrebni na poskytovanie Sluzieb podla Dohody. Objednavatel je povinny umoznit
Poskytovatelovi pristup do miesta plnenia, za predpokladu dodrzania vSetkych vnutornych
predpisov Objednavatela, pricom tuto skutocnost berie Poskytovatel podpisom Dohody na
vedomie. Poskytovatel sa zavazuje, ze pri poskytovani Sluzieb podla Dohody nebude v
neprimeranej miere zasahovat do prevadzkovej ¢innosti Objednavatela.

Dohoda sa uzatvara na dobu ur€itu a to na 12 (dvanast) mesiacov odo dna ucinnosti
Dohody, alebo do vy€erpania maximalnej celkovej ceny za poskytnutie Sluzieb vo vyske
17 040 EUR s DPH, podla toho, ktora skuto¢nost nastane skoér.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby Objednavatelovi priebezne, pocas doby trvania
Dohody, na zaklade pisomnych objednavok Objednavatela.




Clanok Il
Objednavka

Zmluvné strany budu pri objednavani Sluzieb postupovat podfa pravidiel uvedenych v
tomto €lanku Dohody.

Pri objednavani Sluzieb Objednavatel doruci Poskytovatelovi pisomnui Objednavku (dalej
len ako ,Objednavka“) najneskér 5 (péat) pracovnych dni pred planovanym pozadovanym
terminom poskytnutia Sluzieb, ktora bude obsahovat najma tieto nalezitosti :

a) oznacenie Zmluvnych stran;
b)  konkrétnu Specifikaciu Sluzby;
c) termin plnenia; a

d) odkaz na Dohodu.

Poskytovatel je povinny upozornit pisomne (staci e-mailom) Objednavatela o pripadne;j
nevhodnosti resp. nespravnosti Objednavky najneskér do 3 (troch) pracovnych dni odo dna
jej dorucenia. V pripade, ak Objednavatel napriek tomu trva na plneni takejto Objednavky,
Poskytovatel nenesie ziadnu zodpovednost za takto poskytnuté Sluzby.

Kontaktné udaje Zmluvnych strédn k objednavkam, ich dorucovaniu k pripadne ich
upozorneniu k nevhodnosti:

a) na strane Objednavatela:

b) na strane Poskytovatela:

UkoncCenie Dohody nema vplyv na Gcinnost Objednavky, pricom ak trva aéinnost
Objednavky aj po ukonéeni Dohody, potom sa prava a povinnosti Zmluvnych stran vo
vztahu k Objednavke riadia aj nadalej podmienkami Dohody.

Clanok IV
CENA

Cena za poskytnuté Sluzby podia tejto Dohody je stanovena na zéklade cenovej ponuky
Poskytovatela, v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach.

Maximalna celkova cena za Sluzby poskytnuté na zaklade tejto Dohody je 17 040 EUR s
DPH (slovom: sedemnasttisic Styridsat’ eur).

Objednavatel nie je povinny vy€erpat finanény limit plnenia uvedeny v tomto bode Dohody.

. Jednotkova cena za 1 clovekohodinu poskytovania sluZieb, je pevna zmluvna cena,
jednostranne nemenna, ktord zahffha akékolvek a vSetky naklady Poskytovatela na
poskytovanie Sluzieb a predstavuje sumu: 71 EUR s DPH.




—

Clanok V
PLATOBNE PODMIENKY

V8etky platby budu prebiehat v eurach (EUR). Objednavatel neposkytuje Poskytovatelovi
zélohu.

Cena za redlne poskytnuté Sluzby bude hradena na zaklade jednotlivych faktar
vystavenych Poskytovatelom podla realneho poctu poskytnutych élovekohodin podla
konkrétnej Objednavky. Poskytovatel je opravneny fakturovat cenu za riadne poskytnutd
Sluzbu odo dia jej pisomného protokolarneho odovzdania a prevzatia Zmluvnymi stranami.

Lehota splatnosti faktury je dohodnuta na 30 (tridsat) kalendarnych dni odo dia jej
doru€enia Objednavatelovi.

Platba bude hradena na bankovy uCet Poskytovatela uvedeny v Dohode. Platba sa
povazuje za uhradenu okamihom pripisania finanénej ciastky na bankovy ucet
Poskytovatela.

Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu podla osobitnych predpisov. Pokial
nebude faktura obsahovat stanovené nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené
pozadované udaje, Objednavatel je opravneny vratit ju Poskytovatelovi v lehote 5 (piatich)
pracovnych dni od jej doruCenia s uvedenim chybajucich nalezitosti alebo nespravnych
udajov. V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne
plynat doruCenim opravenej faktury Objednavatelovi.

Clanok VI
AUTORSKE PRAVA

V pripade, Ze poskytnutie Sluzieb alebo ich ktorakolvek &ast, spifia naleZitosti autorského
diela podla zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,Autorsky zakon“), ¢im poziva jeho ochranu, Poskytovatel tymto udeluje
Objednavatelovi (nadobudatelovi) suhlas na pouzitie takéhoto autorského diela (d'alej len
,Licencia“), a to na vSetky pouzitia autorského diela zname ku dnu uzatvorenia Dohody
alebo ktoré vyplynu z potrieb vykonavania Cinnosti Objednavatefa alebo z pouzitia
autorského diela v buducnosti. Objednavatel je na zaklade poskytnutej nevyhradnej
Licencie opravneny pouzit autorské dielo v zmysle § 19 ods. 4 Autorského zakona, vratane
nasledovnych spésobov pouzitia autorského diela:

a) autorské dielo alebo jeho Casti pouzit a pouzivat na Ucely suvisiace s ¢innostou
Objednavatela;

b)  ako ajrozhodovat o jeho pouziti;

c) autorské dielo upravovat, menit spracovavat;

d) vyhotovovat rozmnozeniny autorského diela alebo jeho Casti;

e) pouzit autorské dielo alebo jeho €asti na vytvorenie nového autorského diela; a

f) zverejnit a rozSirovat autorské dielo.




Clanok VI
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel' zodpoveda za vady poskytnutych Sluzieb v zmysle § 560 az § 565 zakona
€. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny
zakonnik") a v zmysle ustanoveni Dohody.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze poskytnuté Sluzby, ktoré budu Objednavatelovi dodané podfa
Dohody na zaklade jednotlivych Objednavok, nebudd mat Ziadne pravne vady, t. j. ze
nebudu zatazené pravami tretich subjektov tykajucich sa najma vlastnickeho prava a prav
duSevného vlastnictva.

Reklamacia vad zistenych na poskytnutych Sluzbach musi byt ozndmena pisomnou formou
a musi byt odoslana Poskytovatelovi bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 10 (desiatich)
pracovnych dni odo dna zistenia vady.

Néaklady na odstranenie vad poskytnutych Sluzieb znasa v plnom rozsahu Poskytovatel.

Clanok VilI
ZMLUVNE POKUTY

Ak Poskytovatel neposkytne Sluzby riadne a véas, vznikd Objednavatelovi narok na
zmluvnu pokutu vo vySke 50 EUR za kazdy aj zacaty derr omeskania.

Splatnost zmluvnej pokuty v zmysle Dohody je do 30 (tridsat) dni odo dna doruéenia
prisludného danového dokladu, ktorym Objednavatel uplatriuje zaplatenie zmluvnej pokuty
vocCi Poskytovatelovi.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nestraca Objednavatel narok na nahradu $kody vzniknutej
porusenim zmluvnej povinnosti.

Zodpovednost za skodu vzniknutd Zmluvnym stranam v ddsledku porusenia Dohody sa
riadi ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Clanok IX
VYSSIA MOC

Za porusenie Dohody sa nepovazuje, ak ktorakolvek zo Zmluvnych stran neméze pinit
svoje zmluvné povinnosti z dévodu prekédzky, ktora nastala nezavisle od véle povinnej
Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze
by povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, a
Zze by v Case vzniku zavazku tito prekazku predvidala (napr. vojna, celostatny Strajk,
zemetrasenie, zaplava, poziar, teroristicky utok, havaria po€as transportu, pandémia, atd').

Pokial sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, zmluvne dohodnuté terminy sa
predlZzuju o dobu trvania okolnosti vylucujicich zodpovednost/vis maior.

Clanok X
MLCANLIVOST

Zmluvné strany suhlasia, ze vSetky informacie a skuto¢nosti, ktoré ziskali akymkolvek
spbésobom o druhej Zmluvnej strane a jej €innosti pri uzavreti a pineni Dohody, avsak nielen
v suvislosti s nou, sa povazuju za doéverné a maju charakter obchodného tajomstva.
Zmluvné strany sa zavézuju takéto informacie a skutoénosti neposkytnit’ a nespristupnit
tretim osobam a nevyuzit na iny tGcel, ako na plnenie Dohody. Toto ustanovenie sa nebude
vztahovat na poskytnutie informacii v nevyhnutnom rozsahu tretej strane, ktora je napriklad




subdodavatelom Poskytovatela na zaklade prislusnej zmluvy alebo ktora bude vykonavat
na zaklade pisomnej zmluvy za Poskytovatela a v jeho mene vybrané ¢innosti.

Povinnost nezverejiiovania sa nevztahuje na informacie a skuto¢nosti, ktoré:

a)  suverejne pristupné, alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora tieto ziskala
stanu verejne pristupnymi;

b) Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, ktora nie je viazana povinnostou
mlicanlivosti vocéi strane, ktorej sa takéto informacie tykaju; alebo

c) sa maju spristupnit a poskytnit v zmysle osobitnych predpisov alebo vyZiadania
opravnenych organov v rozsahu uréenom osobitnymi predpismi.

Ukoncenie ucinnosti Dohody z akychkolvek dévodov nema vplyv na povinnost zachovavat
micanlivost podla tohto ¢lanku Dohody.

Povinnost micanlivosti podla vy3sie uvedenych bodov tohto €lanku Dohody sa nevztahuje
na zakonné povinnosti Objednavatela v suvislosti s povinnym zverejiiovanim zmliv a
dokumentov.

Clanok Xi
OSOBITNE USTANOVENIA

VSetky dokumenty, oznamenia, Ziadosti, spravy, vyzvy, poziadavky a ostatné pisomnosti
urCené druhej Zmluvnej strane (dalej len ,Pisomnosti*) musia byt doru¢ené na adresu
uvedenu v zahlavi Dohody, ak Dohoda neustanovuije inak:

a) v pisomnej forme prostrednictvom posty doporuéene; za dern doruéenia sa povazuje
datum prevzatia zasielky; alebo

b)  osobne do sidla druhej Zmluvnej strany; alebo

c)  pri beznej komunikacii formou e-mailu so zaslanim spatného potvrdzujiceho e-mailu
prijemcom, pricom za spétny potvrdzujuci e-mail prijemcu sa nepovazuje sprava
automaticky vygenerovana.

V pripade zmeny akéhokolvek z udajov v zahlavi Dohody alebo v kontaktnych osobéach
Zmluvnych stran je prislusna Zmluvna strana, ktorej sa zmena tyka, povinna tdto
skutoCnost bezodkladne pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane. Ak Zmluvné strany
nesplnia svoju oznamovaciu povinnost, ma sa zato, Ze platia posledné zname identifikaéné
udaje alebo udaje vyplyvajlce z prislusného registra.

Pripadnu zmenu kontaktov k Objednavkam podia élanku Il bodu 4. Dohody st Zmluvné
strany povinné oznamit pisomne najneskér do 5 (piatich) pracovnych dni.

V pripade akychkolvek nejasnosti ¢i pochybnosti pri doru¢ovani Pisomnosti alebo v pripade
neprevzatia Pisomnosti bude za den dorucenia povazovany 5 (piaty) pracovny den
nasledujuci po dni, kedy bola Pisomnost preukadzatelne odoslana na adresu Zmluvnej
strany uvedenu v zahlavi Dohody, resp. na ind adresu pisomne oznamenu druhej Zmluvne;j
strane.




Clanok XII
UKONCENIE DOHODY

Dohoda zanika:

a)  uplynutim lehoty na ktort bola uzavretd, alebo vycerpanim maximalnej celkovej ceny
za poskytnutie Sluzieb vo vyske 17 040 EUR s DPH, podla toho, ktora skutoénost’
nastane skor podla €lanku Il bod 4. Dohody;

b)  pisomnou dohodou Zmluvnych stran;
c) pisomnou vypovedou Objednavatela; alebo

d) odstupenim od Dohody jednou zo Zmluvnych stran z dévodov podla Obchodného
zakonnika.

Objednévatel je opravneny odstupit od Dohody aj z dévodov uvedenych v § 19 Zakona o
verejnom obstaravani.

Odstupenim od Dohody nie su dotknuté ustanovenia tykajuce sa zodpovednosti za Skodu,
uroky z omeskania, rieSenie sporov ani dalSie ustanovenia, z ktorych povahy vyplyva, ze
maju trvat aj po zaniku ucinnosti Dohody.

Vypovedna lehota je 1 (jeden) mesiac a zacina plynut v prvy den kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena druhej Zmluvne;j
strane. Pocas plynutia vypovednej lehoty su Zmluvné strany povinné dodrziavat podmienky
Dohody v plnom rozsahu.

) Clanok XIII
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvnymi stranami podpisana Dohoda nadobuda uéinnost derl nasledujuci po dni jej
zverejnenia v sulade s § 47a ods.1 zakona €.40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov.

Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavézne vyhlasuju, Ze su opravnené uzavriet
Dohodu, a ze Dohoda nebola uzavreta za nevyhodnych ani nevyhovujucich podmienok pre
Ziadnu Zmluvnu stranu. Sucasne Zmluvné strany (kazda sama za seba) zhodne zavazne
vyhlasuju, ze sa s Dohodou dékladne oboznamili a jej obsahu porozumeli, suhlasia s rou,
zavazuju sa ustanovenia Dohody plnit, pri€om Zmluvné strany na znak toho, Ze Dohoda je
ur€ita, zrozumitelna a zodpoveda ich slobodnej véli, vlastnoruéne podpisali Dohodu
prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dohodu mozno menit pisomne a v sulade s § 18 Zakona o
verejnom obstaravani pricom zmeny sa uskutoénia formou pisomnych dodatkov k Dohode,
podpisanych Zmiuvnymi stranami, ak v Dohode nie je uvedené inak.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran Dohodou neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi osobitnymi predpismi pravneho
poriadku platného na uzemi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany pri spracuvani osobnych Udajov poskytnutych druhou Zmluvnou stranou
pre Ucely plnenia Dohody postupuju v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a dopineni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov
a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zrusuje smernica 95/46/ES.




A

6. Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory, ktoré vznikni z Dohody &i v suvislosti s
Dohodou, budu riesit’ predovsetkym vzajomnou dohodou. V pripade, Ze sa nepodari takéto
spory vyriesit dohodou, je ktorakolvek Zmluvna strana opravnena podat na miestne a
vecne prislusny sud v Slovenskej republike navrh, aby sutd o takomto spore rozhodol.

7. Pripadnou neplatnostou alebo len Ciastoénou platnostou niektorého ustanovenia Dohody
nie je dotknuta platnost ostatnych ustanoveni Dohody. Zmluvné strany sa v takom pripade
snazia dosiahnut dohodu, ktora by ¢o najviac zodpovedala obsahu ustanovenia pravne
dovolenym spésobom.

8. Dohoda je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych 2 (dva) dostane Objednavatel
a 2 (dva) Poskytovatel.

9. Neoddelitelnou sucastou tejto Dohody je:
Priloha €. 1 Zoznam subdodavatelov

Za Objednavatela: Za Poskytovatela:
V Trnave dna 05 03 2024 V Bratislave dria 27.02.2024
Sprava a’jidrzba ciest TTSK h Ing. Michal Uriéa/
Ing. Dalibor Trebichalsky Clep predstavenstva
na?
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PRILOHA C. 1: ZOZNAM SUBDODAVATELOV

Poskytovatel: exe,a.s.,

Obchodné meno: exe, a.s,

Adresa spoloc¢nosti: Galvaniho 9045/19, 821 04 Bratislava-mestska ¢ast Ruzinov,
ICO: 17 321 450

Dolu podpisany zastupca uchadzaca tymto €estne vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu zakazky:
»Poskytovanie $koleni a konzultacii v oblasti informacnych sluzieb* vyhlasenej verejnym
obstaravatelom Sprava a udrzba ciest Trnavského samospravneho kraja so sidlom Bulharska 39,
918 53 Trnava:

X sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet uskutoénime viastnymi kapacitami.

] sa budu podielat nasledovni subdodavatelia:

) ] Udaje o osobe | % podiel na
P. Obchodné meno a sidlo Ico opravnenej zakazke Predmet

c. subdodavatela konat za subdodavok
subdodavatela’

V Bratislave, dna 27.02.2024 ...

Ing. Michal Urica,
¢len predstavenstva







